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RESUMO

O atraso de uma obra é um dos principais problemas enfrentado pela construgédo civil no
Brasil, sendo praticamente cronico, existe desde os primordios de nossa civilizagdo. Esse
atraso acontece principalmente em obras publicas, devido a fragilidade de nosso modus
operandi, pois o desleixo e a displicéncia ¢ muito comum em setores gerenciados pelo
Governo. Ha ainda, a falta de controle e planejamento, que afetam o andamento de varias
obras, podendo ocasionar até a paralisacdo total. Nesse trabalho, foi indagado entender as
causas e motivos, de tais atrasos, para que se tenha a idoneidade de levantar praticaveis
solucbes. Foram realizadas visitas técnicas, entrevistas com profissionais da area,
levantamento de informac8es em obras atrasadas e aplicado questionarios, buscando encontrar
um padrdo e em seguida, construido relatérios na intencdo de expor a circunstancia
encontrada na cidade de Anépolis. Ap6s entender a situacdo, foi constatato que tanto o
governo, como as empresas que executam as obras publicas necessitam melhorar em varios
aspectos, para que seja eliminado o atraso nesse tipo de obra e consequentemente a populagédo

serd menos afetada.

PALAVRAS-CHAVE:
Planejamento. Controle. Atraso de Obras. Fiscalizagdo. Mo de obra.



ABSTRACT

The delay of a work is one of the main problems faced by the civil construction in Brazil,
being practically chronic, it exists from the beginnings of our civilization. This delay happens
mainly in public works, due to the fragility of our modus operandi, since neglect and
carelessness are very common in sectors managed by the Government. There is also the lack
of control and planning, which affect the progress of several works, which can even lead to
total standstill. In this work, it was asked to understand the causes and reasons for such
delays, so that one has the ability to raise feasible solutions. Technical visits, interviews with
professionals of the area, collection of information on delayed works and questionnaires were
carried out, seeking to find a standard and then built reports in order to expose the
circumstance found in the city of Anapolis. After understanding the situation, it was noted
that both the government and the companies that carry out the public works need to improve
in several aspects, so that the delay in this type of work is eliminated and consequently the

population will be less affected.

KEYWORDS:
Planning. Control. Delay of Works. Oversight. Labor.
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1 INTRODUCAO

No Brasil colbnia, a criacdo das capitanias hereditarias e as fundaces das primeiras
vilas impulsionaram o surgimento da Construcdo Civil no Brasil. Extremamente rudimentar,
ndo haviam jardins, as ruas eram estreitas e criadas a partir do posicionamento das casas.
Essas casas eram levantadas através da méao de obra escrava, tendo suas técnicas construtivas
primitivas.

Por ndo haver uma arquitetura avancada, todas as casas eram semelhantes,
distinguindo-se entre si por poucos detalhes, a cobertura era feita com telha de barro e o piso
variava de acordo com cada classe social sendo predominantemente de madeira.

Um aborrecimento que vem perturbando desde essa época € a influéncia negativa do
governo, que muitas vezes atua contra o desenvolvimento tanto econdmico, quanto
tecnoldgico. Essa atuacdo vai desde a excessiva aplicacdo de impostos, até a criacdo de
enormes burocracias.

Considerando que todos os tipos de obras afetam toda a populacdo que habita ou
transita pela regido da mesma e que no Brasil, se tem um grave problema na entrega dessas
obras, pois, sdo raras as vezes em que uma obra ocorre sem imprevistos, sendo entregue de
acordo com o cronograma inicial. Sdo gerados entdo transtornos de todos os tipos para a
populacdo que muitas vezes € mais maleficiada do que beneficiada com construcdes que
deveriam vir para acrescentar. Por isso fica evidente a necessidade de se discutir esse topico,
buscando o melhor percurso para que esse obstaculo seja sanado e uma nova filosofia seja
implantada.

E claro que toda obra tem seus transtornos, entretanto, esses sdo ampliados devido ao
atraso nas obras, ao comecar uma obra tem de se fazer um ajuste naquele meio, para que se
tenha 0 menor nimero de afetados possivel, entretanto, na maioria das vezes em que uma obra
fica atrasada, ou mesmo totalmente paralisada, 0 progresso para, mas o conflito permanece.

Entre os principais fatores que resultam no atraso de uma obra sendo ela publica ou
ndo, ¢ a falta de planejamento para a execucao; e como no Brasil tem se um costume de fazer
tudo da maneira mais facil, ou até mesmo da maneira mais conveniente, considerando 0s
esquemas e desvios de verbas, as obras publicas sofrem mais do que as privadas (que
normalmente, possuem donos e empresarios fiscalizando de maneira severa para que os lucros
sejam maximizados).

O planejamento de uma obra é algo substancial para 0 sucesso da mesma, devem-se

detalhar todas as etapas, prevendo incidentes e aprontando solugdes. Entretanto ndo é isso que
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ocorre na pratica, pois a fiscalizagdo tampouco € algo pertinente, fazendo com que todas as
etapas fiquem comprometidas, pois, sem a fiscalizacdo correta, a empresa contratada para
realizar determinado servico, fica livre para executar o0 mesmo de um modo diferente do que
foi previsto, buscando encolher seus gastos.

Entre os fatores que interferem na qualidade de uma obra, esta o seu material, e vem
se tornando muito comum materiais de qualidade questiondvel, pois 0s mesmos sdo mais
baratos e de facil producdo. E muito comum que os materiais oferecidos ndo possuem uma
boa qualidade, porém, isso pode ser facilmente evitado, com um controle de qualidade.

Além da qualidade questionavel, corriqueiramente ocorre divergéncias entre o
material solicitado e 0 que é realmente entregue na obra, portanto, a fiscalizacdo se torna
imprescindivel para que uma obra tenha seu pre¢o na menor margem possivel, com a maior
qualidade e rapidez de execuc¢do, garantindo assim, que a populagéo recebera uma obra com o
maior custo beneficio possivel.

O Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (2018) divulgou um
balanco em que mostrava que 673 obras que haviam sido paralisadas, foram retomadas,
entretanto 0 mais curioso nessa nota é o dado que mostra 0s motivos pelas quais as mesmas
haviam sido paralisadas, dos 673 empreendimentos: 217 enfrentavam problemas técnicos, 212
foram abandonados pelas empresas e 145 estava com dificuldades orcamentéria e financeira
para execucao; os demais 99, enfrentavam problemas com 6rgédos de controle. Esses nimeros
exaltam a falta de preparo que é enfrentada no nosso pais, grande parte dos problemas em
obras seriam evitados, com um planejamento melhor.

A partir disso, considerando a escassez de contetdos foi buscado entender a fundo a
situacdo em destaque, se tornou algo pertinente aprofundar um estudo neste tépico,

considerando seu bdnus para a populagdo caso seja bem aplicado.
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1.1 JUSTIFICATIVA

Atraso em obras pablicas — um levantamento na prefeitura de Anapolis foi escolhido
com a principal justificativa de buscar uma solugdo para os atrasos das obras na cidade de
Anépolis, pois, no dia-a-dia escuta-se muitas criticas a gestdo Anapolina, a0 modo como as
operacdes sdo conduzidas e principalmente a ineficiéncia no que diz respeito a obras.

N&o importa a classe social, 0 que se é visto em Anapolis presentemente é uma
circunstancia em que todas as camadas estdo sendo afetadas devido a uma méa conduta na
construcdo civil, os obstaculos passam por todas as regides da cidade e estdo nos mais
variegados tipos de obras: constru¢cbes de viadutos, pragas, camara dos vereadores;
manutencdes de asfaltos; criacdo de corredores exclusivos para o transporte publico;
restruturacdo de rede de esgoto e agua; adaptacdo das calgadas para PNE; entre tantas outras.

Além dos entraves causados durante a obra, 0 atraso procria um carecimento de
concluir mais aceleradamente, para que seja cumprido o prazo e se evite multas ou
penalidades previstas em contrato, o que faz com que o cronograma se torne apertado, tendo
assim a sua qualidade comprometida. Muito se vé edificios recém-inaugurados repletos de
patologias, algumas vezes ja precisando de manutencdo. Reiniciando assim o ciclo dos
transtornos.

Um bom exemplo de falta de organizacdo pode ser obtido observando as obras das
vias publicas do entorno do Centro Universitario UniEvangélica, localizada no bairro Cidade
Universitaria, em setembro de 2017, foram executadas simultaneamente obras na Avenida
Universitaria e na Avenida Brasil, que sdo as Unicas entradas abertas aos estudantes da
UniEvangélica, dificultando assim o acesso de milhares de pessoas.

Por isso, criou-se um sentimento de obrigacdo em fazer uma abordagem em torno
desse tema, embora seja algo muito discutido, deveras falado e bastante criticado no
cotidiano, pouco se vé a respeito de solucdes efetivas e viaveis, sendo assim, ao decorrer
desse trabalho serdo apontadas as causas e explorado um caminho que seja alcancavel e
redondamente benéfico para a populacéo.

Como afirmou Richard Cushing (1924): “Planeje com antecedéncia, ndo estava

chovendo, quando Noé¢ construiu a arca”.
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivos Gerais

O objetivo geral desse trabalho é levantar os fatores que colaboram para o atraso em
obras publicas e mostrar que uma enorme parte desse problema seria solucionado com
planejamento adequado. Com um planejamento mais especifico, ocorreriam menos
imprevistos na obra, causando assim menos problemas e alcancando um melhor andamento.
Nessa pesquisa sdo apontadas as principais falhas que ocorrem durante uma obra, sejam elas
na parte de planejamento, no orcamento, na parte de cronograma, no controle, fiscalizagéo ou

até mesmo na execucao.

1.2.2 Objetivos especificos

i.  Entender as principais causas geradoras de atrasos nas obras publicas.
ii.  Avaliar a importancia da fiscalizacdo para que se tenha uma rigidez na
qualidade de execucéo.
iii.  Levantar solucdes para o topico de atraso em obras.
iv. Interpretar uma melhora na qualidade de vida do cidadéo.

1.3 METODOLOGIA

Para a realizagdo desse trabalho foi buscado conhecer melhor os procedimentos
utilizados na cidade de Anapolis, estudando desde o plano diretor, 0 processo licitatério, a
execucao, até o processo de entrega e recebimento de obras.

Na obtencdo do conhecimento dos procedimentos utilizados, foram executadas
visitas tecnicas em variados tipos de obras publicas , observando suas etapas e realizando
questionarios.

Entre essas obras, foram indagadas em especifico, obras que estejam atrasadas para
levantar provaveis causas e motivos, definindo um padréo e assim tentar buscar uma solucéo
acessivel e definitiva, no intuito de sanar o dilema de atrasos em obras, banindo todas as suas

vertentes.
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Foram feitas pesquisas para aprofundamento dos conhecimentos sobre o
planejamento, controle, gestdo, cronograma, orgamento e qualificacdo da méo de obra. Essas
pesquisas foram feitas nos livros: “Orgamento, planejamento e custos de Obras” do professor
Ivan Xavier, “Planejamento e Controle de Obras” de Aldo Doérea Mattos, “Programacao e
Controle de Obra” de Mario Nalon de Queiroz ¢ “Fundamentos do Gerenciamento de
Projetos” de André Bittencourt do Valle; além de artigos cientificos e publicagdes com fins

académicos, que retratem esses temas.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Esse trabalho é distribuido em capitulos, contendo textos, tabelas, graficos e imagens
para se ter uma abordagem mais completa e precisa a respeito do tema oferecido.

Ele possui quatro capitulos, sendo o primeiro capitulo uma introducdo, para que se
entenda o que é abordado, como é abordado e 0 motivo da preferéncia desse tema.

O segundo capitulo é composto por uma fundamentacéo tedrica, que consiste em um
embasamento, para decorrer com propriedade.

O terceiro é onde se desenvolve ideias e efetuam-se os estudos de caso, relatorios de
visitas técnicas, resultados obtidos através de aplicacdo de um questionario e uma analise do
tema.

O quarto e ultimo capitulo € dedicado para concluir as consideracdes apresentadas e
exibir um desfecho, através das considerages finais, para que sugira uma solucdo cabivel ao

problema cronico de atrasos em obras publicas, com evidencio a cidade de Anépolis.

Por fim, apresentam-se as referencias bibliogréaficas e apéndices.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 PLANEJAMENTO

Xavier (2008) define como planejamento de obra:

A execucdo de trabalho e preparacdo para qualquer empreendimento, segundo um
roteiro e métodos determinados com objetivos e bases técnicas definidas. O
planejamento inclui muitas atividades e estas devem ser identificadas, analisadas,
coordenadas e gerenciadas, sendo o resultado de um plano de a¢do. (XAVIER, 2008,
p.7)

Valle (2010) disserta sobre o Planejamento Estratégico, que é um processo pelo qual

a organizacdo se mobiliza para atingir o sucesso e construir o seu futuro, por meio de

comportamento proativo, considerando o ambiente que a cerca, tanto o atual quanto o

ambiente futuro, pois o sucesso do passado ndo garante o sucesso do futuro.

Sendo assim, é perceptivel que uma obra sem planejamento esta com poucas chances

de um éxito sem atrasos, imprevistos ou até acréscimo de custos. O planejamento deve ser

feito analisando as condicOes atuais e também considerando o que vird depois, devem-se

analisar as condicdes de inicio de uma obra e as condi¢es que se terd no seu decorrer, de

acordo com cada atividade, pois as condi¢des tanto climaticas quanto econémicas mudam no

decorrer da obra.

a)

b)

Algumas vantagens de se planejar sdo definidas por Mattos (2010), entre essas estao:
Conhecimento pleno de uma obra:
Ao planejar, o profissional deve estar ciente de todas as etapas de uma obra, sendo
assim, esse profissional, ao iniciar a obra, ja tera conhecimento de todos 0s passos a se
realizar. Estard preparado para tomar decisfes da maneira correta, pois 0 mesmo tem
experiéncia para isso.
Agilidade de decisdes:
O planejamento oferece a quem planeja uma visdo real, que sera uma forte base na
tomada de decisdes, que em um canteiro, necessitam ser tomadas com precisao e
agilidade.
Detecgdo de situacOes desfavoraveis:
Quando se tem controle de tudo que esta ao seu redor, se torna mais facil anteceder
imprevistos, pois o planejador tem ciéncia de tudo que esta ocorrendo, e como deveria

estar ocorrendo. O gerente da obra tem entdo maior facilidade para tomar medidas
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corretivas e preventivas, para que seja minimizado o impacto no custo e no tempo de
execucgéo de uma obra.

Padronizacgéo

Com todos os funcionarios presentes na obra, cientes do que estd planejado, se tem
uma padronizagdo do que sera feito. Esse padrdo gera uma melhora na comunicagéo e
diminui a quantidade de desentendimentos, visto que todos véo estar na mesma
sintonia.

Referéncias para metas

Pode-se instituir com facilidade um programa de metas em sua obra, que estard
contribuindo para um maior rendimento e mais agilidade na entrega. Essa facilidade
decorre devido ao planejamento, pois com planejamento bem contruido se tem quais
metas podem ser instituidas.

Criacéo de dados historicos

Ao se concluir uma obra que foi bem planejada, restara bastante arquivos e registros,
que funcionam como uma memdria da empresa. Essa memoria servira de base em
proximas obras, o que garantird uma maior fundamentacdo e consequentemente tornar

0 processo mais efetivo.

2.2 DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA INICIAR UMA OBRA

Apenas planejar o que sera feito ndo é suficiente para se dar inicio a uma obra, tem

que executar todos 0s passos burocraticos para que possa iniciar 0 processo de construcéo,

cada cidade possui suas particularidades de acordo com o plano diretor e também a legislacao

do municipio, é importante se atentar a regulamentacdo local antes de iniciar qualquer

empreendimento. O contetdo é de facil acesso e livre para qualquer pessoa que deseja ter

conhecimento.
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Em Anépolis, as exigéncias para se iniciar uma obra séo:

Certiddo de Uso de Solo

E o instrumento que a prefeitura usa para definir o que sera possivel realizar em

determinado local, esse é primeiro e indispensavel passo para que se possa regularizar uma

obra.
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Esse documento deve ser obtido antes da iniciagdo do projeto, pois ele é que define o
que pode ser executado no terreno que serd utilizado. A execucao do projeto sem a certiddo de
uso de solo pode resultar na perda do projeto.

A Figura 1 demonstra uma amostra de uma certiddo de uso de solo emitida pela

prefeitura local, esse é apenas um modelo, emitida exclusivamente para fins didaticos.

Figura 1 — Certid&o de Uso de Solo

& i i SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E PLANEJAMENTO
)" Prefe'tura de DIRETORIA DE GESTAO DO PLANO DIRETOR

Anépolis CerRTIDAO MODELO DE USO E OCUPACAO DO SOLO

ENDERECO DO EMPREENDIMENTO

LOGRADOURO  Alameda das Amoras N -
QUADRA o8 LOTE 04 COMPLEMENTO Residencial SunFlower
BAIRRO
SITUACAO DO IMOVEL Edificagdo Pronta
I. USO E OCUPACAO DO SOLO (Conforme LC n® 349/2016)
MACROZONA Rio das Antas ZONEAMENTO  Zona Urbana Mista 01 - ZUM1 AREA ESPECIAL
iNDICE DE
APROVEITAMENTO 1,0 vez a drea do terreno, Outorga Onerosa Maxima conforme Hierarquia Viaria

70% (A ocupagdo para o subsolo poderd atingir 100% (cem por cento) do terreno, desde que executado pogos
de recarga, devendo ser dotado de mecanismos de ventilagdo e iluminacdo. As construgbes em subsolo, pogos de
recarga/detengdo e qualquer equipamento técnico, com excegdo da fundagdo e fosso de elevador, deverdo
manter uma disténcia minima de 1,50m (um metro e cinquenta centimetros) do lengol fredtico,)

TAXA DE 20% + Pogo de recarga ou detenglo (Pogo de recarga ou detengdo obrigatério para edificacdes com drea
PERMEABILIDADE  superior a 80,00m?3)

TAXA DE OCUPAGAO

II. HIERARQUIA VIARIA (Conforme Anexo IV - Tabela de Usos da Hierarquia Vidria da LC n® 349/2016)
CATEGORIA DA VIA Via Local - L1 (menos de 12,00m de largura)
NIVEL DE INCOMODIDADE o1
MAXIMO ADMITIDO
OUTORGA ONEROSA MAXIMA
ADMITIDA PARA A VIA
DIMENSAO DA CALCADA 2,50m medindo a partir do meio-fio

£ PERMITIDO O USO ESPECIFICO DO EMPREENDIMENTO (Conforme LC n® 349/2016)
CNAE ATIVIDADE ESPECIFICA NI PORTE o

Habitagdo Singular - Edificacdo residencial Isolada na unidade imobiliaria, -
1. com altura maxima de 10,00m (dez metros)

-Empreendimentos considerados Geradores de Impacto deverdo obedecer ao dl:posto na Secdo VI, Subsecgdo I e 11, artigos 98 a 125.
* Conforme Art, 158 da Lei Complementar N° 349, de 07 de Julho de 2016, a Liceng: I serd exigida pare os usos residenclals, usos ndo residenclals e
usos mistos que se enguadremn em pelo menos um dos itens abaixo!
- gabarito de 04 (quatro) ou mals pavimentos, contabilizando o pavimento térmeey

acima de 15 (quinze) unidades habitacionals;

750,00 m? ou mals de drea total construida,

III. AFASTAMENTOS MINIMOS PARA A ATIVIDADE ESPECIFICA (Conforme Artigos 55 a 91 da LC n° 349/2016)

Até 06 (seis) Vezes a Area do Terreno

FRONTAL LATERAL/FUNDOS ALTURA MAXIMA
5,00m b 10,00 m
-~ A andlise dos Pardmetros Urbanos b id no imento Interno aprovado e registrado de ud- Condominio ¢ de
responsabilidade da administragiio do mesmo, e.lnndo ao MIo municipal a andlise dos parbmetros mini lecidos em lel.

Fonte: Autores, 2018.

Na certiddo exemplificada através da Figura 1, pode-se observar o endere¢o do
empreendimento, a taxa de ocupacgdo permitida no terreno, que consiste na area maxima de
um terreno em que podera ser construida, considerando apenas sua projecdo horizontal. Ha
também a taxa de permeabilidade, que define qual a quantidade minima de area do terreno

que deve ser permedvel.
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Além disso, sdo definidas dimensdes como: distancia da calgada, afastamentos
minimos frontais, laterais e posteriores e a altura maxima da edificacdo. Tais informacdes séo
fundamentais para que se de inicio ao projeto, pois sao elas que definem como podera ser feita
a obra no local.

Em Anépolis, para emitir a certiddo, o interessado deve apresentar os seguintes
documentos: Requerimento de Emissdo de Certiddo de Uso do Solo, Documento Unico de
Arrecadacdo Municipal (DUAM), documento de identidade e CPF ou CNPJ. (ANAPOLIS,
2013). Atualmente ¢ feito de forma online

Em Anépolis, a certiddo apos ser emitida tera validade de um ano, nesse prazo pode-
se iniciar a obra com a certiddo emitida, que ndo haverd problemas caso a obra esteja
concomitante com a certiddo. Entretanto, apos o periodo de um ano, devera ser emitida uma

nova certiddo, pois ela estara desatualizada.

2.2.2 Aprovacdo de Projeto

Nessa etapa os membros da Prefeitura avaliardo se o projeto apresentado esta de
acordo com o Plano Diretor e 0 Codigo de Obras do Municipio. Os projetos devem ser feitos
e assinados por profissionais habilitados, que possuem registro no CREA ou no CAU, estes
serdo os responsaveis pelo projeto.

Para aprovagdo, alguns documentos sdo necessarios, de forma geral estdo
requisitados os seguintes documentos: requerimento indicando o procedimento desejado,
projeto de arquitetura, certiddo de uso de solo, memorial descritivo, ART devidamente
registrada no CREA ou CAU, comprovacao de propriedade do imével, comprovacdo de
quitacdo de tributos do imoOvel e comprovacdo de pagamento das taxas especificas.
(ANAPOLIS, 2014).

Os membros que avaliam esse projeto sdo os funcionarios das areas técnicas da
prefeitura, inclusive da Vigilancia Sanitaria e de Meio Ambiente, se for o caso. Em Anapolis,
os documentos sdo entregues em qualquer unidade do Ré&pido, que é um servigo de
atendimento global, concentrado em um s6 lugar. Apds a analise a prefeitura emitira um RAP
(Relatorio de Analise de Projeto) que contém todas as eventuais exigéncias a serem
adaptadas. Sendo feitas as correcdes, sera emitido um termo de aprovacao de projeto e alvara
de construgéo.

A Figura 2 apresenta uma planta baixa, que consiste na parte inicial do projeto

arquiteténico, geralmente os projetos se iniciam atraves da criacdo da planta baixa.
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Figura 2 — Planta Baixa

8.00 AREA DACASA =72.32m2~
] [ I I I I I ] ] - AREA EXTERNA= 33.40 m2 -

AREATOTAL=108.72m2

VARANDA | . [ | . [ | | ESCALA 1:50

11.43

COZINHA M BANHO

0z'6
"

669

QUARTO QUARTO

Fonte: Manual do Arquiteto, 2014.

2.2.3 ARTeRRT

Anotacdo de Responsabilidade Técnica. Instituida na Lei n° 6.496/77 é um
documento cuja fungdo é designar um responsavel técnico para um servico prestado ou obra a
ser executada. Esse documento é emitido pelo engenheiro responsavel pela obra, 0 mesmo
deve possuir registro ativo no CREA.

Registro de Responsabilidade Técnica, instituido na mesma lei da ART, a RRT
consiste no mesmo documento, porém, este é emitido pelo arquiteto com registro no CAU.
Esses documentos estabelece o contrato entre o cliente e o profissional responsavel,

estabelecendo todas as obrigagdes.

2.2.4 Alvara de Construcao

E a licenca emitida pela prefeitura para que seja autorizado o inicio de uma obra.
Essa licenca s6 é entregue apds a aprovacdo de projeto. O alvard indica que todos os
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documentos entregues anteriormente estdo corretos e que se pode dar inicio a execucdo da
obra.
A Figura 3 mostra os passos para a obtencdo do alvara de construcdo. Vale lembrar

que essa € a metodologia para a cidade de Anapolis.

Figura 3 — Fluxograma para obteng¢édo do Alvara de Construcgao

FLUXO BASICO
APROVAGAO DE PROJETOS E ALVARA

FscALzAGRO INTERESSADO
FORMULARIO REALIZA VISTORIAS | RECEBE O ALVARA

ARQUIVAMENTOQ
PROFISSIONAL E DO PROCESSO

EXIGENCIAS
NAO ATENDIDAS

N

ASSINAM *

DUAM NAO PAGA

DOCUMENTOS
SAO ENTREGUES
NO RAPIDO

PROJETO ESTA
ADEQUADO

DUAM PAGA

HA EXIGENCIAS

Cartilha Fluxo Basico Alvard

Fonte: Anépolis, 2014.

2.3 COMPATIBILIZAGAO DE PROJETOS

A compatibilizacdo de projetos é a sobreposicdo de todos os projetos da construcéo,
para garantir que todos estejam compativeis e que isso ndo gerara problemas no decorrer de
uma obra. Considerando que em uma obra pode ocorrer de diversos projetistas diferentes
influenciem na sua criacdo, isso pode gerar muitos conflitos que tendem a causar um

retrabalho.
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Segundo Rodriguez (2005), compatibilizar projetos é analisar, identificar e
previamente corrigir as interferéncias fisicas que existem entre as diferentes areas de um
projeto de uma edificacéo.

A grande vantagem da execucdo da compatibilizacdo é a garantia de que as possiveis
interferéncias serdo resolvidas antes do inicio da obra, evitando problemas e imprevistos no
canteiro de obras, minimizando conflitos.

Rodriguez (2005), ainda propde que a falta da compatibilizacdo, contribui pra
elevacdo de gastos devido ao desperdicio, através dos seguintes pontos:

a) “Superdimensionamento ou subdiensionamento dos sistemas”;

b) “Atrasos e retrabalho devido a interferéncias entre projetos, ou por falta ou
incorrecao de informacodes”;

c) “Desperdicios de recursos materiais ¢ de mao de obra para a operagdo e
manutencao”.

Outro ponto positivo, é a garantia de entregar exatamente aquilo que foi projetado,
sem ter de realizar adaptacGes para tornar o empreendimento viadvel, tornando o resultado
final diferente do que foi estabelecido em projeto.

Vale ressaltar que o processo de compatibilizacdo de projetos, ndo constitui uma
revisdo dos mesmos, ele apenas verificara a interferéncia entre os projetos, nao analisando a
particularidade de cada um. A revisao do projeto, fica a cargo do projetista responsavel.

Atualmente, a ferramenta que mais cresce na compatibilizacdo de projetos é o BIM
(Building Information Modeling, em portugués, Modelagem da Informacao da Construcéo) a
principal vantagem desse sistema é a capacidade de suportar todos os aspectos de um projeto,
englobando desde a modelagem e produtos, até processos.

2.4 ORCAMENTO

De acordo com Dias (2011), “o orcamento das construgdes ou dos servigos da
engenharia civil é igual soma do custo direto, do custo indireto e do resultado estimado do
contrato (lucro previsto)”.

O custo direto € obtido através da soma dos insumos que ficam incorporados ao
produto, para chegar a esse valor, podem-se considerar todos 0s servi¢os constantes. Ja o
custo indireto € formado através dos itens que ndo sdo mensuraveis facilmente, como por
exemplo: cargas de apoio, conta de concessionarias (energia, agua, correio, telefone). (DIAS,
2011).
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O orcamento é um instrumento utilizado para controlar a parte financeira da obra,
deve ser elaborado antes do inicio de qualquer obra e deve incluir todos 0s gastos e custos que
devem existir na execucdo, até a entrega. Essa é uma das primeiras ferramentas que o
empreendedor precisa ter para dar inicio ao empreendimento.

Um orcamento mal elaborado pode culminar em atrasos na obra, pois, se ao planejar
se tem uma verba disponivel, e na execucdo essa verba ndo é suficiente, a obra pode ficar
paralisada devido a falta de capital.

Para que se dé inicio ao or¢camento é essencial que se tenha em méos o projeto do
que serd executado, pois com o projeto é que se tem conhecimento da quantidade que serad
necessario para a execucdo de cada item. Esse quantitativo é feito com base nas dimensdes e
especificacOes técnicas, que devem estar presentes no projeto.

Xavier (2008) lembra ainda a importancia de ao executar o orcamento, colocar uma
margem de desperdicios e perdas, pois € inevitavel que parte do material seja perdido em uma
construcdo, independente da qualidade da mé&o de obra, sempre existe uma necessidade de
planejar com alguma percentagem extra, variando de acordo com cada tipo de etapa.

Ao executar um orcamento, podem-se realizar parcerias com fornecedores,
diminuindo o custo, além de conseguir iniciar um planejamento de compras, com a data da
obtencgéo de cada material, investindo em cada material na hora certa, para que nao falte nada
na obra, evitando atrasos por falta de material. Xavier (2008) ressalva a importancia de se
“efetuarmos uma pesquisa de pregcos e insumos de maneira cuidadosa, deste modo,
conseguimos chegar num valor bem proximo do custo real e final de uma obra”.

Planejar inclui analisar o quanto de verba se tem disponivel para a execucdo de uma
obra, pois isso é essencial para saber 0 que vocé é capaz de executar, evitando assim obras
paralisadas devido a falta de capital. Antes mesmo do inicio, é necessario que se tenha uma
base do que quanto custarda cada procedimento (incluindo mao de obra, materiais,
equipamentos, licencas e taxacoes)

Na Tabela 1 se tem um exemplo de uma planilha orcamentéaria feita para resumir os
custos de uma obra, a planilha esta divida em: Descricdo, que indica qual atividade que esta
sendo representada naquela coluna; Total Geral, que indica o quanto foi gasto naquele
servicgo; e Participagdo por etapa de obra (%), que mostra quantos por cento do custo final
dessa obra, essa determinada atividade representa. Vale ressaltar que essa € apenas uma

planilha simples, feita para uma analise superficial.



Tabela 1 — Planilha or¢camentaria de mé&o de obra mensal
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Planilha orgamentaria de méo de obra mensal

Participacdo por etapa

Descricéo Total Geral (R$) de obra (%)
Servicos preliminares 21.154,72 0,6
Despesas gerais 71.010,34 2,0
Trabalho em terra 9.504,54 0,3
Fundacdes/subsolo 252.429,16 7,3
Estrutura 647.189,31 18,6
Alvenaria 253.436,20 7,3
ImpermeabilizagGes 55.525,22 1,6
Esquadrias/ferragens e vidros 315.220,07 9,1
Instalacdo elétrico/telefone 344.224,19 9,9
Instalacdo hidrossanitaria/gas 323.985,14 9,5
Outras instalacGes 235.773,97 6,8
Revestimentos internos 465.324,32 13,4
Revestimentos de fachada 85.908,06 2,5
Pinturas 220.011,70 6,3
Servigos complementares 165.772,62 4,8
Custo total 3.472.469,55
100%

Custo/m? 1.399,69

Fonte: Mattos, 2010 (adaptado).

Ja a Tabela 2, mostra a média dos custos de uma obra, através de um célculo feito

por Xavier (2008).

Tabela 2 — indices do custo de construgéo (%)

Projetos e Aprovagoes
Servigos Preliminares
Fundacbes

Estrutura

Alvenaria

Cobertura

InstalagGes hidraulicas
Instalaces elétricas
Impermeabilizacdo / isolamento térmico
Esquadrias

Revestimento / acabamentos
Vidros

Pintura

Servigos complementares

5% a 12%
2% a 4%
3% a7%
14% a 22%
2% a 5%
4% a 8%
7% all%
5% a 7%
2% a 4%
4% a 10%
15% a 23%
1% a 2,5%
4% a 6%
0,5% a 1%

Fonte: Xavier, 2008 (adaptado).
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Xavier (2008), ainda ressalva que é fundamental que a pessoa que realiza o
orcamento dentro da empresa, tenha contato com o canteiro de obras, além de receber apoio
dos funcionarios que 1& atuam, pois apenas assim é que sabera com propriedade as condi¢fes
de produtividade e também a quantidade de insumo que esta sendo perdida.

O orcamentista também deve estar sempre atento a variacao de pre¢os dos materiais,
pois, como na construgéo civil existe uma variedade enorme de recursos que séo utilizados,
podem ocorrer variagcbes em muitos segmentos, sendo assim, deve-se ter atencdo ao valor dos
itens quando sdo orcados e quando sd@o comprados.

Além disso, um custo que muitas vezes passa batido por algumas pessoas é o de
entrega do material na obra, pois, a logistica de transporte do que esta sendo comprando, nem
sempre fica a carga da empresa que esta vendendo. (XAVIER, 2008).

Mesmo com 0 or¢camento é necessario estar preparado para possiveis variacoes,
segundo pesquisa da consultoria Delloite, 21,7% é a taxa de desvio médio entre 0 que
realmente foi orcado para uma obra e o seu verdadeiro custo, porém, quanto mais bem feio for
seu orcamento, menor sera esse desvio médio, mostrando que fazé-lo bem feito é uma

maneira de contribuir para que imprevistos sejam menos presentes na sua obra.

2.4.1 SINAPI

O sistema nacional de pesquisa de custos e indices da construcdo civil (SINAPI)
define regras e alguns fundamentos para a execucdo de um orcamento. Serve como uma
consulta para a concepgdo de valores, esse documento estad disponibilizado pelo governo
federal no site da Caixa. Sua elaboracdo é feita através do fornecimento da base técnica
através da Caixa (especificacdo de insumos, composicdo de servi¢os e orcamentos de
referencia) e pelo processamento de dados, enquanto o IBGE é responsavel pela averiguacdo
mensal de valores e criagcdo de indices.

Os precos sdo disponibilizados para 27 Estados, em forma de uma planilha com
insumos e custos de composicgdes, nessa divulgacdo compde materiais, mdo de obra e
equipamentos que sdo utilizados em composi¢des dos servigos da construcao civil.

Uma parte da tabela do SINAPI esta sendo retratada através da Figura 4, nela pode-
se observar o custo de mao de obra, para se contratar um engenheiro e também o custo de

equipamentos e ferramentas, o custo de mao de obra esta sendo representado por hora de
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servico e também por mensalidade. Essa imagem foi obtida na divulgacdo feita para o Estado

de Goias.

CAIXA

Figura 4 — Precos de Insumos (SINAPI)

PRECOS DE INSUMOS

Indicagao da origem do prego:

+ C — para prego coletado pelo IBGE
+ CR — para prego obtido por meio do coeficiente de representatividade do insumo (ver Manual de Metodologia e
Conceitos);

* AS — para prego atribuido com base no prego do insumo para a localidade de Sdo Paulo.

* RE — para prego de coleta Regional.

54 /138

Més de Coleta: 01/2018 Pesquisa: BANCO NACIONAL
Localidade: ~ GOIANIA Encargos Sociais (%) Horista: 88,30 Mensalista: 50,84
. Origem Prego
ri Insum Unid
Cédigo Descrigao do Insumo de Prego Mediano (RS)
00002707  ENGENHEIRO CIVIL DE OBRA PLENO H CR 87,40
00040813  ENGENHEIRO CIVIL DE OBRA PLENO (MENSALISTA) MES CR 15.405,51
00002708 ENGENHEIRO CIVIL DE OBRA SENIOR H CR 114,82
00040814 ENGENHEIRO CIVIL DE OBRA SENIOR (MENSALISTA) MES CR 20,237 16
00034778 ENGENHEIRO CIVIL JUNIOR H CR 68,40
00040936 ENGENHEIRO CIVIL JUNIOR (MEMNSALISTA) MES CR 12.231.91
00034780 ENGENHEIRO CIVIL PLENO H CR 87,69
00040937 ENGENHEIRO CIVIL PLENO (MENSALISTA) MES CR 1545713
00034782  ENGENHEIRO CIVIL SENIOR H CR 114,82
00040838 ENGENHEIRO CIVIL SENIOR (MENSALISTA) MES CR 2023716
00034783 ENGENHEIRO ELETRICISTA H CR 80,14
00040939 ENGENHEIRO ELETRICISTA (MENSALISTA) MES CR 14,125,33
00034785 ENGENHEIRO SANITARISTA H CR 69,38
00040940 ENGENHEIRO SANITARISTA (MENSALISTA) MES CR 12,228,858
00038403 ENXADA ESTREITA *25 X 23° CM COM CABO UN CR 24,34
00037774  EQUIPAMENTO DE LIMPEZA COMBINADO (VACUOVALTA PRESSAD) 85% VACUO, TANQUE 7000  UN AS 134,087,538
L, BOMBA 140 KGF/CM2 66 L'MIN COM MOTOR INDEPENDENTE A DIESEL DE 80 CV (INCLUI
MONTAGEM, NAD INCLUI CAMINHAG)
00038630 EQUIPAMENTO PARA DEMARCACAQ DE FAIXAS DE TRAFEGO A FRIO, A SER MONTADO UN AS 921,003,756
SOBRE CAMINHAO DE PBT MINIMO DE 6 T E DISTANCIA MINIMA ENTRE EIXOS DE 4.3 M,
CAPACIDADE PARA 800 L DE TINTA (INCLUI MONTAGEM, NAD INCLUI CAMINHAD)
00038629 EQUIPAMENTO PARA DEMARCACAQ DE FAIXAS DE TRAFEGO A QUENTE. A SER MONTADO UN AS 1.371.083,78
SOBRE CAMINHAD DE PBT MINIMO DE 17 T E DISTANCIA MINIMA ENTRE EIXOS DE 5.2 M,
CAPACIDADE PARA 1.000 KG DE MATERIAL TERMOPLASTICO (INCLUI MONTAGEM, NAD
B DE AR
00038478 ESCADA DUPLA DE ABRIR EM ALUMINIO, MODELO PINTOR, 8 DEGRAUS UN CR 182,92
00038477  ESCADA EXTENSIVEL EM ALUMINIO COM 6.00 M ESTENDIDA UN CR 518.04
00040635 ESCAVADEIRA HIDRAULICA SOBRE ESTEIRA, COM GARRA GIRATORIA DE MANDIBULAS, UN CR 482.101.62
PESO OPERACIONAL ENTRE 22,00 E 25,50 TON, POTENCIA LIGUIDA ENTRE 150 E 160 HP
00036483 ESCAVADEIRA HIDRAULICA SOBRE ESTEIRAS CACAMBA 0,40 A 1,20 M3, PESO OPERACIONAL UN CR 436.861.29
21,19 T, POTENCIA LIQUIDA 173 HP
00014525 ESCAVADEIRA HIDRAULICA SOBRE ESTEIRAS COM CACAMBA DE 1.20 M3, PESO UN CR 457.419.47
CPERACIONAL 21 T, POTENCIA BRUTA 155 HP
00036482 ESCAVADEIRA HIDRAULICA SOBRE ESTEIRAS, CACAMBA 0,80 M3, PESO OPERACIONAL 17,8 UN CR 352.300.90
T. POTENCIA LIQUIDA 110 HP
00036408 ESCAVADEIRA HIDRAULICA SOBRE ESTEIRAS, CACAMBA 0.4 A 1,70 M3, PESO OPERACIONAL UN CR 468.726.46
23,2 T, POTENCIA BRUTA 183 HP
00002723 ESCAVADEIRA HIDRAULICA SOBRE ESTEIRAS, CACAMBA 0,62M3, PESO OPERACIONAL UN CR 350.768,12
12,617, POTENCIA LICUIDA 85HP
00036481 ESCAVADEIRA HIDRAULICA SOBRE ESTEIRAS, CACAMBA 0,80 A 1,30 M3, PESO OPERACIONAL UN CR 420.151,97
22 18 T, POTENGCIA LIGUIDA 170 HP
00010685 ESCAVADEIRA HIDRAULICA SOBRE ESTEIRAS, CACAMBA 0,80M3, PESO OPERACIONAL 17T, UN C 411.163,57
POTENCIA BRUTA 111HP
000406368 ESCAVADEIRA HIDRAULICA SOBRE ESTEIRAS, CAPACIDADE DA CACAMBA ENTRE 1,20 E 1,50 UN CR 4B84.113,21

M3, PESO OPERACIONAL ENTRE 20,00 E 22,00 TON, POTENCIA LIQUIDA ENTRE 150 E 155 HP,
EQUIPADA COM CLAMSHELL

Fonte: Caixa, 2018.

Além do SINAPI, existem outros indicadores da construcao civil, como por exemplo,

0 INCC, que é ressalvado por Soler (2017), é um indicador elaborado pela FGV, por meio do
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Instituto Brasileiro de Economia (IBRE), que estuda a variagdo dos custos no segmento da
construcdo. Este abrange materiais, equipamentos, servicos e mdo de obra, € mensalmente

coletado em algumas capitais do Brasil. Além desses existem outros como Agetop e TCPO

2.4.2 BDI

Segundo Thomé (2016), é essencial em todo orcamento o BDI (Beneficios e
Despesas Indiretas, do inglés Budget Difference Income), que consiste numa ferramenta para
fechar o preco final dos servigos que considera os diferenciais de uma obra e a realidade
econdmica do momento. E importante lembrar, que esse artificio ndo é padronizado para
todas as atividades, cada servico, atividade ou segmento possui 0 seu proprio BDI, sendo
assim, é importante verificar seu valor em cada caso.

Ainda de acordo com Thomé (2016), o BDI considera os diferenciais, ele vai além
dos custos diretos, numa obra civil ele envolve diversas atividades, tais como: custo
financeiro de um contrato, seguros, garantias, tributos sobre a Receita Federal e a taxa de
administracao.

Originalmente, o BDI surgiu para a engenharia civil, porém, devido a sua grande
utilidade e importancia, passou a ser utilizado em outros segmentos. Em licitacfes publicas,
ele é previsto pela Casa Civil, através do Decreto n°7.983, de 8 de abril de 2013, esse decreto:
“Estabelece regras e critérios para elaboragdo do orgamento de referéncia de obras e servicos
de engenharia, contratados e executados com recursos dos or¢camentos da Unido, e da outras
providéncias” (BRASIL, 2013).

O IBEC, Instituto Brasileiro de Engenharia de Custos, sugere que seja calculado o

BDI através da Equacdo 1.
[1+AC+CF+S+G+MI)— 1] x 100

BDI = 1
1—(TM +TE + TF + MBC) @)

Onde:

BDI: Beneficios e Despesas Indiretas

AC: Administracdo Central (Diviséo do custo da sede da empresa)

CF: Custo Financeiro (Varia de acordo com as condi¢cdes de pagamento pré-
estabelecidas em contrato)

S: Seguro (Valor referente a implantacéo de seguro)
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G: Garantias (Custo de garantias estabelecidas em contrato)

MI: Margem de Incerteza (Busca diminuir a variagéo entre o valor calculado e o real,
varia entre 5% e 10%)

TM: Tributos Municipais (Tributos cobrados pelo municipio, como ISS)

TE: Tributos Estaduais (Tributos cobrados pelo estado, como ICMS)

TF: Tributos Federais (Tributos cobrados pela federacdo, como PIS, COFINS, IRPJ,
CSLL e INSS)

MBC: Margem Bruta de Contribuicdo (E o lucro previsto, varia de acordo com cada

empresa)

2.5 CRONOGRAMA

Xavier (2008) sugere que a primeira e mais importante ferramenta para que se tenha
controle de uma obra é o calendario. Segundo ele, este é o instrumento mais eficaz para
mostrar os prazos limites, data de inicio e data de fim das etapas. A aprimoracdo do
calendario gera um cronograma.

Para que se tenha conhecimento, a respeito do andamento de uma obra, sabendo se a
mesma esta atrasada ou nao, € necessario possuir um cronograma. O cronograma nada mais €
do que um mecanismo, utilizado para definir quais atividades serdo realizadas em
determinado intervalo de tempo.

Os beneficios da realizacdo deste sdo muitos, com ele se tem um prazo determinado
para a realizacéo de tarefas, se possui uma maior evidéncia em relacdo a qual servigo precisa
de uma maior atencao, pois esta atrasado e qual servico esta adiantado. Além de fornecer uma
estimativa para quando sera concluida a obra, o que serve de auxilio no planejamento das
préximas atividades da empresa.

Para a elaboracdo de um cronograma, existem trés passos basicos que jamais devem
ser esquecidos, estes sdo:

a) Lista de Atividades — O cronograma deve ser iniciado através da listagem de todas
as atividades que sdo necessarias para a execucdo do empreendimento.

b) Determinacdo de Prazo — Para esse passo & necessario um certo conhecimento
prévio das atividades, pois aqui € que serdo definidos os prazos de cada atividade,
portanto, isso exige uma nogdo do que cada servigo costuma demandar. Nessa
etapa devem-se saber quantos funcionarios serdo disponibilizados para a realizacéo

de cada item.
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c) Organizagéo de Servigos — No decorrer de uma obra, algumas atividades precisam
ser finalizadas para que outras possam ocorrer, entdo é necessario que se divida de
forma correta a ordem da execucéo das atividades.

A Figura 5 é um exemplo simples modelo de um cronograma de obra, constituido
por Item, que se refere apenas ao numero da atividade, usado para que se tenha maior
facilidade de comunicacdo; Atividade, que se refere a qual servico estd sendo descrito; e Més,
que determina quando a atividade citada devera ser executada. A marcacdo dos meses,

determina o periodo em que aquela atividade deve ser executada.

Figura 5 — Cronograma de Obra

ﬁm\
&E CRONOGRAMA DE OBRA
rniéﬁhﬂﬁ”
ltem | Atividade MEs

1 Gabarito e Locagdo

2 Mov. De Terra

3 Fundagdes

4 Estruturas

5 Alvenaria

6 Inst. Hidrdulicas

7 Inst. Elétricas

8 Impermeabilizagdo

9 Contrapiso

10 Piso Cerdmico

11 Vidros e Esquadrias

12 Portas

13 Pintura Interna

14 Pintura Externa

15 Paisagismo

16 Limpeza Final

Fonte: (Autores), 2018.

Existem no mercado, programas como o Sienge, um software de gestdo, que é
desenvolvido pela Solftplan, especialmente para a inddstria da construgéo civil, nesse tipo de
programa existe uma maior facilidade para a realizacdo do cronograma, visto que, ele possui
mecanismo que calcula varidveis de acordo com informagdes de quantitativo, area disponivel
e quantidade de méo de obra. Além disso, existem diversos tipos de cronogramas. (THOME,
2016)
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2.6 CONTROLE

N&o basta apenas planejar, é preciso controlar os resultados e ver se aquilo que esta
sendo obtido esta de acordo com o que foi planejado.

Queiroz (2007) defende que planejamento e controle, fazem parte de um mesmo
sistema. Este que é composto por quatro etapas que se repetem:

a) Medicdes periodicas, baseadas nas previsdes originais;

b) Comparacdes entre previsto e medido (efetivamente executado);
c) Anélise das variacOes entre o previsto e o efetivo;

d) Conclusdes e medidas corretivas.

Queiroz (2007), ainda define os principais objetivos do controle de obras que sdo o
acompanhamento diario da execucdo dos servigos visando produtividade e custos; apuracdo
de prazos e custos reais; tomada de decisbes em caso de haver desvios de prazos e custos;
realimentar o sistema com os novos dados de custo, prazo e produtividade. Além disso, ele
sugere um sistema que seja racional e rigoroso, alegando que assim melhorard o indice de
produtividade e reduziré as perdas, tanto financeiras, quanto de tempo.

Para se ter controle da quantificacdo dos servicgos realizados com o que esta previsto
no cronograma da obra de acordo com Soler (2017), faz-se uso da medicdo. A medicdo deve
ser apresentada regularmente pela empresa que ganhar a licitacdo, todavia, a responsabilidade
de acompanhar e fiscalizar se os dados apresentados sao validos, cabe ao 6rgédo publico. Seus
critérios sdo variados e devem ser firmados antes da confeccdo do contrato entre contratante e
contratado.

Uma importante ferramenta para garantir um bom controle sobre a obra é o diario de
obra, que € o “livro ou arquivo eletronico que serd utilizado para registro de todos os eventos
significativos da obra e que tragam consequéncias representativas para o projeto” (QUEIROZ,
2007).

Nesse diario devera constar:

a) AlteracOes voluntarias ou ndo, nos projetos;

b) Alteragdes voluntarias ou ndo, nas especificagdes técnicas;
c) Fatores involuntarios que interfiram no prazo da obra;

d) Fatores involuntarios que interfiram no preco da obra;

e) Fatos novos que de alguma forma interfiram no projeto;

f) OQutros registros, a julgamento do engenheiro responsavel.
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2.7 FISCALIZACAO

O CONFEA (Conselho Federal de Engenharia e Agronomia) é um conselho de
fiscalizacdo profissional, cuja principal responsabilidade é a regulamentacdo e julgamento
final de toda e qualquer atividade que esteja dentro da sua area de atuacdo, dentre elas estdo a:
Engenharia e a Arquitetura. O CONFEA no Art. 1°, resolugdo n°361, de 10 de dezembro de
1991, define que:

O Projeto Béasico é o conjunto de elementos que define a obra, o servigo ou 0
complexo de obras e servicos que compdem o empreendimento, de tal modo que
suas caracteristicas basicas e desempenho almejado estejam perfeitamente definidos,
possibilitando a estimativa de custo e prazo de execucdo. (CONFEA, 1991, p.1)

E primordial que estimativa de custo e o prazo de execugdo sejam cumpridos,
entretanto, ndo é a realidade que é testemunhada, principalmente quando se trata de obras
publicas. Um simples exemplo pode ser obtido em Goiania, o vereador Allyson Lima (2017),
apresentou em a proposta para a instauracdo de uma Comissdo Especial de Inquérito, com o
intuito de apurar os atos e acGes em relacdo as obras paradas na cidade. O vereador
argumentar que existem muitas obras com prazos extrapolados e que ndo possuem nem
previsao para entrega.

Allyson Lima declarou também, que: “Isso, consequentemente, traz prejuizos para a
populacdo, além de onerar excessivamente o Municipio com demasiado desperdicio de
dinheiro publico”. Em Goiania foram contabilizadas pelo menos 40 obras paralisadas, o
prejuizo gira em torno de 40 milhdes de reais.

A fiscalizacdo de uma obra é algo tdo importante que na Lei Federal n° 8666, é
considerada um servico técnico profissional especializado, portanto fiscal de obra é uma
profissdo que deve estar legalmente habilitado no CREA, também se faz necessario registrar
ART especifica da fiscalizagdo que realiza, além de portar instrumentos que materializem o
controle sobre aquela obra em formularios de registro de atividades ou entdo livros. (BRASIL,
1993).

O fiscal tem uma responsabilidade muito grande sobre a obra que ele esta, uma vez
que no artigo 70 da Lei n° 8666, deixa claro a sua responsabilidade sobre aquela construcao:
“O contratado ¢ responsavel pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgdo interessado”. (BRASIL,

1993).
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O TCE (2014) sugere que o vinculo entre o fiscal da obra e o 6rgdo publico seja de
um profissional admitido via concurso publico, pertencendo ao quadro efetivo do drgao
contratante, porém ndo ha nada impedindo que o mesmo seja ocupante de um cargo
comissionado, mas essa opcao deve ser evitada para se criar cargos efetivos no quadro proprio
e também para promover concurso.

Na Figura 6, estdo atuando na fiscalizagdo da obra na BR-153, da esquerda para
direita: Clevis Mirada (Gerenciador de Obras), Marcelo Garcia (Gestor Ambiental), Ademir
Marques (Fiscal de Obras do DNIT) e Carlos Ferreira (Supervisor de Obras); todos atuando

em uma vistoria rotineira na obra de duplicagdo de um trecho da BR-153.

Figura 6 — Fiscais atuando em Obra da BR-153

21 de fevereir@

Fonte: PRODEC, 2017.

A fiscalizacdo é importante tanto para verificar a qualidade do que esté sendo feito,
garantindo que o servigo ndo demandara retrabalho, quanto para verificar o quanto foi feito,
garantindo que o pagamento sera feito de maneira correta.
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2.8 MAO DE OBRA

Ha também de se ressaltar a importancia de uma méo de obra de qualidade, em um
texto publicado no site do SEBRAE, Nidia Caldas, uma analista do SEBRAE, afirma que o
investimento em uma selecdo criteriosa e no desenvolvimento dos funcionérios, podem gerar
excelentes retornos para a empresa.

Infelizmente, nem todo mundo pensa assim, tendo que algumas empresas escolhem
os funcionarios, pensando exclusivamente no custo, dando preferéncia aquele que tem uma
menor pretensdo salarial, sem dar grande importancia a capacitacdo do profissional, o que faz
com que muitos profissionais ndo tenham interessem em se capacitarem e evoluirem, pois ndo

tém a garantia de que isso trara beneficios para ele.

2.8.1 Profissionais da Construgéo Civil

Soler (2017) ressalta que o mercado de trabalho na construgédo civil, acompanha a
economia brasileira, portanto, se tornou ciclico e em seguida cita alguns dos envolvidos em
uma construcéo civil, que serdo descritos a seguir:

a) “Arquiteto e urbanista ¢ o profissional que projeta e idealiza os espagos para
0s mais diversos usos humanos, incluindo prédios, pracas, casas, escritorios,
hospitais, escolas][...]” (SOLER, 2017)

b) Engenheiro Civil é quem fica encarregado de projetar, gerenciar e executar
obras de construcao civil. Além disso, também atua na coordenacédo da equipe
de trabalho, superviséo de prazos, controle de qualidade, etc.

c) Mestre de Obras é quem fiscaliza e supervisiona todas as etapas de uma obra,
lider da equipe de operarios, com grandes responsabilidades sobre os
materiais e equipamentos utilizados.

d) Pedreiro € o profissional que realiza o servico de alvenaria, concreto e outras
atividades correspondentes, guiado por desenhos, esquemas e gerenciado pelo
mestre de obras.

e) Servente é o contratado responsavel por tarefas acessorias ao que esta sendo
executado, deve ser capaz de identificar e preparar materiais.

f) Armador é quem separa e prepara toda a ferragem que seré utilizada na obra,
0 mesmo executard a montagem e fornecerd o material pronto para a

instalacao.
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g) Carpinteiro é o operario responsavel pela montagem e desmontagem das

formas.

2.8.2 Qualificacdo da mao de obra

Soler (2017) define que:

Mao de obra é o gargalo final da producio na construgdo civil. E por meio da méo
de obra que um empreendimento obtém ou compromete seus niveis de qualidade e
produtividade. Devido as caracteristicas das construgdes brasileiras, o setor da
construcdo civil € um dos principais empregadores do pais. Com elevada demanda
por mdo de obra, o setor, principalmente quando a atividade produtiva é mais
intensa, geralmente sofre com a falta de qualificagdo dos profissionais. (SOLER,
2017).

Um dos grandes desafios que as empresas enfrentam para alcancar o sucesso € a mao
de obra qualificada, todas as empresas bem-sucedidas, possuem como base forte de seu
sucesso funcionarios competentes e na construcéo civil ndo é diferente.

Entretanto, conseguir montar uma equipe competente € uma tarefa bastante
complicada, a CBIC, Camara Brasileira da Industria da Construcdo, afirma em estudo que
74% das empresas possuem dificuldade em encontrar a mdo de obra qualificada, nessa
pesquisa foram ouvidas 424 empresas dos setores de obras de infraestrutura, de construcéo de
edificios e de servicos especializados. (MACHADO, 2013).

Funcionarios que sabem executar bem as tarefas costumam ser agueles que ja
possuem certa experiéncia na area de atuacdo, ao recrutar novos membros a empresa precisa
estar disposta a treinar ou fornecer cursos para que o funcionario se capacite.

Em Anéapolis, o SENAI oferece cursos de mestre de obras, desenhista da construcéo
civil, instalador hidraulico, pedreiro, pintor, técnico em edificacGes, entre outros; ha também
nas faculdades os cursos de formacéo superior, como engenheiro civil, arquiteto, engenheiro
elétrico, etc. Sendo assim, fica evidente que ha muitas possibilidades para a qualificacdo da
mé&o de obra.

Porém as empresas precisam estar dispostas a bancarem a capacitacdo dos seus
funcionarios, em conversa com Edgar Braz de Oliveira, coordenador do departamento de
construcdo civil, da faculdade SENAI Roberto Mange, 0 mesmo contou que poucas empresas
se dispdem a pagar o curso para seus funcionarios, sendo frequentes apenas aquelas que

realmente necessitam dessa capacitacdo, como por exemplo: montadoras de veiculos.
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2.9 OBTENCAO DE OBRAS PUBLICAS

Acessando o contetdo fornecido pelo TCU (2014), obtém-se a definicdo de obras
publicas como “[...] toda e qualquer construcdo, reforma, fabricacdo, recuperacdo ou
ampliacdo de bem publico”. Ela pode ser realizada de forma direta, quando a obra ¢ feita pelo
proprio 6rgdo ou entidade da Administracdo, por seus proprios meios, ou de forma indireta,
quando a obra € contratada com terceiros por meio de licitacao.

Toda obra publica realizada por terceiros deve passar por uma licitacdo, que consiste
no processo que o Governo utiliza para definir qual empresa realizard a obra. A fungdo da
licitacdo € selecionar a proposta mais vantajosa para a Unido, garantir a isonomia e promover

o0 desenvolvimento nacional sustentavel. (TCU, 2014).

2.9.1 Modalidades de licitacéo

O edital deve seguir a modalidade de licitacdo, em conformidade com o que
estabelece o art. 22 da Lei n° 8.666 (BRASIL, 1993). As modalidades estabelecidas para
obtencéo de obras publicas sao:

a) Concorréncia: modalidade entre qualquer um que se interesse, porém, devem
possuir 0s requisitos minimos para a qualificacdo, esses requisitos sdo
estipulados no edital da obra em especifico.

b) Tomada de precos: é a modalidade entre os interessados devidamente
cadastrados ou que se cadastrem até trés dias antes do dia de recebimento de
propostas.

¢) Convite: modalidade em que, os escolhidos sdo convidados pela unidade
administrativa, pelo menos trés diferentes devem receber o convite.

Conforme TCU, (2014), para garantir a proposta mais vantajosa para a Unido, sdo
estabelecidos critérios, que variam de acordo com cada necessidade, 0s critérios podem ser:

a) Menor preco

b) Melhor técnica

c) Técnica e preco.

As duas ultimas alternativas, apenas sdo determinadas em situacGes de trabalhos
mais complexos, pois neles sdo fundamentais que a contratada possua técnicas avangadas para

a execucao do servico.
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Na Constituicdo Federal de 1988, artigo 37, tem-se a previsdo constitucional para as
licitagdes:

Ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras servicos, compras e

alienacgdes sdo contratados mediante processo de licitacdo publica que assegure igual

de condicGes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigacoes de

pagamento, mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual

somente permitira as exigéncias de qualificagdo técnica e econdmica indispensaveis
a garantia do cumprimento das obrigagdes. (BRASIL, 1988, p. 26)

2.10 FLUXOGRAMA DE PROCEDIMENTOS

Ainda segundo TCU (2014), foi observado um fluxograma de procedimentos, que
visa orientar ao gerente, qual a ordem de etapas a serem seguidas para que a execucao da obra
seja feita da maneira mais correta. O fluxograma sera disponibilizado na Figura 7.

Figura 7 — Fluxograma de procedimentos

. . L) /’7; \
Fase preliminar & licitagdo R
(1) Programa de necessidades \ N
C;_ Estudos de viabilidade
3)) Anteprojeto : o
O ot P Fase interna da licitagdo
“ Projeto bésico (D)
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# Projeto executivo ((2)
- (@ Recursos orgamentérios  |(3)
Fase externa da licitagéo =\ Edital de licitacgo (L@l"l
)| Publicaggo do edital de licitaggo 4\
(2) ComissGo de licitago \\
(3) Recebimento d f
(L DVGLERLEED. SRR P/, Fase contratual
@) Procedimento da licitaggo /i =,
o Contrato (1)
P FiscalizagGo da obra  ((2)
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@) Operagao
(2)) Manutenggo

Fonte: TCU (2014).
2.10.1 Fase preliminar a licitagéo
Antes de se iniciar uma licitacdo, é importante fazer um estudo prévio, para que se

consiga determinar as necessidades, estimar os valores e definir o melhor caminho para se

licitar, afinal, toda obra deve vir para agregar algo para a populacdo. E sempre importante
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lembrar-se disso para que se respeite a lei de responsabilidade fiscal, que estabelece no Art.
45 que:

[...] a lei orcamentaria e as de créditos adicionais sé incluirdo novos projetos apés
adequadamente atendidos os em andamento e contempladas as despesas de
conservacao do patrimdnio publico [...] (BRASIL, 2000, p.42)

Existem diversas obras a serem realizadas, por isso, antes de licitar o 6rgdo devera
executar um estudo de necessidades, buscando definir qual empreendimento devera ser
encaminhado para a Analise de Viabilidade. A analise de viabilidade consiste em definir qual
obra melhor se encaixa para suprir as necessidades da populacdo, simultaneamente
encaixando no orcamento disponivel, sem esquecer-se de se adequar aos aspectos técnicos e
ambientais. Outro ponto importante a se observar é o custo/beneficio que a obra oferece.

Depois de definir o empreendimento, o proximo passo é a execuc¢do do anteprojeto,
gue consiste em uma apresentacdo técnica da opcdo escolhida na etapa de analise de
viabilidade, nesse anteprojeto, devem constar plantas baixas, cortes, fachadas, elementos
estruturais e de instalagdes, além de determinar um custo médio. Porém apenas o0 anteprojeto
ndo é o suficiente para iniciar as licitacdes, pois ainda sdo necessarios alguns estudos que vém

nas proximas etapas, que constituem a fase interna da licitacéo.

2.10.2 Fase interna da licitagdo

Apds a escolha do processo a ser executado, deve se realizar os fundamentos para a
contratacdo da empresa que realizard o processo. Essa contratacdo ocorre por meio de
licitagdo, que € feita através da liberacdo de uma cartilha. Mas antes da liberacdo dessa
cartilha, existem alguns procedimentos internos que devem ser seguidos, entre eles o0 processo
administrativo. (TCU, 2014).

O processo administrativo, € definido por BRASIL (1993), como o primeiro passo
para a abertura da licitacdo, nesse processo devem-se conter todos os documentos gerados
desde o inicio do levantamento, além de uma definicdo do objeto e da origem dos recursos
que serdo aplicados.

Em seguida é elaborado o projeto basico, que é definido por Ubiratan Aguiar como a
parte mais importante na execucdo da obra publica. O projeto basico deve ser aprovado
através de uma autoridade competente. Nesse projeto deve abranger toda a obra e estar dentro
de todos os requisitos que sdo impostos pela Lei das Licitacfes. Ele é elaborado pelo 6rgédo

responsavel e deve possuir registro de AnotacGes de Responsabilidade Técnica (ARTS) que
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devem ser assinadas por profissionais com registro no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia (CREA) ou no Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU).

Devera existir um documento que contenha todas as especificacdes técnicas, que sao
compostas da caracterizacdo dos materiais, equipamentos e servicos a serem executados, apos
essas especificagdes € constituido um orcamento detalhado, diferentemente do anteprojeto,
nesse levantamento o objetivo é estabelecer um critério para que seja usado para comparagdo
com as propostas das empresas participantes da licitacdo. Para realizar esse orcamento, deve-
se possuir um conhecimento do servico para que se tenha precisdo no custo unitario, custo
direto e custo total, sabendo calcular quantitativos que incluam o necessario e o desperdicado.

Outra etapa importante é a elaboracdo do edital de licitacdo, que nada mais é, que o
documento que estabelece as condicdes especificas do processo licitatério, seguindo a
legislacdo em vigéncia. Além disso, o edital exige que as empresas que buscam concorrer a
licitacdo, apresentem a composi¢do de todos os custos da planilha orcamentéria, composicéo
do BDI e dos encargos sociais.

2.10.3 Fase externa da licitacao

A fase externa se inicia com a publicacdo do edital, que busca atingir o maior
namero de empresas interessadas, essa publicacdo ocorre no Diario Oficial da Unido, no
Diario Oficial do Estado, ou em jornal diario de grande circulacdo local. A elaboracéo,
publicacéo e divulgacdo da licitacdo é feita pela comissdo de licitacdo. (TCU, 2014).

Apos a publicacdo, restam seis passos para que se de inicio a fase contratual, esses
passos sao: habilitagdo de propostas, que consiste na avaliagcdo da observancia dos requisitos
do edital pelos licitantes; analise das propostas de precos, onde devem ser avaliados 0s pre¢os
oferecidos pelos licitantes; inexequibilidade, onde sdo descartadas ofertas que sejam 50%
inferior ao valor orcado pela administracéo; recursos, prazo de cinco dias uteis para que 0s
procedimentos licitatorios possam seguir; homologacgéo, fase em que a autoridade superior
reconhece a legalidade do procedimento licitatério e declara valido todo o certame;
adjudicacdo, fase em que a autoridade atribui ao vencedor o objeto da licitacdo.

A Figura 8 mostra um exemplo de publicacdo feita no Diario Oficial do Estado,

anunciando a abertura da licitacdo.
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Figura 8 — Aviso de Licitagédo

AVISO DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 007/2018

PROCESSO N*° 201700020010911

ORGAO: UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS - UEG,

TIPO: MENOR PRECO - POR ITEM

DATA DE ABERTURA: 28/03/2018 as 10:00 h

LOCAL DE ABERTURA: Prédio da Administragéo Central da UEG,
localizado & Rodovia BR 153, Km 99, Quadra Area, Anépolis/GO.
OBJETO: Contratagio de empresa especializada na prestagéo de
servicos de desentupimento e limpeza de tubulagbes, caixas de
passagem/gordura e limpeza de fossa séptica.

DOTAGAO ORCAMENTARIA: 2018.6606.19.122.4001.4001.03
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.39.57

FONTE: (220)

VALOR TOTAL ESTIMADO: RS 28.012,96 (Vinte e oito mil e doze
reals e noventa e seis centavos).

O Instrumento Convocatério e seus Anexos encontram-se a
disposigdo dos interessados nos sites www.comprasnel.go.gov.br,
www.ueg.br e no Sistema Eletronico de Informagbes www.sei.goias.
gov.br/ para usudrios cadastrados. Informagdes pelo telefone: (62)
3328-1146.

Anépolis, 14 de margo de 2018.
César Walmor da Silva Leidens

Coordenador Geral
Protocolo 65000

Fonte: GOIAS, 2018.

Amaral (2000) define no site de sua empresa, CELC, que é especializada em
licitagcdes e contratos que a verdadeira abertura de uma licitacdo se inicia, com o inicio da fase

externa, que consiste no processo de concorréncia e tomada de precos.

2.10.4 Fase contratual

TCU (2014) estabelece essa, como a fase iniciada com a assinatura do contrato e vai
até a entrega da obra, para a assinatura do contrato é obrigatorio que se contenha algumas
clausulas que séo definidas no Art. 55 da Lei n° 8.666/1993, ao acessar o site do governo
federal, foi observado que entre as clausulas obrigatdrias, estdo: existéncia dos nomes das
partes envolvidas e seus representantes legais, a finalidade do contrato, nimero do processo
de licitacdo e a sujeigéo das partes a lei vigente.

Apds o contrato ser assinado, podera ser dado inicio ao processo construtivo, assim
que for providenciado todos os documentos necessarios. Além disso, sdo estabelecidas em
contratos, clausulas que buscam blindar a contratante, em situacdes como atrasos na execucao
do contrato, modificacbes do projeto, alteracdo de valores, modificacdo da forma de

pagamento, etc. Todas as situacGes sdo previstas em contrato e possuem clausulas que véo
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desde sang¢fes como: adverténcia, multa, suspensdo temporéria, até a rescisdo contratual. A
forma que € a contratante utiliza para verificar a execucdo do contrato, é a fiscalizacao.

A fiscalizacdo consiste em verificar se a contratada esta cumprindo com todos 0s
termos e prazos pré-estabelecidos, € funcdo da empresa contratada, facilitar e viabilizar a
fiscalizacdo em qualquer &rea, permitindo acessos e atendendo qualquer solicitacdo que lhe
for enviada.

No recebimento da obra, é enviado um responsavel, que ird fazer uma verificacéo, o
primeiro recebimento € provisorio e tem duracdo de 15 dias, entdo serd feito uma vistoria
através da comissdo designada, onde sera comprovada a adequacdo ao projeto, sendo
preservado a contratante o direito de recusar a obra caso esteja em desacordo do contrato ou

lei vigente.
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3 ESTUDO DE CASO

Foram produzidas vistorias em 13 obras da cidade de Anapolis, entre elas foram 6
Centro Municipal de Educacdo Infantil, 3 Unidades de Pronto Atendimento, 1 Viaduto e 2
Trocas da rede de esgoto, nessas, foi apresentado do que se tratava essa pesquisa e entéo,
solicitado para que o engenheiro responsavel ou algum encarregado da obra, respondesse um
questionario que esta expresso atraves do apéndice A, além de um termo de consentimento
livre e esclarecido, em que fica estabelecido que o sujeito da pesquisa esta sendo convidado a
responder o questionario, descrevendo o objetivo do estudo, os procedimentos, beneficios,
riscos e a garantia de sigilo, preservando a identidade e privacidade do sujeito. O termo de
consentimento esta representado no apéndice B.

O questionario tem como foco principal, levantar dados e informacdes das obras
visitadas, o objetivo em sua realizacao foi definir os fatos primordiais que ocorrem em obras
atrasadas, suas causas, suas consequéncias e entdo, em seguida, propor solugdes no capitulo
de consideracdes finais.

Na elaboracdo do questionario, buscando o menor nimero de perguntas possiveis,
para que néo ficasse demasiadamente carregado, foram inseridas apenas perguntas objetivas e
diretas, originando uma dindmica e uma maior clareza para que o sujeito entrevistado,
encontrasse maxima facilidade para responder. O mesmo é composto por onze perguntas.

Apds o fim da etapa de questionario, estes foram utilizados para gerar nimeros e
estatisticas que serdo expostas no decorrer deste capitulo, através de graficos, para que seja
exposto da maneira mais clara possivel, as principais causas do problema que esta sendo
constantemente vivenciado em Anapolis, o atraso em obras publicas.

Na consulta de obras em andamento, através do site da Prefeitura de Anapolis, foram
observadas muitas obras, entretanto, ao se realizar as visitas, foi constatado que algumas estéo
totalmente desassistidas, como por exemplo, a obra da constru¢do de Unidade Escolar de
Educacao Infantil Santo Antonio, que deveria ter sido concluida em agosto 2014, de acordo
com seu planejamento inicial.

Em um levantamento feito por Paulo Roberto Belém, um jornalista local, foi
constatado que essa obra estd em 53% no seu estagio de execucdo, e que ainda serd necessario
investir R$ 1,5 milhdo, entretanto, o curioso é que seu gasto inicial previsto seria de R$
1.498.194,61, como mostra a Figura 9, que é a placa de definicdo da obra. Nessa mesma
placa, esta fixada a data de término da obra, como 28/08/2014, sendo assim, a construgdo em

objeto esta atrasada ha quase quatro anos.
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Figura 9 — Placa De Identifica¢io de Obra

Fonte: (Autores), 2018.

A Figura 10 exibe o estado de abando da obra, presentemente a mesma ndo possuli
previsdo de entrega.

Figura 10 — Estado atual da obra na creche

k2

Fonte: (Autores), 2018.
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Devido & falta de preparacdo e comprometimento o dinheiro esta sendo totalmente
desperdicado, a obra apresenta-se em estado final de realizagdo, porém, ja estd se
deteriorando. Sem concluir a sua construcéo, a unidade escolar nem sequer pode ser utilizada
e ja vem apresentando patologias.

Todavia, este ndo é um caso isolado. Apds a publicagdo de uma nota no site oficial
da prefeitura, em 07 de abril de 2018, que continha como contetdo a retomada da obra na
Escola Municipal Raymundo Hargreaves, foi realizada uma visita técnica no local dessa obra,
que apds paralisacdes, foi licitada novamente em abril de 2016.

Na visita a obra, ndo foi possivel encontrar nenhum funcionario trabalhando em
qualquer setor da obra, ela estava totalmente abandonada. Apenas uma parte da escola estava
operando, tendo sua capacidade total comprometida, alguns pais de alunos que estavam no
local, mencionaram que a obra ndo possui empenho suficiente, os colaboradores que nela
trabalham aparecem raramente, chegando a ficar 5 dias sem apresentar-se na escola.

A Figura 11 mostra a obra totalmente desamparada, sem nenhuma seguranca. Essa
imagem foi obtida 20 dias ap6s a prefeitura de Anapolis anunciar o retorno das obras,
garantido através de Francisco Lacerda, secretario municipal de Obras e Servi¢os Urbanos,

que o trabalho seria realizado dentro do cronograma.

Figura 11 — Obra na Escola Raymundo Hargreaves

Fonte: (Autores), 2018.
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3.1 RESULTADOS OBTIDOS

Entre os resultados obtidos, foram observadas algumas situacdes que serdo
demonstradas através das subsequentes imagens. Os graficos foram construidos através da
obtencdo de dados do questionario, 13 questionarios foram respondidos.

A Figura 12 refere-se & qualidade do projeto, foi interrogado se na obra em questéo
houve erro de projeto por parte do 6rgao responsavel. Todos os entrevistados responderam

essa pergunta.

Figura 12 — Graéfico referente a erro de projeto

HOUVE ERRO NO PROJETO FORNECIDO?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.

O grafico demonstra que 77% das obras apresentam erros de projetos, entre 0s mais
frequentemente citados estdo: erros em planilhas de servi¢os (ndo estdo previstos todos os
servicos a serem executados em caso de reforma) falta de compatibilidade dos projetos (0s
projetos ndo se integram ao se sobreporem), erro nos calculos de quantidade de material.

Esses erros causam problemas na execucdo da obra, pois uma incompatibilidade de
projetos, faz-se necessario a reexecu¢do de um ou mais projetos, o que pode culminar em
aditivos de prazos, além de, em algumas situacGes, ser necessario quebrar algo que ja tenha
sido executado na obra, gerando assim um desperdicio de tempo, material e mdo de obra,

causando entdo, um aditivo de valor.
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A pergunta subsequente a essa, pede para 0 sujeito da pesquisa, responder, caso
tenha tido erro de projeto na obra em questdo, se esse erro no projeto causou interferéncia no

prosseguimento da obra, a Figura 13 mostra o resultado obtido.

Figura 13 — Gréfico referente a interferéncia no andamento da obra por erro de projeto

HOUVE INTERFERENCIA NO ANDAMENTO DA
OBRA POR ERRO NO PROJETO?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.

O grafico demonstra que apenas uma das dez obras em que houve incorre¢cdes no
projeto, ndo teve seu andamento influenciado pelo mesmo, mostrando que um projeto bem
feito é determinante para a execucao no prazo.

A Unica obra, em que se constatou que o erro de projeto ndo influenciou no
andamento, esta em seu estagio inicial, sendo assim, foi possivel corrigir esse erro a tempo e
manter 0 andamento como o programado.

A adicdo de prazo do contrato esta justificada na Lei de Licitacdes e Contratos, desde
que ocorra alguns dos seguintes motivos:

a) Alteracdo de projeto

b) Ocorréncia de fato excepcional, que ndo parta da vontade de uma das partes
c) Interrupgdo ou atraso de trabalho, por desejo da contratante

d) Acréscimo das quantidades que estdo determinadas em contrato

Outra questdo levantada foi em relacdo ao aditivo de valor, algo que é muito comum
em obras publicas, o valor m&dximo para acréscimos em obras em geral pode ser de até 25% e

para reforma de edificio ou equipamento pode ser de até 50%.
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A Figura 14 mostra as obras em que houve carecimento de executar um aditivo de

valor.

Figura 14 — Grafico referente a aditivos de valor

NESSE OBRA, EXISTIUALGUM ADITIVO DE
VALOR?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.

Ocorrem disposi¢des em que sdo necessarios acréscimos de valores no contrato, a
grande maioria desses acréscimos existe devido a falhas no projeto, quando isso ocorre, exige
uma maior implantacdo de capital por parte do 6rgdo publico, esse fato pode ocasionar na
paralisacdo parcial ou total da obra, devido a falta de verba.

Em uma das obras que foram visitadas, foi relatada a ocorréncia de um aditivo de
Sservico na operagdo, a contratante ao solicitar a obra e liberar a licitacdo, ndo executou
corretamente o estudo do solo, verificando a viabilidade do local, entdo ao se iniciar a obra foi
observado o carecimento de uma grande substituicdo do solo, devido a existéncia de uma
imensa concentracdo de solo-mole no local, isso ocasionou um aditivo de prazo e um aditivo
de valor.

Em uma abordagem a respeito de atraso no pagamento por parte da Prefeitura, foi

alcancado os decorridos demonstrados através da Figura 15.
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Figura 15 — Gréfico referente ao pagamento por parte da Prefeitura

OCORREU ALGUM ATRASO NO PAGAMENTO POR
PARTE DA CONTRATANTE?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.

Esses atrasos variam de uma semana a até trés meses, 0s motivos variam de acordo
com cada local, ha situacGes em que o atraso ocorre devido a divergéncias entre a medicao
fornecida pela empresa e a medicéo por parte do fiscal da prefeitura. Em 2 obras foi relatado a
falta de preparo do fiscal, que muitas vezes ndo possui capacidade para atuar na area e acaba
prejudicando o andamento da obra, em outro local, foi relatado que o fiscal por ndo gostar
pessoalmente do encarregado da obra, busca prejudicar a empresa, tornando assim muito
dificil o prosseguimento do servico.

Essas situacbes demonstram que o obstaculo nas obras muitas vezes estd em
pequenas situa¢bes que poderiam ser evitadas, uma mentalidade mais profissional resultaria
em melhores resultados para a empresa, para a Prefeitura e principalmente para a populagéo.

H& também retardagdes ocasionadas por maiores conflitos, como por exemplo na
investigacdo da Operacdo Decantacdo que apurou desvios de verba na Saneago, esses desvios
eram feitos ao ajuste de licitacdo por parte de empresas de engenharia para que 0s contratos
ficassem superfacturados, essa operacdo, deflagrada em 2016, teve extremas consequéncias
em todas as obras que haviam sido solicitadas por parte da Saneago.

No total de 13 obras, em 11 foram observados atrasos no pagamento, dentre essas 11,
foi questionado se esse problema gerou dano ao andamento da obra, o resultado obtido esta
demonstrado pela Figura 16.
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Figura 16 — Grafico referente a atrasos na obra por problemas no pagamento

OCORREU ALGUM ATRASO NA OBRA POR
PROBLEMA DE PAGAMENTO POR PARTE DA
CONTRATANTE?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.

Foi relatado que principalmente em situagdes com aditivos de valores, se encontra
uma maior dificuldade de receber o pagamento por parte da Prefeitura, o que deixa a empresa
contratada, que ndo tenha uma excelente situacdo financeira em condi¢es inviaveis a
continuidade da obra, pois ao ndo receber o pagamento da Prefeitura, a empresa passa a nao
possuir mais capital de giro, resultando na paralisagdo da obra.

Além desses, outros topicos foi levantado, entre eles o que questiona se houve dano
ao andamento da obra devido a dificuldades encontradas no tempo de entrega de material, que
pode ser por parte do érgdo contratante ou por parte da empresa contratada, dependendo do

que foi estabelecido na licitacdo, o resultado obtido é demonstrado na Figura 17.
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Figura 17 — Graéfico referente a atrasos causados pela entrega de materiais

OCORREU ALGUM ATRASO NA OBRA POR
PROBLEMA NA ENTREGA DE MATERIAIS?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.

A entrega de materiais, ndo se tornou um aborrecimento pertinente, considerando que
estad presente apenas em 15% das obras, entretanto ao se questionar problemas encontrados na

méo de obra o efeito foi diferente, como mostra a Figura 18.

Figura 18 — Gréfico referente a dificuldade para encontrar méo de obra qualificada

CONSTATOU-SE DIFICULDADE PARA ENCONTRAR
MAO DE OBRA QUALIFICADA?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.
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Em contrapartida a entrega de materiais, tem-se encontrado uma severa dificuldade
em encontrar mdo de obra qualificada, uma empresa deu bastante enfése nesse topico,
alegando que em sua obra teve que optar por trazer profissionais de outras cidades, devido a
falta de capacitacdo dos profissionais locais.

Essa mesma empresa disse que ndo treinou seus funcionarios pois o servigo
requisitado ndo estava no planejamento inicial, sendo assim, ndo teria tempo para executar o
treinamento.

Também foi questionado se na execucdo do servico houve dificuldades causadas por

fatores climéticos, a Figura 19 mostra os valores gerados.

Figura 19 — Gréfico referente a problemas climaticos na obra

HOUVE PROBLEMAS CLIMATICOS NA OBRA?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.

Esses problemas, embora estejam fora de controle, pois, ndo tem como se controlar
as estacBes e nem suas caracteristicas, podem ser antecipados através de um estudo da
tipologia do clima do local em que seréa realizada a obra e entdo, implantar um planejamento
especifico, prevendo a situagdo que vira a ocorrer e assim, estipulando o prazo correto para a
execucao, por exemplo, pode-se colocar no cronograma uma certa quantidade de dias em que
determinada atividade demandara devido a ocorréncia de chuvas.

Entdo foi questionado se nas oito situacdes em que houve problema climatico, havia
sido estabelecida uma programacéo, considerando que haveria tais dificuldades. O resultado

esta expresso na Figura 20.
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Figura 20 — Graéfico referente a programagéo prévia da interferéncia do clima

HOUVE PROGRAMACAO CONSIDERANDO
INTERFENCIA DO CLIMA?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.

Das oito obras em que houve problemas climaticos, apenas uma ndo havia previsto
isso no planejamento inicial, 0 que é um ponto positivo, mostrando que nessa situacdo as
empresas estavam se preparando de maneira correta. No Unico caso em que nao havia sido
planejado, foi por parte de uma empresa que estava realizando a sua primeira obra publica.

A grande maioria das empresas que foram questionadas, ja haviam realizado obras
publicas anteriormente, o que mostra certo dominio de algumas empresas no que se refere aos
processos licitatérios.

Para concluir o questionario foram feitas duas outras perguntas, que nao se tratavam
diretamente da obra, mas sim do processo seletivo para a obtencéo e execucdo da mesma. A
primeira questionava se essa era a primeira obra publica que aquela empresa estava

realizando, e os valores obtidos estdo retratados através da Figura 21.
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Figura 21 — Graéfico referente a realizagéo anterior de obras publicas

ESSA E A PRIMEIRA OBRA PUBLICA QUE ESSA
EMPRESA EXECUTA?

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.

E por altimo foi questionado se a empresa voltaria a realizar obras publicas. O

resultado esta expresso na Figura 22.

Figura 22 — Grafico referente a realizacdo futura de obras publicas

ESSA EMPRESA VOLTARIA A REALIZAR OBRAS
PUBLICAS?

0%

=SIM = NAO

Fonte: (Autores), 2018.
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Essas ocorréncias demonstram que embora o processo de licitacdo seja muito
disputado, novas empresas estdo entrando na concorréncia e assim tende a contribuir para a
elevacdo da qualidade do servico, considerando que quanto maior a procura, maior sera a
necessidade de apresentar resultados, para que se consiga conquistar seu espaco.

Além disso, pode-se afirmar que com 100% de intencdo em obter novas obras
publicas, este, continua um caminho lucrativo e vantajoso para se atuar. Esse nimero
confirma também a tese de que mesmo com todos os problemas de atraso, a empresa ndo € tdo
afetada quanto a populacdo, considerando que enquanto a populacdo sofre com as

consequéncias de obras estagnadas e atrasadas, as empresas buscam novas obras.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A construcdo civil sempre se apresentou um segmento complicado, em que, cumprir
prazos, metas e orgamentos sdo tarefas que poucas empresas conseguem alcancar. Visto que
empreendimentos civis estdo no cotidiano de toda populagdo, se tornou cabivel entender
porque é tdo dificil, alcancar éxito em todas as etapas do segmento.

Instabilidade econdmica, ma gestdo de recursos, auséncia de servicos, problemas
com processos trabalhistas, mao de obra desqualificada. Estes sdo alguns dos problemas que
grande parte das empresas do ramo enfrenta diariamente e isso reflete danos em toda
populacéo.

Os atrasos em obras publicas, embora estejam inseridos por muitos anos, chegando a
se tornar algo rotineiro, ndo é um caminho sem volta, entretanto, para o fim desse
aborrecimento é preciso rever alguns métodos que sdo aplicados. Reiniciar alguns
procedimentos e impor novas regras € 0 minimo para a cessagdo desse entrave. Esse tema se
torna essencial para a sociedade, visto que, obras sempre sdo requisitadas para que seja
melhorada a infraestrutura da cidade, e assim, € importante que essas obras sejam executadas
da maneira correta.

Por parte das empresas, deveria haver um planejamento mais qualificado que
buscasse prever todas as etapas e todos os riscos do projeto, além disso, o orcamento deveria
ser mais especifico, contendo todas as informacdes e custos do decorrer da obra. Por parte do
governo, uma maior exigéncia na hora de contratar as empresas, evitando que as mesmas
executem orgamentos baixos para ganhar a licitacdo e depois ndo consiga executar 0 Servigo
por falta de capital.

Ainda por parte do governo, seria necessaria mais atengdo na parte de execugdo de
projeto e elaboragdo de edital, evitando que o servico va se desdobrando no decorrer da sua
realizacdo, pois, isso gera retrabalho, aditivos de prazos, aditivos de valores e resulta em

atrasos.
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Centro Universitario de Anapolis — UniEvangélica
Académicos: Gabriel Henrique S. N. Amaral e Pedro Henrique Skaf Vieira

Curso de Engenharia Civil

Questionéario para a elaboracéo do Trabalho de Concluséo de Curso — A respeito de
atraso em obras publicas

1) Houve erro no projeto fornecido?

SIM NAO

2) Houve interferéncia no andamento da obra por erro no projeto?

SIM NAO

3) Nessa obra, existiu algum aditivo de valor?

SIM NAO

Por que?

4) Ocorreu algum atraso de pagamento por parte da contratante?

SIM NAO

5) Se sim, ocorreu algum atraso na obra por problema no pagamento por parte da

contratante?

SIM NAO

6) Ocorreu algum atraso na obra por problema na entrega de materiais?

SIM NAO

7) Constatou-se dificuldade para encontrar méo de obra qualificada?

SIM NAO




8) Houve problemas climéaticos na obra?

SIM NAO

9) Se sim, houve programacdo considerando a interferéncia do clima?

SIM NAO

10) Essa € a primeira obra publica que essa empresa executa?

SIM NAO

11) Essa empresa Vvoltaria a realizar obras publicas?

SIM NAO
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Titulo do estudo: Atrasos em obras publicas — Um levantamento na prefeitura de Anéapolis
Pesquisadores responsaveis: Gabriel H S Nogueira Amaral e Pedro H Skaf Vieira
Institui¢ao: Centro Universitario UniEvangélica

Telefone para contato: (62)9910888533 e (62)999568761

Prezado(a) Senhor(a):

e Vocé esta sendo convidado(a) a responder as perguntas deste questionario de forma
totalmente voluntéria. Antes de concordar em participar desta pesquisa e responder
este questionario, é muito importante que vocé compreenda as informages e instrugdes
contidas neste documento. Os pesquisadores deverdo responder todas as suas duvidas
antes gue vocé se decidir a participar. Vocé tem o direito de desistir de participar da
pesquisa a qualguer momento, sem nenhuma penalidade e sem perder os beneficios aos
quais tenha direito.

Objetivo do estudo: Fazer um levantamento sobre as obras publicas da Prefeitura de Anépolis
para observar seus possiveis atrasos.

Procedimentos. Sua participacdo nesta pesquisa consistira apenas no preenchimento deste
questionario, respondendo as perguntas formuladas que abordam.

Beneficios. Esta pesquisa trard maior conhecimento sobre o tema abordado, sem beneficio direto
para voceé.

Riscos. O preenchimento deste questionario ndo representara qualquer risco de ordem fisica ou
psicoldgica para voceé.

Sigilo. As informacdes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelos pesquisadores
responsaveis. Os sujeitos da pesquisa ndo serdo identificados em nenhum momento, mesmo
quando os resultados desta pesquisa forem divulgados em qualquer forma

Ciente e de acordo com o que foi anteriormente exposto,eu

, estou de acordo em participar desta

pesquisa.

Anépolis,2018

Assinatura Pesquisador responsavel



