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Resumo

O presente estudo, construido a partir de uma revisdo sistematica da literatura,
investigou as relacdes entre o uso das redes sociais e 0s impactos sobre a saude
mental, com foco especial na formacdo de neuroidentidades e na banalizacdo dos
transtornos psicolégicos no ambiente digital. Os dados analisados revelaram que,
embora as plataformas digitais possam funcionar como espacos de apoio e partilha,
também apresentam riscos associados a exposicdo constante a contetdos
idealizados, medicalizantes e superficialmente informativos. Fenémenos como a
romantizacao de diagndésticos, a autoetiquetagem sem respaldo clinico e a estetizacédo
do sofrimento psiquico — especialmente evidentes no TikTok e no Instagram —
indicam a urgéncia de interven¢des que promovam um usO consciente, ético e
informado das midias sociais. A analise apontou, ainda, que a forma de uso, mais do
que o tempo de exposi¢cdo, € determinante para os efeitos sobre a salde mental.
Concluiu-se, portanto, que o contexto digital demanda maior responsabilidade social,
educacional e profissional no tratamento das questdes psicolégicas veiculadas nas
redes, a fim de contribuir para a construcdo de identidades mais auténticas e
protegidas.

Palavras-chave: Saude mental; Transtornos psicoldgicos; Redes sociais;
Neuroidentidades.

Abstract

This study, based on a systematic literature review, investigated the relationships
between social media use and its impacts on mental health, with special focus on the
formation of neuro-identities and the trivialization of psychological disorders in the
digital environment. The analyzed data revealed that, although digital platforms can
serve as spaces for support and sharing, they also present risks associated with
constant exposure to idealized, medicalizing, and superficially informative content.
Phenomena such as the romanticization of diagnoses, self-labeling without clinical
backing, and the aestheticization of psychological suffering—especially evident on
TikTok—highlight the urgency of interventions that promote conscious, ethical, and
informed use of social media. The analysis also showed that how these platforms are
used, more than the amount of time spent on them, is a determining factor in their
effects on mental health. It is concluded that the digital context demands greater social,
educational, and professional responsibility in addressing psychological issues
disseminated on social networks, in order to contribute to the construction of more
authentic and protected identities.

Keywords: Mental health; Psychological disorders; Social media; Neuro-identities.



Introducéo

As redes sociais digitais consolidaram-se como um dos mais potentes
fenbmenos sociotécnicos da contemporaneidade, moldando ndo apenas as
interacdes sociais, mas também os processos de subjetivacdo, construcdo identitaria
e percepcdo de si. Com bilhdes de usuérios conectados, plataformas como Instagram,
TikTok e Twitter tornaram-se espacos de visibilidade, reconhecimento e, a0 mesmo
tempo, de exposicao e vulnerabilidade. Nesse contexto, a saude mental emerge como
uma preocupacao central, uma vez que 0s impactos psiquicos do uso intensivo e da
dindmica algoritmica dessas redes ultrapassam a esfera individual, refletindo-se em
fendbmenos coletivos e culturais.

De acordo com o socidlogo e filésofo polonés Zygmunt Bauman (1925-2017),
vivemos em uma “modernidade liquida”, na qual valores, vinculos e identidades sao
instaveis, fluidos e constantemente reconfigurados. Essa fluidez implica uma
fragilidade na construcdo do eu, que passa a depender de validacdes externas e da
aprovacdo simbolica dos outros. A identidade, nesse cenario, transforma-se em
mercadoria, exposta ao consumo, avaliacdo e julgamento publicos. As redes sociais
amplificam esse processo, funcionando como vitrines digitais nas quais 0s sujeitos
performam papéis e narrativas moldadas pelo olhar alheio.

E nesse ambiente de hiperexposicdo que surge o fenémeno da
neuroidentidade, marcado pela transformacdo do sujeito em um projeto de
performance permanente diante do olhar do outro (Han, 2021). Tal conceito se refere
aincorporacéao de diagndsticos psicoldgicos como elementos centrais da autoimagem
e da apresentacdo de si nas redes sociais. Frequentemente, essa identidade se
constroéi a partir de autodiagnosticos, pratica intensificada pelo facil acesso a contetdo
meédico, psiquiatrico e psicoldgico na internet, sem a mediacdo de profissionais
qualificados. Embora tal acesso democratize o conhecimento sobre saude mental,
também potencializa interpretacdes equivocadas, simplificacdes diagnosticas e a
apropriacdo indevida de termos clinicos como marcadores identitarios.

A prética do autodiagndéstico, conforme Moraes et al. (2018), relaciona-se com
0s primeiros estudos sobre dependéncia de internet (Internet addiction disorder),
conceito introduzido pelo psiquiatra estadunidense Ilvan Goldberg (1934-2013) nos
anos 1990, ja alertando sobre os riscos do uso excessivo das tecnologias digitais.

Atualmente, o cenario é ainda mais complexo, considerando o papel dos algoritmos



na ampliacdo de conteudos direcionados, especialmente no que diz respeito as
psicopatologias. O uso e o0 abuso das categorias psicopatolégicas nos conteudos
digitais ampliam o campo de visibilidade algoritmica, direcionando informacfes
semelhantes a publicos que ja interagiram ou demonstraram interesse por esses
temas, criando um ciclo de reforgo e de validagéo.

Além disso, como observa a filosofa alema Hannah Arendt (1906-1975):

A agdo, Unica atividade que se exerce diretamente entre os seres
humanos sem a mediacdo das coisas, corresponde ao fato de que
seres humanos, e ndo o Ser Humano, vivem na terra e habitam o
mundo [...] somos todos 0os mesmos, isto €, humanos, mas de tal
maneira que ninguém nunca é igual a ninguém que ja tenha existido,
existe ou venha a existir (Arendt, 1995, p. 15).

No entanto, nas redes sociais, essa singularidade muitas vezes se perde, a
medida que individuos buscam encaixar-se em categorias diagnésticas amplamente
compartilhadas, gerando uma padronizacdo da dor e do sofrimento psiquico. O
orgulho de “ser portador’ de determinado transtorno, frequentemente expresso em
hashtags, bios e postagens, reflete tanto um desejo de pertencimento quanto um
processo de identificacdo que pode cristalizar sintomas, dificultando a busca por
tratamento adequado e o enfrentamento das dificuldades emocionais de forma
singularizada.

Neste contexto, a banaliza¢do dos transtornos psicolégicos emerge como um
fendbmeno preocupante, pois, ao mesmo tempo em que promove Vvisibilidade e
reducado do estigma, corre, outrossim, o risco de reduzir a complexidade das questées
psiquicas a rotulos superficiais e modismos culturais. A exposicdo massiva de
conteudos sobre saude mental, sem o devido embasamento técnico ou ético, pode
reforcar mal-entendidos sobre diagnosticos, tratamentos e experiéncias subjetivas,
contribuindo para um cenario paradoxal: mais informacdo, mas nem sempre mais
conhecimento ou cuidado qualificado.

Diante dessa realidade, torna-se urgente analisar criticamente a relacao entre
redes sociais, saude mental e a construcédo da neuroidentidade, compreendendo 0s
impactos psiquicos, sociais e culturais envolvidos. Este trabalho tem como objetivo
investigar os efeitos do uso das redes sociais na saude mental, com foco na
banalizacdo dos transtornos psicologicos e na construcdo da neuroidentidade no

ambiente digital.



Para tanto, busca-se, como objetivos especificos, examinar os conceitos de
saude mental e seus impactos nas redes sociais; compreender 0S mecanismos que
contribuem para a banalizacdo dos transtornos mentais e descrever 0s processos que
levam a construcdo da neuroidentidade nas redes sociais, analisando suas
implicacdes psicoldgicas e sociais.

A presente pesquisa prop0e, assim, uma reflexdo critica e interdisciplinar,
dialogando com autores da Psicologia, da Psiquiatria, da Sociologia e da Filosofia,
com vistas a contribuir para o debate sobre os desafios da satde mental na era digital,
valorizando a complexidade da subjetividade humana frente as dinadmicas

tecnologicas contemporaneas.



1 SAUDE MENTAL: IMPACTOS CAUSADOS PELAS REDES SOCIAIS

Ao longo da historia, o conceito de saude evoluiu significativamente, passando
de uma compreensao baseada em crencas religiosas — em que saude e doenca eram
vistas como béncdos ou castigos divinos — até alcancar uma definicdo
contemporanea, cientifica e multifatorial. Inicialmente, acreditava-se que as
enfermidades eram punicdes dos deuses ou manifestacdes espirituais. Com o0 avanco
dos conhecimentos médico e cientifico, a salde passou a ser compreendida de forma
mais racional, incluindo fatores bioldgicos, sociais, ambientais e psicoldgicos.
Segundo Straub (2014, p. 5),

Embora todas as civilizagdes tenham sido afetadas por doencgas, cada
uma delas compreendia e tratava a doenca de formas diferentes. Em
certa época, as pessoas pensavam que a doenca fosse causada por
demoénios. Em outra, diziam que era uma forma de punicdo pela
fraqueza moral.

Por outro lado, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) define saude nao
apenas como a auséncia de enfermidades, mas como um estado de completo bem-
estar fisico, mental e social. Essa definicdo amplia o olhar sobre o cuidado humano,
incorporando a qualidade de vida, os determinantes sociais € 0 acesso a recursos que
promovam saude integral. O conceito de saude, portanto, segue em expansao,
influenciado por mudancas culturais, politicas e econbmicas, ressaltando a
necessidade de um equilibrio entre multiplas dimensdes da vida humana.

Nesta pesquisa, o foco volta-se para a saude mental, especialmente em sua
interface com as redes sociais. A OMS (2024) define saude mental como um estado
de bem-estar no qual o individuo reconhece suas capacidades, lida com as tensdes
normais da vida, trabalha de forma produtiva e contribui para sua comunidade.
Contudo, os desafios contemporaneos colocam novas tensdes sobre esse equilibrio.
O uso intensivo de dispositivos digitais e das redes sociais transformou o0 modo como
os individuos se relacionam, constroem identidade e buscam pertencimento,
frequentemente utilizando o ambiente virtual como reflgio ou palco para versdes
idealizadas de si mesmos.

Esse fenbmeno, amplamente discutido por Turkle (2017), evidencia como as
midias digitais favorecem a criagdo de “eus” performaticos, adaptados aos algoritmos
e as expectativas da audiéncia. Ao mesmo tempo, a exposicdo constante a padrées



inatingiveis e a necessidade de validagdo publica podem exacerbar sentimentos de
inadequacéo, frustracdo e soliddo, elementos diretamente relacionados ao
adoecimento psiquico.

Os conceitos de saude mental vdo além da auséncia de transtornos,
englobando também o equilibrio emocional, cognitivo e comportamental. Figueiredo
(2023) e Paim (2016) ressaltam a importancia de considerar tanto os fatores internos
(como predisposi¢cdes individuais) quanto os fatores externos (como ambiente
socioeconémico, cultura e influéncia tecnoldgica) para compreender os desafios
contemporaneos da saude mental. A psicologia atual investiga intensamente como as
novas Tecnologias Digitais de Informac¢éo e Comunicacao (TDICs) alteram os modos
de interacdo humana e impactam o desenvolvimento emocional. Embora a tecnologia
possa trazer beneficios, como maior conexdo e acesso a informacao, ela também
impde riscos, incluindo o aumento da dependéncia tecnoldgica, dificuldades na
regulacdo emocional e vulnerabilidades associadas a exposi¢do excessiva.

E nesse cenario que surge o conceito de neuroidentidade, isto €, a construc&o
de um “eu” digital, modelado ndo apenas pelas escolhas conscientes, mas pelos
algoritmos que regulam a visibilidade e a circulagdo de contetdos nas redes sociais.
Como observa Han (2021), vivemos em uma sociedade da transparéncia e da
autoexposicao, em que os individuos se tornam simultaneamente consumidores e
produtos de si mesmos. Esse processo, ao transformar identidades em mercadorias
simbdlicas, intensifica a fragilidade emocional e a busca incessante por validacao
externa.

Além disso, a pratica crescente do autodiagndstico digital, possibilitada pelo
facil acesso a informacdes médicas e psicolégicas na internet, contribui para a
banalizacdo de diagnosticos psiquiatricos. Tal fendbmeno, apontado por Morin (2019),
evidencia como a circulacao de rotulos diagnoésticos nas redes sociais amplia 0 campo
de visibilidade algoritmica, atraindo contetudos e interacbes que reforcam essas
identidades psicopatoldgicas, o que pode dificultar a busca por ajuda profissional
adequada e alimentar ciclos de estigmatizacao ou glamourizag&o de doencas mentais.

Assim, a saude mental na era digital ndo pode ser dissociada das dinamicas
sociais, tecnologicas e culturais que estruturam as subjetividades contemporaneas.
Compreender os impactos das redes sociais sobre o bem-estar psiquico exige uma

abordagem critica, multidisciplinar e sensivel as transformacdes identitarias, as novas



formas de sofrimento e aos riscos da medicalizacdo e da mercantilizacdo da
experiéncia subjetiva.

Esse panorama abre caminho para os préximos capitulos, que aprofundarao
as dimensdes da banalizacdo dos transtornos psicolégicos nas redes sociais, 0S
mecanismos de construcédo da neuroidentidade digital e as implica¢des psicossociais

dessa realidade.
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2 BANALIZACAO DOS TRANSTORNOS MENTAIS

Os transtornos mentais sdo condi¢cdes de saude caracterizadas por alteracoes
no pensamento, no comportamento ou no humor que afetam significativamente a vida
cotidiana de um individuo. Essas condi¢Bes foram estudadas ao longo de décadas,
com diferentes abordagens cientificas e modelos explicativos. Segundo a
Classificacao Internacional de Doencas (CID-11) e o Manual Diagnostico e Estatistico
de Transtornos Mentais (DSM-5-TR), os transtornos mentais englobam uma ampla
gama de condi¢cdes, como depressao, ansiedade, esquizofrenia e transtornos de
personalidade, cada uma com critérios diagnosticos especificos e baseados em
evidéncias (Organizacao Mundial da Saude, 2019; American Psychiatric Association,
2023).

Os transtornos mentais, também conhecidos como disturbios ou desordens
mentais, sdo condi¢cdes que afetam significativamente o funcionamento psicolégico,
emocional e comportamental de um individuo. Segundo a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), os transtornos mentais se caracterizam por uma combinacdo de
pensamentos, percepcdes, emocgBes e comportamentos anormais, que
frequentemente resultam em sofrimento pessoal ou dificuldades no desempenho
social, ocupacional ou em outras areas importantes da vida (World Health
Organization, 2019). Essas condicbes podem variar de leves a graves e afetar
pessoas em todas as fases da vida, sendo influenciadas por fatores biolégicos,
psicoldgicos e sociais.

Segundo Frances et al. (2013), os transtornos mentais sao definidos de forma
operacional pelo Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5-
TR), que fornece critérios diagndésticos especificos para cada transtorno. O DSM-5-
TR adota uma abordagem categorial, onde cada transtorno € descrito com base em
um conjunto de sintomas observaveis. No entanto, autores como Kendler (2016)
destaca que essa abordagem tem limitacGes, uma vez que muitos transtornos
compartilham sintomas e, frequentemente, ndo apresentam fronteiras claras entre si.
Essa sobreposicéo de sintomas sugere que os transtornos mentais podem ser melhor
compreendidos como fendmenos dimensionais, nos quais os individuos apresentam
graus variados de gravidade ao longo de diferentes eixos de sintomas.

Além das abordagens categoéricas e dimensionais, 0s transtornos mentais

também podem ser vistos sob a o6tica biopsicossocial. Nesse modelo, proposto por
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Engel (1977), as condigbes mentais resultam da interacdo entre fatores bioldgicos,
como predisposi¢cbes genéticas; psicolégicos, como traumas ou padrbes de
pensamento desadaptativos e sociais, como estressores ambientais e condicfes de
vida adversas. Nesse sentido, Kirmayer et al. (2017) defendem que os transtornos
mentais devem ser compreendidos em contextos culturais e sociais especificos, uma
vez que a cultura influencia tanto a manifestacdo quanto a percepcao do sofrimento
mental.

Por outro lado, a neurociéncia tem fornecido importantes compreensdes sobre
0 que caracteriza um transtorno mental, especialmente no que diz respeito as
alteracdes no cérebro. Segundo Insel (2014), os transtornos mentais podem ser
compreendidos como ‘transtornos cerebrais’, uma vez que envolvem disfungbes em
circuitos neurais especificos. Por exemplo, evidéncias indicam que disturbios na
regulagao de neurotransmissores, como a serotonina e a dopamina, estao associados
a transtornos como depresséo e esquizofrenia. No entanto, a concepgdo meramente
biologicista de transtornos mentais é criticada por alguns autores que argumentam
gue essa abordagem pode negligenciar 0s aspectos psicossociais e culturais do
sofrimento psiquico (Kendler; Campbell, 2009).

O conceito de transtorno mental € multifacetado e reflete a complexidade da
condicdo humana. A definicdo e a compreensao dessas condi¢des variam de acordo
com diferentes perspectivas, como as abordagens categorial e dimensional, o modelo
biopsicossocial e as descobertas da neurociéncia. Essa diversidade de pontos de vista
mostra que 0s transtornos mentais sdo fendmenos complexos que envolvem nao
apenas alteracdes no cérebro, mas também uma vasta gama de fatores psicologicos,
sociais e culturais.

Atualmente, tem-se presenciado uma banalizacao dos transtornos mentais que
se tornaram um problema crescente, principalmente devido a utilizacéo inadequada e
frequente de termos clinicos em contextos ndo médicos. Assim, conceitos como
“tenho TAG”, “sou TDAH?, ‘ele é narcisista’ ou ‘sou borderline’ sdo usados de maneira
trivial na cotidianidade dos individuos, amilde para descrever tracos de personalidade
comuns ou comportamentos desagradaveis, sem considerar os critérios clinicos
rigorosos necessarios para o diagnostico. Segundo Miranda (2015), essa
simplificagdo contribui para uma percepcado equivocada da gravidade dessas
condi¢cdes, levando a subestimacdo do sofrimento enfrentado por pessoas

diagnosticadas com transtornos de personalidade. Além disso, essa banalizacéo pode
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ter implicagBes sérias no campo da saude mental. Neste sentido, Fok et al. (2014)
apontam que o uso impréprio de termos diagnésticos pode gerar neuroidentidades
equivocadas, prejudicando a busca por apoio profissional, o entendimento correto
sobre a necessidade de intervencdes terapéuticas e gerando estigmatizacao social.
A crescente exposicao midiatica e a popularizacdo de termos psiquiatricos na
cultura popular, como observado por Dickens et al. (2015), tém exacerbado esse
fendbmeno. Programas de televiséo, filmes e redes sociais frequentemente retratam
personagens com transtornos de personalidade de maneira sensacionalista, o que
reforca esteredtipos e confunde caracteristicas de personalidade normais com
patologias clinicas. Essa deturpacao contribui para uma visédo simplista e negativa dos
transtornos de personalidade, ignorando sua complexidade e as multiplas dimensdes
envolvidas no diagndstico e no tratamento, como fatores bioldgicos, psicoldgicos e

sociais.
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3 OS FENOMENOS QUE LEVAM OS INDIVIDUOS A UMA NEUROIDENTIDADE
NAS REDES SOCIAIS

Um conceito relevante e valido para o presente estudo diante da atual realidade
das Tecnologias Digitais da Informacdo e da Comunicacdo (TDICs) e o papel das
redes e midias sociais na saude psicologica, reitera-se, € o0 que se refere a
neuroidentidade. Tal conceito tem sido amplamente trabalhado pelos pesquisadores
e psicélogos Marzal e Caponi (2025). Ao observar-se a construcdo semantica da
palavra que se manifesta notavelmente como neologismo, a neuroidentidade, aponta
para identidade do eu em sua dimenséo neurobiol6gica e neurossocial a0 mesmo
tempo (Machado, 2015).

Desse modo, a neuroidentidade se configura como um conceito advindo da
atual era da comunicacao e da informacao que reflete a maneira como as identidades
individuais se constroem a partir de diagnésticos psiquiatricos, especialmente em
ambientes virtuais. Para tanto, Marzal e Caponi (2025) salientam que em contextos
de crescente psiquiatrizacao e de psicologizacéo da subjetividade, impulsionado pela
disseminacédo de informacdes a respeito de saude mental veiculadas e disseminadas
por meios online e pela facilidade de autodiagndéstico, a neuroidentidade torna-se uma
forma de expressao identitaria vinculada a transtornos mentais como o autismo, o
TDAH, a ansiedade e a depressao.

De acordo com Porto et al. (2020), tais transtornos, além de outros, que
repetidamente foram classificados como patologias psiquiatricas, sdo incorporados a
autoimagem dos individuos, que utilizam esses diagnésticos como rotulos que
definem suas experiéncias e sua relacdo com o mundo. O que na realidade vai
surgindo e se assinalando como um problema que se centra na seara da saude
publica sédo narrativas envoltas em forma de autorrotulacéo. Neste sentido, Marzal e

Caponi (2025, p. 2) chamam a atencéo para o fato de

[...] No entanto, sdo muitas as narrativas de si, que reduzem historias
de vida complexas, padecimen-tos e mal-estares a uma rapida
identificacdo com um diagnéstico psiquiatrico e com explicacdes
etiopatologicas que reiteram algum suposto desequilibrio ou déficit
neuroquimico.

Cabe dizer que a construgdo de neuroidentidades esta fortemente conectada

ao impacto das redes sociais na forma como as pessoas se relacionam com suas
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condicdes de saude mental. Essa pratica tem ganhado relevancia especialmente entre
0S mais jovens, cuja necessidade de pertencimento e validagcdo é ampliada pela
visibilidade proporcionada por essas plataformas digitais. Tais expressfées contribuem
para uma redefinicdo da identidade, que passam a exibir, amiudadamente de forma
publica, suas dificuldades mentais como uma caracteristica definidora do eu (Marzal;
Caponi, 2025).

Os autores supracitados, levam em conta que a sistematizacdo da
neuroidentidade opera como uma forma de resisténcia a exclusédo social e ao estigma
associado aos transtornos mentais. Ao adotar rotulos psiquiatricos, individuos buscam
encontrar empatia e apoio, formando comunidades de pertencimento onde as
experiéncias de sofrimento sdo compartilhadas e compreendidas sem julgamentos.
Essa dindmica pode ser vista como uma tentativa de dar visibilidade a questdes que,
por muito tempo, foram marginalizadas e silenciadas. Ao se autoidentificar com um
diagndstico, as pessoas procuram ndo s6é compreensdo, mas também a validacéo de
uma identidade marcada por essas caracteristicas psicopatolégicas.

Contudo, o conceito de neuroidentidade, como é salientado por Marzal e
Caponi (2025), também esta imerso na logica neoliberal que permeia as redes sociais,
onde a identidade passa a ser tratada como uma mercadoria. Nesse contexto, as
neuroidentidades, ao serem apresentadas como produtos para um publico-alvo
especifico, transformam-se em elementos de atracdo para um mercado digital.
Influenciadores e criadores de conteudo, ao se identificarem como portadores de
determinadas condi¢cBes psiquiatricas, atraem seguidores e consumidores que
compartilham diagnosticos semelhantes, criando nichos de mercado com base na
identidade psiquiatrizada. Essa dinamica reflete a intensificacdo da légica do
empreendedorismo pessoal e da auto-comercializagdo, onde cada individuo se torna,
por assim dizer, um “produto” a ser consumido.

A criacdo de neuroidentidades, entdo, € um fenébmeno ambiguo. Embora
ofereca uma plataforma para a construgcdo de solidariedade e apoio mutuo, ela
também pode ser vista como uma simplificacdo excessiva das complexas questdes
de saude mental. O diagnostico, muitas vezes superficialmente apropriado, pode
reduzir o sofrimento psicologico a um simples rétulo, obscurecendo a riqueza das
experiéncias individuais e dos processos terapéuticos necessarios para a
compreensao e tratamento das condi¢gdes psiquiatricas. A psiquiatrizacdo da vida

cotidiana, portanto, pode promover um entendimento limitado e descomplicado da
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saude mental, tornando dificil a avaliagcdo cuidadosa e a intervencdo adequada de
profissionais especializados (Marzal; Caponi, 2025).

Na mesma linha, o fendmeno do autodiagndstico, como é mencionado no
estudo de Lima (2023) que, exacerbado pelo facil acesso a informac&o na internet,
pode gerar consequéncias negativas. A pressao para se encaixar em categorias
diagnosticas pode levar individuos a se identificarem com transtornos mentais de
forma inadequada, alimentando a ideia de que qualquer sofrimento psicologico pode
ser rotulado e diagnosticado de maneira simplista. A relacdo entre o autodiagnéstico
e a neuroidentidade, nesse sentido, levanta questdes sobre os limites da
autoatribuicdo de etiquetas psiquiatricas e os riscos de estigmatizacéo e alienagdo, ao
passo que o discurso meédico se torna uma ferramenta de validacao e aceitacéo social.

A discusséo sobre esse fenébmeno desafia as fronteiras entre a saude mental,
0 autodiagnostico, as redes sociais e o mercado digital, e aponta para a necessidade
de um olhar mais atento e critico sobre como construimos e consumimos as
identidades em um mundo cada vez mais mediado pelas tecnologias digitais.

As TDICs representaram uma grande evolucéo e revolucdo na técnica e nas
metodologias destinadas a promover a informatividade e interacdo, como é reportado
por pesquisadores como Landman (2019) e Lima; Arruda (2023). Entretanto, para
estes pesquisadores, muitos aspectos depreciativos do uso das tecnologias tém se
reverberado com grande forca no século XXI. Devido a alta celeridade na geracéo de
fluxo de informacao, meios virtuais e digitais tém se consolidado como canais para a
construcdo de conhecimentos necessarios e indispensaveis para uma gama de areas
e ciéncias, mas também tém demonstrado ser meios de veicular informacdes que ndo
condizem com a cientificidade e rigor epistemoldgico, isto €, o rigor na construcao e
sistematizacdo de conhecimentos.

As redes sociais, que cresceram exponencialmente a partir do século XXI e,
em maior proporgdo, nos seus primeiros dez anos, viram crescer a disponibilizagéo
de informacdes sobre saude mental. Dessa maneira, existem canais e perfis
especificamente voltados ndo apenas as tematicas relacionadas a saude mental, mas
também a uma espetacularizacéo dos transtornos, como TDAH, Autismo, depressao
e ansiedade E fato que assuntos dessa natureza tém chamado atenco e criado, com
iISSo, uma grande proporcao de pessoas interessadas. Com isso, tem-se observado,
de maneira muito assinalada, o crescimento de uma tendenciosidade voltada para o

chamado diagnéstico psicologico ou psiquiatrico (Lima; Arruda, 2023).



16

Como bem sugere a composi¢cado da palavra, ao se olhar para sua estrutura
etimoldgica, o autodiagnostico € um fendmeno que se refere a préatica de sujeitos
diagnosticarem a si mesmos com transtornos psicolédgicos ou disturbios psicologicos,
sem, no entanto, ter a devida orientacdo profissional para fundamentar suas
inferéncias nesse tipo de diagnostico. Embora existam abordagens dentro das
ciéncias psicologicas que estimulem o autodiagndstico, a autoavaliacdo e
autopercepcao da dimensdo psicologica dos individuos em prol da aplicacédo e
desenvolvimento de técnicas psicoterapéuticas especificas para cada caso, o
autodiagnostico feito a revelia tem se mostrado como um dos principais problemas
observados na psicoterapia da atualidade (Landman, 2019).

O fenbmeno da neuroidentidade tem tomado propor¢des preocupantes, tanto
guando se olha para a individualidade dos individuos que o praticam, quanto quando
se leva em consideracao as suas reverbera¢cdes no campo da saude publica. Nessa
direcéo, o estudo elaborado por Sampaio et al. (2024) pde em relevo o fato de que a
popularizacdo da rede internacional de computadores (internet), especialmente no
gue tange a popularizacéo e a utilizacdo massiva das plataformas de redes sociais,
acabou por tornar acessivel uma vasta gama inexoravel de contetdos sobre saude
mental.

Segundo os autores supracitados, embora aparentemente seja algo positivo, a
divulgacdo de contelddos sobre salde mental, quando olhada com base na
cientificidade e no compromisso dos profissionais de saude mental, evoca a
necessidade de observar a qualidade e a coeréncia dessas informagdes. Tem havido
uma significativa parcela de informacdes prestadas e divulgadas por leigos, curiosos
e interessados no assunto, sem formacdo para tal e, tampouco, com fontes
especializadas.

Como espacos livres para expressividade, sem quase nenhum controle na
verificacdo e disponibilizacdo das informacdes, as redes sociais sdo espacos que
estdo repletos de postagens, videos, artigos e imagens, dentre outras formas de
vinculagdo de informacdes, que abordam temas como ansiedade, depresséo,

transtorno de déficit de atencdo com hiperatividade (TDAH), transtorno do espectro
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autista (TEA), dentre outros transtornos mentais, que para serem diagnosticados
demandam treinamento profissional e experiéncia (Rozeira et al., 2024).

De acordo com Rozeira et al. (2024), na maior parte dos videos e textos,
escritos e elaborados tanto por leigos quanto por profissionais que nao levam em

consideracdo a complexidade das bases diagndsticas, existe um discurso de
simplificagéo. Assim, tem-se visto que a maioria das informac¢des demonstra a ideia
de que qualquer um pode identificar pessoas com disturbios e especificidades
mentais. Para esses autores, isso se configura como algo notavelmente negativo,
pois, além da falta de precisdo nos diagnésticos feitos a revelia, gera-se uma falsa
sensacao de compreensao e até mesmo de empoderamento, na qual o sujeito passa
a acreditar que é capaz, por conta propria, de diagnosticar condices mentais muito
complexas, o que exige experiéncia e treinamento profissional especifico.

O impacto das redes sociais na saude mental, por meio do autodiagnéstico,
tem levantado indagacdes, suspeitas e preocupacgdes de pesquisadores, instituicdes
e 6rgaos de saude publica. Para Sousa et al. (2024), tem-se observado um verdadeiro
movimento de estimulo ao autodiagnostico. Para estes pesquisadores, tal movimento
€ massivamente impulsionado e estimulado por uma identificacdo superficial e
associativa a partir de sintomas descritos nas redes sociais.

Para exemplificar, esses autores supracitados, juntamente com Damasceno
(2023), mencionam que uma pessoa pode sentir determinados sintomas associados
a tristeza, receios, desanimo e caréncia, que naturalmente se experimentam ao longo
de sua vida, e, apds ver uma descricao irresponsavel de um dado distarbio mental,
passa a associa-los a tal. Desse modo, sem nenhum tipo de treinamento ou base
conceitual e levando em conta apenas suas memorias e percepc¢des pessoais, a
pessoa inicia um processo de autodiagnostico e comeca a acreditar que possui 0

transtorno em questao.
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4 METODOLOGIA

A questdo da pesquisa “Saude mental e redes sociais: a banalizacdo dos
transtornos psicolégicos através da neuroidentidade nas redes sociais” foi uma
revisdo de cunho qualitativa e bibliogréafica. O processo de busca e selecao dos artigos
foi efetuado nas bases de dados: APA PsycNET, PubMed, Cochrane Library, SciELO.
A estratégia de busca foi adaptada as bases de dados pesquisadas, seguindo seus
critérios de pesquisa.

Utilizaram-se os operadores booleanos AND e OR para combinacdo dos
termos. Os termos combinados foram: "mental health”, "neuroidentity”, "self-
diagnosis”,"self-declaration” e "social media”. Combinagbes como “mental health AND
mental health, self-diagnosis AND self-diagnosis, social media AND social media,
mental health AND social media, self-diagnosis AND social media, social media AND
self-declaration, neuroidentity OR self-diagnosis.

Como critérios de inclusdo, selecionaram-se artigos originais publicados na
integra, disponiveis online nas bases de dados, nos idiomas inglés e portugués, com
a presenca dos termos combinados em seu titulo e que abordavam contetdos de
saude mental, a banalizacdo dos transtornos psicologicos e os fendmenos que levam
os individuos a uma neuroidentidade nas redes sociais, em um recorte temporal entre
2020 a 2025, a fim de discutir sobre as evidéncias cientificas dos ultimos cinco anos.
Excluiram-se artigos de reviséo, teses, dissertacdes ou artigos sem qualquer relacéo
com os objetivos da pesquisa, por meio da leitura de titulo e resumo.

Os resultados das buscas nas bases de dados totalizaram 504 publica¢gbes que
contemplam as tematicas nos seus titulos. Apds a etapa de selecdo das publicagdes,
a amostra ficou composta por 14 artigos. A figura 1 apresenta um fluxograma do

processo de selecéo dos artigos encontrados em cada base de dados.
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o Quantidade de estudos Cochrane Library: 76
'% encontrados: 504 APA PsycNet: 116
= Pubmed:117
c .
E Scielo: 195

] Estudos selecionados para Cochrane Library: 0
2 leitura de titulos e resumos APA PsycNet: 8
;.f Pubmed:1
o Scielo: 6

| Artigo repetido e duplicado: 1 |

| Artigos nao selecionados |—| Né&o se enquadrava na tematica: 489

Escolha

| Artigos avaliados: 14 |

Figura 1 - Fluxograma das etapas de escolha, selecao e identificagdo dos artigos

encontrados nas bases de dados.

Os artigos selecionados passaram por uma analise através de uma leitura
sistematica do resumo, introducdo, metodologia, resultados e conclusao e, entdo, foi

realizada de forma descritiva, uma sintese das evidéncias de cada publicacao.

4.1 Resultado e discusséao

Os estudos analisados indicam que o uso das redes sociais pode exercer
influéncia significativa sobre a saude mental dos individuos. A andlise dos artigos
cientificos permitiu refletir criticamente sobre como as redes sociais influenciam a
saude mental dos individuos, sobretudo de adolescentes e jovens adultos, e como
esses ambientes digitais favorecem a banalizagcdo dos transtornos mentais e a
construcéo de uma neuroidentidade. As evidéncias encontradas dialogam diretamente
com 0s objetivos da presente pesquisa, apontando para um fenbmeno complexo e
multifacetado.

Artigo como o de Scortegagna et al. (2021) e Correia et al. (2021) nao
apresentam em sua composicdo tedrica uma definicdo do que é a saude mental,

porém, demonstram que, durante a pandemia da Covid-19, a enorme quantidade de
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informacdes sobre o virus, divulgadas nas redes sociais, foi associado ao aumento de
sintomas de ansiedade, estresse e depressao, sobretudo entre estudantes e jovens
adultos.

Meier (2021) foca na forma como os conteudos relacionados a saude mental
sao representados no TikTok — principalmente por meio de narrativas pessoais,
estigmatizantes ou de banalizacdo — e ndo em discutir teorias ou conceitos técnicos
da saude mental, mas, destaca que o0 uso passivo das midias sociais — caracterizado
pelo consumo excessivo e sem interacdo — esta correlacionado a uma reducao do
bem-estar subjetivo, reforcando a ideia de que o tipo de uso é mais determinante do
que o tempo de uso em si.

Zimmer - Gembeck et al. (2025) ndo apresenta em sua composicao tedrica uma
definicdo do que € a saude mental, mas, apresenta um estudo longitudinal, que foi
realizado durante cinco anos, com 565 adolescentes e adultos emergentes.
Investigaram a influéncia das midias digitais na preocupacao com a aparéncia online
e as consequéncias emocionais para este aspecto. Chegaram a conclusdo que o uso
de midias sociais contribui para os sintomas emocionais de depressdo e ansiedade
social, com maior risco em mulheres jovens do que homens jovens.

Em contrapartida, Mikami et al (2025), ao realizarem um tutorial e executa-lo
em um estudo de seis semanas testando a reducédo da quantidade de uso de midias
sociais por adultos emergentes, concluiram que o uso intencional e moderado das
redes, com foco na conexdo social e no apoio mutuo, pode ter um efeito protetivo
sobre a saude mental.

O estudo de Tudehope et al. (2024), refere-se a forma como os transtornos
mentais sdo abordados nas plataformas digitais, em especial no TikTok. Analisaram
conteudos em uma amostra de 400 postagens do TikTok coletadas via #mentalhealth
e #mentalillness ao longo de um periodo de 15 dias. O artigo ndo apresenta definicdes
conceituais de saude mental e nem da banalizagdo dos transtornos psicologicos.
Porém, traz uma compreensao das narrativas em torno da satde mental no TikTok,
incluindo a proporc¢ao de conteudo estigmatizante ou trivializante . Concluiram que o
TikTok € um espaco usado principalmente para compartilhar sentimentos e
experiéncias em torno da saude mental e da doenca. E que a maioria dos conteudos
visam compartilhar experiéncias pessoais ou promover empatia, além disso, ha uma

porcentagem significativa de postagens que trivializam ou estigmatizam o sofrimento
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psiquico, o estigma da salde mental ainda € evidente e que a banalizacdo é uma
representacéo negativa emergente, mas, importante.

O’Connor et al. (2023), explorou como o “trauma” se manifesta nas midias
sociais por meio de uma analise de conteldo da representacdo deste conceito no
TikTok. O estudo trouxe uma contribuicdo mais ampla sobre o papel das midias
sociais na popularizacdo de conceitos de saude mental, particularmente entre os
jovens. Os resultados indicaram que constructos clinicos como trauma sao
amplamente aplicados para descrever desafios de gravidade altamente varidvel nas
midias sociais.

Zhang et al. (2024), através de uma revisdo sistematica identificou que a
divulgacado publica de doencas mentais nas midias sociais pode ter o potencial de
mitigar atitudes e comportamentos estigmatizantes em relacdo a individuos com
doencas mentais. Os efeitos antiestigma podem variar de acordo com as
caracteristicas do emissor, a mensagem de divulgacéo e a relacdo entre o publico e
0 emissor. Esse movimento € caracterizado pela proliferacdo de influenciadores
digitais que se identificam com transtornos mentais, muitas vezes sem respaldo
clinico, reforcando a ideia de que ter um diagndstico € um marcador de identidade ou
pertencimento a determinados grupos sociais.

O conceito de neuroidentidade refere-se a constru¢éo de uma identidade digital
baseada em marcadores psicolégicos, especialmente diagnosticos mentais
assumidos e apresentados publicamente como parte da autoimagem. Os estudos de
Evans et al. (2023); Silva e Morujéo (2021) e Pedrosa Filho et al. (2021) aprofundam
essa compreensao.

O estudo de Evans et al. (2023) apresenta a Escala de Percep¢édo do Usuario
de Midias Sociais (SMUP), que demonstra como as redes funcionam como
ferramentas psicoldgicas nas quais os usuarios constroem significados subjetivos a
partir da interacdo entre seus desejos pessoais e as restricbes percebidas das
plataformas. Esses feedbacks continuos, mediados por algoritmos e validacdes
sociais, favorecem a incorporacdo de aspectos psicolégicos — como transtornos
mentais ou sintomas — na autoapresentacdo digital. Tal dindmica favorece a
consolidacéo da neuroidentidade, pois os individuos moldam seu “eu online” a partir
de elementos psiquicos que geram conexao, engajamento e pertencimento (Evans et
al., 2023).
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Silva e Morujao (2021) traz uma reflexao sobre a insercéo das tecnologias nos
cuidados a saude mental e incentiva a literacia digital e a legitimacao das experiéncias
sensiveis no mundo. Contribuindo para a compreensdo da neuroidentidade ao
apresentar uma analise fenomenologica da experiéncia intersubjetiva no ambiente
digital. Os autores explicam que a vivéncia online se da em um universo de multiplas
janelas virtuais, nas quais a subjetividade € moldada por apari¢cdes bidimensionais e
fugazes.

A intersubjetividade online se manifesta em experiéncias onde o corpo fisico
esta ausente, mas a subjetividade é intensamente ativada, levando a reconfiguracdes
perceptivas da consciéncia. Essa dinamica favorece a formagao de identidades
multiplas, temporarias e idealizadas, muitas vezes sustentadas por autodeclaracdes
diagnésticas e expressdes de sofrimento que ndo necessariamente refletem
realidades clinicas, mas sim necessidades de pertencimento, visibilidade e
reconhecimento social nas redes.

Pedrosa Filho et al. (2021) aprofundam essa compreensdo ao investigar o
fendbmeno da exibicdo adolescente nas redes sociais como uma resposta subjetiva a
fragilidade do Outro parental e a crescente virtualizacdo das relacdes. A pesquisa
propde que o “dar-se a ver’ no ambiente digital esta intimamente ligado a uma
economia narcisica em transformacdo, em que o olhar do Outro da cultura —
representado pelo publico das redes — substitui o papel estruturante da autoridade
parental tradicional. As redes sociais, por meio de seus dispositivos de visibilidade,
como curtidas, visualizagdes e seguidores, funcionam como espelhos que prometem
devolver ao sujeito uma imagem de completude e reconhecimento. No entanto, essa
imagem é construida a partir de uma estética espetacular, editada e constantemente
exposta, gerando um ciclo de repeticéo e insatisfacdo que néo estabiliza a identidade,
mas a fragiliza.

Nesse contexto, a neuroidentidade emerge como uma construgéo simbdlica na
gual o adolescente, ao exibir sintomas, sofrimentos e diagndsticos psicologicos, busca
validar sua existéncia e garantir pertencimento. A tela torna-se, assim, o lugar do olhar
e da captura, onde o sujeito se mostra para ndo desaparecer, revelando uma forma
de identificacdo marcada pela auséncia de mediacfes simbdlicas sélidas e pela
dependéncia de uma imagem idealizada de si.

Os dados analisados mostram que, embora as redes sociais tenham potencial

para promover apoio, empatia e visibilidade para questbes de saude mental, também
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apresentam riscos significativos. A banalizagdo dos transtornos mentais, a
autodeclaracdo diagnostica, a trivializacdo do sofrimento e a validacdo de uma
identidade pautada na doenca sao fendbmenos que demandam atencdo dos
profissionais da psicologia, da saude e da educacéao.

Essa realidade exige uma atuacgéo ética e critica por parte dos psicélogos e
comunicadores, além de uma alfabetizacao digital em satde mental, que ensine os
usuarios a diferenciar contetdo informativo de conteudo opinativo ou inadequado.
Também ressalta a importancia de campanhas de combate ao estigma nas redes,
bem como a promocao de espacgos online que valorizem a escuta qualificada e o
cuidado integral, em detrimento da performance emocional vazia de compromisso

clinico.
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Consideracdes finais

A realidade vigente no século XXI, cada vez mais atravessada pelas
tecnologias da informac&o, comunicacdo e midias sociais tem mostrado uma gama de
impactos e manifestacdes na saude mental da coletividade. Nessa direcao, as
andlises realizadas ao longo deste estudo realizado em moldes de revisado sistematica
de literatura permitiram compreender que 0 uso das redes sociais exerce influéncia
significativa sobre a saude mental dos individuos, especialmente adolescentes e
jovens adultos.

Embora as midias digitais oferecam espacos para compartiihamento de
vivéncias e suporte emocional, elas também expfem seus usuarios a contetados que
podem desencadear ou agravar quadros de sofrimento psiquico. A presenca
constante de imagens idealizadas, discursos medicalizantes e estimulos de
comparacao social parece intensificar sentimentos de inadequagdo, ansiedade e
depresséao, sobretudo em populacdes mais vulneraveis.

Um dos aspectos mais recorrentes nos artigos analisados — a exemplo de
Transtornos de Personalidade e Cultura, publicado na Revista Brasileira de Psiquiatria
— € a banalizacdo dos transtornos psicolégicos nas redes sociais. Esse fenbmeno
manifesta-se, sobretudo, na disseminacéo de diagnosticos sem respaldo clinico e na
utilizacao indevida de terminologias técnicas em contextos leigos. Tal panorama,
caracterizado por abordagens simplistas e desprovidas de rigor cientifico, contribui
significativamente para a diluicdo do significado clinico desses transtornos, reduzindo
quadros psiquiatricos complexos a conteudos superficiais, frequentemente
romantizados ou convertidos em memes e tendéncias. A circulagédo de desinformacao
nesse ambiente virtual pode, ainda, comprometer o acesso da populagéo a cuidados
especializados, aléem de fomentar interpretacdes equivocadas sobre saude mental.

Além disso, constatou-se que plataformas como TikTok e Instagram funcionam
como vitrines onde o sofrimento psiquico é frequentemente exposto e estetizado.
Segundo Machado (2021), esses espacos digitais tém sido utilizados, principalmente
por adolescentes, como uma forma de expressar angustias e fragilidades, ainda que
nem sempre de maneira consciente ou responsavel. Embora existam postagens com
intencdo positiva, de apoio e empatia, hd uma proporgéo relevante de conteudos que
reforcam o estigma, a superficialidade das experiéncias e o uso performatico de tragos

psicolégicos como forma de pertencimento. De acordo com Montafia (2025), o
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impacto dessas redes sociais é especialmente preocupante entre jovens, que podem
interpretar contetdos sensiveis de maneira distorcida. A viralizagdo desses materiais,
como observa a Revista Movimento (2025), evidencia a urgéncia de intervenc¢des que
promovam 0 uso consciente e ético das redes, além da formulacdo de politicas
publicas voltadas a satde mental no contexto digital.

O estudo se valendo de dados bibliogréficos, identificou que muitos usuarios
moldam suas auto apresentacbes com base em sintomas ou diagnosticos
psicolégicos, incorporando esses elementos como parte de suas identidades digitais.
Essa pratica, embora possa servir como tentativa de reconhecimento ou validacéo
subjetiva, levanta preocupacfes sobre 0s impactos psiquicos da exposicdo excessiva
e da neuroidentidade diagnostica, principalmente quando desvinculada de
acompanhamento profissional.

A identidade digital passa a ser mediada por algoritmos e expectativas de
engajamento, em detrimento de narrativas mais auténticas e protegidas. A literatura
analisada também revelou que, embora o uso passivo das midias sociais esteja
associado a prejuizos emocionais, 0 uso moderado e intencional, voltado a conexao
significativa e ao apoio matuo, pode desempenhar um papel protetivo. Isso evidencia
gue a forma como se utilizam as redes importa mais do que o tempo de exposicao, e
reforca a importancia de promover préticas digitais saudaveis, baseadas na empatia,

no cuidado e na escuta ativa.
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