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RESUMO

O tema dessa monografia é “Onus e meio de provas na responsabilidade civil do
médico em caso de erro provocado por diagndéstico publicado pelo hospital: uma
analise jurisprudencial no Tribunal de Justica do Estado de Goias”. Através da
inteligéncia artificial desenvolvida por meio das tecnologias, alguns hospitais tem
utilizado tal recurso para promover a saude e até procedimentos cirurgicos. Diante do
exposto, o objetivo geral dessa monografia € de descobrir se 0 médico poderé ser
responsabilizado por eventuais erros em relacdo ao diagnéstico dos pacientes
provocado pelo uso da inteligéncia artificial. Cabe pontuar que na area da medicina a
inteligéncia artificial tem sido uma grande aliada para a descoberta precoce de
doencas o que possibilita o tratamento mais célere destas. No entanto, junto aos
beneficios, vem uma série de riscos e responsabilidades, como € o caso do erro de
diagndstico causado pelo uso da inteligéncia artificial. Em relacdo a problemética, o
trabalho busca saber se é possivel a responsabilizacédo civil do médico em caso de
erro de diagndéstico causado pelo uso de inteligéncia artificial. O método utilizado foi o
hipotético-dedutivo, com as técnicas de revisao bibliografica, através da pesquisa em
artigos, livros, doutrinas, revistas e outros trabalhos publicados, além de pesquisa
documental a julgados e jurisprudéncias. Como concluséo, o trabalho encontrou que
0 médico pode vir a ser responsabilizado quando houver inércia de sua parte em
confirmar o resultado do diagndstico da inteligéncia artificial.

Palavras-chave: Diagndstico. Erro. Inteligéncia artificial. Responsabilidade.



ABSTRACT

The theme of this monograph is “Burden and means of proof in the doctor's civil liability
in case of error caused by diagnosis published by the hospital: a jurisprudential
analysis in the Court of Justice of the State of Goias”. Through artificial intelligence
developed through technologies, some hospitals have used this resource to promote
health and even surgical procedures. In view of the above, the general objective of this
monograph is to discover whether the doctor can be held responsible for any errors in
relation to the diagnosis of patients caused by the use of artificial intelligence. It is worth
noting that in the area of medicine, artificial intelligence has been a great ally for the
early discovery of diseases, which allows for more immediate treatment. However,
along with the benefits, it brings with it a series of risks and responsibilities, as is the
case with diagnostic errors caused by the use of artificial intelligence. In relation to the
problem, the work seeks to know whether it is possible to hold doctors civilly liable in
the event of a diagnostic error caused by the use of artificial intelligence. The method
used was hypothetical-deductive, with bibliographic review techniques, through
research into articles, books, doctrines, magazines and other published works, in
addition to documentary research into judgments and jurisprudence. In conclusion, the
work found that the doctor may be held responsible when there is inertia on his part in
confirming the result of the artificial intelligence diagnosis.

Keywords: Diagnosis. Error. Artificial intelligence. Responsibility.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo tem como tema o “Onus e meio de provas na
responsabilidade civil do médico em caso de erro provocado por diagndstico publicado
pelo hospital: uma andlise jurisprudencial no Tribunal de Justi¢ca do Estado de Goias”,
onde sera analisado o uso da inteligéncia artificial pelos médicos nas instituicdes de
saude, como em hospitais.

A respeito do assunto € importante pontuar que atualmente a inteligéncia
artificial tem sido uma grande aliada da medicina, possibilitando a detecgao precoce
de doencas, bem como oportunizando o tratamento mais célere desta. Ocorre que,
mesmo sendo um método mais pratico, rapido e por vezes eficiente, ndo exclui a
possibilidade de erros de diagnostico.

Considerando o exposto, ao abordar essa tematica surge a seguinte
problemética para o tema: “E possivel a responsabilizac&o civil do médico em caso de
erro de diagnostico causado pelo uso de inteligéncia artificial?” Isto €, diante de
qualquer erro médico provocado pela IA como ficaria a responsabilidade do
profissional da satude em relagédo ao paciente.

A despeito da problematica acima surgem duas hipéteses juridicamente
possiveis e que se propde a dar solucdo ao problema, quais sejam: sim, € possivel a
responsabilizacéo civil do médico em caso de erro de diagnostico provocado pelo uso
de inteligéncia artificial, tendo em vista que, embora seja um procedimento mais
pratico, rapido e relativamente eficaz para a deteccdo de doencas de forma mais
precoce, oportunizando seu tratamento imediato, ha de se valer de métodos que
busquem confirmar e ratificar o resultado do diagndstico, cuidado este que caso 0
médico ndo tenha, podera vir a ser causa de sua responsabilizacdo civil, com
consequente imposicao de compensac¢ao pecunidria pelos danos morais e materiais
eventualmente causados.

E, como segunda hipétese para o problema seria que, ndo é possivel a
responsabilizacéo civil do médico, haja vista que 0 mesmo depositou igual confianca
no diagnostico apresentado pelo instrumento de inteligéncia artificial, e ndo pode vir a

ser responsabilizado por erro a que ndo deu causa. Inexiste nexo de causalidade entre
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a conduta do médico e os danos eventualmente provocados, momento em que, dever-
se-a analisar a responsabilidade do fabricante da maquina.

O objetivo geral dessa pesquisa sera descobrir se 0 médico pode vir a ser
responsabilizado civilmente pela pratica de qualquer tipo de erro em relacdo ao
diagnostico da doenca do paciente que seja provocado pelo uso de inteligéncia
artificial.

Enquanto os objetivos especificos sdo de: contextualizar o direito a saude, e 0
uso da inteligéncia artificial na area médica mediante consulta aos termos da
Constituicao Federal, doutrinas e artigos; abordar conceito de responsabilidade civil e
seus requisitos, estudo sustentado no Cédigo Civil, doutrinas e artigos cientificos; e,
avaliar se pode o médico vir a ser responsabilizado por erro de diagnostico provocado
pelo uso de instrumento de inteligéncia artificial, com o acesso a artigos e
jurisprudéncias, especialmente decisées do TJ-GO nos ultimos trés anos.

A escolha do tema se justifica pela curiosidade em se descobrir como se dara
a questao de responsabilidade civil por erro de diagnostico causado pela utilizacdo de
inteligéncia artificial. Tal questdo é de extrema relevancia para o mundo juridico, isso
porque o estudo dard sustentacdo para eventuais demandas judiciais referentes a
reparacao pecuniaria por danos morais e materiais causados por erro de diagnostico,
apos a utilizacdo de inteligéncia artificial para tal feito e com certeza esclarecera
duvidas de muitos leitores acerca do assunto.

Cabe pontuar que o erro de diagndstico provoca inumeras situacées que
podem inclusive colocar em risco a vida do paciente, além de outras ocorréncias como
danos materiais por despender de recursos sem a devida necessidade, e danos
morais. Isso, por si sO, justifica o interesse na tematica, haja vista que uma vez
ocorrido dano provocado por outrem, surge o direito indenizatério.

Sendo assim, abordar o tema, importa em resultados de grande significancia
para o conhecimento dos leitores, isso porque, diante da avaliacdo da tematica, aferir-
se-a 0 melhor caminho a ser tomado por aquele que sofreu danos com o diagnostico
equivocado provocado pelo uso de inteligéncia artificial.

Em relacdo ao método utilizado seré o hipotético-dedutivo com as técnicas de
revisdo bibliografica, por meio da pesquisa em artigos, livros, doutrinas, revistas e
outros trabalhos da internet e pesquisa documental em julgados e jurisprudéncias.

A pesquisa se projeta da seguinte forma, inicialmente abordando o direito a

saude, passando para o estudo do que seja a inteligéncia artificial, e responsabilidade
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médico-paciente, para apds se avaliar se 0 médico pode vir a ser responsabilizado
por danos causados ao paciente em caso de erro de diagnéstico pelo uso da
inteligéncia artificial, e em quais casos ele teria o dever de indenizar.

O trabalho monografico esté dividido em trés capitulos independentes e que
corroboram um com o outro conforme o avanco da pesquisa. O primeiro capitulo,
estabelece um estudo acerca do direito fundamental a saude propriamente dito,
apresentando os principais dispositivos constitucionais que o conceituam e o colocam
no patamar de direito social, bem como destacando a obrigacéo estatal de oferecer
meios para a promocao e defesa da salude dos cidadaos brasileiros. Logo apos,
discute-se conceitos de inteligéncia artificial e sua importancia para a constatacéo e
tratamento precoce de doencas. Entendendo-se que a inteligéncia artificial como ramo
da ciéncia que reproduz com maior rapidez o entendimento humano, tem sido de
grande valia para o tratamento precoce de doencas, embora seja portadora de alguns
riscos que serao em momento seguinte, avaliados.

O segundo capitulo apresenta a responsabilidade civil e seus elementos
constitutivos, trabalhando em quais casos existirdA o dever de compensar
pecuniariamente o dano, em seguida um estudo acerca da responsabilidade civil do
médico, entendendo que a relacdo meédico paciente se trata de uma relagédo
consumerista, sendo o primeiro o consumidor dos servicos do segundo, € como
prestador de servigos o medico deve ser diligente no exercicio de sua profissao, sob
pena de ser responsabilizado por eventuais danos causados ao paciente.

O terceiro e ultimo capitulo avalia a existéncia ou ndo da obrigacdo de
reparacao de danos pelo médico, em caso de erro de diagndstico provocado pelo uso
da inteligéncia artificial. Esse € 0 ponto auge da pesquisa, onde se verifica 0 que os
tribunais superiores e doutrinadores tem entendido acerca da responsabilizagao civil
do médico em caso de erro de diagnéstico e tratamento equivocado em pacientes,
que levaram a danos materiais ou morais aos mesmos.

Por fim, nas conclusdes expdes-se todo entendimento acerca do trabalho
abordando se o médico sera responsabilizado na esfera civil por eventual erro médico
induzido pela utilizacdo da inteligéncia artificial, o que serd comprovado no decorrer

do trabalho através do estudo bibliografico e jurisprudencial.
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2 A SAUDE COMO UM DIREITO CONSTITUCIONAL DO CIDADAO

O primeiro capitulo dessa monografia trata sobre a saide como um direito
constitucional do cidaddo, demonstrando a visdo constitucional da saude e
introduzindo as primeiras notas a respeito da inteligéncia artificial, demonstrando que
através dos avancos tecnoldgicos e da medicina o direito tem tido que se adequar as
novas necessidades e demandas juridicas.

S&o pungentes na sociedade atual os debates que envolvem o uso da
inteligéncia artificial. O processo evolutivo da sociedade desenvolveu formas de se
alcancar resultados mais rapidos e mais praticos através da inteligéncia artificial,
tornando-se um instrumento valioso e necessario para a medicina moderna. (Oliveira,
2021).

Autores como Luiz Carlos Lobo indicam que houveram vérios impactos
positivos com o uso da inteligéncia artificial na medicina e cita como exemplo as
imagens geradas em terceira dimenséo que levam ao diagnostico mais rapido de uma
doenca do que pelos meios convencionais, indicando ja a anormalidade no mesmo
instante. (Lobo, 2019).

Através desse capitulo, intenciona-se elaborar um estudo a partir das
consequéncias juridicas da utilizacdo de equipamentos de inteligéncia artificial,
guando os mesmos realizam diagnostico equivocado. Nesse caso indaga-se de quem
seria a responsabilidade por danos materiais ou morais ao paciente.

No que tange a forma de abordagem, serd contextualizado o direito
constitucional & saude, destacando que se trata de um direito fundamental e universal,
gue deve ser objeto de protecao juridica. Apos ira tracar um entendimento acerca do
uso da inteligéncia na medicina nos dias atuais, demonstrando que,
contemporaneamente, a inteligéncia artificial utilizada no diagnostico de patologias
tem auxiliado no tratamento mais imediato de enfermidades.

Insta mencionar que o desenvolvimento do primeiro capitulo ocorrera atraves
do estudo bibliografico o qual contribuira para a elucidacao dos conceitos relativos a
inteligéncia artificial. Assim, o estudo aqui realizado sera bibliografico, sendo

sustentado em doutrinas, artigos, trabalhos desenvolvidos anteriormente e
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disponibilizados em sites confidveis da internet, revistas juridicas e leis, propriamente

a Constituicao Federal.

2.1 O direito fundamental a salude resguardada pela Constituicdo de 1988

Compete essa secdao tratar sobre o direito fundamental a satde resguardada
pela Constituicdo Federal de 1988. A investigacdo do conteudo sera dirigida para
possibilitar um entendimento acerca da visdo constitucional em relacdo a saude do
cidadao brasileiro.

Outrossim, faz-se imperioso antes de avancar com o contetdo proposto nesse
capitulo, compreender como a Constituicdo se manifesta em relacdo a salde das
pessoas, através dos seus dispositivos legais que zelam pelo bem-estar, além de
estabelecer o comportamento ético e eficiente dos profissionais da satde como forma
de garantir melhor condicdo de vida para a populacéo.

A saude é um direito universal garantido pela Constituicdo Federal de 1988. Em
outras palavras isso representa que todas as pessoas tem garantido o seu direito em
relagdo ao acesso a saude, seja através de tratamentos médicos ou de medicamentos
0s quais serao fornecidos pelo Estado. (Santana, 2018).

Desse modo, a CF/88 para garantir o acesso a todas as pessoas a saude, ela
instituiu o Sistema Unico de Salde, popularmente conhecido como SUS. Através
desse sistema o0s individuos recebem qualquer tipo de tratamento médico sem
nenhum custo.

A Constituicdo através do capitulo I, denominado direitos sociais, instituiu o
direito a saude por meio do art. 6°, 0 qual também faz referéncia a outras garantias
fundamentais da pessoa que sao amparados pela Constituicdo Federal. (Brasil, 1988).

Todavia, verifica-se que em outros capitulos a Constituicdo também faz
referéncia a saude do cidadao, inclusive, estabeleceu por meio do art. 23, Il, a
competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipio para
cuidar da saude publica. (Brasil, 1988).

Para os autores Araujo e Hornung, o direito a saude se trata de um direito social
expresso ha Constituicdo Federal. Em suma, o direito a salde e a saude propriamente
dita, sdo mencionados em varios dispositivos ao longo do texto constitucional. (Araujo;
Hornung, 2022).
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Ante o0 exposto, compreende-se que o direito a salde deve ser visto como um
direito base, pelo qual se faz necessario despender esfor¢cos para sua melhoria, a fim
de possibilitar ao ser humano melhores condi¢cdes de vida. Se trata de um direito social
expresso em Vvarios dispositivos ao longo do texto constitucional, que em conjunto,
indicam a necessidade de se garantir o direito ao sujeito, possuindo como figura
principal, o médico.

Outrossim, a Constituicdo Federal através do seu art. 196 entende que a saude
€ um direito de todos e um dever estatal, devendo este garantir por meio da adocao
de politicas sociais e econ6micas, a reducao do risco de doengas e outros agravos,
além do acesso universal e igualitério para todas as acdes e servi¢os disponiveis para
sua promocao, protecao e recuperacao (Brasil, 1988).

Nas palavras de Gebran Neto, a Constituicdo Federal trouxe uma perspectiva
diferente para a saude, principalmente por disciplinar sobre a competéncia para

promoveé-la, veja:

A Constituicdo Federal de 1988 foi pioneira em estruturar e dar
contornos a saude publica e privada no Brasil. Fazendo uma digressao
para as duas constituicdes anteriores, tanto a Carta Politica de 1967,
guanto a Emenda Constitucional n° 01/1969, apenas disciplinavam a
competéncia da Unido em estabelecer e executar um plano nacional
de saude. A vigente Carta, por sua vez, elevou a salde ao plano dos
direitos sociais fundamentais (art. 6°), trazendo no seu texto diversas
regras de competéncia legislativa, de planejamento e execucdo. A
Constituicdo prevé competéncia comum da Unido, dos Estados e
Municipios para cuidar da sadde (art. 23, Il), competéncia da Unido
para legislar sobre o direito sanitario (art. 24, Xll), competéncia dos
municipios em prestar, com a cooperacdo técnica e financeira da
Unido e do Estado, servicos de atendimento a salude da populacéo
(art. 30, VII); previsdo de limites minimos de aplicacdo de recursos
orcamentarios na saude (art. 34, VI, e); dentre outras disposi¢des
(Gebran Neto, 2019, p. 04).

Como anuncia o autor, a Constituicéo brasileira em vigor foi a primeira carta a
estabelecer o direito a saude tal como conhecemos hoje, estruturando e aplicando os
contornos de saude publica e privada no pais. Fazendo um comparado com as duas
constituicbes anteriores a ela, afere-se que estas apenas estabeleciam que seria
competéncia da Unido estabelecer e executar um plano nacional de saude, a carta
atual por sua vez, elevou o direito a satude ao plano de direitos fundamentais, trazendo

uma série de regras especificas para possibilitar sua ampla e completa aplicabilidade.
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Ademais, a Constituicdo brasileira deixa clara a competéncia conjunta da Unido,
Estados e Municipios, para a propagacéao e defesa da saude.

O direito a saude é um direito tanto individual quanto coletivo, necessariamente
em fungéo pdo individuo pertencer ao meio social em que vive, entretanto, entende-
se que o individuo é menor que a sociedade, de forma que ndo pode se sobrepor a
ela e seus interesses, fato que nem sempre acontece, especialmente diante da
determinacao judicial de responsabilizacdo dos entes administrativos, que podem
alcancar desde medicamentos a procedimentos terapéuticos que fogem da alcada de
competéncia do ente e da distribuicdo equitativa dos recursos (Hommerding; Cardoso,
2018).

Corroboram os autores na citagdo acima que a Unido assim como 0S outros
entes da federacdo deve observar o direito a salde dos cidadaos, atendendo de forma
igualitéaria suas necessidades no quesito saude publica. Asseveram ainda, que
embora seja determinada a distribuicdo equitativa dos recursos, nota-se que os entes
publicos vém sendo obrigados a fornecer medicamentos e procedimentos
terapéuticos que fogem de sua competéncia inaugural.

O direito a saude ndo é um direito subjetivo publico, que faz parte do patriménio
juridico de cada cidaddo, mas de um dever objetivo do Estado, que tem por obrigagéo
implementar politicas publicas na area de saude, garantindo a todos os brasileiros, o
acesso universal e igualitario de seus recursos (Silva, 2023).

Segundo as licbes de Vieira, o direito a saude foi estabelecido

internacionalmente através do pacto de qual o Brasil é signatério:

No plano internacional, o Brasil é signatario do Pacto Internacional
sobre Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais das Nag¢fes Unidas,
gue foi adotado na XXI Sessdo da Assembleia Geral das Nacdes
Unidas (AGNU), em 19 de dezembro de 1966 (Brasil, 1992), e do
Protocolo Adicional a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos
em Matéria de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais “Protocolo de
Sao Salvador”, concluido em 17 de novembro de 1988 (Brasil, 1999).
No tocante ao direito & saude, o art. 12 do pacto estabelece que os
Estados “reconhecem o direito de toda pessoa de desfrutar o mais
elevado nivel possivel de saude fisica e mental”’, e o art. 10 do
protocolo determina que “toda pessoa tem direito a saulde,
compreendendo-se como saude o gozo do mais alto nivel de bem-
estar fisico, mental e social” (Vieira, 2020, p. 10).
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Sob a o6tica internacional o Brasil é signatario do Pacto Internacional sobre
Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais das Nacfes Unidas e do Protocolo Adicional
a Convencao Americana sobre Direitos Humanos em Matéria de Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais. Nos instrumentos se reconhece a saude como direito de toda
pessoa, de modo a atribuir-lhe 0 gozo de boa saude fisica e mental, no mais alto nivel
de bem-estar fisico, mental e social.

A vista disso, constata-se a importancia e supremacia do direito a saide dos
individuos que se sobrepdem a tantos outros direitos, o que quer dizer que
judicialmente tende-se a priorizar o direito a salde dos individuos em diversas
situacdes, nas quais se incluem o erro de diagnéstico causado pelo uso da inteligéncia
artificial. Logo, o direito a saude individual tem sido considerado pelo judiciario a tal
ponto que vem se sobrepondo a direitos comuns, porgue nao o seria comparado ao
avanco tecnologico.

Finalizado o breve estudo acerca do direito constitucional a salude, passar-se-

a estudar no item a seguir a inteligéncia artificial na area médica.

2.2. O uso dainteligéncia artificial na medicina

A finalidade dessa secao é de tracar nocdes gerais do que seja a inteligéncia
artificial e ap6s especificar a importancia da inteligéncia artificial para o diagnostico e
tratamento precoce de doencas. Tal abordagem ira contribuir consideravelmente para
a solucdo do problema monogréfica, uma vez que ira apresentar de forma clara o que
seja a inteligéncia artificial e como € utilizada na area médica.

Assim, considerando que o problema da pesquisa é verificar a possibilidade de
compensacao pecuniaria em funcdo de dano provocado por erro de diagndstico
mediante a utilizacdo de dispositivo de inteligéncia artificial, cabe pontuar que a
inteligéncia artificial em linhas ténues se trata de um ramo da ciéncia que visa
reproduzir o conhecimento humano a partir da comparacao de dados, na area médica
particularmente, ira constatar a existéncia de patologias, a partir de registros
anteriores dos mesmos sintomas.

Esse estudo sera baseado na pesquisa em artigos, revistas, e outros trabalhos
ja publicados em meio eletrénico. Ao final aferira que com o passar dos anos foi se

buscando por métodos mais ageis para a promocéo da saude dos pacientes, com o
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rapido diagnostico, possibilita-se, também, um tratamento antecipado com maiores

chances de cura das enfermidades.

2.2.1 NocoOes gerais sobre o surgimento da IA

Antes de aferir a importancia da inteligéncia artificial na area médica e como
ela pode ser benéfica para a constatacdo precoce de doencas possibilitando seu
rapido tratamento, é necessario se entender o0 que seja propriamente a inteligéncia
artificial, bem como conhecer em breve abordagem as suas origens.

A inteligéncia artificial tem suas origens na década de 1950, e teve sua origem
praticamente confundida com a criacdo do computador. Mais precisamente em 1956
aconteceu o que se chama de marco inicial da inteligéncia artificial, a Darthmonuth
College Conferencel. Como o préprio nome ja insinua, a inteligéncia artificial foi criada
em meio a enormes expectativas, apds inumeras outras tentativas que nao foram
completamente atingidas (Sichman, 2021).

Durante o processo de evolugdo da humanidade, o ser humano tentou atingir
novas dimensdes, mediante a utilizacdo de objetos revolucionarios. A inteligéncia
artificial € um instrumento que deve ser utilizado para as tarefas cotidianas do homem.
Na area da saude ela apresenta varios impactos, permitindo inclusive a realizacédo de
cirurgias de modo mais preciso (Dadalto; Pimentel, 2019).

Como direito social e sendo impositiva, a busca por melhorias na area vem se
desenvolvendo ao logo dos anos, objetos revolucionarios, que se prestam a atender
as necessidades dos seres humanos em um menor curso de tempo. Na area da saude
tiveram avancgos expressivos principalmente no que tange a realizacédo de cirurgias,
por meios menos invasivos.

Analisando os beneficios da inteligéncia artificial, Sichman elucida o seguinte:

Atualmente, atravessamos novamente um periodo de euforia sobre os
possiveis beneficios que a IA pode prover. Tal otimismo se justifica por
uma conjuncdo de trés fatores fundamentais: (i) o custo de
processamento e de memoéria nunca foi tdo barato; (i) o surgimento
de novos paradigmas, como as redes neurais profundas,
possibilitados pelo primeiro fator e produzindo inegaveis avangos
cientificos; e (iii) uma quantidade de dados gigantesca disponivel na
internet em razé&o do grande uso de recursos tais como redes e midias

1 Conferéncia do Colégio Darthmonuth
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sociais. Tal entusiasmo, entretanto, vem sido acompanhado por uma
série de temores, alguns dos quais fundados (Sichman, 2021, p. 37).

Nessa perspectiva, a inteligéncia artificial na atualidade tem sido objeto de
grande comemoracao, tendo em vista seus possiveis beneficios, especialmente, em
razao de trés importantes fatores, quais sejam: reducao dos custos de processamento
e memoria; surgimento de novos paradigmas dos quais se destacam as redes neurais
profundas, o que produz grande avancgo cientifico; e a grande quantidade de dados
disponiveis na internet. Ocorre que, assim como beneficios a inteligéncia artificial
também provoca certos receios, dentre eles, como é objeto de estudo no presente
trabalho, o erro de diagnéstico de patologias.

No tempo atual com o desenvolvimento de novas tecnologias, a medicina tem
se utilizado gradualmente de sistemas de inteligéncia artificial, notadamente a
medicina diagndstica, cujos resultados até entdo feitos por médicos passaram a ser
auxiliados por algoritmos especializados e automatizados (Araujo; Hornung, 2022).

De maneira complementar, além de cirurgias menos invasivas, a inteligéncia
artificial tem ganhado muito espaco na medicina diagndstica, apresentando resultados
gue até entdo eram de atribuicdo exclusiva de médicos, oonde neste método de
avaliacao utiliza-se algoritmos especializados, embasados na comparacao de dados,
em que a maquina simula a capacidade de entendimento humano.

Portanto, a inteligéncia artificial vem de um ramo da ciéncia da computacao que
se propde a simular o raciocinio de um ser humano, buscando com isso facilitar os
processos, tornando-os mais simples e rapidos, sem a intervencao direta do homem.
Na medicina, uma de suas principais aplicacbes est4 no diagnéstico de doencas,
tornando mais eficiente a sua deteccdo, considerando os métodos tradicionais
(Aradjo; Hornung, 2022).

Como indicam os autores, a inteligéncia artificial € um ramo ligado a ciéncia da
computacdo em que utilizando-se de um meio de simulacdo do conhecimento
humano, se é capaz de facilitar processos diagnosticos, tornando estes mais simples
e mais rapidos.

No mesmo sentido explica Schermer (2019) que a inteligéncia artificial € um
conceito enormemente utilizado para descrever sistemas computacionais com 0s
guais se é capaz de aprender a partir de suas proprias experiéncias e desenvolver

habilidades que antes sé eram realizadas por seres humanos. Se trata de um termo
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gue engloba um conjunto de técnicas e mecanismos que permitem que 0S
computadores de certa forma pensem ao criar algoritmos baseados em dados
acumulados em seu sistema.

A inteligéncia artificial é adicionalmente um método em que se é capaz de
desenvolver raciocinios a partir de experiéncias anteriores, o que até algum tempo
atras somente era possivel para humanos. Pelo método a maquina “pensa” mediante
a utilizac&o de algoritmos constantes no seu banco de dados, atingindo um resultado
a partir de similaridades.

E em verdade um ramo da ciéncia da computac&o que se presta a desenvolver
sistemas que simulem a reflexdo humana quanto a percep¢do de um problema,
identificando seus componentes e a partir dai, resolvendo problemas e propondo ou
tomando decisbes. Com o uso desses sistemas de inteligéncia é capaz de se realizar
tarefas sem que se receba instrugdes diretas do ser humano (Lobo, 2020).

Isto posto, a inteligéncia artificial € um ramo da ciéncia em que a maquina faz
as vezes da reflexdo humana no que se refere a deteccédo de um problema, por ela o
equipamento analisard componentes e resolvera os problemas apresentando
decisbes para o caso, sem que para isso dependa da intervencao direta do homem.

Para Damiliano e Toniazzo, a inteligéncia artificial:

A |IA é capaz de coletar e aprender, a partir de uma grande populagéo
de pacientes, um expressivo volume de dados necessarios para
diagnosticar e prescrever o tratamento mais adequado para diversas
doencas. Os sistemas de IA também podem realizar procedimentos
cirargicos com a precisao e eficiéncia de um ser humano (Damiliano;
Toniazzo, 2021, p. 01).

Destarte, conforme citagéo retro, a inteligéncia artificial é capaz de diagnosticar
e prescrever de maneira mais rapida o diagnostico e tratamento de algumas doencas,
podendo também realizar procedimentos com maior precisdo e eficiéncia,
oportunizando, assim, a melhoria do quadro de saude do paciente.

Diante do estudado, a inteligéncia artificial, nada mais é do que a simula¢do do
conhecimento humano, com base na comparacéao de dados e informacdes levantadas
em momentos anteriores.

Na area medica ela possibilita a descoberta precoce de doencas, viabilizando
seu tratamento imediato. Assim, ira se estudar no item a seguir a importancia da

inteligéncia artificial no descobrimento e tratamento precoce de doengas.
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2.2.2 A inteligéncia artificial no diagnéstico médico

Sabendo que a inteligéncia artificial € um ramo da ciéncia que procura simular
o0 entendimento humano por meio da compilagdo de dados, pretende-se,
oportunamente, elaborar um estudo acerca da importancia da inteligéncia artificial na
area médica, e sua significancia para o tratamento precoce de doencas.

Como anuncia Gongalves o setor médico tem utilizado cada vez mais a
inteligéncia artificial como objeto de melhoria no atendimento ao paciente, bem como
em funcdo da sua eficiéncia procedimental. O uso da inteligéncia artificial tem
acelerado ao longo dos ultimos anos, o que provocou o aumento da disponibilidade
de dados e o progresso das técnicas de andlise. (Goncalves, 2019).

Hoje em dia existem softwares de inteligéncia artificial focados na érea da
radiologia, que € um ramo que realiza diagnésticos de doencas por imagens. Os
softwares avaliam um conjunto de imagens, por meio de um banco de dados, e
reconhecem padrbes de doencgas, em minutos.

E justamente essa rapidez e a capacidade de processar e analisar dados em
um menor periodo de tempo que torna a inteligéncia artificial uma ferramenta muito
importante na medicina diagndstica. Contudo, se faz necessario asseverar que a
tecnologia ndo reconhece todos os riscos potencialmente associados a sua utilizagéo
(Aradjo; Hornung, 2022).

Como pronunciam os autores, atualmente conta-se com instrumentos de
inteligéncia artificial na area da radiologia que realiza o diagndstico de doencas a partir
de imagens. Por esse instrumento avalia-se um conjunto de imagens, reconhecendo-
se padrdes de doencas em questdo de minutos. E de fato por essa rapidez que a
inteligéncia artificial tem sido de grande valia para a medicina diagnostica, sendo cada
vez mais utilizada. Entretanto, é preciso esclarecer que muito embora possua
inegaveis vantagens, traz consigo uma seria de potenciais riscos.

A inteligéncia artificial tem provocado inUmeras mudancas na saude atual e
futura. Uma delas é sua indubitavel capacidade de ampliar ou mesmo substituir a
inteligéncia humana para identificar doengas e a partir dai propor formas de prevencgéo
e tratamento de doencas. (Gongalves, 2019).

Os computadores sdo capazes de identificar uma quantidade infinita de

informacbes, muitas vezes impossivel aos seres humanos, em funcédo disso,
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conseguem prontamente relacionar dados de saude que permitem a criacdo de novos
modelos de prevencdao e tratamento de doencas.

Nessa area um dos principais propulsores dos sistemas de inteligéncia artificial
€ o diagnostico por meio de imagens. Setores como a radiologia, patologia e
dermatologia, tem se utilizado cada vez mais do instrumento buscando melhorar a
velocidade e também precisdo de diagnosticos (Gongalves, 2019).

Apesar de ainda existirem diversos desafios em torno da inteligéncia artificial,
como a necessidade de regulamentacdo e o estabelecimento de regras para o uso
adequado da tecnologia, existe um consenso quanto ao vasto potencial a ser
explorado no que se refere ao atendimento direto dos pacientes, como meio de apoio
a decisao clinica ou diagndstico por imagens, como também na gestdo de dados e
tarefas administrativas (Weise, 2023).

Esse dinamismo de integracdo da tecnologia na salde é um processo que ja
vinha sendo trabalhado ao logo dos anos, mas que se intensificou durante a
pandemia. O sistema, procura informar os potenciais erros de prescricdo, ajuda na
identificacdo de duplicidade, de doses acima do recomendado, nas falhas do
tratamento medicamentoso e na identificagdo da administragdo incorreta, ampliando
assim, a qualidade da assisténcia a saude e a eficiéncia hospitalar, o que leva

conseguentemente mais tempo para atuacao pratica dos profissionais (Weise, 2023).

A inteligéncia artificial pode ser, e em alguns paises ricos ja esta sendo
usada para melhorar a velocidade e a precisdo do diagnéstico e da
triagem de doencas; para auxiliar no atendimento clinico; fortalecer a
pesquisa em saude e o desenvolvimento de medicamentos; e apoiar
diversas intervencfes de saude publica, como vigilancia de doencas,
resposta a surtos e gestdo de sistemas de saude. A inteligéncia
artificial também pode capacitar os pacientes a ter maior controle de
seus préprios cuidados de saude e compreender melhor suas
necessidades em evolugdo. Também poderia permitir que paises com
poucos recursos e comunidades rurais, onde o0s pacientes
frequentemente tém acesso restrito a profissionais de saude ou
profissionais médicos, preencham as lacunas no acesso aos servigos
de saude (OMS, 2021, online).

De acordo com a citagdo acima, a inteligéncia artificial em alguns paises ja vem
sendo utilizada como meio de ampliar a velocidade e precisdo de diagndsticos e
triagem de doencas, auxiliando no atendimento clinico, fortalecendo a pesquisa na
area da saude, o desenvolvimento de medicamentos e apoiando as mais diversas

areas de intervengfes na saude publica.
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Completa que a inteligéncia artificial pode vir a tornar os pacientes capazes de
ter um maior controle dos cuidados com a sua saude e compreender melhor as suas
necessidades meédicas. A inteligéncia artificial pode contribuir, outrossim, com a
propagacédo da saude em paises economicamente vulneraveis e comunidades rurais,
onde existe um acesso mais restrito a profissionais de saude, preenchendo assim as
lacunas de salude nesses locais, e permitindo melhoria na qualidade de vida das
pessoas.

Conforme dados levantados, até 2025, 90% de todos os hospitais dos Estados
Unidos tendem a estar utilizando a inteligéncia artificial para salvar vidas e melhorar o
atendimento de pacientes. Cerca de metade dos executivos de hospitais norte-
americanos, tem investido na busca de novas solu¢fes a partir dessa nova tecnologia
(Gongalves, 2019).

No Brasil, ainda ndo se tem informacgdes precisas sobre o0 assunto, mas existem
varios casos de sucesso relatados, onde algumas entidades consolidadas na area
informaram interesse em ampliar a troca de informacfes e acelerar a adocdo de
plataformas de inteligéncia artificial com vistas a melhoria da produtividade da
economia no Brasil (Gongalves, 2019).

Segundo informagdes expedidas pela OMS, a inteligéncia artificial € uma
promessa gigante para a melhoria da assisténcia a saude e medicamentos em todo o
mundo, mas somente se a ética e os direitos humanos forem colocados em posicao
de supremacia. Com toda a tecnologia existente, a inteligéncia artificial possui um
grande potencial para a melhoria da saude de milhdes de pacientes pelo mundo, mas
se essa tecnologia vier a ser mal utilizada, possiveis danos poderdo vir a ocorrer
(OMS, 2021).

Argumenta Gongalves (2019) que apesar do enorme potencial da inteligéncia
artificial na produgcao de novos insights e aprimorar a forma como os provedores e
pacientes se utilizam de dados relativos a saude, ela pode trazer consigo grandes
ameacas, como problemas de privacidade, violacdo éticas de informacdes e erros
médicos. E preciso entender que embora esteja em seus estagios iniciais a
inteligéncia artificial tem afetado consideravelmente o papel do profissional de salde.

Embora seja claro que ndo buscara em nenhum momento substituir a atuacao
do ser humano, mas ampliar o conhecimento, a tomada de decisdes e a criatividade
na busca de solucdes, a inteligéncia artificial modificara a forma com a qual os

pacientes interagem com as promotoras e profissionais de saude (Gongalves, 2019).
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Ou seja, a inteligéncia artificial serve como meio de apoio aos médicos, ndo
como substituto da capacidade humana, ndo devendo, portanto, que seus resultados
sejam dados por conclusivos antes da apreciacédo e confirmacédo meédica. Embora os
beneficios por trds do uso dessa tecnologia sejam inquestionaveis, merece destaque
gue esse paradigma de saude represente uma ruptura no relacionamento classico
entre as partes envolvidas na prestacéo de servi¢cos de saude.

Se, antes, um paciente que sofreu dano no decurso de um diagndstico ou no
tratamento prescrito por um médico, facilmente identificaria 0 agente contra quem
tomar as medidas cabiveis (0 médico ou a instituicdo médica sob o qual o médico
prestou os servicos de saude), hoje, com o uso de ferramentas de IA, esse paradigma
de responsabilidade direta ficou obscuro, considerando que, além do médico, existe
outra entidade que podera causar o dano, ou seja, a saida do algoritmo que o0 médico
seguiu (Silva, 2020, p. 146-147).

Mesmo que a inteligéncia artificial tenha apresentado significativos resultados
na area médica, com a evolucdo e agilidade da deteccéo e tratamento precoce de
doencas, auxiliando indubitavelmente os profissionais de saude, trouxe consigo
alguns questionamentos juridicos no que tange a imputacao de responsabilidade, por
eventuais danos ao paciente.

A responsabilidade civil em linhas ténues se presta a compensar a pessoa que
sofreu danos em razdo de conduta ativa ou omissiva de outra, sejam esses danos
materiais ou morais. Conscientes disso, 0 capitulo a seguir abordara o conceito da
responsabilidade civil, seus requisitos, bem como um estudo acerca da

responsabilidade civil dos médicos.
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3 ESTUDO DA RESPONSABILIDADE CIVIL A PARTIR DO CODIGO CIVIL
VIGENTE

Concluido o estudo geral sobre a inteligéncia artificial utilizado também na area
da medicina para auxiliar nas investigacées clinicas, laboratoriais, além de
procedimentos cirdrgicos, adentra-se, por oportuno, a tematica da responsabilidade
civil. A responsabilidade civil num contexto geral é a possibilidade de ingresso judicial
para reparacdo de danos originarios de conduta lesiva de terceiro.

Essa secdo ira tratar diretamente da responsabilidade civil e possibilidade de
compensagdo pecuniaria  pelo dano, bem como especificadamente da
responsabilizacéo do profissional por cometimento de erro médico, destacando quais
os tipos de danos passiveis de serem reparados, e em quais casos 0 médico podera
vir a ser compelido a reparar eventuais danos auferidos pelo paciente.

Assim, sera exposto no segundo capitulo dessa monografia o instituto da
responsabilidade civil através de uma abordagem ao Cdédigo Civil vigente, o qual pode
ser relacionado com o problema de pesquisa que é a possibilidade de indenizacao pra
reparacdo de danos causados por erro de diagndstico pela utilizagdo de inteligéncia
artificial.

Nessa seara € importante mencionar que 0 estudo que aqui se almeja
desenvolver elevard& o nivel de conhecimento destacando 0 que seja a
responsabilidade civil, seus elementos e a possibilidade de responsabilizacdo do
médico, estudo preliminar necessario para a compreensao do que sera trabalhado no
altimo capitulo.

Por fim, insta salientar que os assuntos serdo tratados em dois itens, no
primeiro falara a respeito da responsabilidade civii e da possibilidade de
responsabilizacdo pecuniaria do infrator pelo dano causado, enquanto no segundo
discorrer-se-a acerca da responsabilidade civil do profissional pelo cometimento de
erro médico.

Trata-se de um estudo bibliografico e jurisprudencial, pautado em leis,
doutrinas, e entendimentos do Tribunal de Justica do Estado de Goiés a respeito do
tema, trazendo uma perspectiva regional de como tem sido imputada a reparacao civil

por erro médico no estado.
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3.1 A reponsabilidade civil de compensacédo pecuniaria pelo dano

Feitas as consideracdes iniciais do que sera trabalhado no capitulo, far-se-4a,
nesta oportunidade uma avaliacao bibliogréfica, sustentada em doutrinas, artigos e
leis, particularmente o Cddigo Civil, do que seja a responsabilidade civil, num contexto
geral, assim como, em que casos sera possivel o estabelecimento de compensacao
pecuniaria pelo dano causado e quais 0s elementos necessarios para a consumacao
do dever reparatorio.

Em sentido amplo a responsabilidade esta diretamente relacionada ao dever e
as consequéncias advindas do descumprimento desse dever. Existe a imputacédo de
determinada responsabilidade a uma pessoa, gerando consequéncias em virtude de
danos causados a outrem. Esses danos podem ser provocados por conduta comissiva
ou omissiva, licita ou ilicita, que gere prejuizos de ordem moral ou patrimonial ao
ofendido, partindo dai a responsabilidade do causador do dano em indenizar o
primeiro (Alves; Souto, 2022).

O instituto da responsabilidade civil encontra previsdo legal ao longo do texto
da legislacgéao civil, de modo mais preciso no art. 186, que deixa expresso que aquele
gue causar dano a outrem, seja por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, ainda que o dano seja exclusivamente moral, comete ato licito; art. 403
gue regulamenta o nexo causal entre a conduta e o dano; e, art. 927, que por sua
vez, disciplina que aquele que pela prética de ato ilicito causar dano a outrem esta
obrigado a repara-lo (Brasil, 2002).

Via de regra a responsabilidade civil e a consequente obrigagao de reparar o
dano surge de uma conduta ilicita provocada pelo agente. Essa conduta ilicita gera o
dever de se compensar pecuniariamente a vitima, mas nem todo dever de indenizar
deriva de um ato ilicito. Assim a indenizagdo e dever de reparacdo de danos nao
acontece somente em casos em que a conduta do agente seja injuridica, ela pode
nascer da violacdo de direitos que provoquem prejuizo a terceiros, desde que sejam
avaliados os pressupostos necessarios para tanto (Romano, 2019).

Alves e Souto alertam que a responsabilidade ndo deve ser tratada como
sinbnimo de obriga¢do, mas como uma repercussao juridica desta. A obrigacdo € em
verdade o dever de uma prestagcédo que surge da relagéo entre devedor e credor, ou
seja, ela possui uma natureza pessoal e se extingue com o adimplemento da

prestacado que tiver de ser cumprida. A responsabilidade, por sua vez, surge quando
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a obrigacdo ndo é cumprida de forma espontdnea, o que quer dizer que o0
inadimplemento de determinada obrigacao leva ao nascimento da responsabilidade,
gue é consequéncia juridica patrimonial decorrente do descumprimento obrigacional
(Alves; Souto, 2022).

Como menciona Romano, o conceito de responsabilidade civil, que podera ser
subjetiva ou objetiva, estando a primeira relacionada a imputacdo de culpa e a
segunda decorrente de imposicdo legal, esta aliado a aplicacdo de medidas que
obriguem alguém a reparar dano provocado a terceiro, seja esse dano de caréter
moral ou patrimonial, provocado por si ou por pessoal por qual responde legalmente,
além de danos provocados por coisa ou animal sob sua guarda. (Romano, 2019).

A responsabilidade na seara civel, possui subdivisdes particulares. Ela pode,
em primeiro turno, ser contratual, quando decorre de obrigacao firmada por meio de
acordo contratual entre os sujeitos, seguindo a regras e deveres estabelecidos em
comum acordo pelas partes na relacao juridica obrigacional e pode também, em um
segundo momento ser extracontratual, a qual estd diretamente vinculada aos
preceitos legais.

A responsabilidade extracontratual se caracteriza por uma consequéncia civel
proveniente da pratica de ato ilicito, observando-se os preceitos legais. De maneira
sucinta, a responsabilidade indenizatoria surge tanto no ambito contratual quanto no
extracontratual, apos a pratica de ato comissivo ou omissivo, que provoque danos, ou
atinja direito de outrem (Alves; Souto, 2022).

Muito embora ainda seja motivo de questionamento, a natureza contratual da
responsabilidade civil dos profissionais de medicina é expressiva. O profissional se
afigura como prestador de servicos, tornando o paciente um cliente nessa relacéo
contratual.

O contrato médico por sua natureza ndo possui, via de regra, obrigacdo de
resultado, mas de meio, ou seja, ndo implica em um dever de curar o paciente, mas
de acompanha-lo da maneira adequada e seguindo 0s progressos cientificos
aplicaveis ao caso.

Embora a regra é que essa relacdo seja vista como de natureza contratual,
existem algumas excec¢des, podendo a relagéo apresentar natureza delitual, como no
caso do médico que descumpre normas éticas da profissdo ou comete algum ilicito
penal (Alves; Souto, 2022).
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Quanto as modalidades de responsabilidade Alves e Solto explicam que ela
pode ser subjetiva ou objetiva. A responsabilidade subjetiva relaciona-se ao conceito
e teoria de culpa, sendo imperativo neste caso a comprovacado de culpa do agente
para o resultado finalistico, possuindo suas bases legais no art. 186 do CC, o qual
lista explicitamente as formas de conduta que séo reconhecidas como modalidades
de culpa, que sao, negligéncia, imprudéncia e impericia. (Brasil, 2002).

A responsabilidade objetiva, por sua vez, independe de culpa, sendo
necessario para a responsabilizacao, tdo somente a existéncia de um ato, de um dano
e do nexo de causalidade entre eles. Em outras palavras, a culpa ndo € relevante para
a responsabilizacao objetiva, portanto, existindo nexo causal entre o dano sofrido pela
vitima e a conduta do agente que supostamente praticou o ato, surgira o dever
indenizatério. A teoria do risco da responsabilidade objetiva pode ser encontrada
claramente nos arts. 932 e 933 do Cadigo Civil.

No que se refere ao conceito de culpa tem-se que, consiste no dever objetivo
de cuidado que se manifesta em uma conduta que produz um resultado nao
pretendido, mas que € objetivamente previsivel. A culpa, portanto, se sustenta no
dever juridico de cuidado, pois embora o resultado ndo tenha sido o planejado ele era
previsivel. (Bitencourt, 2021).

No imenso campo da responsabilidade civil, interessa saber quando nascera o
dever de indenizar, ou seja, quando a pessoa sera suscetivel de ser sancionada
pecuniariamente, mesmo que nao tenha cometido pessoalmente um ato injuridico.
Nesses termos a responsabilidade podera ser direta, quando se relaciona ao préprio
causador do dano, ou indireta, quando se refere a terceiro, mas que de uma forma ou
outra esta juridicamente ligada ao ofensor (Romano, 2019).

Destaca-se que a responsabilizacéo civil possui trés fungdes, a saber: funcao
reparatoria, funcdo precaucional e funcao punitiva. Pela funcéo reparatoria tem se que
€ necessario se restabelecer o reequilibrio patrimonial da pessoa que sofreu o dano,
0 que consiste na transferéncia de patrimbnio do lesante ao lesado. A funcéo
precaucional, se dispfe a evitar a ocorréncia de atividades que tenham algum
potencial danoso. E, por fim, a funcdo punitiva dispde sobre a sancao civil como
maneira de se desestimular comportamentos que sao reprovaveis (Farias et. al, 2020).

Na mesma linha exploram Gagliano e Pamplano Filho ao indicarem que

existem trés funcdes que podem ser extraidas do instituto da reparacao civil, que sao:
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a compensacgdo do dano causado a vitima; a punicdo do causador do dano; e a
desmotivacao social acerca da conduta lesiva. (Gagliano; Pamplano Filho, 2020).

Nesses termos, € preciso entender que a reparacao civil busca nada mais, nada
menos que compensar a pessoa pelos danos que lhe foram causados por acao de
outrem. Ela procura, também, por meio da repreensédo e imposi¢cdo de compensacgao
pecuniaria prevenir novas ocorréncias e desestimular condutas que afetem de modo
negativo outras pessoas.

Nader explica que as fontes da responsabilidade civil contemplam os atos
ilicitos absolutos e os atos ilicitos relativos. Nos atos ilicitos absolutos o dever juridico
se imp0e a todos que se encontram na mesma situacao juridica, em razao do principio
da isonomia, ao passo que nos atos ilicitos relativos, se impde tdo somente as partes
vinculadas em determinado negdcio juridico. (Nader, 2021).

De forma complementar Pereira aduz que a reparacdo de um modo geral,
devera alcancar todos o0s prejuizos experimentados pela vitima. No caso de
responsabilidade civil contratual, como trata o art. 404 do Codigo Civil, a indenizacéo
pelas perdas e danos devera corresponder ao principal, lucros cessantes, honorarios,
juros e correcdo. No caso de situacdes especificas como homicidio, existe a previsao
de pagamento de despesas médicas, despesa com funeral e alimentos para o0s
dependentes da vitima. (Pereira, 2023).

O maior destaque dessa funcao reparatoria € decorrente da ocorréncia de dano
moral?, em que a mensuracéo dos danos sera obtida mediante a andlise da dor sofrida
pela vitima, condi¢do financeira do ofensor, condi¢do financeira da vitima e com o
compromisso do ofensor apés a pratica do dano, observando-se por exemplo, se o
mesmo prestou socorro ou se arcou com despesas necessarias a vitima (Pereira,
2023).

Diante do abordado, pode-se concluir em principio que a responsabilidade civil
€ o instituto pelo qual abre-se a possibilidade da vitima, ter satisfeito seu direito a
compensacao pecuniaria, em razdo de dano moral ou material cometido por terceiro.
Essa prerrogativa sera proporcional ao dano causado, de modo a ndo causar

enriquecimento ilicito a vitima, bem como néo ser téo infimo a ponto de nédo recriminar

2 Quanto ao dano moral, imperativo se destacar o teor no informativo 475 do Superior Tribunal de
Justica, onde o referido 6rgado entendeu que o direito de pleitear danos morais se transmite aos
sucessores da vitima, isso porque o direito de personalidade é intransferivel, mas por outro lado o
direito a reparagdo que € um direito patrimonial transmite-se com a abertura da sucesséo (Brasil, 2011).
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a conduta da pessoa responsavel pelo dano. Com isso, almeja-se no item a seguir

trabalhar a questdo da responsabilidade do profissional por erro médico.

3.2 Responsabilidade por erro médico

Verificado que a responsabilidade civil se baseia no dever de reparar o dano
provocado a vitima, que pode ter carater moral ou material, buscara se analisar no
item em apreco, como se dara a responsabilidade civil por erro médico, ou seja, em
caso de dano provocado por profissional da area médica em desfavor de paciente.

Essa abordagem serd suportada por pesquisa em doutrinas, especialmente
agui se destaca a obra de Fernando Gomes Correia Lima, que embora se trate de
uma doutrina mais antiga, trabalha de forma mais perspicaz o tema da
responsabilidade civil por erro médico, sendo citado em diversos outros trabalhos de
mesma tematica. Ademais, se utilizara de artigos e jurisprudéncias correlatas.

Conforme expressa Lima:

A responsabilidade civil do médico assenta-se, em regra, na teoria da
responsabilidade subjetiva, adotando-se o principio da culpa provada.
“‘Em sede de culpa provada, cabe ao autor da demanda (vitima do
dano) demonstrar a conduta imprépria do agente (causador do dano)
para obriga-lo a indenizagao”. Avalia-se, portanto, a conduta do agente
com vistas ao resultado ocorrido — é o carater punitivo pela impericia,
imprudéncia, negligéncia ou abuso de poder do causador. (Lima,
2022, p.37).

Nessa perspectiva a responsabilidade civil do profissional da area médica,
surge a partir do conceito de responsabilidade subjetiva, mediante a ado¢ao da teoria
da culpa provada, ou seja, ocorrido o dano, caberd a vitima, paciente do médico,
demonstrar que houve conduta irregular do profissional, a fim de motivar a
indenizacdo. Na conduta do médico, sera avaliado se este atuou com impericia,
imprudéncia, negligéncia ou abuso de poder.

No caso de erro médico, havera que se avaliar a responsabilidade por trés vias
principais. A primeira diz respeito ao caminho da impericia, em razdo da falta de
observacdo das normas técnicas, despreparo pratico, e insuficiéncia de
conhecimento, a qual € mais presente na iniciativa privada, em que a motivacao

mercantilista prevalece.
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O segundo caminho é o da imprudéncia, onde o médico, seja por a¢do ou
omissdo assume procedimentos de risco para o paciente sem que tenha respaldo
cientifico para tanto, ou sobretudo, sem que tenha dado esclarecimentos
suficientemente claros ao paciente.

O terceiro caminho é a forma mais frequente no servico publico, quando o
profissional age por negligéncia, tratando o paciente com descaso ou com pouco
interesse, deixando a desejar quanto a seus deveres médicos e compromissos éticos

com o paciente e com a instituicdo em que trabalha (Romano, 2019).

O erro médico pode também se realizar por vias esconsas quando
decorre do resultado adverso da acdo médica, do conjunto de acBes
coletivas de planejamento para prevencdo ou combate as doencas.
Cabe ao médico lidar com o bem mais precioso para a espécie
humana: a vida, com as mudltiplas funcbes de 6rgdos vitais, com a
honra do ser humano e seus valores mais caros e intimos e ainda com
o patrimonio afetivo das pessoas, incluidos seus entes mais queridos
(Romano, 2019, online).

Conforme citacéo retro, além do erro por negligéncia, imprudéncia e impericia
médica, o erro meédico pode decorrer de vias parcialmente adversas da acdo médica,
como por exemplo de um conjunto de acdes coletivas de planejamento e combate a
doencas.

E preciso mencionar que o médico cuida do bem mais precioso da humanidade,
gue € a vida, junto aos seus valores e ao patrimonio afetivo de outras pessoas,
portanto, deve ter o maior cuidado com cada uma das pessoas que estado aos seus
cuidados, direta ou indiretamente.

Cumpre mencionar que ndo se pode configurar erro médico caso ndo exista
efetivo dano ou agravo a saude do paciente. A auséncia do pressuposto dano,
descaracteriza o erro médico, inviabilizando o seu ressarcimento e desconfigurando a
responsabilidade reparatoria.

O dano decorrente de erro médico pode ser entendido como a lesao, ou seja,
a diminuicdo ou subtracdo de qualquer bem ou interesse juridico do paciente, sendo
ele patrimonial ou moral (Lima, 2022).

O autor explica que dano patrimonial, também conhecido como dano material

ou dano emergente, se relaciona diretamente e imediatamente aos interesses
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econbmicos e materiais da vitima, o que é facilmente referenciavel em termos
pecuniarios.

Seria por exemplo o ressarcimento de despesas meédico-hospitalares
despendidas pelo sofredor do dano, despesas com medicamentos, viagens,
contratacao de outros profissionais da area da saude, compra de aparelhos. Para que
esse tipo de dano seja indenizavel o prejuizo ha de ser certo e atual, jamais duvidoso.
O dano deve ser direto e consequéncia imediata do ato praticado pelo médico (Lima,
2022).

O dano moral na area médica, tem incidéncia quando a lesdo praticada contra
0 paciente é um conjunto de danos insuscetiveis de mensuracéo econémica. E a leséo
a um interesse juridico extrapatrimonial, como a perda de um valor afetivo.

Os prejuizos de ordem moral causados ao paciente podem se tratar
essencialmente de trés tipos, quais sejam: os danos relacionados aos sofrimentos
suportados pela vitima; os prejuizos estéticos experimentados pela vitima, como
cicatrizes, perda de 6rgdos e modificacbes morfologicas; os prejuizos de afirmacéo
pessoal ou de aceitagcdo, que por sua vez abrangem embaracos provocados pela
lesdo e privacdo de atividades préprias do ser humano; e, prejuizo de ordem sexual.
O dano moral na area médica, podera ser aplicado em conjunto ou isolado da
compensacao patrimonial (Lima, 2022).

O dano na area médica podera também ser passivel de reparacéo diante da
existéncia da perda de uma chance. Esse tipo de dano envolve um erro do médico,
seja por acdo ou omissao, fazendo com que o paciente perca de forma efetiva a
chance de eliminacdo de um sofrimento desnecessario, ou mesmo, a chance de
retardar a morte, o que lhe daria uma condicdo razoavel de vida. A perda de uma
chance podera ocorrer, por exemplo, no caso da demora na solicitacdo de exames
especificos para diagndstico mais preciso do paciente. O dano nesse caso nao podera
ser estranho a chance perdida e a perda de uma chance nao podera ser apenas uma
suposicao (Lima, 2012).

Lima (2012) atenta ainda ao dano reflexo ou dano em ricochete na area médica.
Segundo este o dano reflexo se configura pela existéncia de prejuizo que atinge uma
pessoa proxima ao paciente, nesse caso 0 dano se estende a pessoas que detenham
relacOes de afeto ou que dependam materialmente do paciente. Ou seja, sao aquelas

pessoas que diante da incapacidade ou morte do paciente poderiam sofrer prejuizos.



32

O art. 948 aliado ao art. 951, ambos do Codigo Civil, regulamentam esse tipo
de reparacéo civil, dispondo que aquele que por negligéncia, imprudéncia ou impericia
no exercicio de atividade profissional, causar morte de paciente, agravar sua situagao,
causar-lhe lesdo, ou o inabilitar para o exercicio de suas atividades laborativas, sera
obrigado a indenizar, sem excluir outras reparacdes, no pagamento das despesas
com o tratamento da vitima, seu funeral e pelo luto da familia, assim como na
prestacdo de alimentos as pessoas que eram dependentes do paciente, levando-se
em consideracéo sua duracdo provavel de vida (Brasil, 2002).

Segundo levantamento do Conselho Nacional de Justica, em 2016 existiam
pelo menos 1.346.931 processos tramitando no judiciario acerca do tema saude. Os
motivos desse crescimento gradativo decorrem da infraestrutura precéria,
especialmente no que se refere aos centros de prestacéo de servigos publicos, além
do descaso e impessoalidade dos fornecedores de planos de saude, omissdo no
tratamento, prescricdes errbneas, erros de diagndsticos, absenteismo, estagnacéo e
auséncia de comprometimento na relacdo médico e paciente (Alves; Solto, 2022).

Destarte, os processos mencionados se referem a atendimentos, prescri¢coes e
tratamentos feitos de maneira inadequada, 0 que provoca prejuizos a saude do
paciente que procura por servicos de salde justamente por necessitar de um
atendimento especial. A cautela e o cuidado com a salude sdo primordiais para o
restabelecimento do paciente, e, portanto, exigem maximo comprometimento do
profissional e de todos os envolvidos.

Necessario ressaltar que compete ao médico o dever de informar ao paciente
todas as informacdes necessarias e relacionadas ao seu tratamento, assim como a
necessidade de intervencdes, os riscos de cada procedimento, os efeitos resultantes
da medicacdo prescrita, as consequéncias dos tratamentos, o preco e demais
informacdes relacionadas aos servigos prestados, bem como indicagcdo de sua
especializacdo em determinada area médica (Romano, 2019).

Pelo disposto, é obrigacao ética do médico prestar todas as informacgdes acerca
dos procedimentos de saude adotados no paciente, deixando claro os riscos, 0s
efeitos colaterais, os custos, as possibilidades que podem ser adotadas, deixando o
caminho livre para escolha do paciente.

E preciso pensar que o médico esta cuidando nada mais nada menos que da
saude do paciente, e, portanto, deve se valer de medidas preventivas e de cautela,

evitando riscos desnecessarios, como por exemplo, tratamentos fora da sua
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especialidade médica ou em desacordo com a vontade do paciente, que possui a
liberdade de decidir o rumo que quer tomar nos cuidados a sua saude.

Para Rosenvald (2019), atualmente o caminho que se tem percorrido pela
maioria dos estudiosos do Direito Civil € de se abrir espago para a imputacdo de
responsabilidade civil independentemente de culpa, sustentados nos conceitos de
solidariedade, seguranca e risco, que por si s0s tendem a ocupar o lugar da culpa,
havendo uma espécie de deslocamento da énfase, que antes recaia ao autor
presumido do dano, para a vitima e a reparacdo dos danos materiais ou morais
eventualmente sofridos.

Destarte, atualmente tem-se afastado o requisito culpa com a finalidade de se
priorizar a vitima, em razdo dos danos que lhe foram causados, embasando a
responsabilizacao civil nos conceitos de solidariedade, seguranca e risco, que tomam
para si o lugar da culpa.

Portanto, tem sido recorrente entre os estudiosos de Direito Civil, a aplicacéo
de responsabilizacéo civil independentemente de culpa, haja vista a observancia dos
conceitos de solidariedade, seguranca e risco, que se pdem a ocupar o lugar da culpa,
gue seria, in caso, a falta de cuidado, de cautela, por negligencia, impericia ou
imprudéncia.

Diante do disposto, e sabendo que o médico de uma maneira geral possui
responsabilidade subjetiva pelo dano, restando necessario comprovar a existéncia de
culpa do profissional, resta saber como seré aplicada a responsabilidade por dano no
caso de erro de diagnéstico por uso de inteligéncia artificial.

Seria caso de responsabilidade civil do médico, do hospital que adquiriu o
equipamento, quando o primeiro ndo possuir clinica propria, ou do fabricante do
equipamento? Quem teria 0 dever de arcar com 0s prejuizos experimentados pelo
paciente, ou pessoas dependentes economicamente deste? Essas perguntas serao
respondidas no capitulo a seguir, em que tratara da responsabilidade civil em caso de

erro de diagnostico, pelo uso de equipamento de inteligéncia artificial.
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4 ANALISE JURISPRUDENCIAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DE GOIAS ACERCA DA RESPONSABILIDADE CIVIL POR ERRO MEDICO
CAUSADO PELA I1A

Cumpre o ultimo capitulo dessa monografia a importante incumbéncia de
complementar o estudo em tela e apontar a visdo jurisprudencial do Tribunal de
Justica do Estado de Goias sobre a responsabilidade civil por erro médico provocado
pelo uso da inteligéncia artificial para diagnosticos, procedimentos cirdrgicos e de
intervencao.

Conforme mencionado no capitulo anterior, a inteligéncia artificial tem sido uma
importante ferramenta na detecgao precoce de doencas, oportunizando o tratamento
mais imediato de enfermidades. Ocorre que assim como vantagens, a utilizacdo dos
equipamentos resulta em uma série de riscos. Estes riscos podem resultar em danos
ao paciente, e consequentemente abrir a possibilidade para a reparacao civil pelo
dano.

Portanto, pelo que se emerge das pesquisas realizadas anteriormente o médico
sera obrigado a indenizar o dano provocado ao paciente, quando isto resultar de culpa,
Ou seja, necessaria a comprovacao de conduta negligente, imprudente e imperita pelo
profissional nos termos do CC/2002.

Insta salientar que no caso da inteligéncia artificial um equipamento vai
executar parte da tarefa de deteccdo de patologias, dispensando, assim, exames
tradicionais para a mesma avaliacdo, e, € por iSso, que surge 0 guestionamento
acerca da responsabilidade do profissional da saide em caso de erro de diagnostico
baseado no uso de equipamento de inteligéncia artificial.

O capitulo em questdo ird, portanto, avaliar a possibilidade de
responsabilizacdo do médico por erro de diagndéstico e procedimento cirdrgico
provocado pelo uso de inteligéncia artificial. O estudo que aqui se desenvolvera sera
substancial para a solugéo do problema da pesquisa, viabilizando a oferta de resposta
para 0 mesmo.

Ressalta-se que o desenvolvimento desse capitulo ocorrera pela pesquisa
bibliografica e jurisprudencial, a qual sera realizada por meio de pesquisas em
doutrinas, artigos, trabalhos correlatos e das préprias decis6es do Tribunal de Justica

do Estado de Goias.
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Antes de adentrar na analise jurisprudencial do Tribunal de Justica do Estado
de Goias em relacdo a possibilidade de responsabilizacdo na esfera civil do
profissional da saude que comete erro induzido por diagnostico fornecido pela
inteligéncia artificial, o trabalho realizarA& um apanhado geral sobre os reflexos

juridicos do erro médico.

4.1 Dos reflexos juridicos do erro médico e a possivel responsabilizacdo pelos
danos causados ao paciente

Nesse topico sera apresentado os reflexos juridicos que podem surgir diante
de um erro médico provocado ao paciente. O médico é figura importantissima na
consolidacéo do direito a saude, mas assim como as demais atividades esta sujeito a
falhas e riscos no decorrer da execugao dos seus Servigos.

Em especial se destaca, o erro de diagnostico quando o médico se utiliza de
equipamento de inteligéncia artificial. Se trata de um tema atual, que vem sendo
amplamente discutido no mundo juridico. Por isso, o item em questdo pretende
realizar uma abordagem doutrinaria acerca dos reflexos juridicos do erro de
diagnéstico provocado pelo uso da inteligéncia artificial.

Ao analisar o assunto Nagaroli discorre que o0s sistemas decisionais
automatizados tem um potencial enorme na melhoria da experiéncia dos pacientes,
assim como nos seus cuidados com a saude, concedendo-lhes diagnésticos,
progndsticos e propostas de tratamento com uma rapidez, precisao e eficacia cada
vez maiores. (Nagaroli, 2023).

Por outro lado, ao mesmo tempo em que traz beneficios, acrescenta desafios
para o0 setor da saude, especialmente em relagdo a algoritmos imprecisos,
discriminatorios, mal utilizado ou com processos de decisdo obscuros. (Nagaroli,
2023).

Atualmente, ao redor do mundo ainda ndo se tem noticias de jurisprudéncias
sobre responsabilidade civil por erro de diagndstico mediante utilizagdo de sistema de
inteligéncia artificial, no entanto, a tendéncia € que surjam litigios versando pela
tematica, tendo em vista a maior frequéncia na utilizacdo dos sistemas autbnomos
nos tempos atuais (Nagaroli, 2023).

Partindo dessa premissa, embora ndo existam jurisprudéncias publicadas

nesse sentido, a tendéncia € que surjam demandas a respeito do tema, em funcéo da
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utilizacédo cada vez maior dos sistemas autbnomos, o que justifica o grande interesse

na realizacéo dessa pesquisa.

O aprimoramento no uso de equipamentos mecanizados pelos
médicos tem o intuito de auxilia-lo nos diagnésticos e possibilitar que
tenha as maos condicbes de oferecer, de acordo com seus
conhecimentos, o melhor tratamento. Para isso os desenvolvedores
da IA vem estudando formas de aprimorar 0s equipamentos para que
passem a fornecer ndo sé resultado, mas que para que, também,
identifiquem padrbes que auxiliem o médico em sua tomada de
decisdo, ou mesmo que decidam qual diagnéstico, passando o médico
apenas a confirma-lo. [...] O uso dos sistemas inteligentes possibilita 0
surgimento de novos problemas justamente por sua autonomia e
capacidade de aprendizado, pois a regra geral € de que a
responsabilidade civil é atribuida a quem lhe der causa. As normas
legais estipulam que os danos causados por atos ilicitos de outra
pessoa devem ser compensados. O dano é uma das condi¢bes
principais da responsabilidade civil, devendo ser provado para que se
possa ter a reparacdo. (Dadalto; Pimentel, 2019, p. 13-14).

Como manifestam o0s autores, o avanco das novas tecnologias contribuiu
consideravelmente com a atividade médica, possuindo o intuito de oferecer auxilio em
diagnésticos, dando-lhe melhores condi¢des para o tratamento das enfermidades. Os
equipamentos de inteligéncia artificial, vem sendo aprimorados com o passar dos
tempos, estudando-se formas de que estes nao fornecam apenas o resultado, mas
padrbes que auxiliem o profissional na tomada de decisdes.

O uso desses equipamentos segundo a citagdo acima, mesmo com suas
in0meras vantagens, traz em conjunto a possibilidade de surgimento de novos
problemas, tendo em vista a autonomia da maquina, especialmente pelo fato de que
na responsabilidade civil a obrigacéo é imputada aquele que deu causa ao dano.

E indiscutivel o fato de que a inteligéncia artificial tem um grande potencial em
contribuir com a medicina diagnostica, ocorre que sua utilizacdo leva a ruptura da
relacdo tradicional entre 0 médico e o seu paciente.

Nesta senda, as novas tecnologias tem sido um grande auxilio para o
diagnéstico de patologias e para a tomada de decises médicas. Por vezes, essas
tecnologias tendem a ter um desempenho até mesmo superior aos proprios medicos.
Mas a inteligéncia artificial assim como os humanos, nédo esta livre do cometimento

de erros que possam vir a ocasionar danos aos pacientes (Araujo; Horung, 2022).
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Nesse sentido Dadalto e Pimental (2019) entendem gue n&o se pode imputar a
responsabilidade pelo dano causado ao médico, haja vista que a inteligéncia artificial
produz atos autbnomos, nao existindo, pois, nexo de causalidade entre o0 dano e o
usuério do sistema.

Nesses termos, ndo poderia 0 médico vir a ser responsabilizado por erro da
inteligéncia artificial, haja vista que ela apresenta resultados autbnomos, sem a
influéncia humana. Ha aqueles que sustentem que a solucdo mais adequada para a
solucéo desse problema seria a investigagdo completa dos sistemas para que seja
configurada a atividade de risco.

Entende-se ser possivel aplicar nesse caso a legislacdo consumerista, junto a
possibilidade de imputacédo de responsabilidade dos desenvolvedores dos softwares
e algoritmos, assim como os fornecedores dos equipamentos. Ademais, se faz
necessario avaliar se o dano foi de fato causado pela maquina de inteligéncia artificial
ou pelo usuario do sistema, por negligéncia, impericia ou dolo (Tepedino; Silva, 2019).

Deve-se oportunamente esclarecer que a inteligéncia artificial veio para ampliar
e aprimorar o conhecimento humano, ndo para substituir os profissionais da area
médica. Por essa razdo ao se instaurar processo para reparacao de danos, devera
verificar preliminarmente se o erro de diagndstico causado pela escolha ou descarte
do devido tratamento para o caso, pode ser caracterizado como ato de negligéncia
médica.

E preciso recordar que o médico responde subjetivamente por eventuais danos,
ou seja, devera ser constatada a ocorréncia de culpa, seja pela pratica de conduta
negligente, imperita ou imprudente. Na grande maioria dos casos 0s danos em virtude
de erro de diagnostico, sdo ocasionados por negligencia do médico, que deixa de ter
a cautela exigida (Araujo; Hornung, 2022).

Destarte, € perfeitamente possivel que o médico venha a ser responsabilizado
por dano decorrente de erro de diagnéstico provocado pelo uso de inteligéncia
artificial. Segundo devidamente ressaltado na Resolucdo n°® 2.217/18, do Conselho
Federal de Medicina, o médico ndo pode deixar de usar todos 0s meios que estao a
sua disposicdo para a promoc¢do da saude de seus pacientes, assim como a
prevencdo, diagnostico e tratamento de enfermidades (Nogaroli, 2020 apud Araujo e
Hornung, 2022; Brasil, 2018).

Esclarece-se, por oportuno, que por diagnoéstico se tem o estudo de todas as

funcdes e 6rgdos, possibilitando que se identifique alteragcdes quimicas e fisicas
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provocadas por enfermidades. Desta feita, o diagnéstico de doengas s6 podera vir a
ser realizado por médicos em exercicio legal da profissdo e devidamente inscrito no
Conselho Regional de Medicina. Entdo ndo ha como o meédico se esquivar da
obrigacao de diagnosticar doencgas por ser ato exclusivo de sua profissdo (Hegenberg,
1998; Araujo e Hornung, 2022).

Ademais, é necessario complementar que a atividade de producdo de
equipamentos de inteligéncia artificial € exercida de acordo com a teoria do risco da
atividade, pela qual aquele que obtém lucro com determinada atividade econdmica,
deverd também arcar com os danos ocorridos durante sua execucgao.

Por isso, muito embora ndo se exima o médico de sua responsabilidade por
negligéncia, o fornecedor podera vir também a ser responsabilizado pelo dano,
respondendo solidariamente pelo fato nos termos do art. 14 do Cédigo de Defesa do
Consumidor, que aduz que o fornecedor responde independentemente da
constatacao de culpa, pela reparacdo de danos provocados aos consumidores, em
virtude da prestacdo inadequada de servicos, assim como por informacdes

insuficientes ou inadequadas quanto a sua operacao e riscos (Araujo; Hornung, 2022).

[...] a responsabilidade civil objetiva em decorréncia do seu uso,
inevitavelmente acabara recaindo, pelo menos num momento anterior
a regulacéo especifica do tema, sobre o empresario que a produz e
aufere lucros, com fundamento no risco da atividade. E evidente que
a opcao pela responsabilizacédo objetiva, quando levada ao extremo,
acarreta um desestimulo ao desenvolvimento tecnoldgico, cientifico e
a inovagdo. [...JEsse risco se mostra ainda mais evidente quando a
maguina age de maneira autbnoma, independente, sem interferéncia
elou controle externo, desenvolvendo novos comandos ndo contidos
na sua programacao original, ja que seu comportamento deixa de ser
previsivel, impossibilitando a preven¢do de danos. Vale ressaltar que,
se em face do empresério seria possivel aplicar a teoria do risco, o
mesmo ndo ocorre quanto ao programador, ja que este sé poderia ser
responsabilizado subjetivamente (por ser profissional liberal), ou seja,
guando comprovada a ocorréncia de falha na programagéo ou que
havia previsibilidade quanto a conduta lesiva (ainda que néao
programada) [...] (Albiani, 2019, p. 09).

Como completa o autor da citacdo acima, a responsabilidade do fornecedor
estd interligada ao exercicio da atividade de producdo, da qual aufere lucro.
Claramente aplicar de modo extremo a responsabilidade objetiva, seria
desestimulante para o setor de desenvolvimento tecnolégico, cientifico e a inovacao
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de ferramentas de auxilio pra medicina que € o que nos importa no momento, 0 que
levaria a prejuizos a toda a populacgao.

O risco ao qual o fornecedor é submetido pela norma, se mostra ainda mais
evidente quando o mesmo atua de modo independente e autbnomo, sem a
interferéncia ou controle externo.

Ressalta-se que, embora ao empresario seja possivel a aplicacdo da teoria do
risco, 0 mesmo nao se aplica ao programador do sistema, pois sua possivel
responsabilizacdo somente poderia ser na forma subjetiva, o que quer dizer que
somente poderia ser responsabilizado em caso de falha na programag¢ao ou no caso
de ser previsivel a conduta lesiva.

Aradjo e Hornung (2022), no mesmo sentido explica que no ambito da
responsabilizacdo por danos decorrentes da utilizacdo de dispositivos de inteligéncia
artificial € defendido pela doutrina, que o fornecedor que desenvolveu o equipamento
deve ser responsabilizado por todos os defeitos relativos a concepcéao, producédo e
informacéo.

Tendo em vista o alegado pelo autor, o fornecedor do equipamento de
inteligéncia utilizado no diagnostico, respondera judicialmente, de forma solidaria com
o0 médico, caso ele tenha sido negligente no momento de confirmagé&o do diagnostico,
pelos danos decorrentes de sua utilizacao.

A doutrina, também entende, que podera existir de acordo com o estudo do
caso concreto a possibilidade de responsabilizacédo de hospitais, quando estes forem
negligentes em relacéo as avaliacOes do software de inteligéncia artificial, momento
em que ndo observam a garantia de seguranca minima aos seus pacientes, por meio
da avaliacdo de qualidade do produto adquirido (Jatoba, 2017).

Silva e Nagaroli entendem que em todo caso muito embora o equipamento de
inteligéncia artificial, seja autbnomo, a decisédo final acerca do diagnostico esta sob
controle e responsabilidade do médico. (Silva; Nagaroli, 2020).

Diante disso, ndo se pode excluir a possibilidade de responsabilizacdo do
profissional, contudo deve-se agir com uma certa prudéncia para a valoracdo da

conduta médica em possivel demanda indenizatoria.

O médico, diante do resultado diagnéstico ou prognéstico trazido pelo
algoritmo de IA, estar4 na complexa posicao de justificar: (i) porque
ele seguiu o diagndstico ou tratamento sugerido pela IA; ou (ii) porque
- e com base em quais fatores - ele se desviou da recomendacéao
algoritmica. O médico é livre para escolher seus meios de diagndstico
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e propostas de terapia, mas também é responsavel por suas escolhas.
De todo modo, ha uma premissa basica na avaliacao da culpa médica,
gue sera sempre uma constante na analise juridica dos eventos
adversos ocorridos por ato essencialmente médico: a alea terapéutica,
os fatores aleatorios da pratica da Medicina tornam impaossivel impor
ao médico uma obrigacdo de infalibilidade ou absoluta exatidao
(Nagaroli, 2023, online).

Explica a autora que o médico, em posse do diagnostico ou progndstico
apresentado pelo sistema de inteligéncia artificial, deverd justificar porque seguiu o
diagnéstico que foi sugerido pelo algoritmo ou porque se desviou da recomendacao
do sistema.

E do médico a liberdade de escolher os meios de diagnostico e as propostas
de terapia que julgar convenientes, sendo por isso responsavel por suas escolhas.
Mesmo que possua liberdade para escolher, existe uma premissa para a verificagcao
da culpa do profissional, a qual sera avaliada mediante a analise de uma série de
fatores, pois ndo se pode impor ao médico uma obrigacao de infalibilidade ou de
exatiddo absoluta.

Por isso 0 médico deve ser o mais diligente possivel no momento de proferir
um diagnostico. O sistema de inteligéncia artificial embora seja um sistema autbnomo,
nao deve substituir a atividade meédica, devendo o profissional em todo o caso

monitorar e supervisionar o diagndstico ou prognaostico realizado pelo sistema.

A partir disso, infere-se que, no atual contexto, onde ndo ha ainda
regulacéo especifica sobre o uso da IA no Brasil, a solugdo que em
nosso entendimento, seguindo os pressupostos doutrinarios expostos
no decorrer deste trabalho, se revela mais adequada nos casos
envolvendo o manejo da IA na seara médica, € a de que, nos casos
em que se faga necesséria a apuracdo da eventual responsabilizacao
do médico, seja analisado primeiramente se este profissional agiu com
a diligéncia necessaria que exige sua profissdo ou se agiu com
negligéncia, imprudéncia ou impericia, que sdo 0s requisitos dispostos
em nossa atual legislagdo para apuragéo da responsabilidade civil do
médico (Bonna; S4, 2021, p. 61).

Nos termos da citacdo acima, avalia-se que n&o existe no Brasil
regulamentacéo especifica do uso da inteligéncia artificial, sendo utilizado para tanto
entendimentos doutrinarios acerca do manejo da inteligéncia artificial na medicina, de
modo que sera apurado em cada caso especifico a atuagdo do médico para eventual

responsabilizacdo, onde primeiramente ir4 avaliar se 0 mesmo agiu com toda
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diligéncia necesséria para o exercicio de sua profissdo, ou se agiu com negligéncia,
imprudéncia e impericia.

Destarte, a responsabilizacdo do médico por erro de diagndstico provocado
pelo uso de inteligéncia artificial, sera apurado, segundo entendimentos doutrinarios,
mediante a verificagdo do fator culpa do profissional.

Souza (2023) confirma que a atribuicdo de responsabilidade ao médico, deve
partir de um conceito normativo de culpa, o que é objetivamente constatado a partir
do descumprimento de determinados procedimentos padronizados, que sdo sensiveis
a confian¢a depositada pela sociedade no exercicio da profissdo de médico, mas que
sdo concebidos de maneira a ndo exigir do profissional onisciéncia ou infalibilidade
sobre humanos, mas tao somente diligéncia e pericia sdo esperadas pelo paciente e
pela sociedade como um todo.

Sendo assim, afere-se mediante estudo doutrinario que existe a possibilidade
de responsabilizacdo civil do médico, sendo esta subjetiva, dando-se mediante a
verificacao de erro de diagndstico quando incorre em culpa do sujeito, por negligéncia,
imprudéncia ou impericia.

Tem se que a inteligéncia artificial possui software proprio que lhe permite
tomar decisdes sem a interferéncia humana, entretanto, € uma ferramenta que deve
ser supervisionada pelo médico, cabendo a este e ndo a maquina a ultima palavra
acerca do diagnostico, pois as conclusdes sobre o estado de saude do paciente s6
podem ser dadas exclusivamente pelo médico. A inteligéncia artificial veio para
contribuir com o médico, ndo para substitui-lo.

Portanto, a responsabilidade civil do médico em caso de erro de diagndstico
provocado pelo uso de inteligéncia artificial se dara mediante a constatacdo de culpa
do agente, ou seja, 0 médico somente podera vir a ser responsabilizado, acaso nado
cumpra com seu dever de supervisao de resultados, haja vista que a resposta final de
diagnésticos deve ser dada por ele e ndo pelo dispositivo de inteligéncia artificial.

Dito isto, o préximo item pretende trazer jurisprudéncias do Tribunal de Justica
do Estado de Goias acerca da possibilidade de imputacdo de responsabilidade civil
ao profissional da area médica em caso de erro médico praticado face ao paciente

com o uso da inteligéncia artificial.
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4.2 Posicionamento jurisprudencial do Tribunal de Justica do Estado de Goias

A partir do estudo doutrinario desenvolvimento alhures, o médico poderéa vir a
ser responsabilizado civiimente por erro de diagndstico provocado por uso de
inteligéncia artificial, quando ndo agir com diligéncia na confirmac¢do do diagndstico,
haja vista que o sistema de inteligéncia artificial, muito embora seja autbnomo, deve
ser monitorado pelo profissional, e o diagnostico preciso devera partir do médico e
ndo da maquina.

Neste item, pretende-se apresentar o entendimento do Superior Tribunal de
Justica a respeito da responsabilizacdo civil do médico por erro de diagndstico.
Ressalta-se que ndo foram localizadas jurisprudéncias especificas acerca do erro de
diagnéstico provocado pelo uso da inteligéncia artificial, por isso se utilizard de
analogia, bem como das posi¢cBes doutrinarias para a solucdo do tema proposto.
Ademais, ndo foram localizadas jurisprudéncias do Tribunal de Justica do Estado de
Goias acerca de responsabilidade civil de médico por erro de diagnadstico.

Introdutoriamente o Superior Tribunal de Justica, por meio do Recurso Especial
n° 1.808.050-SP, cuja relatora fora a Ministra Nancy Andrighi, proferiu decisdo no
sentido de conceder compensagao pecuniéria por danos morais e estéticos causados
a uma paciente que teve suas duas mamas mutiladas, cicatrizes e limitacGes para
esforco e movimentagdo de membros inferiores apds erro de diagnostico médico
(Brasil, 2020).

De acordo com o relatado pela Ministra, se tratava de recurso proveniente de
acdo de obrigacdo de fazer cumulada com indenizacdo por danos materiais e
compensacao por danos morais e estéticos, fundada em erro médico. O juizo de
primeiro grau julgou parcialmente os pedidos condenando os demandados
solidariamente ao pagamento de R$ 30.000,00 (trinta mil reais) a titulo de
compensacao por dano moral, R$ 30.000,00 (trinta mil reais) por dano estético, bem
como ao pagamento de pensdo em favor da autora em carater vitalicio (Brasil, 2020).

Em recurso especial a autora apontou violagéo ao art. 944 do Caodigo Civil, que
prescreve que a indenizacdo se mede pela extensdo do dano, assim como dissidio
jurisprudencial. Alega em recurso que os valores das condenac¢fes s&o irrisorios,
considerando o erro de diagnostico que atestou ser a autora portadora de neoplasia

maligna, e as inumeras cirurgias e complicacdes que vieram apés o diagnostico, e que
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foram decorrentes da mastectomia bilateral realizada indevidamente, que a tornou
incapaz de executar sua profissdo como cabelereira (Brasil, 2020).

No recurso aduz que a quantificacdo do dano deve ponderar sobre as dores,
na questao fisica, nos procedimentos radicais aos quais fora submetida e que ainda
lhe apresentavam complicacdes na saulde, a angustia de receber o diagnéstico
equivocado, a humilhacdo quanto a sua prépria identidade, passando a se enxergar
como pessoa deformada e o sofrimento de ndo poder mais exercer sua funcdo como
cabelereira. Ou seja, o diagnostico errado tirou por completo sua perspectiva de
retornar a sua vida normal. Por isso pleiteia a majoragéao dos valores de condenagao
(Brasil, 2020).

Admitido o recurso, constaram os julgadores que o propdsito recursal seria
decidir sobre proporcionalidade dos valores fixados a titulo de dano moral e estético.
Diante disso sobressaiu-se do acorddo recorrido a situacdo de extrema angustia,
aflicdo e sofrimento vividos pela paciente, fazendo com que houvesse a majoracao
das verbas arbitradas a titulo de dano moral e estético (Brasil, 2020).

Diante do caso apreciado acima, avaliou-se a ocorréncia de erro médico em
diagndstico obtido apos realizagdo de exames em maquinas de inteligéncia artificial,
como seria 0 caso do aparelho de ressonancia magnética. Ao que se avaliou, 0
profissional foi negligente no momento da confirmacao do diagndéstico, dando causa a
procedimento cirargico por neoplasia maligna, sendo que a autora ndo possuia tal
enfermidade.

A Terceira Turma do Superior Tribunal de Justica (Brasil, 2009), ao discutir
situacdo versada em torno de erro médico em diagndstico, destacou que é
consolidado o entendimento de que os meédicos possuem responsabilidade subjetiva,

dependendo, portanto, da demonstracao de culpa do agente, in verbis:

RECURSO ESPECIAL: 1) RESPONSABILIDADE CIVIL - HOSPITAL
- DANOS MATERIAIS E MORAIS - ERRO DE DIAGNOSTICO DE
SEU PLANTONISTA - OMISSAO DE DILIGENCIA DO ATENDENTE
- APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR,; 2)
HOSPITAL - RESPONSABILIDADE - CULPA DE PLANTONISTA
ATENDENTE, INTEGRANTE DO CORPO CLINICO -
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO HOSPITAL ANTE A CULPA DE
SEU PROFISSIONAL; 3) MEDICO - ERRO DE DIAGNOSTICO EM
PLANTAO - CULPA SUBJETIVA - INVERSAO DO ONUS DA PROVA
APLICAVEL - 4) ACORDAO QUE RECONHECE CULPA DIANTE DA
ANALISE DA PROVA - IMPOSSIBILIDADE DE REAPRECIAQAO
POR ESTE TRIBUNAL - SUMULA 7/STJ. 1.- Servicos de atendimento
médico-hospitalar em hospital de emergéncia séo sujeitos ao Cédigo
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de Defesa do Consumidor. 2.- A responsabilidade do hospital é
objetiva quanto a atividade de seu profissional plantonista (CDC, art.
14), de modo que dispensada demonstracdo da culpa do hospital
relativamente a atos lesivos decorrentes de culpa de médico
integrante de seu corpo clinico no atendimento. 3.- A responsabilidade
de médico atendente em hospital é subjetiva, necessitando de
demonstracao pelo lesado, mas aplicavel a regra de inversédo do 6nus
da prova (CDC. art. 6°, VIII). 4.- A verificacdo da culpa de médico
demanda necessariamente o0 revolvimento do conjunto fatico-
probatorio da causa, de modo que ndo pode ser objeto de andlise por
este Tribunal (Sumula 7/STJ). 5.- Recurso Especial do hospital
improvido. (REsp n. 696.284/RJ, relator Ministro Sidnei Beneti,
Terceira Turma, julgado em 3/12/2009, DJe de 18/12/2009.) (Brasil,
2009).

No caso em epigrafe o Superior Tribunal de Justica entendeu que o
atendimento médico e hospitalar, inclusive em casos de urgéncias sado submetidos ao
Cddigo de Defesa do Consumidor. Sendo necesséria para a consumacéao do dever de
indenizar por parte do meédico, a demonstracéo de culpa por parte da pessoa lesada,
entretanto, por se tratar de direito regido pela norma consumerista, é perfeitamente
possivel a inversdo do 6nus probatério (Brasil, 2009).

Conforme retratado pelo Min. Sidnei Beneti, relator do julgamento, a culpa
médica no caso em analise foi objeto de concluséo fatica, apos a apreciacao de todo
um conjunto de elementos fatico-probatorios. De acordo com o laudo pericial restou
demonstrado que desde o inicio, enquanto medicada, o diagnéstico da paciente
demonstrava a existéncia de pneumonia bacteriana, que deveria, portanto, ser tratada
com antibiéticos e ndo apenas por analgésicos e antitérmicos, estando claro o erro de
diagnéstico por culpa do médico. Concluindo-se pela deficiéncia do atendimento, o
gue indica a culpa do profissional (Brasil, 2009).

Ratifica o relator que a consumacao do dever de indenizar versa sobre erro de
diagnéstico e consequente prescricdo equivocada de medicamentos, por falha no
atendimento prestada pela médica que atendeu a paciente, falha que agravou o
estado de saude da autora da acao indenizatoria, por dispensa de laudo radiologico
necessario para a confirmacao do diagndstico (Brasil, 2009).

Considerando as jurisprudéncias analisadas, resta evidente que conforme
entendimento consolidado do Superior Tribunal de Justica, o médico responde
subjetivamente por eventuais erros de diagnostico em pacientes, devendo para a
confirmacédo do dever de indenizar aferir se o profissional agiu ou ndo com a cautela

necessaria para o tratamento dos pacientes, sendo imperativa a constatacao de culpa.
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Em jurisprudéncia da 32 Camara Civel, o Tribunal de Justica do Estado de
Goias firmou entendimento de que a responsabilidade dos médicos, exceto nos casos
de procedimentos estéticos, € limitada a um dever de desempenho onde o profissional
deve assumir o compromisso de agir com desvelo, se empregando das melhores
técnicas e agindo com pericia com vistas a alcancgar determinado fim, desobrigando-
se da efetivacdo do resultado.

No caso de suposto erro médico compete ao autor da acao, no caso o paciente
ou pessoa a ele relacionada afetivamente, ou dependente econdmica, a comprovacao
da conduta ilicita do profissional de saude, de modo a demonstrar judicialmente que
este no exercicio de sua atividade ndo agiu com a diligéncia e cuidados necessarios
a correta execucao do mister (Brasil, 2023).

A 12 Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado de Goias, em mesmo
sentido destacou que a configuracdo do dever reparatério por erro médico depende
necessariamente da existéncia do elemento culpa, sendo necessario ao autor da acao
comprovar que o meédico agiu com negligéncia, imprudéncia ou impericia no exercicio
de sua profisséao (Brasil, 2023).

Portanto, inexistindo o elemento culpa, que deve ser comprovado pelo autor da
demanda, inexiste também o dever reparatério. Incumbe ao autor da agcdo comprovar
a conduta negligente, imprudente ou imperita do profissional.

Destarte pode se afirmar em resumo que a responsabilidade civil do profissional
da area médica, salvo nos casos de procedimento estético, em que existe o dever de
resultado, o dano sera constado diante da existéncia comprovada de culpa, ou seja,
devera o autor comprovar que o profissional foi negligente, imperito ou imprudente.

Os danos poderao ser: de ordem material, mensurado pela perda patrimonial
do autor; de ordem moral, que abrange o sofrimento obtido por esta, sdo danos que
nao se podem mensurar a perda econdmica; pela perda de uma chance, em que o
paciente sofredor do dano, perde as chances de vida, ou de viver com mais qualidade
mesmo com a enfermidade; ou pelo dano reflexo, o qual por sua vez alcanca a todos

0s que dependam do paciente.
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4.3. Onus e meio de provas naresponsabilidade civil do médico em caso de erro
provocado por diagnoéstico

A corrente majoritaria entende que ndo se pode impor ao profissional da saude
a obrigacdo de resultado, isso porque haveria o comprometimento do desempenho de
suas funcoes.

Assim, a “responsabilidade por danos efetiva os principios da primazia da
vitima, da reparacdo integral e da solidariedade social (...) visa a objetivacdo do
resultado para aferir os danos que devem ser precavidos, prevenidos e reparados”.
(Malheiros, 2018, p. 44).

Lembra Farias e Rosenvald que o CDC defende a possibilidade de inverséao do
onus da prova em seu favor (CDC, art. 6°, VIII) e a possibilidade de propositura da
acao no domicilio do consumidor (CDC, art. 101, 1). (Farias; Rosenvald, 2019, p. 84).

Sendo assim, ndo se pode imputar o 6nus probatoério ao paciente que sofreu o
dano pela conduta médica. Nao seria justo, pela 6tica de Lobo, determinar aquele que
sofreu o prejuizo que realizasse a producao de provas sobre a atividade desenvolvida
pelo médico. (L6bo, 2018).

Diante do resultado de um diagndstico provocado pela inteligéncia artificial o
médico podera ser civilmente responsabilizado por qualquer prejuizo e ou dano que
tiver causado ao seu paciente. Segundo Nicholson Price, caso o médico nao seja
cuidadoso e diligente no manuseio da inteligéncia artificial ele podera ser
responsabilizado. (Price, 2023).

O professor Paulo Nalin, através da exposicao de sua obra “responsabilidade
civil médica na inteligéncia artificial” no programa de pés-graduacao na Universidade
Federal do Parana, discorreu sobre a culpa médica bem como as obrigacbes de
postura dos médicos.

Ante o exposto, Nalim (2023) defende que o0 uso das tecnologias da inteligéncia
artificial deve ser utilizado com razoabilidade e proporcionalidade ja que a era da
medicina digital precisa de tecnologias para aprimorar os diagndsticos, mas também
devem ser exercidas com bastante prudéncia.

N&o cabe discussbes em relacdo aos beneficios que a inteligéncia artificial
trouxe para a medicina, especialmente pela possibilidade de ser mais célere os
atendimentos e diagndsticos, favorecendo o atendimento médico e atendendo o

paciente de uma forma mais proativa.
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Um exemplo citado por Nalin (2023), € o caso de um médico que decide aplicar
um tratamento diferente do recomendado pela IA, em que o profissional se baseia em
sua propria experiéncia e pratica clinica, a partir da sua convicgcdo ele ignora o
resultado algoritmico da inteligéncia artificial e decide executar o tratamento e ou
medicamento conforme seu entendimento.

Nesse caso, se 0 médico for diligente e considerar sua decisdo a partir de
exames complementares, no quadro clinico e todo conjunto necessario a apuracéo da
enfermidade, ele ndo podera ser responsabilizado civiimente, ainda que sua conduta
tenha contribuido para algum dano no paciente. (Nalin, 2023).

O sistema de IA deve ser usado como apoio a medicina e ndo para substituir
0s médicos e demais profissionais da saude. Todavia, a medicina moderna verifica
episodios em que os médicos utilizam dessa ferramenta como forma de acelerar o
diagnéstico do paciente, e encerrar o tratamento, utilizando a inteligéncia artificial ndo
COmo apoio, mas como instrumento Unico para promover a saude.

Sobre isso, Pasquale (2023) afirma que os profissionais da saude devem
passar por uma educacdo em relacdo ao manuseio das tecnologias, para que possam
ter a ciéncia de que a inteligéncia artificial tem objetivo de auxilid-los e ndo de substitui-
los, demandando uma ateng&o supra em relacédo as recomendacdes algoritmicas da
inteligéncia artificial.

Todavia, verifica-se a importancia do CFM em estabelecer diretrizes mais
especificas em relacédo a funcdo da inteligéncia artificial na medicina moderna, isso
para que ndo haja nenhuma ruptura de valores, obrigacdes e mandamentos éticos por
parte dos médicos durante o tratamento de um paciente, e que eles possam seguir 0
seu conhecimento associado com a IA.

Por fim, salienta-se que existe uma divergéncia de entendimento sobre a
responsabilidade civil dos médicos em relacdo ao erro meédico, principalmente aquele
decorrente do uso da inteligéncia artificial. Em uma analise ao Cdodigo Civil, o CDC,
bem como nas decisdes do judiciario verifica-se que é necessaria uma avaliacao
cuidadosa antes de interpretar a normatizagao.

Portanto, apesar da evolucéo das tecnologias, o ordenamento juridico brasileiro
ainda néo atingiu tamanho progresso, deixando de se posicionar de forma clara em

relac@o a responsabilidade civil do médico por erro face a IA.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizar o presente trabalho o qual teve o objetivo geral de analisar o dnus
e meio de provas na responsabilidade civil do médico em caso de erro provocado por
diagnéstico publicado pelo hospital através de uma analise jurisprudencial no Tribunal
de Justica do Estado de Goias, obteve-se algumas conclusdes, as quais passam ser
expostas nessa secao.

Apurou-se a partir do estudo realizado que € possivel afirmar que, com o
avanco das tecnologias e dos métodos de medicina é necesséria uma adequacao por
parte do mundo juridico. Especificadamente os sistemas de inteligéncia artificial
vieram para facilitar e acelerar os diagnosticos de doencas, no entanto, assim como
apresenta varias vantagens, possui também algumas desvantagens, especialmente
relacionadas a falta de supervisao de operagcado adequadas.

Como asseverado no primeiro capitulo a saude é um direito constitucional
inerente a proépria existéncia humana. O direito a saude é mencionado em varios
dispositivos ao longo do texto constitucional, dando protagonismo a figura do médico
como responsavel pela promocdo da saude. Destacou-se, ainda, nesse primeiro
momento que a inteligéncia artificial € um grande facilitador do direito e promoc¢éo da
saude, desencadeando o avanco e celeridade na area médica.

A inteligéncia artificial tem sido objeto de comemoracéo, na medida que enseja
a reducdo de custos de processamento e memoaria, surgimento de paradigmas que
dédo destaque as redes neurais profundas, e a grande quantidade de dados
disponiveis na internet. Ocorre que, assim como beneficios, a utilizacao da inteligéncia
artificial leva a uma série de preocupacdes, aqui se destacando o erro de diagnéstico
obtido mediante sua utilizacéo.

O segundo capitulo tratou em um primeiro momento acerca da
responsabilidade civil e da possibilidade de compensacdo pecuniaria pelo dano,
demonstrando-se que a responsabilidade civil esta vinculada ao descumprimento de
um dever, seja por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia. Em
seguida estudou a possibilidade de responsabilizacdo do médico por erro cometido
no exercicio de sua atividade. Ao longo do texto ficou claro que, salvo em casos de
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procedimentos estéticos, o médico responde subjetivamente pelo dano, sendo
necessaria a comprovacao de culpa.

O terceiro capitulo tratou finalmente da questdo da responsabilidade civil do
médico por erro de diagndstico provocado pelo uso de sistema de inteligéncia artificial,
destacando-se que conforme entendimento doutrinério e jurisprudencial o médico
devera reparar pecuniariamente dano causado a paciente, caso tenha dado causa a
diagnéstico equivocado por negligéncia, imprudéncia ou impericia. Alerta-se que os
sistemas de inteligéncia artificial vieram para completar e dar celeridade a atuacao
médica e ndo para substitui-la, portanto, € do médico a deciséo final referente a todo
e qualquer diagndstico, devendo este informar porque concorda ou discorda com o
sistema automatizado.

Diante de todo o estudo e sabendo que o problema da pesquisa é saber se: “é
possivel a responsabilizacéo civil do médico em caso de erro de diagnostico causado
pelo uso de inteligéncia artificial?”, chegou-se a seguinte resposta: a
responsabilizacdo do médico por erro de diagnostico causado pelo uso da inteligéncia
artificial deve ser analisada com bastante precisao pelo Poder Judiciario, isso porque
0 Cddigo Civil e 0 CDC ainda néao tratam de forma nitida acerca da responsabilizacao
provocada pela utilizac&o da IA.

Sendo assim, ndo se pode apresentar uma resposta afirmativa ou negativa para
a problematica levantada nessa monografia, mas apenas que para a
responsabilizacédo civil do médico por erro de diagndstico causado pelo uso da
inteligéncia artificial, € imprescindivel para a confirmacdo do dever de indenizar a
presenca de ato negligente, imprudente ou imperito do profissional.

Ou seja, o0 médico respondera pelos danos decorrentes de conduta culposa.
Portanto, em caso de erro de diagnéstico causado pelo uso de inteligéncia artificial,
cabe ao poder judiciario analisar o caso concreto e avaliar se a conduta de a¢éo ou
omissdo do médico em adotar ou ndo as recomendacdes da inteligéncia artificial
deram causa ao dano sofrido pelo paciente, para determinar ou nao sua
responsabilidade civil face do uso do sistema automatizado.

Conclui-se, outrossim, que todos os objetivos do trabalho monografico foram
atendidos, tanto o geral que era descobrir se 0 médico pode vir a ser responsabilizado
pelo erro de diagndstico provocado pelo uso de inteligéncia artificial, quanto os
especificos, quais sejam: contextualizar o direito a saude e o uso da inteligéncia

artificial na area médica; abordar o que seja responsabilidade civil e seus requisitos;
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e, avaliar se pode o médico vir a ser responsabilizado por erro de diagnéstico
provocado pelo uso de instrumento de inteligéncia artificial, com o acesso a artigos e
jurisprudéncias, especialmente decisées do TJ-GO, nos ultimos trés anos, deixando
claro ao longo da pesquisa, que com o estudo desse tribunal, foram encontradas
apenas decisdes acerca da responsabilidade civil por erro de diagndstico e nenhuma
delas dizia respeito ao uso da inteligéncia artificial.

No mais, salienta-se que o presente trabalho podera vir a servir de base para
outros estudos, especialmente para atuantes no direito em casos da existéncia de
futura demanda judicial, onde se questione a possibilidade de responsabilizacao civil

por erro de diagndstico pelo uso de inteligéncia artificial.



REFERENCIAS

ALBIANI, Christine. Responsabilidade Civil e Inteligéncia artificial: Quem responde
pelos danos causados por robds inteligentes? Disponivel em: https://itsrio.org/wp-
content/uploads/2019/03/Christine-Albiani.pdf. Acesso em: 12 jan. 2024.

ALVES, Fabricio Germano. Responsabilidade civil do médico ao desenvolver
suas atividades na qualidade de profissional liberal. Belo Horizonte, 2022.
Disponivel em:< https://revistas.newtonpaiva.br/redcunp/wp-content/uploads/2022
/11/DIR46-05.pdf>. Acesso em: 31 maio 2023.

ARAUJO, Jailson Souza; HORNUNG, Jociane Aparecida. Inteligéncia artificial no
diagndstico de doencas: a responsabilidade civil do médico em caso de erro de
diagndstico. 2022. Disponivel em:<https://revistathemis.tjce.jus.br
/index.php/THEMIS/article/view/899/ pdf>. Acesso em: 20 mar. 2023.

BONNA, Alexandre Pereira; SA, Victéria Vasconcelos. Responsabilidade civil do
meédico por erros ocasionados no uso da inteligéncia artificial. 2021. Disponivel
em:< https://indexlaw.org/index.php/direitocivil/article/view/7754/pdf>. Acesso em: 12
jan. 2023.

BRASIL. Conselho Federal de Medicina. Resolugcdo CFM n° 2.217 de 27 de
setembro de 2018. Disponivel em:< https://www.legisweb.com.br/legislacao
/?1d=368893>. Acesso em: 12 jan. 2024.

. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. 1988.
Disponivel em:< https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>.
Acesso em: 20 mar. 2023.

. Lei n°10. 406, de 10 de janeiro de 2002: Cédigo Civil. Disponivel em:<
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/I10406compilada.htm>. Acesso em: 20
mar. 2023.

Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Disponivel em:<
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078compilado.htm>. Acesso em: 12 jan.
2024.

. Superior Tribunal de Justica. Informativo 475. 2011. Disponivel em:<
https://lwww.stj.jus.br/publicacaoinstitucional/index.php/informjurisdata/article/view/46
00/4777>. Acesso em: 12 dez. 2023.


https://revistas.newtonpaiva.br/redcunp/wp-content/uploads/2022
https://www.legisweb.com.br/legislacao

. Superior Tribunal de Justica. Recurso especial n® 1.808.050 — SP.
Relator: Min. Nancy Andrichi. Recorrente: C DE F S D. Recorrido: J V P. Acordao em:
26/11/2020. Disponivel em:< https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj
/1206265640/inteiro-teor-1206265650>. Acesso em: 15 jan. 2024.

. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n® 696.284 — RJ. Relator:
Min. Sidnei Beneti. Recorrente: Medise medicina diagnéstico e servicos ltda.
Recorrido: Tatiana de Mello Biar. Disponivel em:< https://processo.stj.jus.br
/SCON/GetInteiroTeorDoAcordao?num_registro=200401449631&dt_publicacao=18/
12/2009>. Acesso em: 15 jan. 2024.

. Tribunal de Justica do Estado de Goias. Apelacédo Civel 0224810-36.
Relator: Des. Itamar de Lima. Acorddo em: 10/05/2023. Disponivel em:<
https://projudi.tjgo.jus.br/ConsultaJurisprudencia>. Acesso em: 20 dez. 2023.

. Tribunal de Justica do Estado de Goids. Apelacao Civel 0428770-98.
Relatora: Des. Maria das Gr¢as Carneiro Requi. Acorddo em: 18/05/2023. Disponivel
em:< https://projudi.tjgo.jus.br/ConsultaJurisprudencia>. Acesso em: 20 dez. 2023.

DADALTO, Luciana; PIMENTEL, Willian. Responsabilidade civil do médico no uso
da inteligéncia artificial. Revista IBERC, Minas Gerais, v. 2, n. 3, p. 1-21, set./dez.
2019. Disponivel em:< https://revistaiberc.responsabilidadecivil.org/iberc/article/vi>.
Acesso em: 20 mar. 2023.

DAMILANO, Claudio Teixeira. Responsabilidade civil e o uso da inteligéncia
artificial na éarea da saudde. 2021. Disponivel em:< https://red-
idd.com/files/2021/2021GT03_002.pdf>. Acesso em: 20 mar. 2023.

EFING, Antonio Carlos; ARAUJO, Jailson de Souza. O uso dos carros autdnomos,
seus riscos e perigos juridicos. Revista de Direito do Consumidor, Sdo Paulo, v.
126, ano 28, p. 81-102, nov.-dez./2019. Disponivel em: < https://revista-
dedireitodoconsumidor.emnuvens.com.br/rdc/article/view/1282>. Acesso em: 12 jan.
2024.

FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Direito civil: responsabilidade civil.
2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2019, v. 3.

FARIAS, Cristiano Chaves de et. al. Curso de Direito Civil: responsabilidade civil.
Salvador: Juspodivm, 2020.


https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj
https://processo.stj.jus.br/

GEBRAN NETO, Jodo Pedro. Direito a Saude: direito constitucional a saude e suas
molduras juridicas e faticas. 2019. Disponivel em:< https://www.conass.org.br
/consensus/wp-content/uploads/2015/04/Artigo-direito-a-saude.pdf>. Acesso em: 11
ago. 2023.

GLACIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodrigo. Novo curso de direito civil:
responsabilidade civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2020.

GONCALVES, Carol. Inteligéncia artificial na saude: aplicacdes, beneficios e
ameacas. 2019. Disponivel em:< https://portalhospitaisbrasil.com.br/inteligencia-
artificial-na-saude-aplicacoes-beneficios-e-ameacas/>. Acesso em: 15 ago. 2023.

HEGENBERG, L. Doenca: um estudo filoséfico, Rio de Janeiro, 1998. Disponivel
em:< http://books.scielo.org/id/pdj2h/pdf/hegenberg-9788575412589-03.pdf>. Acesso
em: 12 jan. 2024.

HOMMERDING, Alberto Narciso; CARDOSO, Bruno Rambo. O direito fundamental
a saude e alegitimidade passiva dos entes federados nas demandas que visam
o fornecimento de medicamentos. Porto Alegre, 2018. Disponivel em:<
http://mww.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_bibliotec
a/bibli_servicos_produtos/bibli_boletim/bibli_bol 2006/Rev-AJURIS n.144.01.pdf>.
Acesso em: 11 ago. 2023.

JATOBA, Gracemerce Camboim e Silva. Responsabilidade Civil e a Utilizac&o de
Robds de Assisténcia a Saude e Analise do Diagnéstico com Inteligéncia
artificial no Brasil: Quem deve ser responsabilizado em caso de Dano a Saude?
Revista Juridica da Secdo Judiciaria de Pernambuco. Disponivel em:
<https://revista.jfpe.jus.br/index.php/RISJIPE /article/view/244/227>. Acesso em: 12
jan. 2023.

LIMA, Fernando Gomes Correia. Erro médico e responsabilidade civil. Brasilia,
2022. Disponivel em:< https://portal.cfm.org.br/images/stories/biblioteca
/erromedicoresponsabilidadecivil.pdf>. Acesso em: 19 dez. 2023.

LOBO, Luiz Carlos. Inteligéncia artificial e medicina. Revista Brasileira de Educagéo
Médica [online], . 41, n. 2, p. 185-193, 2017. Disponivel
em:<http://dx.doi.org/10.1590/1981-52712015v41n2esp>. Acesso em: 20 mar. 2023.

LOBO, Paulo. Direito civil: obrigacdes. Edicdo Kindle. 6 ed. S&o Paulo: Saraiva,
2018.


https://www.conass.org.br/
https://portal.cfm.org.br/images/stories/biblioteca

LOBO, Luiz Carlos.Inteligéncia artificial e medicina.Revista Brasileira de Educagéo
Médica [online], v. 41, n. 2, p. 185-193, 2019.Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.1590/1981-52712015v41n2esp. Acesso em: 10 abri. 2024.

MALHEIROS Marcos; Aportes para la comprension de la arquitectura juridica de
la relacion de consumo en el derecho brasilero. Derecho PUCP, v. 80, p. 391-423,
2018.

MATTAR, Jodo. Metodologia cientifica na era digital. Sdo Paulo: Saraiva, 2020.

NADER, Paulo. Curso de Direito Civil: responsabilidade civil. Rio de Janeiro:
Forense, 2021.

NAGAROLI, Rafaella. Culpa médica e deveres de conduta na inteligéncia
artificial. 2023. Disponivel em:< https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-
responsabilidade-civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-
artificial>. Acesso em: 15 jan. 2024.

NALIN, Paulo. Responsabilidade Civil Médica na Inteligéncia Artificial: culpa
médica e deveres de conduta no século XXI, 2023. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-
civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-artificial. Acesso em:
25 mai. 2024.

OMS. Organizacdo Mundial da Saude. OMS publica primeiro relatério global sobre
inteligéncia artificial na salude e seis principios orientadores para sua
concepcdo e uso. 2021. Disponivel em:< https://www.paho.org/pt/noticias/28-6-
2021-oms-publica-primeiro-relatorio-global-sobre-inteligencia-artificial-na-saude-e>.
Acesso em: 15 ago. 2018.

PEREIRA, Marcus Vinicius Mariot. Responsabilidade Civil: resumo doutrinério e
principais apontamentos. Disponivel em:<
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/responsabilidade-civil-resumo-doutrinario-e-
principais-apontamentos/405788006>. Acesso em: 12 dez. 2023.

ROBERTO, Enrico. Responsabilidade civil pelo uso de sistemas de inteligéncia
artificial: em busca de um novo paradigma. Internet & Sociedade, v. 1, n. 1, fev.
2020. Disponivel em: <https://revista.internetlab.org.br/responsabilidade--civil-pelo-
uso-de-sistemas-de-inteligencia-artificial-em-busca-de-um-novo--paradigma-2/>.
Acesso em: 20 mar. 2023.


https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-artificial
https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-artificial

ROMANO, Rogério Tadeu. Responsabilidade Civil do Médico. 2019. Disponivel
em:< https://jus.com.br/artigos/72507/responsabilidade-civil-do-medico>. Acesso em:
31 maio 2023.

ROSENVALD, Nelson. Um possivel conceito de responsabilidade civil. Revista
IBERC, Minas Gerais, editorial, v.1, n.1, p. 01-04, nov./fev.2019.

SANTANA, Ana Claudia Farranha. Constituicdo Federal reconhece saude como
direito fundamental. Publicado em 05/10/2018. Disponivel em:
https://www.gov.br/pt-br/constituicao-30-anos/textos/constituicao-federal-reconhece-
saude-como-direito-fundamental. Acesso em: 04 mai. 2024.

SCHERMER, Bart W. The limits of privacy in automated profiling and data mining.
Computer Law & Security Review, Elsevier, v. 27, n. 1, p. 45-52, fev. 2011. Disponivel
em: <http://dx.doi.org/10.1016/j.clsr.2010.11.009>. Acesso em: 20 mar. 2023.

SICHMAN, Jaime Simé&o. Inteligéncia artificial e sociedade: avancos e riscos. 2021.
Disponivel em:< https://www.scielo.br/j/ea/a/c4sqqrthGMS3ngdBhGWtKhh/?ft=pdf>.
Acesso em: 14 ago. 2023.

SILVA, Rodrigo da Guia; NOGAROLI, Rafaella. Inteligéncia artificial na analise
diagndstica da Covid-19: possiveis repercussdes sobre aresponsabilidade civil
do medico. Migalhas, 2020. Disponivel em: <https://www.migalhas.com.br
/coluna/migalhas-patrimoniais/322941/inteligencia-artificial-na-analise-dieis-
repercussoes-sobre-a-responsabilidade-civil-do-medico Acesso em: 12 jan. 2024.

SILVA, Gracemerce Cambim Jatoba e. Responsabilidade civil e a utilizacdo de
rob6s de assisténcia a saude e analise do diagnostico com inteligéncia artificial
no Brasil: quem deve ser responsabilizado em caso de dano a saude?. 2020.
Disponivel em:< file:///C:/Users/Cliente/Downloads/244-986-1-PB.pdf>. Acesso em:
20 mar. 2023.

SILVA, Leny Pereira da. Direito a saude e o principio dareservado possivel. 2023.
Disponivel em:< https://www.stf.jus.br/arquivo/cms/processoAudienci.pdf>. Acesso
em: 14 ago. 2023.

SOUZA, Eduardo Nunes de. Do erro a culpa naresponsabilidade civil do médico.
civilistica. com: revista eletronica de direito civil, v. 2, n. 2, p. 1-27, 2023.

OLIVEIRA, Eliane Vendramini. Estudo da Inteligéncia Artificial aplicada na areada
saude. Colloquium Exactarum, v. 6, n. especial, jul./dez., 2021.


https://www.gov.br/pt-br/constituicao-30-anos/textos/constituicao-federal-reconhece-saude-como-direito-fundamental
https://www.gov.br/pt-br/constituicao-30-anos/textos/constituicao-federal-reconhece-saude-como-direito-fundamental

PASQUALE, Frank. Culpa médica e deveres de conduta na Inteligéncia Artificial,
2023. Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-
responsabilidade-civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-
artificial. Acesso em: 29 mai.2024.

PRICE, Nicholson. Culpa médica e deveres de conduta na Inteligéncia Artificial.
Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-
civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-artificial. Acesso em:
25 mai. 2024.

TEPEDINO, Gustavo; SILVA, Rodrigo da Guia. Desafios da Inteligéncia artificial em
matéria de responsabilidade civil. Revista Brasileira de Direito Civil, Belo Horizonte,
v.21, p. 61-86, jul./set. 2019. Disponivel em:<https://rbdcivil.ibdcivil.org.br/rbdc
/article/viewFile/465/308>. Acesso em: 20 mar. 2023.

VIEIRA, Fabiola Sulpino. Direito & saude no Brasil: seus contornos, judicializacao
e a necessidade da macrojustica. 2020. Disponivel em:< https://repositorio.
ipea.gov.br/bitstream/11058/9714/1/TD_2547.pdf>. Acesso em: 20 mar. 2023.

WEISE, Angélica. Como as empresas de saude estdo utilizando a inteligéncia
artificial generativa. 2023. Disponivel em:< https://futurodasaude.com.br/cases-ia-
generativa/>. Acesso em: 15 ago. 2023.


https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-artificial
https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-artificial
https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-artificial
https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-artificial
https://www.migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-civil/387047/culpa-medica-e-deveres-de-conduta-na-inteligencia-artificial

