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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo compreender a “Uberizagédo” do trabalho no Brasil. O
surgimento da “Uberizagao” do trabalho é uma tendéncia global, e o Brasil tem
experimentado o exponencial crescimento deste tipo de relacbes de trabalho nos
ultimos anos. Milhdes de trabalhadores brasileiros dependem agora exclusivamente
em plataformas digitais para obter seus rendimentos, sem qualquer protecao
trabalhista. Argumentamos que Marx O capital fornece um ponto de partida rigoroso
para a compreensao deste processo e das suas consequéncias para trabalhadores.
Basicamente, as relacbes de trabalho da uberizadas baseiam-se em empregos
descentralizados, freelancers e sob demanda, sem contrato e salario fixo — realizados
geralmente em plataformas digitais — conhecidos como Uberizag&o. Os rendimentos
destes trabalhadores baseiam-se exclusivamente no nimero de trabalhos/tarefas que
realizam. Da uberizacdo do trabalho emerge um grande nimero de consequéncias.
Como ja estd claro, essas relacfes trabalhistas estdo diretamente ligadas a
intensificacdo do trabalho, & expanséo da jornada de trabalho, a baixa remuneracéo,
a auséncia de direitos trabalhistas, a ampliacdo do controle indireto sobre o processo
de trabalho, etc. Neste contexto é objetivo geral de trabalho de conclusdo de curso
discutir a Uberizacdo das relacGes de trabalho no Brasil. Sendo que, sdo objetivos
especificos: (i) Discutir as garantias funadamentais das relagbes de trabalho; (i)
Discutir as inovacfes tecnolégicas e a legislacao; (iii) Discutir a uberizacdo das
relacdes de trabalho perante a posicao juridica e legislativa brasileira. Para tal foi
realizada uma revido bibliografica explorativa e qualitativa.

Palavra-chave: Uberizacdo. Legislacéo Brasileira. Relac6es de Trabalho.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos tem sido possivel observar o surgimento de uma sintese
muito peculiar entre as Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo (TIC) e as relacdes
de trabalho descentralizadas, independentes e sob demanda. Por um lado, existem
plataformas digitais que conectam produtores e consumidores e, por outro,
trabalhadores gig sem salério fixo e direitos trabalhistas basicos. Esta combinacao
particular tem sido caracterizada como Gig Economy e as relacdes de trabalho
especificas como Uberizacdo (Zorob, 2019).

SO para ter em conta a dimenséo deste processo, em 2018 o volume bruto da
Uberizacao das relacdes de trabalho foi de 204 mil milhdes de délares a nivel mundial;
em 2019, esse numero cresceu para mais de US$ 250 bilhdes e deve crescer para
mais de US$ 450 bilhdes em 2023. Dentro desses numeros, 0 setor de transportes
corresponde a 58% do volume bruto total. Regionalmente, os paises lideres deste
total sdo os EUA, Brasil, Franca e Reino Unido, respectivamente. Em comparacéo
com as economias desenvolvidas, os paises subdesenvolvidos tiveram um aumento
de 30% na utilizacdo de gig work em plataformas digitais. Ou seja, este fenomeno é
uma tendéncia global no capitalismo contemporéaneo (Johnston; Land-Kazlauskas,
2019).

Basicamente, as relacdes de trabalho da uberizadas baseiam-se em empregos
descentralizados, freelancers e sob demanda, sem contrato e salario fixo — realizados
geralmente em plataformas digitais — conhecidos como Uberizacdo. Os rendimentos
destes trabalhadores baseiam-se exclusivamente no nimero de trabalhos/tarefas que
realizam. Da uberizacédo do trabalho emerge um grande nimero de consequéncias.
Como j& esta claro, essas relagcbes trabalhistas estdo diretamente ligadas a
intensificag@o do trabalho, & expanséo da jornada de trabalho, a baixa remuneragéo,

a auséncia de direitos trabalhistas, a ampliacéo do controle indireto sobre o processo
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de trabalho, etc (Fontes, 2017).

No entanto, embora pareca que a uberizacdo do trabalho seja uma
caracteristica nova no capitalismo contemporaneo, nao é possivel argumentar que
estas relacdes de trabalho sejam novas. E claro que carrega a combinacéo de
plataformas digitais e relagdes de trabalho descentralizadas, mas podemos identificar
que Marx (1993) via esse processo como tendéncia constitutiva da economia
capitalista. Mais do que isso, ao analisar o salario por peca em O Capital Marx
argumentou que a remuneracdo por tarefas/trabalhos ndo altera a natureza das
relacdes de trabalho e € uma tendéncia por exceléncia no capitalismo e ja identificou
as principais consequéncias para a classe trabalhadora.

A expansdo (embora ndo a génese) da Uberizacdo do trabalho esta
intimamente relacionada a recente crise econémica capitalista (padrdo de acumulagéo
neoliberal). A ofensiva do capital sobre o trabalho durante este periodo de crise abriu
a possibilidade da expansdo do fendmeno como resultado da explosdo do
desemprego e da destruicao de redes basicas de seguranca social. Num ambiente de
crise e de falta de oportunidades, com os empregos formais se tornando cada vez
mais escassos, os trabalhadores ndo tém escolha senao integrar-se neste processo
de Uberizacdo. Nao hé alternativa sendo ser um trabalhador para sobreviver.

Esta é uma tendéncia mundial e pode ser observada em muitos paises. O caso
brasileiro ndo é diferente. Em menos de uma década, assistimos a um rapido
crescimento deste fendmeno em todo o mundo. nacdo. Hoje, segundo o IBGE e o
Instituto Locomotiva, mais de 5 milhdes de trabalhadores brasileiros obtém sua
principal fonte de renda em plataformas digitais como Uber e pelo menos 17 milhdes
obtém algum rendimento ocasional a partir de plataformas digitais. Apesar do mercado
de trabalho brasileiro sempre incluir um nimero significativo de trabalhadores com
emprego informal, argumentamos que a crise brasileira, o programa de austeridade e
a ofensiva do capital contra o trabalho iniciada em 2014 favoreceu a consideravel
expansao da Uberizagéo do trabalho (Pires; Pinto, 2020).

Neste contexto é objetivo geral de trabalho de conclusdo de curso discutir a
Uberizacao das relacdes de trabalho no Brasil. Sendo que, sao objetivos especificos:
(i) Discutir as garantias funadamentais das relagbes de trabalho; (ii) Discutir as
inovagdes tecnoldgicas e a legislagéo; (iii) Discutir a uberizacdo das relacdes de

trabalho perante a posicéo juridica e legislativa brasileira.
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Gil (2002, pg. 17), que define pesquisa como sendo "o procedimento racional e
sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sao
propostos”. Neste contexto, revisar a literatura é atividade essencial no
desenvolvimento de trabalhos académicos e cientificos. A realizacdo de uma revisao
de literatura evita a duplicacdo de pesquisas ou, quando for de interesse, 0
reaproveitamento e a aplicagao de pesquisas em diferentes escalas e contextos.

Pretende-se a realizacdo de uma reviséo bibliografica sistematica de cunho
exploratério e qualitativo. As revisdes sistematicas tém objetivo de identificar, obter,
filtrar, avaliar e sintetizar (ou resumir) os estudos primarios relevantes para responder
uma dada pergunta de pesquisa. Revisbes sisteméticas diferem das revisdes
narrativas da literatura por aplicarem métodos transparentes, baseados em decisdes
tecnicamente fundamentadas e imparciais, portanto, sdo reproduziveis (Galvao;
Ricarte, 2019).

Segundo Lakatos e Marconi (2003), esse tipo de pesquisa visa uma
interpretacdo particular do objeto que esta sendo investigado. Como, ela concentra
sua atencdo no especifico, nas peculiaridades, interesses e ndo é apenas explicar,
mas entender os fend6menos que ele estuda dentro do contexto em que aparecem.
Sendo que revisdes sistematicas sao consideradas estudos secundarios, que tém nos
estudos primarios sua fonte de dados.

A pesquisa tem carater do tipo exploratério, que segundo Gil (2002)
proporciona maior familiaridade com as questées, a fim de obter mais detalhes e torna-
lo mais explicito. Além disso, aprimora ideias de descobertas, sempre com uma Vvisao
critica. O estudo ser&a apoiado por pesquisa bibliografica, uma vez que esta ajuda a
medir o conhecimento com outras pesquisas relacionadas ao seu respectivo tema,
buscando detalhar e discutir isso. Por sua vez, baseia-se em referéncias publicadas
em revistas, periodicos, livros, permitindo estabelecer uma soma a este trabalho a fim
de enriquecer a pesquisa, que, por sua vez, € uma forma de os pesquisadores
interagirem sobre o que ja foi estudado e vem expondo outras abordagens, sempre
pontuando uma abordagem critica e nao linear visualizar.

A presente producdo académica é dividivida em trés capitulos. O primeiro
aborda as garantias fundamentais das relacdes de trabalho, onde foi discutido
conceitos, a evolucao histérica da legislacdo trabalhista brasileira e e sua evolugéo
legislativa. O segundo capitulo discute, por sua vez, a relacdo entre a teconologia da

contemporaniedade e a legislacéo barsileira no tangente a uberizacédo das relagdes
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de trabalho. Neste sentido € abordado a precarizagéo das relacdes de trabalho, seus
riscos e jurisprudéncia.

Por fim o terceiro e ultimo capitulo, infere sobre a posicéo juridica e legislativa
brasileira sobre a uberizacdo das relacbes de trabalho. Neste é relatado sobre as
reivindicacées trabalhistas contra empresas de aplicativo, o0 posicionamento

doutrindrio brasileiro e o posicionamento dos Tribunais Superiores (STJ e STF).
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CAPITULO | - AS GARANTIAS FUNDAMENTAIS DAS RELACOES DE
TRABALHO

O Direito do Trabalho surge apds incansaveis lutas populares por melhores
condicBes de trabalho. Desde as primeiras relagdes trabalhistas o trabalhador sempre
figurou como o personagem mais fraco desta trama, levando consigo a alcunha de
hipossuficiente. A partir do século XX aparecem os primeiros lampejos de um Direito
que teria por finalidade equalizar esta balanca. Um dos mais controversos debates
académicos, no ambito juridico, diz respeito a eficacia dos direitos fundamentais,
notadamente acerca da aplicacdo direta desses direitos nas relacdes entre o0s
individuos. O tema da aplicacdo horizontal dos direitos fundamentais nas relacdes
laborais é extremamente atual e instigante. Os Tribunais brasileiros tém utilizado cada
vez mais dessa tese em suas decisdes. Também tém aumentado o numero de
trabalhos académicos que realizam um aprofundamento teérico acerca das diversas
solucdes para a aplicabilidade horizontal dos direitos fundamentais.

Este capitulo aborda e conceitua sobre garantias fundamentais e relacoes
de trabalho. Também é realizado uma evolucdo historica da legislacdo trabalhista

brasileira.

1.1 Conceito

Direito, segundo Carvalho e Saraiva (2021), € um conjunto de normas
executaveis coercitivamente, reconhecidas ou estabelecidas por 0Orgaos
institucionalizados. Trabalho vem do latim tripalium, que é um instrumento de trés
pernas que servia para imobilizar animais para serem ferrados, como bois, bufalos e
cavalos. Servia também como instrumento para torturar escravos e 0S presos,

surgindo daqui a antiga ideia de que o trabalho servia apenas para castigar a pessoa.
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Para Leite (2018, p. 40), o significado de trabalho surgiu de maneira semelhante, e,

nesse sentido, o autor conclui:

[...] trabalho’, que, etimologicamente, surgiu do termo latino tripalium,
do latim tri (trés) e palus (pau), que era uma espécie de instrumento
romano de tortura, formado por trés estacas cravadas no chéo na
forma de uma pirdmide, no qual eram supliciados os escravos, donde
surgiu o verbo do latim vulgar tripaliare (ou trepaliare), que significava,
inicialmente, torturar alguém no tripalium. Mais tarde, o verbo tripaliare

111

veio a dar origem, no portugués, as palavras ‘trabalho’ e ‘trabalha’,
embora originalmente o ‘trabalhador’ seria um carrasco, e nao a
‘vitima’, como se concebe atualmente. Para as doutrinas calvinistas,
porém, o trabalho ndo pode ser um sofrimento, e sim uma atividade
humana prazerosa.

Uma das caracteristicas do Direito contemporaneo, nao sé no Brasil, mas
em praticamente todas as democracias constitucionais, é a ubiquidade dos direitos
fundamentais, que passaram a ser invocados nos mais variados cenarios e contextos.
No Direito do Trabalho ndo poderia ser diferente. Ndo ha como pensar as relacdes de
trabalho no cenario juridico contemporaneo sem levar em consideracdo os direitos
fundamentais — ndo apenas os trabalhistas, como também os demais direitos
individuais, sociais e coletivos (Sarmento; Gomes, 2011).

Uma das caracteristicas mais expressivas da pos-modernidade, que marca
a época contemporanea, € a intensificacdo das relacbes de poder entre os
particulares. A resisténcia a um modelo de poder centralizado, a fragilidade das
instituicbes e o sistematico descumprimento da lei, por desacreditar em seus efeitos
isondmicos, tém acentuado as disputas de poder nas relagdes privadas (Gemignani;
Gemignani, 2018).

Os direitos fundamentais nasceram para garantir os interesses do cidadao
em face do Estado, ante a disparidade de poder existente entre eles. Porém, conforme

explica Silva (2008, p. 18), essa:

[...] visdo limitada provou-se rapidamente insuficiente, pois se
percebeu que, sobretudo em paises democraticos, nem sempre € o
Estado que significa a maior ameaca aos particulares, mas sim outros
particulares, especialmente aqueles dotados de algum poder social ou
econdmico.

Os direitos fundamentais como valores a serem buscados, como visto,
encontram-se previstos na ordem juridica, apesar do seu catalogo estar em constante

enriquecimento. Por outro lado, tais direitos, face as suas peculiaridades imanentes,
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exigem uma previsdo normativa e aplicacdo especial, particular, caracteristica
(Sarmento; Gomes, 2011).

Sob a dtica da nocdo e desenvolvimento da democracia no Ocidente, o
conceito e a realidade dos direitos fundamentais, notadamente do trabalho, coincidem
com a afirmacdo méxima ja conhecida na histéria do capitalismo das estruturas e
praticas democraticas no seio do Estado e da sociedade civil. A democracia, como
regime diferenciado na vida humana, apto a combinar regras de liberdade e igualdade
na convivéncia social, distinguiu-se por conferir, pioneiramente, na Historia, poder a
grandes segmentos de individuos e grupos sociais destituidos de riqgueza. Jamais
anteriormente na Histéria houve sistema institucional que assegurasse poder aos
segmentos sociais destituidos de riqgueza (Sarmento; Gomes, 2011).

Tal sistema comecou a ser construido nos paises de capitalismo central
apenas a contar da segunda metade do século XIX, institucionalizando- se, contudo,
somente ao longo do século XX; atingiu seu apice, por fim, no periodo seguinte a
Segunda Guerra Mundial — mesmo permanecendo estruturalmente desigual a
sociedade circundante. N&o por coincidéncia, a construcao da democracia ocidental
fez-se em sintonia com a construcdo do proéprio Direito do Trabalho, atingindo seu
climax com o periodo de incorporacdo constitucional dos direitos fundamentais do
trabalho, no pés-guerra, na Europa Ocidental (Delgado, 2005).

Entende-se por eficicia vertical dos direitos fundamentais a limitacdo
imposta pelo ordenamento juridico a atuacdo dos governantes em relacdo aos
governados, na medida em que se reconhece que entre eles ha uma relagéo vertical
de poder, ou seja, de um lado o Estado (mais forte) e de outro lado o individuo (mais
fraco). A eficacia vertical, portanto, esta vinculada a evolucédo do Estado Absoluto ao
Estado Liberal, cabendo a este ultimo o dever de respeitar e assegurar os direitos
fundamentais de primeira dimenséo, também chamados de direitos civis e politicos,
especialmente os direitos a vida, a propriedade, a liberdade e a igualdade formal.
Noutro falar, a eficicia vertical dos direitos fundamentais tem por efeito impedir
interferéncia estatal na vida privada dos cidadaos. Por isso, a doutrina tradicional
sustenta que os direitos de primeira dimensdo sao direitos de defesa do individuo
frente ao Estado.

Nesse sentido, a eficacia vertical dos direitos fundamentais guarda relagéo
com a teoria do status negativo, de JELLINEK, pois o Estado atua apenas no aspecto

negativo, ou seja, limitando-se a respeitar (e assegurar) as liberdades individuais,
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especialmente o direito a vida e a propriedade. No Estado liberal, portanto, as relacées
entre os particulares eram regidas pelos principios da autonomia plena da vontade e
do pacta sunt servanda, ndo podendo o Estado intervir ou interferir em tais relacoes.
Havia, pois, uma separacdo quase estanque entre o Direito Constitucional (regulador
das relacdes entre o Estado e os particulares) e o Direito Civil (regulador das relagbes
entre particulares).

Como bem lembra Santos (2014), no Estado liberal a Constituicédo regulava
apenas as relacbes entre o Estado e os particulares, enquanto o Cdédigo Civil
disciplinava as relac¢des privadas. Os direitos fundamentais funcionavam como limites
a atuacdo dos governantes em favor dos governados, tratava-se de direitos publicos
subjetivos, oponiveis em face do Estado. No Direito Privado o principio fundamental
era o da autonomia privada, ou seja, a liberdade de atuacédo dos particulares, que
deveriam pautar suas condutas apenas nas leis civis.

Com o advento do Estado Social, cuja caracteristica marcante € a insercéo
de direitos sociais nas Constituicbes, surge a chamada teoria do status positivo,
segundo a qual o Estado, além de proteger os direitos (liberdades) individuais, passa
a atuar positivamente para a realizagcdo dos direitos sociais, seja intervindo nas
relacbes entre os particulares (dirigismo contratual), seja atuando diretamente por
meio de prestacOes estatais positivas. Verifica-se, entdo, que os ordenamentos
juridicos passam a permitir que o individuo possa exigir do Estado, além do dever de
abstencdo nos seus direitos de primeira dimensdo, uma atuacao positiva, a fim de
assegurar diretamente a realizacdo de um direito de segunda dimensao.

Vale dizer, o Estado Social passa a promover, diretamente, prestacdes de
servigos, por meio de politicas publicas, para a realizacéo de direitos, como o direito
a saude, a educacéo, ao trabalho, a assisténcia social, ao lazer, a cultura etc. Os
direitos sociais, portanto, passam a ser exigiveis perante os Poderes do Estado,

inclusive o Judiciario.

1.2 Evolucéao Historica da legislacao trabalhista

Direitos fundamentais sdo prerrogativas ou vantagens juridicas
estruturantes da existéncia, afirmacgéo e projecdo da pessoa humana e de sua vida
em sociedade. E conceito recente na Historia, cuja primeira manifestacdo relevante

se verificou nas revolugdes politicas de fins do século XVIII (Estados Unidos da
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América: 1776; Franca: 1789) que, pioneiramente, incorporaram as ideias dos
filosofos e politicos iluministas precedentes ou de seus contemporaneos (Voltaire,
Montesquieu, Rousseau, Diderot, Benjamin Franklin, por exemplo). Evidentemente,
de algum modo, esta primeira manifestacdo também pode ser encontrada na ja entao
consolidada tradicdo inglesa de restricdo politico- institucional aos poderes do
soberano (Delgado, 2007).

Apontamentos historicos denotam que em cada periodo a sociedade
aplicou suas normas a partir de fatos que tiveram valor para aquele determinado
momento. Assim, desde a origem do Direito na Grécia ou ha Roma Antiga, muitos
foram os personagens que lutaram para que a justica existisse no alcance de todos.

O direito originou-se de grandes lutas e batalhas constantes:

[...] todos os direitos foram conquistados na luta; todas as regras
importantes do direito devem ter sido, na sua origem, arrancadas
aguelas que a elas se opunham, e todo o direito, direito de um povo
ou direito de um particular, faz presumir que se esteja decidido a
manté- lo com firmeza (lhering, 2008, p.n.).

O rol inicial daquilo que, posteriormente, seria chamado de direitos
fundamentais era, entretanto, restrito, quer no plano de seu proprio conceito, quer no
plano de sua projecao na sociedade. Envolvia liberdades essencialmente individuais
(de manifestacdo, de reunido, de locomocédo, de escolha de atividade econdmico-
profissional), ao lado de restricbes ao poder politico institucionalizado (liberdades civis
e politicas, basicamente). Também era significativo o fato de esse rol dirigir-se
estritamente aos integrantes das elites sociais, econdmicas e politicas, nao
contemplando a grande maioria dos integrantes das respectivas sociedades (Delgado,
2007).

Nessa linha, o leque inicial dos chamados direitos fundamentais néo
chegava a introduzir efetiva inovagdo na histéria humana. E que ja existiram
experimentos sociopoliticos de grande participacdo das elites na vida econdmica,
social e politica da correspondente sociedade, como ilustrado por Atenas da
Antiguidade classica. Desse modo, o conceito de direitos fundamentais somente
adquiriu relevancia e consisténcia — e seu prestigio cultural recente — com o advento
da inovadora incorporacdo, em sua matriz, dos vastos segmentos socioeconémicos

destituidos de riqueza que, pela primeira vez na Historia, passaram a ser sujeitos de
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importantes prerrogativas e vantagens juridicas no plano da vida em sociedade
(Delgado, 2007).

Esse fato decisivo e inédito somente iria ocorrer a partir da segunda metade
do século XIX, na experiéncia principalmente europeia. Nao por coincidéncia, ele se
confunde com o advento do Direito do Trabalho.

O conceito de direitos fundamentais — e, por consequéncia, direitos
fundamentais do trabalho — pode ser examinado sob duas Oticas relevantes: de um
lado, sob o ponto de vista sécio historico e politico, em especial em face da nocéo e
desenvolvimento da democracia; de outro lado, sob o ponto de vista da dogmatica
juridica, especialmente no tocante as cartas constitucionais dos Estados
contemporaneos. No Brasil, essa perspectiva encontra seu apice na atual Constituicao
da Republica (Delgado, 2007).

E certo que tais direitos classificados a partir de gera¢des doutrinarias sdo
modificaveis, atendendo aos anseios sociais de cada periodo, porém a forma que foi
clamada em um determinado periodo da histéria, assim os definiu, e produzem efeitos
até os dias de hoje, sendo protegidos veementes pela positivacao juridica. Segundo
Bianco (2006, p.01):

[...] as geracdes de direito sdo dotadas de inalienabilidade, tendo em
vista que sao intransferiveis; imprescritibilidade, por ndo deixar de ser
exigiveis; irrenunciaveis, ora que ninguém pode abrir mao de sua
existéncia; universalidade, tendo em vista que devem ser respeitadas
por todos, e limitabilidade, observando que podem ser limitados
sempre que houver colisdo com outros direitos fundamentais.

E cedico que os direitos trabalhistas que atualmente sdo concedidos aos
trabalhadores nem sempre existiram. Basta realizar uma pesquisa basica para se
obter esse resultado, e o desfecho dessa busca é, de certa forma, assustador. De
acordo com Moraes Filho (2014), o trabalho na antiguidade era um castigo, dando
uma ideia de pena imposta ao “trabalhador”, indo de encontro ao que foi anteriormente
explicado.

Antigamente, ndo existiam direitos trabalhistas. Na verdade, havia apenas
o dever de trabalhar, sem direito algum. As pessoas eram tratadas como mercadorias,
e eram obrigadas a laborar em condi¢des degradantes. Aqui, ocorria a vinculagéo do
homem ao homem, mais conhecida como escravidao, ou seja, uma pessoa era, de

certa forma, objeto de outra. O periodo em que as pessoas eram obrigadas a laborar,
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tratadas como mercadoria, e ndo eram detentoras de nenhum direito € chamado de
periodo pré-histérico ou pré- industrial (Carvalho; Saraiva, 2021).

No Brasil, o desenvolvimento historico do direito trabalhista se deu em
algumas fases: descobrimento e abolicdo da escravatura (assunto que sera tratado
posteriormente), Proclamacéo da Republica e Revolucdo de Trinta, que foi quando
iniciou concretamente o direito do trabalho no pais. Além disso, em 1802 na Inglaterra,
criou-se a lei de Peel, que reduziu a jornada de trabalho de menores nas fabricas, em
1833 criou-se a lei social de Bismarck e em 1902 criou- se o Codigo de Trabalho de
francés, sendo leis ordinarias que repercutiram em grande escala na criacdo de

normas trabalhistas no Brasil ao longo dos anos (Carvalho; Saraiva, 2021).

1.3 Evolucgéo Legislativa

Ao longo de toda essa trajetdria, o Direito do Trabalho foi adquirindo a
funcdo de protecdo ao trabalhador com o fim de se alcancar a “justica social’.
Entretanto, no bojo da sua criacdo, os papéis que desempenhavam eram
contraditorios, jA que os reconhecimentos das garantias trabalhistas tinham a
finalidade de servir muito mais as classes detentora do capital, do que de fato
representar alguma protecédo a dignidade humana do operério, como € o entendimento
de Souto Maior (2000).

De 1848 a 1919, o Direito do Trabalho passou por um processo evolutivo,
divido em quatro fases (formacéo, intensificagdo, consolidacao e autonomia), que teve
inicio na Inglaterra com Peel’ Atc, regulamentacdo que tratava basicamente da
protecdo trabalhista aos menores de idade, e se concluiu com a criacdo da OIT —
Organizacdo Internacional do Trabalho, através do Tratado de Versalhes, que
consagrou os direitos fundamentais do trabalho, criando uma legislagéo internacional
trabalhista (Delgado, 2005).

Basicamente, ao surgir no Brasil, o direito do trabalho sofreu a influéncia
de fatores internos e externos. Os chamados fatores externos aconteciam fora do
Brasil, sendo mais precisamente algumas transforma¢cbes na Europa com o
surgimento de direitos do trabalhador, a entrada do Brasil na OIT (Organizacao
Internacional do Trabalho), que foi criada pelo Tratado de Versalhes em 1919 (acordo
de paz que foi assinado pelas grandes poténcias da Europa que fez com que a
Primeira Guerra Mundial encerrasse) (Carvalho; Saraiva, 2021).
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Os chamados fatores internos ocorriam dentro dos limites geogréficos do
Brasil, e consistiam em movimentos de operarios que eram influenciados pelos
imigrantes europeus (entre o fim do século XIX e inicio do século XX), o
surto/desenvolvimento industrial pés Primeira Guerra Mundial e a estadia de Getulio
Vargas na presidéncia do Brasil na época compreendida entre 3 de novembro de 1930
e 29 de outubro de 1945 (Carvalho; Saraiva, 2021).

Embora o fenbmeno da constitucionalizacdo do Direito do Trabalho tenha
se iniciado ao final da segunda década do século XX, sera apenas apds a Segunda
Guerra Mundial, com as novas constituicbes democréticas da Franca, Alemanha e
Itélia (e, décadas depois, Portugal e Espanha), que a no¢éo de direitos fundamentais
do trabalho se solidificou na seara constitucional. Tais Cartas Magnas, relativamente
recentes, ndo somente ampliaram a insercdo de regras trabalhistas em seu interior,
como também — e principalmente — consagraram principios de direta ou indireta
vinculacdo com a questao trabalhista (Ledar, 1998).

Nesse plano, por exemplo, o principio da dignidade da pessoa humana —
com necessaria dimensao social, da qual € o trabalho seu mais relevante aspecto —,
ao lado do principio da subordinacdo da propriedade a sua funcao socioambiental,
além do principio da valorizacdo do trabalho e, em especial, do emprego, todos
expressam o0 ponto maior de afirmacdo alcancado pelo Direito do Trabalho na
evolucdo constitucional dos ultimos séculos (Silva, 2000).

No Brasil, esse apice de afirmacao constitucional encontra-se na Carta de
1988, como se sabe. Ali todos esses principios, a par de outros também relevantes,
espraiam-se pelo corpo constitucional, conferindo uma das marcas mais distintivas de
tal constituicdo perante as demais ja existentes na Historia do Pais (Delgado, 2005).

Na verdade, sdo quatro os principais principios constitucionais afirmativos
do trabalho na ordem juridico-cultural brasileira: o da valorizagdo do trabalho, em
especial do emprego; o da justica social; o da submissao da propriedade a sua fungao
socioambiental; e o principio da dignidade da pessoa humana. Trata-se de efetivos
principios constitucionais do trabalho (Delgado, 2007).

Sao eminentemente constitucionais, ndo apenas porque reiteradamente
enfatizados no corpo normativo da Carta Magna de 1988, mas sobretudo por fazerem
parte do préprio nucleo filosofico, cultural e normativo da Constituicdo. S&o principios
gue acentuam a marca diferenciadora da Carta de 1988 em toda a Histéria do Pais e

de todo o constitucionalismo brasileiro, aproximando tal Constituicdo dos documentos
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jus politicos maximos das sociedades e Estados mais avancados, no plano juridico,
na Europa Ocidental (Delgado, 2007).

E claro que alguns deles — justica social, submiss&o da propriedade a sua
funcdo socioambiental, dignidade da pessoa humana — ndo concentram efeitos
exclusivamente ou essencialmente apenas no plano trabalhista, uma vez que
produzem repercussdes para mdltiplas searas juridicas, econdmicas, sociais e
culturais. Mas todos, sem duavida, atingem de maneira exponencial a dimensao
laborativa da existéncia humana e social.

O processo de avanco dos direitos fundamentais nas relacdes de trabalho
permite se vislumbrarem, em sintese, trés importantes caminhos — que podem (e
devem) se concretizar de maneira harménica e combinada: a) de uma parte, pela
continua e crescente busca de efetividade do proprio Direito do Trabalho — ramo que
consiste, sem duvida, no mais elevado patamar juridico j& atingido pelos prestadores
de servico subordinados na sociedade capitalista; b) de outra parte, pelo alargamento
da propria abrangéncia desse segmento juridico, em especial mediante a
reconstrucdo do conceito do mais relevante elemento integrante da relacdo de
emprego, a subordinacao; c) finalmente, pela construcdo de um processo extensivo
dos direitos fundamentais trabalhistas a determinados vinculos ndo empregaticios,
ainda que respeitada a necessaria adequacao dessa matriz juridica a especificidade
de tais rela¢des trabalhistas lato sensu.

A Revolucédo de 1930 foi um divisor no ordenamento juridico brasileiro, uma
vez que gerou a reestruturacao da ordem juridica trabalhista, passando por multiplas
insercdes a fim de elevar a classe trabalhadora, modificacao esta que se mantém, em
parte, até os dias atuais. A expansao do direito do trabalho no Brasil foi oriunda de
diversos fatores, incluindo a continuidade das conquistas anteriormente concedidas,
acrescida de apoio politico e legislativo.

Constituicao de 1934 trouxe consigo a previséao do sistema da pluralidade
sindical, vedou a distin¢éo entre o trabalho manual e o trabalho intelectual ou técnico
e seus profissionais respectivos, equiparou profissionais liberais aos trabalhadores
para fins de garantias e beneficios da legislacéo social, bem como determinou em
seu artigo 121, paragrafo 1°, a observacdo do direito do trabalho aos seguintes
preceitos: a) proibicdo de diferenca de salario para um mesmo trabalho, por motivo de
idade, sexo, nacionalidade ou estado civil; b) salario minimo, capaz de satisfazer,

conforme as condi¢cdes de cada regido, as necessidades normais do trabalhador;
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c) trabalho diario ndo excedente de oito horas, reduziveis, mas sO prorrogaveis
nos casos previstos em lei; d) proibicdo de trabalho a menores de 14 anos; de
trabalho noturno a menores de 16 e em industrias insalubres a menores de 18 anos e
a mulheres; e) repouso hebdomadario, de preferéncia aos domingos; f) férias
anuais remuneradas; g) indenizacao ao trabalhador dispensado sem justa causa; h)
assisténcia médica e sanitaria ao trabalhador e a gestante, assegurando a esta
descanso antes e depois do parto, sem prejuizo do salario e do emprego, e
instituicdo de previdéncia, mediante contribuicdo igual da Unido, do empregador e
do empregado, a favor da velhice, da invalidez, da maternidade e nos casos de
acidentes de trabalho ou de morte; i) regulamentacdo do exercicio de todas as
profissdes; j) reconhecimento das convencgdes coletivas de trabalho (Ferrari et al.,
1998).

A constitucionalizag&o dos direitos trabalhistas cumulada com a elaboracao
de uma Constituicdo Democratica, trouxe a expectativa de que as situacdes de
escravatura contemporanea fossem minoradas, expectativa esta que restou frustrada.
Isso porque, embora a legislacao vigente tutele a pratica do trabalho digno e busque
através de politicas publicas a erradicagdo do modelo de trabalho escravo
contemporaneo, este ainda se faz presente na atualidade.



CAPITULO Il — AS INOVACOES QUE A TECNOLOGIA DEMANDA DAS LEIS

Analisar o mundo do trabalho na contemporaneidade requer uma reflexao
acerca das transformacdes na relagdo capital/trabalho expressas na atual fase do
capitalismo. Nessa perspectiva, € imprescindivel uma abordagem histérica que
contemple os aspectos primordiais do capitalismo, 0s quais se expressam pela
concentracdo de renda e rigueza e exploracao da classe trabalhadora. Serdo também
observadas as transformacdes que ocorrem no ambito das relacdes trabalhistas,
assim como seus reflexos no mundo do trabalho e o papel exercido pelo Estado na
dindmica do capitalismo.

A andlise dos elementos supracitados nos fornecerd subsidios teoricos
para a compreensao do fendmeno denominado Uberizacdo, caracterizado pela
auséncia de direitos trabalhistas, pela jornada ilimitada de trabalho, uso de aplicativo
enguanto meio de trabalho e pela responsabilidade do trabalhador na obtencéo e
manutencgao dos instrumentos laborais.

E importante frisar que tal fendmeno ndo se restringe ao processo de
trabalho desenvolvido pela empresa Uber. Consiste huma nova uma tendéncia de
relacbes trabalhistas articulada ao uso de recentes tecnologias e que abrange
diversas empresas e tipos distintos de servigos prestados (Pinheiro et al., 2018).

De acordo Alves (2009, p. 189), existe no Brasil uma espécie de “sindrome
objetiva da inseguranga de classe”, a qual configura-se nas fatidicas incertezas sociais
sofridas pelos trabalhadores. O autor destaca a inseguranca empregaticia, contratual
e até de representacdo, as quais advém de uma conjuntura historia muito particular
ao desenvolvimento do capitalismo no pais e da inser¢cdo bem-sucedida do ideario.

A intensificacdo da espoliacao da forca de trabalho, além do desmonte de

coletivos e de resisténcias sindicais e a fragmentacédo social no &mbito urbano devido
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a flexibilizagdo e precarizagdo do mercado de trabalho, segundo Alves (2009),
compdem um cendrio de incertezas e instabilidade entre as camadas mais baixas da
sociedade. Durante a década de 1990, a partir do governo Collor, o Brasil observa a
insercdo e implementacdo de uma agenda neoliberal, a qual alterou a dinamica da
economia brasileira e o papel do Estado frente as demandas da classe trabalhadora
e colocou em risco as importantes conquistas da Constituicdo de 1988.

A politica neoliberalista foi aprofundada na gestdo de Fernando Henrique
Cardoso (FHC) e levada adiante pelos governos Lula e Dilma. A partir de Michel
Temer, observou-se uma aceleracdo e aprofundamento da politica neoliberal,
expressas numa série alteracdes nas relacdes de trabalho e nas politicas sociais que
mantém continuidade no governo Bolsonaro (Pinheiro et al., 2018).

A intensificacdo da precariedade que emana no modo de producao
capitalista na contemporaneidade € o pano de fundo da discusséo acerca da categoria
trabalho. O trabalhador, enquanto uma mera mercadoria, € inserido primeiramente
sob a subsuncdo formal e posteriormente pela subsuncdo real. Sua condicdo é
agravada tanto pela pressdo advinda da superpopulacdo relativa, quanto da
agudizacéao das expressodes da questdo social. Inserido no processo de mundializagao
do capital, o Brasil passou a adotar politicas neoliberais, submetendo-se a logica da
financeirizacdo e constituindo-se como uma “[...] economia da sociabilidade
constrangida”, conforme assinalado por Alves (2009, p. 4).

O autor defende que os gestores da politica macroeconémica privilegiam a
estabilizacdo monetéria por meio de elevados juros (estratégia para atrair capital
estrangeiro), 0 que gera impactos substancialmente perversos no crescimento da
economia e, portanto, no mercado de trabalho. Esclarece que isso propicia a formacao
de uma “[...] degradacdo do metabolismo social do trabalho [...]" e, portanto, a “[...]
tessitura de uma sociabilidade constrangida [...]” (Alves, 2009).

Este capitulo aborda e concetua inicialmente a relacéo entre as relacdes
de trabalho e tecnologia atual, seu efeito na precarizagdo dessas relacdes, além de

fazer uma alusao entre os riscos e a jurisprudéncia brasileira.
2.1 Conceito
Com a globalizacdo e o desenvolvimento de novas tecnologias desenvolve

uma competicdo cada vez mais voraz entre as empresas, desenvolvendo

guestionamentos sobre a seguranca das informacdes corporativas e de seus clientes.
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As empresas e até o estado estao cada vez vulneraveis a espionagem ou de ataques
de Hackers como evidenciado as divulga¢6es de 4udios de empresas e dos principais
poderes do Brasil.

Com essas narrativas justificasse o0 aumento de investimento nos setores
de TI corporativo, tomando acdes para que problemas com vazamento de dados, ou
problemas com informacgdes de terceiros nao prospere. Também é comum casos de
empresas que fazem o uso de forma incorreta dos dados de seus clientes, vendendo
ou fornecendo os dados pessoais sem a conscientizacdo e consentimento deles.
Segundo Carvalho et al. (2019), na Europa, ap0s escandalos de espionagem e
divulgacao de dados de clientes envolvendo Cambridge Analytica e Facebook gerou
uma grande discussao que culminou na General Data Protection Regulation (GPDR)
gue regulamenta no ambito da Unido Europeia (EU) sobre a seguranca de dados.

Observamos a ciéncia dando passos largos, e novas inovacdes
tecnoldgicas sendo apresentadas em um periodo de tempo cada vez menor. A fusao
do mundo digital com o real, proveniente dos progressos cientificos na inteligéncia
artificial, CPS, Big Data, robotizacao, impresséo 3D, armazenamento na nuvem, 10S2
e 10T3 entre outros, resulta no avancgo da tecnologia e consequentemente da forma
de se produzir da chamada “industria 4.0”, que tem a ambiciosa missao de possibilitar
as smart factories, a partir da combinacdo dessas tecnologias mencionadas acima.
Onde os processos e etapas da producdo estariam simultaneamente conectados
entre si, sendo capazes de dar solucbes e processar respostas de maneira
praticamente autbnoma (Junior; Saltorato, 2018).

Por outro lado, temos a incerteza em relacdo ao futuro, uma visivel
ansiedade social generalizada: desemprego, precarizacao, flexibilizacdo e desmonte
de garantias trabalhistas, que expbe as assimetrias entre progresso tecnoldgico e
qualidade de vida e condi¢des de trabalho da massa de trabalhadores. Tanto sédo os
progndsticos otimistas e pessimistas em relacdo ao futuro que o desenvolvimento
tecnoldgico nos levara, que a partir destas aflicbes do presente.

As mudancas ocorridas através da ciéncia e da tecnologia nas ultimas
décadas impactaram a industria e o mercado de trabalho, consequentemente as
sociedades como um todo. Na ansia por dar respostas a essas novas modificacoes,
diversos autores na area do pensamento social6 , como Gorz (2005), Negri (1991),
Offe (1989), Schaff (2007), Habermas(1987) propuseram — alguns reivindicando o

fazer a esquerda — o esgotamento da teoria do valor marxiana, que seria marcada
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pela nova fase da “libertagdo” do trabalho proveniente dos avancos das novas
tecnologias cientificas e informacionais, em que a producdo imaterial do trabalho
estaria revolucionando as relacdes sociais de producdo e, consequentemente,
impossibilitando a mensuracéo do valor, como Marx inicialmente teorizou.

Tais implicacdes ocasionariam o fim da centralidade do trabalho material
para a compreensdo dos paradigmas atuais. O caminho rumo a sociedade poés-
trabalho anunciaria uma nova “sociedade da informagao” ou “sociedade pos-industrial”
que possui multiplas implicagdes polémicas no que se refere, também, a praxis na
realidade.

Apesar da visibilidade dada pela multiddo de motoristas Uber no Brasil -
mais de 600 mil, e no mundo mais de 3 milhdes (Uber), a uberizacdo ndo se inicia
com a atuacdo dessa empresa, muito menos se restringe a ela. E preciso, portanto,
compreendé-la histérica e processualmente, no contexto da flexibilizagédo do trabalho
e de décadas de politicas neoliberais que envolvem novas formas de organizacao do
trabalho, eliminacdo de direitos do trabalho, integracdo de mercados, liberacdo de
fluxos financeiros e de investimento (Harvey, 2008), além de novos modos de
subjetivacao (Laval; Dardot, 2016).

A definicdo de uberizagdo do trabalho se refere a uma nova forma de
gestéo, organizacao e controle do trabalho que se afirma como tendéncia global no
mundo do trabalho (Abilio, 2018). As plataformas digitais tém sido globalmente
reconhecidas como vetores de novas formas de organizacdo do trabalho;
estabelecem-se diferentes definicdes sobre diferentes tipos de relacdes de trabalho
mediados por plataformas e seus impactos econémicos (Huws et al., 2018).

O primeiro argumento central que estrutura a analise € que a uberizacao
do trabalho resulta de processos globais em curso ha décadas e que envolvem
transformacdes no controle, gerenciamento e organizacéo do trabalho. Desse modo,
as plataformas sao reconhecidas como um resultado, ao mesmo tempo que
materializam um novo estagio desse processo. O elemento central catalisado pelas
plataformas sé&o as novas formas de dispersar o trabalho sem perder o controle sobre
ele. Essa possibilidade ja era evidente nas cadeias produtivas globais e suas enormes
redes de subcontratacao (Bernardo, 2004).

Entretanto, a dispersao/centralizagéo agora se concretiza em uma multidao
de trabalhadores subordinados a uma Unica empresa. Tal processo atualmente

consolida o trabalhador como um auto gerente-subordinado que ja ndo € contratado,
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mas se engaja no trabalho via a adeséo as plataformas. Nessa condi¢cdo de quem
adere e ndo mais é contratado, o trabalhador uberizado encontra-se inteiramente
desprovido de garantias, direitos ou seguranca associados ao trabalho; arca com
riscos e custos de sua atividade; estad disponivel ao trabalho e é recrutado e
remunerado sob novas légicas.

Assim, a uberizag&o conta com um gerenciamento de si que, entretanto, €
subordinado e controlado por novos meios, que hoje operam pela automatizacdo em
dimensdes gigantescas de extracao e processamento de dados; estdo em jogo novas
formas de gerenciamento, controle e vigilancia do trabalho. Portanto, o
desenvolvimento tecnolégico em seu atual estagio traz uma mudanca qualitativa a
gestdo do trabalho (Zuboff, 2018): trata-se da possibilidade tecnologica de um
mapeamento pleno do processo de trabalho, do processamento de dados em enorme
escala e do gerenciamento combinado e simultdneo de mudltiplas informacdes que
possibilitam pensar em termos de um “gerenciamento algoritmico” do trabalho.

Os impactos das novas tecnologias séo grandes também em outros setores
ligados diretamente a internet ou melhor, ao capitalismo digital, a ideia de uma
“‘economia do compartilhamento” de servicos. Ela se forma como um novo e moderno
modelo de fazer negécios que buscaria superar as barreiras do capitalismo
“tradicional” e dinamizar a informacéo, e os servigos a sociedade, neste estagio atual
do capitalismo flexivel pautada pelo novo espirito do capitalismo, o
empreendedorismo.

O que podemos fazer referéncia ao que Boltanski e Chiapello (2009)
chamam de novo espirito do capitalismo, ou seja, a ideologia que legitima e justifica a
insercao e participacdo no capitalismo. Partindo da concepcédo de Weber, os autores
afirmam que as pessoas precisam de fortes razdes morais para aceitar o capitalismo,
assim como, também um conjunto de questdes mais abrangentes referentes ao
alcance do bem comum, na obra os autores irdo se utilizar de ambas concepcoes,
tanto das justificacdes pessoais quanto das justificagcdes mais gerais.

Assim, a permanéncia do capitalismo ndo pode estar desassociada de uma
ideologia que lhe dé sentido e legitimacdo para continuar sendo o modo social de
organizacdo e reproducdo da vida. Alguns, dos motivos pessoais recaem
principalmente na “autonomia”, ou seja, no espaco livre para a agao, apoiada também
sobre a garantia que faz com que muitos dos executivos e assalariados em altos

postos de trabalho, a aristocracia operaria digamos assim, crerem que a poSi¢ao
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social deles no processo produtivo no capitalismo € a melhor forma para manter
alguns de seus privilégios econdmicos e os assegurar no futuro para seus filhos.

Durante a historia, o espirito do capitalismo teria por diversos estados, no
séc. XIX, o primeiro seria o do burgués inovador, que jogava com o risco, tendo fé na
ciéncia e no progresso, a0 mesmo tempo que este tipo ideal de burguesia convivia
com sua moral burguesa trabalhada na seguridade, ligada sempre a familia e a
estrutura patriarcal, duas caracterizacfes contrastantes, que evidenciava a hipocrisia
burguesa. Uma segunda caracterizacdo do espirito do capitalismo comeca a ser
produzida a partir dos anos 30 até os anos 60, voltando-se para a figura do diretor de
fabrica, figura heroica que é movido pela vontade de ampliar o tamanho da firma que
ele dirige, desenvolver uma economia padronizada e em massa, a partir da
organizacao racional do trabalho.

Este espirito atraiu muitos jovens com diploma, ancorados na crenca da
distribuicdo do consumo baseado na parceria publico-privada entre Estado e iniciativa
privada, voltadas para o bem comum, tal concepcdo de Estado e de organizacao da
producdo como vimos entra em crise. Hoje o privilégio de portadores de diplomas
diminuiu, a carreira esta4 constantemente ameacada, assim como a previdéncia e 0s

servigos publicos nos paises onde ainda existem.

2.2 Precarizacao das relagcdes de trabalho

Atualmente, a sociedade passa por uma transformacao que, em razdo da
sua velocidade, amplitude, profundidade e impacto sistémico, tem sido classificada
como a quarta Revolucao Industrial, sendo distinta de todas as outras. As novas
tecnologias tém evoluido em um ritmo exponencial, impactando paises, empresas e
as proprias pessoas, levando a mudancas estruturais inéditas. Essas mudancas, que
irdo aproximar os mundos fisicos, digital e biolégico, terdo impacto sobre modelos de
negocio, governos e sociedade (Schwab, 2016).

A quarta Revolugéo Industrial e as novas tecnologias terdo um profundo
impacto sobre o mercado de trabalho, eliminando alguns empregos em face da
automacao, bem como criando profissbes decorrentes dessas novas demandas. O
problema € que nem sempre a criacao de postos de trabalho conseguira acompanhar

a eliminacéo, de modo que os governos e as instituicdes precisarao atuar no incentivo
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a formacéo académica, evitando conflitos entre o ser humano e esse mundo digital
(Schwab, 2016).

Caso nao sejam adotadas medidas para a protecdo do mercado de
trabalho, as desigualdades do mercado de trabalho ficardo ainda mais acentuadas.
Como destaca Klaus Schwab, a sociedade poderd ser segregada entre as pessoas
com altas competéncias e altos salarios, capazes de programar as maquinas, e
aquelas de baixa competéncia e baixos salarios, que realizam atividades mecéanicas
gue uma maquina néo consegue fazer (Schwab 2016).

Por ora, deve-se ter em mente que as plataformas digitais defendem sua
atuacédo, argumentando conferirem maior flexibilidade e liberdade ao prestador de
servi¢cos. Contudo, o que se observa é que as plataformas estdo lucrando em cima de
uma legislacdo menos protetora para os autbnomos, remunerando bem o0s
engenheiros de producdo e marqueteiros, mas ndo aqueles que exercem a funcéo
principal da empresa (Signes, 2017).

E o que reconhece Schwab, ao mencionar que a economia sob demanda
favorece o desenvolvimento de empresas e startups por esquiva-las pagar salarios-
minimos, tributos e beneficios sociais aos supostos autdbnomos. (Schwab, 2016). E
necessario, portanto, que o Direito do Trabalho intervenha para proteger o trabalhador
da exploracdo em uma relagdo assimétrica, garantindo condi¢cdes favoraveis em
novos empregos (Silva; Cecato, 2017). Cabe destacar que uma das fun¢des do Direito
do Trabalho é garantir a concorréncia, mantendo patamares minimos de dignidade
humana. Isso significa regular situagdes de modo a evitar a exploracéo do trabalho
irrestrita diante das mudancas ocorridas a partir da Revolucdo Industrial — qualquer
gue seja ela (Oitaven et al., 2018).

Dentro da economia sob demanda, as plataformas digitais tém realizado
um fenémeno conhecido como crowdsourcing — ou uberizacdo, como o termo ficou
mais conhecido no Brasil, em razao da atuagao da empresa Uber. No crowdsourcing,
uma plataforma digital realiza a gestdo de uma atividade econémica, por meio da
intermediacdo entre um trabalhador e um consumidor, retendo uma parte do
pagamento pela realizacédo da atividade (Signes, 2017).

O crowdsourcing pode-se realizar de modo genérico (em que a plataforma
une prestadores de servicos de diversas atividades — como a Amazon Mechanical
Turk) ou especifico (em que a plataforma se destina a prestacdo de uma atividade

especifica — como o Uber). A atividade prestada pode ser realizada de forma
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totalmente virtual ou exigir que o trabalhador se desloque fisicamente até determinado
local (Signes, 2017).

2.3 Riscos e jurisprudéncia

Como demonstra Zuboff (2018), o desenvolvimento tecnoldgico hoje
permite um mapeamento integral do processo de trabalho — uma possibilidade que é
politicamente determinada. Com processos automatizados de decisdo produtiva
baseados no que se convencionou chamar de “inteligéncia artificial” (SURI, 2019), o
gerenciamento algoritmico assenta-se no conjunto de instrugdes automatizadas,
capaz de combinar uma enormidade de varidveis resultantes da extracdo e
processamento de dados em escalas gigantescas — que envolvem desde estratégias
cotidianas dos trabalhadores até as dindmicas do consumo.

Em outras palavras, ndo ha definicdo pré acordada ou regulada sobre a
jornada de trabalho, ndo héa clareza sobre a distribuicdo do trabalho, sequer sobre sua
precificacdo. Enfrentando instabilidade, incerteza e inseguranca, o trabalhador
estabelece suas taticas de sobrevivéncia subordinadas a regras que ele pouco
conhece, em um exercicio permanente e nunca alcancavel de adivinhacao (Abilio,
2021).

Desse modo, a auséncia de prescricdes formais do trabalho (Dejours,
1999) ocorre junto com a possibilidade de mapear e gerenciar de forma pouco
localizavel ou fixa a distribuicéo do trabalho no tempo e no espaco. A dificuldade frente
a perda de formas materialmente estaveis envolve também a definicdo do trabalho,
guando diferentes tipos de atividade séo, hoje, controlados por meio de plataformas
digitais.

A Uberizagao do trabalho, por se tratar de um tema relativamente novo,
ainda ndo possui uma jurisprudéncia consolidada. Assim, o embate juridico entre
cibertariados e plataformas digitais é permeado sobre o debate da existéncia ou
inexisténcia da Relagdo de Emprego, uma vez que com o reconhecimento juridico do
vinculo empregaticio, aqueles teriam direito a todas as verbas ndo adimplidas ao
longo do tempo de servigo.

A Reclamacgéo Trabalhista n® 1000123-89.2017.5.02.0038, ajuizada por um
motorista em face da plataforma digital Uber, buscou o reconhecimento da Relagao

de Emprego. Em primeira instancia, no ambito da 382 Vara do Trabalho de S&o Paulo,
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0 juiz a quo decidiu que embora exista contemplacdo dos pressupostos da
onerosidade e habitualidade, n&o restou configurada a pessoalidade e a subordinagao
(Séo Paulo, 38° Vara do Trabalho, 2017).

A Uber contestou a demanda sob os argumentos que giravam em torno da
possibilidade de varios motoristas utilizarem o mesmo veiculo. Este fato foi constatado
Nno caso concreto e, por consequéncia, descaracterizada a pessoalidade da Relagao
Empregaticia (Sao Paulo, 38° Vara do Trabalho, 2017).

Em relacdo a subordinacéo, o 6rgao julgador singular fundamentou que o
colaborador tem liberdade e autonomia para escolher o dia e as horas de trabalho,
uma vez que existe a alternativa para o motorista ficar offline, o que permite suspender
temporariamente a disponibilidade de trabalho. Além disso, acrescentou-se ao
argumento o fato de que o motorista assume o0s riscos da atividade, pois é responsavel
pela manutencdo do veiculo, abastecimento de combustivel e despesas com a linha
telefénica (S&o Paulo, 38° Vara do Trabalho, 2017). Irresignado com a decisao de
primeiro grau de jurisdicdo, 0 motorista apresentou recurso perante o TRT-2 e sua 152
Turma reconheceu a existéncia da Relacdo de Emprego e a caracterizacao de todos
0S pressupostos elencados no art. 3° da CLT.

A reclamada sustentou, em sua defesa, que a Uber é uma empresa que
tem como atividade finalistica a exploracdo da plataforma digital e ndo a de
transportes, haja vista os motoristas serem parceiros ou colaboradores da empresa
(Séo Paulo, Tribunal Regional do Trabalho - 22 Regido, 2017). Para a relatora do 6rgao
colegiado, o argumento utilizado pela Uber, demonstrou ser falacioso na medida em
que ha controle sobre a prestacdo de servico, isto é, sobre 0 modo de operacédo do
trabalho. Os motoristas, na pratica, ndo podem ficar ilimitadamente offline, pois estéo
em constante risco de serem banidos da plataforma.

A empresa, por sua vez, utiliza-se de mecanismos indiretos para fazer com
gque o0s motoristas trabalhem o maximo possivel, principalmente ao oferecer
bonificacbes ao motorista que completar, no minimo, quarenta e cinco viagens por
semana (Sao Paulo, Tribunal Regional do Trabalho - 22 Regi&o, 2017).

Além disso, a relatora também entendeu que a pessoalidade se confirma
guando o motorista pretende iniciar seus servigos, na medida em que a Uber seleciona
determinados motoristas de acordo com as diretrizes da empresa. Além disso, ha

utilizacao de um sistema de notas individuais do servigo prestado que séo relevantes
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para avaliar a continuagéo ou desligamento do motorista da plataforma (Sao Paulo,
Tribunal Regional do Trabalho - 22 Regi&o, 2017).

A habitualidade restou caracterizada, pois o0 reclamante comprovou ter
trabalhado durante um periodo de onze meses continuos junto a empresa (Sao Paulo,
Tribunal Regional do Trabalho - 22 Regido, 2017). A onerosidade se fez presente pelo
fato de que a remuneracdo do motorista passa pela intermediagdo da Uber, j& que o
cliente paga para a empresa que posteriormente repassa ao motorista (Sao Paulo,
Tribunal Regional do Trabalho - 22 Regido, 2017).

Diante destas razdes, para a 152 Turma do TRT-2, todos os pressupostos
da Relacdo de Emprego estdo consignados entre o motorista e a empresa Uber. A
decisdo colegiada reformou a de primeiro grau e acolheu a pretensdo da parte
reclamante (S&ao Paulo, Tribunal Regional do Trabalho - 22 Regido, 2017).

Inconformada com a deciséo proferida pelo colegiado, a reclamada interpds
Agravo de Instrumento em Recurso de Revista (AIRR) perante o TST. Ao analisar o
recurso interposto, a 52 turma do TST constatou que a reclamante admitiu (confessou),
no depoimento prestado, que existia a possibilidade de ficar offline no aplicativo, sem
delimitacdo de tempo. Dessa maneira, restou consignado que 0 motorista possui
ampla liberdade de determinacao para escolher quanto tempo pretende trabalhar, a
localidade de atuac&o e quantos clientes deseja atender, constituindo-se os fatores
gue evidenciam sua autonomia e afastam a subordinacéo juridica (Brasil, Tribunal
Superior do Trabalho - 52 Turma, 2020).

Outro ponto rebatido na decisédo refere-se ao sistema de notas da
plataforma digital em que, para 5% Turma do TST, as avaliagcdes do servi¢o prestado
SA0 apenas um mero mecanismo que busca aprimorar o atendimento entre mntaricta

e cliente (Brasil, Tribunal Superior do Trabalho - 52 Turma, 2020).
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CAPITULO lIl = POSICAO JURIDICA E LEGISLATIVA

A fim de finalizar essa discusséo, este capitulo aborda a posicao juridica e

legislativa brasileira sobre a uberizacéo das relacdes de trabalho.

3.1 Reivindicacdes trabalhistas contra empresas de aplicativos

O sofrimento comum que resulta da apropriagao do trabalho pelo capital
€ a causa de identificacdo entre os trabalhadores; a agremiacéo é o modo de resistir,
se fortalecer, ter a esperanca de que o futuro sera melhor e, por isso, permanecer na
luta. Este capitulo discorre sobre as reivindica¢cfes trabalhistas contra empresas de
aplicativos.

A uberizacdo é um desdobramento da nova ofensiva iniciada pelo capital
contra o trabalhador nos anos oitenta. O capital, que estava passando por uma crise,
buscava expandir seu crescimento para garantir a sua reproducéo ad infinitum. A partir
dessa década, com a reestruturacdo produtiva, iniciam-se diferentes ataques aos
trabalhadores sob o ideal neoliberal.

No ensino brasileiro, estuda-se a revolucao industrial (Brasil, 2018), a
qgual pode ser dividida em trés: a primeira, onde surge o maquinario a vapor, a
segunda, destaca-se pelo uso da eletricidade e do petréleo, e a terceira, com a
aplicacdo das inovacoOes digitais. No entanto, a partir de 2010, ja € possivel observar
uma quarta revolucdo em que emerge a industria de plataforma. Aqui, o trabalhador
vende sua forca de trabalho sem ter necessariamente um vinculo empregaticio com a
empresa e, portanto, ilusoriamente, deixa de ser chamado de trabalhador e passa a

ser denominado como prestador de servicos.
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Essa nova relacao de trabalho €, principalmente, evidenciada no fenémeno
chamado de uberizacao do trabalho, o qual tem seu home devido a empresa Uber que
surgiu em 2009 no mercado de servicos, especificamente de transportes. Em
consequéncia de suas vantagens, a uberizacao estendeu-se para diversos ramos de
servigos como, por exemplo, o alimenticio (IFood, Rappi, UberEats e outros), servicos
domésticos (Diarissima e Blumpa), servicos gerais (GetNinja e Triider), entre outros
(Marx, 2013).

Além disso, por conta da tendéncia a centralizacdo do capital inerente ao
sistema capitalista, essas empresas tornam-se monopélios na area que operam e
ganham o poder para diminuir o preco pago pelo tempo de trabalho.Segundo Abilio
(2020, p. 114), uma caracteristica fundamental da uberizacdo, que contribui para a
maior extracdo de mais-valia, € a criacdo do trabalhador just-in-time. Nos trabalhos
uberizados, o trabalhador recebe na exata medida que produz, similar ao dizer de
Marx (2013, p. 621, 623) sobre salario por peca:

O salario por peca nao € sendo uma forma modificada do salario por
tempo [...]. Ele proporciona ao capitalista uma medida plenamente
determinada para a intensidade do trabalho. Apenas o tempo de
trabalho que se incorpora numa quantidade de mercadorias
previamente determinada e fixada por experiéncia vale como tempo
de trabalho socialmente necessario e € remunerado como tal.

A uberizacdo pode ser respondida através da revolucédo industrial. Isto
€, 0 processo de industrializacdo trouxe consigo instrumentos que, se utilizadas em
beneficio social, facilitariam o processo de produgéo.

Isso é uberizacdo, quando o processo meio da producdo, passa a ser
intermediado por aplicativos. Estes mesmo aplicativos que poderiam “facilitar a vida
do trabalhador”, num primeiro pensamento de “diminuir o tempo de trabalho, e ganhar
mais dinheiro” como diria Galo. Porém, novamente a ldgica capitalista se aplica, onde
“diminuir o ganho direto e aumentar o tempo de trabalho” torna-se a logica de um
sistema que busca a todo instante maximizar seu lucro.A uberizacdo do trabalho
consolida a transformacgéao do trabalhador em um auto gerente subordinado. Nada
esta garantido, nem mesmo a remuneragdo por dia de trabalho. Um trabalhador que
se encontra disponivel ao trabalho, mas so € utilizado e remunerado na exata medida
do que produz, e nem mesmo sua carga de trabalho esta garantida (Abilio, 2020).

No espaco produtivo esta introduzido a terceirizacdo e novas formas de

gestéo da forca de trabalho, frente ao crescimento da desregulamentacéo laboral, os
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direitos dos trabalhadores/as estdo ameacados (Antunes, 2018). As mudangas na
organizacdo e nas relacfes de trabalho, acentuadas na segunda década do século
XXI, refletem o crescente avanco da industria 4.0, em que se nota a intensificacao da
automacao e da inteligéncia artificial associada as novas Tecnologias de Informacéo
e Comunicagéao -TICs (Filgueiras; Antunes, 2020).

De acordo com Cardoso (Cardoso, 2021), a constituicdo da Sociedade
digital abrange a reformulacdo global e acentuada do capitalismo, em que as
informacgdes constituem valiosas fontes de poder e impactam as formas de gestéo e
organizagdo do trabalho. Neste sentido, Silveira (2021) expbe que, com a
materializacdo do desejo neoliberal de reduzir gastos com a folha de pagamento,
direitos sociais e trabalhistas sdo ameacados pelas plataformas digitais de trabalho e
guem acessa seu sistema torna-se usuario ou prestador de servico, fragilizando as
organizacdes de defesa dos trabalhadores. As empresas-plataformas precarizam o
trabalho pois, ao externalizam a producéo, também externalizam os gastos, 0s custos
e responsabilidades com o trabalhador, apesar de manterem o controle sobre a
producao e os/as trabalhadores/as (Cardoso, 2021).

Em um cenério social marcado pela explicitacdo das contradi¢cdes sociais
fundantes do modo de producédo capitalista (especialmente, o conflito capital-
trabalho), a percepcdo da injustica, por parte dos trabalhadores, torna-se mais
agucada. De um lado, o crescimento da demanda por servi¢cos de entrega e o lucro
das plataformas; de outro, a degradacao ainda maior das condicbes de vida e de
trabalho daqueles que produzem, efetivamente, a riqgueza social (Abilio, 2020).

Diante da intensificagdo da jornada a que estdo submetidos e do
incremento da exposicao a riscos (seja de acidentes de transito, seja da enfermidade
da Covid-19), os trabalhadores passaram a fortalecer a articulacdo coletiva e a
organizar movimentos de paralisacdo (e de protesto e resisténcia em sentido amplo)
em diversos paises. Como recorte metodoldgico, optamos por abordar, neste topico,
os trés primeiros movimentos internacionais ha América Latina que despontaram no
cenario da pandemia de 2020, quais sejam: os de 22 de abril, 29 de maio e 1° de julho
(Abilio, 2020).

Importante marco inicial para a internacionalizagdo do movimento grevista
dos entregadores na América Latina deu-se com a paralisacdo do dia 22 de abril de
2020, formalmente aderida por organizacbes de trabalhadores de seis paises

(Argentina, Equador, Guatemala, Costa Rica, Peru e Espanha). O comunicado de
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convocacao para o movimento, divulgado pelas redes sociais de perfis como o da
Agrupacion de Trabajadores de Reparto Argentina (ATR), foi assinado pelas seguintes
organizacdes: Glovers Unidos Argentina, ATR, Glovers Unidos Espafa, Glovers
Ecuador, Glovers Costa Rica, Glovers Elite de Guatemala e Repartidores de Peru
(Mendonca Coelho et al., 2021).

A segunda paralisacao internacional de entregadores realizou-se no dia 29
de maio de 2020, desta vez somada pelo movimento Ni un repartidor menos, contando
com importante ato no México (#NIUNREPARTIDORMENOS 2020). Vale notar que a
origem do coletivo Ni un repartidor menos fora motivada, dentre outros fatores, pela
memoaria de José Manuel Matias, que perdeu a vida em novembro de 2018, enquanto
realizava uma entrega no México. Segundo informacfes da Prensa Obrera (2020,
apud Mendonca Coelho, 2021)), que destacou a mobilizacdo de cerca de 200 jovens
em Cordoba, os movimentos do dia 29 de maio alcancaram diferentes paises:
Argentina, Equador, Chile, México, Costa Rica e Guatemala.

Esse resgate dos primeiros movimentos grevistas internacionais parecem
apontar para o sentido de nossa hipétese de pesquisa tracada na introducao: verifica-
se um horizonte de ampliacédo da articulacao dos entregadores em nivel internacional
(sobretudo, tendo em mente as importantes adesdes dos trabalhadores mexicanos e
brasileiros, bem como de outros paises). Embora o caminho de superagdo material
das estruturas de desigualdade do capitalismo envolva um processo histérico longo,
observa-se importante passo: se a acumulacéo capitalista tende a se internacionalizar
cada vez mais (e, com ela, o poderio politico-econémico das plataformas digitais), a
classe trabalhadora precisa resistir a esse cenario a partir de estratégias que sejam
também supranacionais (Mendonc¢a Coelho, 2021).

E nada mais importante para a contestacdo do imperialismo que a
integracao latino-americana de trabalhadores. Por imperialismo, referimo-nos ao
processo que, relacionado a expanséao da acumulacéo capitalista pelo mundo, pauta-
se em desigualdades geogréficas que subordinam nagfes (notadamente, as nao
pertencentes aos chamados paises centrais) ao imperativo de autovalorizacdo do
capital. Para Mendonca Coelho (2021), a l6gica imperialista diz respeito a constru¢ao
de determinadas “ordenacdes espaco-temporais” que, calcadas em assimetrias
espaciais na producao e na circulagcao de mercadorias e de capitais, s&o demandadas

para viabilizar a tendéncia de expans&o capitalista ilimitada. E por essa raz&o que, ao
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fim deste artigo, retomamos a importancia da internacionalizacdo da organizacéo

coletiva da classe trabalhadora.

3.2. Posicionamento doutrinario

Tratando diretamente de como a teméatica da uberizagcéo afeta o dia-a-dia
dos tribunais brasileiros, é essencial a compreensao de Direito e Estado para Karl
Marx, pois como € possivel ver a seguir, esta intimamente ligado as decisbes atuais
quanto a tematica em andlise. Marx, seguindo a metodologia do materialismo
dialético, entende o Estado e o Direito como um reflexo das rela¢des produtivas com
determinada autonomia relativa. Esse pensamento fica claro na seguinte passagem
de Marx e Engels (2007, p. 76):

Como o Estado é a forma na qual os individuos de uma classe
dominante fazem valer seus interesses comuns e que sintetiza a
sociedade civil inteira de uma época, segue-se que todas as
instituicdes coletivas sdo mediadas pelo Estado, adquirem por meio
dele uma forma politica. Dai a ilusdo, como se a lei se baseasse na
vontade e, mais ainda, na vontade separada de sua base real [realen],
na vontade livre. Do mesmo modo, o direito é reduzido novamente a
lei.

Estudar o caso brasileiro torna-se fundamental devido ao fato de 35,6
milhdes de brasileiros, segundo pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) de 2021, serem trabalhadores informais, chegando a taxa de 40,6%
da populacdo ocupada (UOL, 2021). Nao obstante disto, a pesquisa do Instituto de
Pesquisa Econbmica Aplicada (IPEA) indica que houve um aumento de 979,8% de
trabalhadores na area de entregas em comparacéao ao periodo dos ultimos cinco anos
(PCDOB, 2021), sendo que grande parte do aumento se da justamente devido a crise
do desemprego. Ademais ao exposto, nota-se que no Brasil ha uma for¢ca em sentido
a desregulamentacao do trabalho.

Sendo evidente com a reforma trabalhista de 2017, passa a ser mais claro
ainda com as decisdes brasileiras quanto ao reconhecimento de vinculo empregaticio
o qual, em geral, tém ido contra os trabalhadores. Para exemplificar isso, traz-se aqui
um caso julgado. As acdes pertinentes a questdo da uberizagdo séo, geralmente,
julgadas no tribunal de justica do trabalho.

Primeiramente, € oportuno destacar que os artigos 2° e 3° da CLT

apresentam todos o0s requisitos da relacdo de emprego, os quais, diga-se de
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passagem, devem estar todos presentes quando se esta diante de uma relagédo
juridica que se pretende catalogar como sendo tipicamente trabalhista. Neste sentido,
€ pertinente a observacdo de que nem mesmo a Reforma Trabalhista proposta pela
Lei 13.467/2017 teve o escopo de modificar o que hoje se considera como sendo 0s
cinco elementos basilares das relacdes de emprego, isto €: servico prestado por
pessoa fisica, Pessoalidade, Onerosidade, Subordinacdo e Ndo eventualidade.

Nas palavras de Delgado (2019):

De fato, a relacdo empregaticia, enquanto fenébmeno sécio juridico,
resulta da sintese de um diversificado conjunto de fatores (ou
elementos) reunidos em um dado contexto social ou interpessoal.
Desse modo, o fendmeno socio juridico da relagdo de emprego deriva
da conjugacdo de certos elementos inarredaveis (elementos fatico-
juridicos), sem os quais ndo se configura a mencionada relacdo. Os
elementos fatico-juridicos componentes da relagdo de emprego séo
cinco: a) prestacdo de trabalho por pessoa fisica a um tomador
qgualquer; b) prestacdo efetuada com pessoalidade pelo trabalhador;
c) também efetuada com ndo eventualidade; d) efetuada ainda sob
subordinacdo ao tomador dos servicos; e) prestacdo de trabalho
efetuada com onerosidade. A CLT aponta esses elementos em dois
preceitos combinados. No caput de seu art. 3° ‘Considera-se
empregado toda pessoa fisica que prestar servico de natureza nao
eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario’.
Por fim, no caput do art. 2° da mesma Consolidacdo:“Considera-se
empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo o0s
riscos da atividade econémica, admite, assalaria e dirige a prestacao
pessoal de servicos’. Tais elementos sdo, portanto: trabalho néo
eventual, prestado “intuitu personae” (pessoalidade) por pessoa fisica,
em situagdo de subordinacdo, com onerosidade. Esses elementos
ocorrem no mundo dos fatos, existindo independentemente do Direito
(devendo, por isso, ser tidos como elementos faticos). Em face de sua
relevancia sdcio juridica, sao eles, porém, captados pelo Direito, que
Ihes confere efeitos compativeis (por isso devendo, em consequéncia,
ser chamados de elementos fatico-juridicos). Nao sao, portanto,
criacdo juridica, mas simples reconhecimento pelo Direito de
realidades faticas relevantes. Também denominados pela mais arguta
doutrina juridica de pressupostos (4), esses elementos faticos juridicos
alojam-se ‘[..].na raiz do fenémeno a ser demonstrado’ (5),
antecedendo o fendmeno e dele independendo, embora venham a ser
indispensaveis a composicdo desse mesmo fendbmeno (6).
Conjugados esses elementos fatico-juridicos (ou pressupostos) em
uma determinada relacdo socioeconbmica, surge a relagdo de
emprego, juridicamente caracterizada. (DELGADO, 2019, pg. 338 e
339).

Ao se cadastrar nas plataformas digitais, o trabalhador ndo tem seu
contrato de trabalho assinado, a empresa-plataforma ndo se considera um

empregador e ndo assume qualquer responsabilidade com o/a trabalhador/a (Zhou,
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2020). E uma atividade insegura e instavel, visto que n&o sdo estabelecidas com
antecedéncia as horas de trabalho e ndo ha direitos assegurados (Antunes, 2018).

Aqui é oportuno esclarecer que a exclusividade, nos moldes da CLT, ndo é
considerada um requisito para caracterizacdo do vinculo de emprego e isso pode
fomentar questionamentos sobre qual intransferibilidade o requisito da pessoalidade
esta a se referir face ao diploma celetista. Quando é defendido que a atividade nao
pode ser transferida para outra pessoa, por certo essa premissa demonstra que o
empregado deve ser um trabalhador devidamente individualizado que ndo tem sua
prestacédo de servigos realizada por outrem e isso ndo tem o condao de dizer que a
exclusividade é um requisito da relacdo de emprego, pois, a exclusividade denota a
ideia de que o empregado ndo pode trabalhar para outro empregador, o que néo é
vedado pela CLT desde que compativeis os horéarios de trabalho. No que diz respeito
a onerosidade, temos que se refere ao fato de que toda relacdo empregaticia é
pautada em uma contraprestacgao.

Em sintese para se verificar a existéncia de um trabalho nos termos
empregaticios, certo é que o salario se constitui na principal contraprestacédo, portanto
o0 empregado cede sua forca de trabalho para que em troca, nos liames do poder
empregaticio de direcdo e controle da atividade econémica, venha a receber salario
pelo servigo realizado (Martinez, 2020).

Importante frisar que por onerosidade, ndo se compreende apenas o fato
de o empregado receber salario, isso porque, tal preceito se refere ao aspecto objetivo
do requisito. O empregado também deve possuir a expectativa de recebé-lo (aspecto
subjetivo) (Delgado, 2019). Nestes termos, também leciona Conforti (2020), afirmando
gue essas empresas ndo atuam no ramo da tecnologia, como também costumam se
enguadrar, ja que ndo se limitam a mera intermediacédo virtual de bens e servigos. Na
verdade, os servicos sdo organizados para que as plataformas digitais tenham
absoluto controle e para que as atividades sejam desempenhadas com caracteristicas
muito proprias.

Os aplicativos estipulam a remuneracéo, o valor do repasse que deve ser
feito pelos trabalhadores, o pagamento por produtividade e incentivos por premiacoes,
baseados no sistema de notas e/ou avaliagdes, impondo longas jornadas de trabalho
para o0 alcance de remuneragdo minimo, compativel com as necessidades dos

contratados, além de puni¢des, caso os trabalhadores ndo se adaptem as regras da
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plataforma, no tocante a aceitacdo e aos modos de execucdo dos servigcos pré-
definidos (Conforti, 2020).

Como se observa, quando pensado o requisito da subordinacdo sob a
perspectiva algoritmica, juntamente com uma interpretacdo mais contextualizada dos
requisitos da relacdo de emprego, percebe-se que de fato as relages juridicas
intermediadas por aplicativos admitem sim a interpretacdo de que se constituem em
relacdo empregaticia, posto que os modos de execucao de servicos sao pré-definidos,
existe contraprestacdo, o cadastro individualiza o motorista, as alternancias de
atividade e inatividade ndo desqualificam a nao eventualidade e os sistema do
aplicativo, por seus algoritmos, consegue punir, fiscalizar e controlar a atividade do
trabalhador.

Sendo assim, a luz da conflituosa discrepancia entre o que prevé
tradicionalmente a legislacdo, face ao alcance da ressignificacao da interpretacao de
determinados dispositivos, torna-se imprescindivel analisar como a jurisprudéncia dos
tribunais tem tratado a tematica a fim de se buscar uma resposta para o atual cenario
de indefinicdo acerca da natureza juridica dos profissionais que tem sua atividade
regulada por aplicativos, neste caso, mais precisamente, referente a atividade dos
motorista de aplicativo (UBER).

3.3. Posicionamento dos Tribunais Superiores (STJ e STF)

A partir das consideracfes tecidas, € preciso entender qual tem sido o
entendimento dos tribunais trabalhistas brasileiros quando se deparam com processos
gue demandam pela configuracdo do vinculo de emprego com as empresas-
aplicativo. Em breve pesquisa inicial, observou-se que a maior incidéncia de acées
trabalhistas que versam sobre o reconhecimento do vinculo de emprego em face da
empresa Uber do Brasil Tecnologia LTDA (CNPJ 17.895.646/0001-87) estdo nos
Tribunais Regionais da 22 e da 3% Regido (Sdo Paulo e Minas Gerais,
respectivamente), uma vez que essas regides concentram o maior nimero de
motoristas cadastrados, razdo pela qual estes tribunais foram escolhidos para
proceder com a analise das decisdes, a titulo de recorte metodologico.

Posteriormente, busca-se o0 posicionamento do Tribunal Superior do
Trabalho, uma vez considerada a corte superior em matéria trabalhista, ja em sede de
juizo de terceiro grau, em razao dos recursos de revista interpostos em face dos

acordaos proferidos pelos Tribunais Regionais do Trabalho supracitados. Ademais,
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com o intuito de observar os entendimentos mais recentes possiveis desses tribunais,
e a titulo metodologico, busca-se tabelar os acérdaos que foram publicados entre os
periodos de 05 de fevereiro de 2019 a 05 marco de 2021.

O tema desta pesquisa relaciona-se aos grandes impactos da “industria
4.0”, ou “42 Revolugéao Industrial” no mundo do trabalho. Vivencia-se atualmente uma
era da tecnologia da informacé&o que permite que milhares de trabalhadores sejam
facilmente convocados para diversos tipos de trabalhos por intermédio da internet,
sobretudo pelos aplicativos e plataformas digitais.

Em um contexto em que predomina o desemprego em massa e 0 avanco
da desprotecdo social e trabalhista, o labor em plataforma digitais, denominado
trabalho uberizado, acabou se tornando uma alternativa de fonte de geracéo de renda.
Porém, o uso indiscriminado desse recurso tecnoldgico pode ser perverso, promover
um retrocesso social e potencializar ainda mais a precarizagéo do trabalho diante da
criacdo de um novo proletariado digital totalmente desprotegido pelas normas
trabalhistas e submetidos as insegurancas financeiras, fisicas e psicoldgicas que a
atividade promove. A pesquisa permitiu observar que ainda esta prevalecendo na
jurisprudéncia trabalhista péatria o entendimento de que nado existe, nos moldes da
CLT, o vinculo de emprego entre o motorista cadastrado no aplicativo e a empresa
Uber.

Por consequéncia, ndo ha também o reconhecimento da configuracao
desse vinculo entre trabalhadores de plataformas digitais lato sensu. A maioria dessas
decisdes contrarias utilizam como argumento principal a suposta auséncia do requisito
da subordinacao juridica, o que demonstrou a necessidade de se repensar o conceito
de subordinacao levando em consideracao as novas formas de organizacéo, geréncia
e controle laboral que ocorrem pelos meios telematicos.

Em que pese 0s obstaculos encontrados, existe em curso uma evolugéo
interpretativa que visa alargar esse conceito de subordinagcéo. No TRT-3, por exemplo,
algumas turmas gue antes era unanime passaram a apresentar divergéncias em seus
acordaos, o que pode abrir espago para novas discussdes, apesar dos passos
extremamente lentos em raz&o das inumeras circunstancias que influenciam uma
deciséo judicial, especialmente aquela colegiada.

Por sua vez, o Tribunal Superior do Trabalho, 6rgdo maximo especializado
na seara trabalhista, cuja atribui¢cao principal consiste na uniformizacao jurisprudencial

da matéria, analisou diretamente o mérito da questdo em sede de Recurso de Revista
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em trés casos: em todos, negou a existéncia de vinculo de emprego com a Uber por
unanimidade.

Ha uma clara resisténcia da Corte Superior em reconhecer as inegaveis
transformacdes no mundo do labor e estabelecer um enquadramento juridico a partir
de uma analise da realidade socioeconémica atual, bem como em aderir a uma
perspectiva critica ao processo de flexibilizagdo e desregulamentagdo das normas
trabalhistas. Se coaduna, assim, com a naturalizacéo da exploragéo do trabalho e com
as precarias condicOes de trabalho existentes nessas plataformas digitais, uma vez
gue néo reconhecidos quaisquer direitos sociais e trabalhistas.

Cumpre concluir que as transformacdes impostas pelas novas tecnologias
ao mundo do trabalho passaram a exigir que se repense a interpretacao conferida ao
Direito do Trabalho, especialmente no que tange aos critérios para se reconhecer o
vinculo de emprego. Contudo, antes dessa andlise estritamente juridica que se atém
essas decisfes judiciais, é necessario voltar-se ao fato social, isto €, a uma anélise
socioecon6mica do contexto atual. A andlise sob o enfoque do Direito deve ser
posterior para que ndo se torne uma analise arcaica e desconexa da realidade, uma
vez que se baseia em critérios legais que foram construidos em um contexto

socioecondmico diverso desse que se apresenta na contemporaneidade.
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CONCLUSAO

A expansao da Uberizacdo da mao de obra é uma tendéncia global e
podemos observar esse processo em todo o mundo. Desse ponto de vista, as
propriedades resultantes deste fendmeno aparecem inteiramente como algo novo na
economia capitalista contemporanea. E verdade que as plataformas digitais na Gig
Economy combinam novas caracteristicas da economia capitalista contemporanea. A
novidade é, neste caso, a combinacdo entre o desenvolvimento tecnoldgico,
especificado nas plataformas digitais, e a necessidade de capital financeiro para obter
lucros extraordinérios. Em outras palavras, a necessidade de grandes quantidades de
dinheiro se transformarem em capital através da extracdo de valor aliada a um nimero
crescente de trabalhadores em busca de vender sua for¢a de trabalho.

Do ponto de vista das relacdes de trabalho capitalistas, foi possivel
perceber que o fendbmeno da Uberizacdo e suas principais consequéncias para a
classe trabalhadora ndo apresenta algo exclusivamente novo no capitalismo
contemporaneo. Marx ja identificou esta tendéncia ao analisar o salério por peca na
dindmica capitalista. O aumento da jornada de trabalho e sua intensidade, a auséncia
de direitos trabalhistas, a descentralizacdo do processo de trabalho, a ampliacao do
controle indireto sobre o trabalho, as penalidades de desconto, etc., séo
caracteristicas tanto do salario por peca quanto do salario gig e foram entendida com
exceléncia por Marx como uma tendéncia do capitalismo.

Embora a combinacéo das TIC e das actividades laborais descentralizadas
produza novos modelos de negécios através de plataformas digitais, a especificidade
central da uberizacdo do trabalho continua a ser explicada pela critica de Marx a
economia politica, ou seja, a necessidade do capital para reduzir os custos do trabalho
e ampliar a sua exploracdo. Parece que a critica de Marx a economia politica € um

grande ponto de partida capaz de lidar com a uberizacdo do trabalho sem cair em
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andlises anacronicas e apologistas deste processo. Dessa aproximacao inicial, novas

pesquisas poderao surgir para se aprofundar nesta questao.
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