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RESUMO

O ambiente de trabalho, muitas vezes considerado como um espago de crescimento profissional
e desenvolvimento pessoal, pode ser obscurecido por um problema insidioso e prejudicial: o
assédio moral. O assédio moral no trabalho ¢ uma questdo complexa e sensivel que afeta a vida
de iniimeros trabalhadores em todo o mundo. Partindo desse viés o presente estudo tem como
objetivo: Analisar a CLT como mecanismo de protecdo aos direitos dos empregados sob o viés
do assédio moral. Para isso adotou-se como metodologia um estudo qualitativo de cunho
bibliografico que tem como fonte a doutrina, a jurisprudéncia, a legislacdo e artigos cientificos
que estivessem relacionados com a tematica. Conclui-se assim, que em relacao ao assédio moral
contra o empregado ndo existe nenhuma legislagdo que seja especifica e que promova maior
amparo para os trabalhadores, porém de forma bastante evidentes muitos tribunais, quando
comprovado o dolo, geram o dever de reparagao fundamentando no principio da dignidade
humana.
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INTRODUCAO

O ambiente de trabalho, muitas vezes considerado como um espaco de crescimento
profissional e desenvolvimento pessoal, pode ser obscurecido por um problema insidioso e
prejudicial: o assédio moral. O assédio moral no trabalho ¢ uma questdo complexa e sensivel
que afeta a vida de inimeros trabalhadores em todo o mundo. A medida que a conscientizagio
sobre o assédio moral cresce, a necessidade de compreender, prevenir € combater essa forma
de abuso torna-se cada vez mais evidente.

Por isso mesmo, embora ainda hoje a interpretacdo sobre a reforma apareca com
frequéncia nas discussdes publicas e matérias jornalisticas - propde-se estudar e compreender

o assunto de forma mais acurada. Neste sentido, com o intuito de nortear o percurso tedrico e
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metodoloégico proposto para a pesquisa, a delimitacdo do tema em espeque pretende analisar a
CLT como mecanismo de salvaguarda dos direitos dos empregados sob o viés do assédio moral.

Com o intuito de nortear o percurso teorico e metodologico proposto para a pesquisa do
presente trabalho, partiu-se da seguinte problematica: Em relagdo ao assédio moral no trabalho,
a CLT funciona como mecanismo de protecao aos direitos dos empregados?

Essa pesquisa se justifica pela necessidade de abordar esse tema, pois 0 mesmo levanta
questoes ¢éticas e legais importantes relacionadas a dignidade e aos direitos dos trabalhadores.
Compreender as causas, consequéncias e estratégias de preven¢do do assédio moral € essencial
para promover um ambiente de trabalho saudavel e respeitoso, além de trazer percepcao de
conscientizacdo sobre o assédio moral esta crescendo, e muitas organizagdes e legisladores
estdo tomando medidas para combater esse problema. Investigar e analisar as abordagens
existentes para lidar com o assédio moral pode contribuir para o desenvolvimento de politicas
mais eficazes.

Partindo desse viés o presente estudo tem como objetivo: Analisar a CLT como
mecanismo de protecao aos direitos dos empregados sob o viés do assédio moral. Para isso
adotou-se como metodologia um estudo qualitativo de cunho bibliografico que tem como fonte
a doutrina, a jurisprudéncia, a legislacao e artigos cientificos que estivessem relacionados com

a tematica.

DESENVOL VIMENTO

1. UMA ANALISE SOBRE O SURGIMENTO NO BRASIL DOS DIREITOS
TRABALHISTAS E DO ASSEDIO MORAL NO TRABALHO

1.1 CONTEXTO HISTORICO DO SURGIMENTO DOS DIREITOS TRABALHISTAS NO
BRASIL

E por meio do trabalho que o homem consegue satisfazer suas necessidades, sendo tal
fato evidenciado desde os primdrdios da humanidade. Na atualidade o homem de forma geral
ou emprega suas atividades dentro da cultura agricola ou dentro de uma entidade privada (Silva
et al., 2018).

Ao longo dos anos ¢ possivel evidenciar mudangas que ocorreram dentro do trabalho,
pois antigamente os empregados eram castigados, tinham extinguido o direito de liberdade, ndo

podiam expressar pensamentos € vontades, com isso o nome trabalho ndo era usado, surgiu



apenas com o passar dos anos pelos gregos que usavam os termos: ergon € ponos, que significa
esforco e criagdo, promovendo assim sentido diferente (Lima, 2016).

Dentro desse processo evolutivo cita-se o periodo medieval, sendo marcado pelos
servos que trabalhavam nas terras dos senhores feudais e recebia um pedaco de terra em troca,
sendo assim ¢ evidente que o trabalho ndo era para autossustento ou ainda o sustento de seus
familiares, mas sim iria tudo para a nobrezas feudais e a Igreja Catdlica (Rocha et al., 2013)

Durante esse periodo feudal ndo existia nenhum tipo de prote¢do aos empregados,
somente no ano de 1917, o México criou uma constitui¢do que tinha a previsao de prote¢do aos
direitos sociais, prevendo oito horas de jornada de trabalho, descanso semanal, saldrio minimo,
direito a greve, criacdo de sindicatos e seguranga no trabalho, tais direitos surgiram juntamente
com o capitalismo implantado pelo Ditador Porficio Diaz, sendo assim retirou os camponeses
da exploracdo iniciando uma revolugdo, e posteriormente no ano de 1919 surge outra
constituicao, chamada de constituicio de Weimar, que também previa os direitos sociais em
relacdo ao trabalho e a previdéncia (Vasconcelos, 2011).

Ja no Brasil, durante o periodo colonial a mao-de-obra era escrava, que eram trazidas
por meio dos navios para trabalharem em plantagdes de acticar, café e nas minas de ouro, esses
escravos eram submetidos a péssimas condi¢des de vida, ndo tinha alimentagao, roupas ou local
digno para descanso, esse quando apenas mudou no ano de 1888 com a assinatura da Lei Aurea
(Silva et al., 2018).

Com o passar dos anos e o fim do periodo de escravidao, e apos a primeira Guerra
Mundial a situagdo do trabalhador piorou, e assim surge o Tratado de Versalhes em 1919, que
criou a OIT (Organizagdo Internacional de Trabalho) que tinha como finalidade buscar
condigdes dignas de trabalho (Santana et al., 2000).

Adiante com a Revolu¢do Industrial, e a institui¢do do capitalismo, existia uma grande
oferta de mao-de-obra nas cidades, e os donos das indlstrias visavam apenas os lucros, pagavam
salarios baixissimos e impunha sobre os funcionarios longas horas de trabalho, e ainda
ameacavam os empregados o tempo todo, isso fez com que houvesse uma insatisfagdo dos
operarios, come¢ando assim a reivindicar melhores condigdes de trabalho, assim durante a
gestdo de Getulio Vargas no ano de 1930 cria o Ministério do Trabalho (Rocha et al., 2013)

A regulagdo do trabalho livre no Brasil, no final do ultimo quartel do século XIX,
evidencia de inicio um paradoxo: o advento da propalada libertacao do trabalho escravo se dava
via uma regulamentagao rigida na contratacao e na disciplina imposta aos trabalhadores. Mas a
historia “oficial” afirma que, enfim, estdvamos libertando nossos escravos, rumo a uma forma

racionalizada e humana de trabalho: o trabalho livre (Santana et al., 2006).



O Ministério do Trabalho passou a regularizar as questdes salariais, jornada de trabalho
e posteriormente a criagdo da Justica do Trabalho, e nos anos de 1943 surge o decreto de
Consolidacdo das Leis Trabalhista que reunia todas as leis criadas para a protecdo dos
trabalhadores (Freitas, 2001).

Em relagdo ao Trabalho rural no ano de 1973 surge a primeira legislagdo, Lei 5.889,
direcionada ao trabalhador Rural, regularizando a situagdo dos empregados e a atividade rural
e as fiscalizagdes que eram imputadas sobre os empregadores, e posteriormente 0s proventos €
descontos por meio do decreto 73.626 (Carvalho; Saraiva, 2021).

Com o passar dos anos o desenvolvimento das atividades trabalhistas, viu-se a
necessidade de criar outras leis como a lei do trabalho temporario (Lei 6.019/74) e lei de férias
que foi alterada por meio da Lei 1.535/77, e o apice da protecdo dos trabalhadores foi a
Constituigao Federal de 1988, que trazia a previsdao da protecao dos direitos sociais abordando
juntamente os direitos trabalhistas (Santana et al., 2006).

[...] O trabalho adquire no texto constitucional inumeras feigdes, que, embora
diferentes, sdo ligadas entre si e complementares aos objetivos e fundamentos da
Republica no sentido de assegurar a todos uma existéncia digna onde haja justica
social. Assim, ora o trabalho surge enquanto instrumento de tutela pessoal, essencial
a sobrevivéncia do homem individuo (por exemplo, o direito social ao trabalho), ora
surge enquanto politica a ser implementada pelo Estado, numa dimensdo difusa e

essencial aos objetivos apregoados pelo Estado Democratico de Direito (Fiorillo,
2007. p. 324-325).

A leis trabalhistas vem passando por um processo de evolucao com a finalidade de
proteger e garantir os direitos dos trabalhadores, com a finalidade de evoluir e mudar esta
realidade, se faz necessario um maior amadurecimento dos empregadores, principalmente no
sentido de valorizar o ser humano e o trabalho de formas dignas, sendo possivel, quem sabe,
a criagdo de meios que visem a promover o desenvolvimento econdémico, sem, contudo,

sacrificar excessivamente o trabalhador (Carvalho; Saraiva, 2021).

1.1.1 Reforma trabalhista

A elite empresarial nacional, “que somente consegue enxergar a questdo trabalhista
sob as lentes ou escravista ou liberal” (Marcatti, 2015, p. 38) gragas a um somatorio de forgas
com o Estado, obteve sucesso em seu intento de desestruturar o arcabouco legal que
minimizava, pelo menos no dispositivo legal, o desequilibrio de forgas e a pressao exploratoria

exercida pelo capital sobre o trabalho.



Em 08 de junho de 2016, 150 empresarios de diversos setores reuniram-se com o
presidente (interino) da Republica e o lembraram da necessidade de levar a cabo reformas no
ambito da previdéncia e da legislagdo trabalhista (Severo; Souto 2017).

Deste modo, aproveitando a conjuntura favoravel, decorrente de instabilidade politica,
em 23 de dezembro de 2016 o governo envia ao Congresso Nacional um anteprojeto que
alterava 7 artigos do Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943 — Consolidagdo das Leis do
Trabalho e a Lei 6.019/74. La recebeu o nimero PL 6.787/16. Apds tramitar, foram modificados
mais de 100 dispositivos da CLT. Ato continuo, o texto foi encaminhado ao Senado, sendo
cadastrado como Projeto de Lei da Camara 38/2017. Assim, o Projeto de Lei citado resultou na
Lei n° 13.467/2017, que “altera, cria ou revoga mais de cem artigos e paragrafos da CLT e
mudaré de forma substancial o mercado de trabalho brasileiro” (Carvalho, 2017, p. 1).

Aprovada em tempo exiguo para matéria de tamanha relevancia para a sociedade
brasileira, fundamentada em discurso antigo, critico a CLT, e por conseguinte de ataque aos
direitos dos trabalhadores, que sempre ¢ articulado pelo empresariado ao abordar o arcabougo
legal de protecdo ao trabalho, principalmente em momentos de crise econdmica, tais como o
que diz que a CLT tornou-se desnecessaria por ser anacronica, fora do contexto atual das
relacdes de trabalho e da evolucao tecnologica, estimula litigios, € rigida, impedindo a livre
contratacao de trabalhadores (Teixeira, 2017).

Gera inseguranga juridica, em razado do modelo de Justica do Trabalho adotado, que
atua pro-trabalhador, exacerba a desigualdade social, pois so traz beneficios para quem trabalha
sob carteira assinada, relegando a situacdes precarias de trabalho uma grande parcela da
populagdo, além de ser empecilho ao crescimento econdmico e a reducao de custos das
empresas. Outro fator ¢ a falta de liberdade decorrente da ingeréncia do Estado nas relagdes de

trabalho, pois a CLT ¢ fruto da outorga de um governo ditatorial (Severo; Souto 2017).

1.2 EVOLUCAO DO ASSEDIO MORAL NO TRABALHO BRASIL

No que tange o assédio moral, a expressao surge em 1980, com o questionamento do

Heinz Leymannn, psic6logo de origem alema, sobre essa forma de agressdo sofrida dentro de

ambiente organizacionais, os estudos no ano de 1993 se tornou um livro, Mobbing la

persécution au travail — Mobbing, a perseguicdo no trabalho, que foi repassado a varios paises
em diversas linguas (Nascimento, 2009).

Scanfone e Teodisio (2004) afirma que apesar de ndo ser um fato novo, o assédio moral

s6 agora vem sendo discutido. Especialmente, apos 1998, ano em que a francesa Marie-France



Hirigoyen lancou o livro “Assédio moral: a violéncia perversa do cotidiano”, que abriu o debate
sobre o assunto. O assédio moral no trabalho ¢ definido como qualquer conduta abusiva (gesto,
palavra, comportamento, atitude) que atente, por sua repeti¢do ou sistematizagdo, contra a
dignidade ou integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameacando seu emprego ou
degradando o clima de trabalho.

O assédio moral na relagdo de emprego passou a ser debatido, com maior intensidade,
a partir das publicagdes dos livros de Herigoyen (2002), onde as pessoas que se identificam
como assunto, passam a ver o assédio moral como um terror psicologico, pelo qual as vitima
sdo submetidas.

Conforme relatam as autoras Lages e Lopes (2003), o primeiro cientista a constatar a
existéncia do assédio moral, foi o Dr. Heinz Leyman, psicélogo, cientista, € médico, que na
década de 60 detectou um comportamento hostil em algumas criancas em idade escolar, no qual
deu o nome de mobbing, apds vinte anos, esse mesmo comportamento foi identificado em
trabalhadores.

Tudo isso nada mais ¢ que se ndo um reflexo dos anos de escravidao sofrido no Brasil,
haja visto que os escravos estavam sempre sujeitos a trabalhos que levavam a exaustao, sendo
o servigo prestado era de carater manual e visto pelos senhores donos das fazendas como algo
desonroso € que ndo poderiam ser feitos por homens livres (Ferreira, 2004).

Vale ainda destacar que o homem que era escravo era visto como um ser que ndo possui
nenhum direito, uma vez que ndo possuia nenhum tipo de posse de bens, sendo assim cabia aos
escravos apenas trabalharem sem qualquer prote¢do, seguranca ou dignidade, diga-se de
passagem, que no Brasil essa mancha desse periodo ¢ regada de humilhagdes, mortes e
privagdes relacionados ao trabalho que era prestado pelos escravos (Aguiar, 2006).

Com o avancgo da globalizacdo e o capitalismo, implantou-se uma doutrina de que os
homens haviam de trabalhar para conseguir o crescimento pessoal, ou seja, a prosperidade do
ser humano dependia exclusivamente de sua conduta. Nessa época, as classes sociais foram
reestruturadas, a fim de proporcionar melhores condigdes aqueles que detinham o peculio da
manufatura, na qual o homem foi desligado dos resultados gerados em seu trabalho, piorando,
assim, as condi¢des do oficio em fabricas, oficinas, e em diversos outros meios de produgdo
econdmica.

No mesmo sentido, segundo Lima Filho (2007, p. 152), o capitalismo contribuiu para

concretizar o assédio moral nas relagdes de emprego:

Todavia, e apesar das tentativas de impedir o assédio, ele continua se manifestando,
inclusive e especialmente no ambiente de trabalho, favorecido pelo sistema de



produgdo capitalista, em que o lucro com menores custos possiveis, constitui se ndo o
unico, pelo menos o principal objeto de qualquer empreendimento econdmico,
nomeadamente em uma economia globalizada como a que atualmente predomina em
quase todos os Estados desenvolvidos e em desenvolvimento no Planeta (Lima Filho,
2007, p.152).

O assédio moral ganhou proporgdes, pois vem tornando-se um fendmeno social, na
qual ¢ significativo nas academias de Direito e no ambito profissional. Debates entre
especialistas no assunto, casos em que a midia relata diariamente, leis sendo criadas nas esferas
federais, estaduais e municipais, tudo isso transparece o porqué de o assédio moral ser uns dos

assuntos mais discutidos atualmente (Ferreira, 2004).

1.3 DEFINICAO LEGAL E DOUTRINARIA DO ASSEDIO MORAL

O assédio moral estd presente desde as primeiras formas de relagdo de trabalho e
constitui-se em um problema mundial, que ocorre tanto no setor publico, como nas empresas
privadas. Hirigoyen (2001, p.22), entende o assédio moral como sendo:

[...] toda e qualquer conduta abusiva manifestando-se sobretudo por comportamentos,
palavras, atos, gestos, escritos que possam trazer dano a personalidade, a dignidade

ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, por em perigo seu emprego ou
degradar o ambiente de trabalho (Hirigoyen, 2001, p.22).

No mesmo diapasdo, € o conceito elaborado por Nascimento (2004), que afirma que o
assédio moral se caracteriza por ser uma conduta abusiva, de natureza psicoldgica, que atenta
contra a dignidade psiquica, de forma repetitiva e prolongada, e que expde o trabalhador a
situagcdes humilhantes e constrangedoras, capazes de causar ofensa a personalidade, a dignidade
ou a integridade psiquica, e que tenha por efeito excluir a posi¢cdo do empregado no emprego
ou deteriorar o ambiente de trabalho, durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas
fungoes.

Silva (2008) diz que o grande mérito da abordagem do assédio moral no trabalho como
problema fundamentalmente social e organizacional, intrinsecamente relacionado as mudangas
do sistema produtivo, contrapondo se, assim, as compreensdes psicologizantes, patologizantes
e a historicas, frequentemente presentes nas discussdes de temas correlacionados, tal como as
do bullying escolar e do stress.

Nesta esteira, menciona-se a defini¢cdo de assédio moral da ilustre jurista Sonia Mascaro
Nascimento:

O assédio moral caracteriza se por ser uma conduta abusiva, de natureza psicoldgica,
que atente contra a dignidade psiquica, de forma repetitiva e prolongada e exponha o



trabalhador a situagdes humilhantes e constrangedoras, e que tenha por efeito causar
dano emocional, excluir a posi¢ao do trabalhador ou deteriorar o ambiente de trabalho,
no exercicio de suas atividades profissionais. E indispensavel, portanto pra que esteja
configurado o assédio moral, que a conduta do empregado tenha se prolongado no
tempo, podendo causar dano emocional ou psicologico (NASCIMENTO, 2009,
p-4809).

O assédio frequentemente comega como fato corriqueiro, e, sem dar a devida atengdo,
a vitima e os colegas de trabalho propiciam, ao agressor, o ambiente desejado para praticas mais
incisivas, como a submissao da vitima a manobras hostis e degradantes, além da colocagao dela
em estado de inferioridade. Essas praticas, geralmente perversas, uma vez que o agressor tem a
intengdo e a consciéncia de seus atos, fazem com que a vitima tenha seu rendimento diminuido
e, aos poucos, va se tornando exatamente o que o agressor deseja. Concomitantemente, 0s
colegas passam a ver a vitima sob o mesmo prisma do agressor, ou seja, a vitima ¢
desqualificada no e para o grupo (Freitas, 2001).

Nascimento (2004), ao afirmar que a configura¢dao do assédio moral depende de prévia
constatagdo da existéncia do dano, no caso, a doenga psiquico-emocional. Para tanto, necessaria
a pericia feita por psiquiatra ou outro especialista da area para que, por meio de um laudo
técnico, informe o magistrado, que ndo poderia chegar a tal conclusdo sem uma opinido
profissional, sobre a existéncia desse dano, inclusive fazendo a afericdo do nexo causal.

De fato, diferentes aspectos do contexto social no interior das empresas contribuem para
o surgimento ¢ manutengdo de situagdes de assédio moral. Nesse contexto ¢ que adquirem
relevancia os diferentes estilos de dire¢ao aceitos e incentivados nas organizacdes (Mendonga;
Barreto, 2015).

Nessa perspectiva se deve assumir que o problema adquire bastante complexidade e
amplas repercussdes, que além de afetar os sujeitos envolvidos diretamente (assediador e
vitimas), repercute negativamente no clima organizacional e de convivéncia da empresa. Assim,
a partir de uma perspectiva multidimensional do fenomeno assédio moral, é necessario focar a
pesquisa na relagdo existente entre os diversos fatores sociais que favorecem ou reforcam as
situacdes de agressividade no local de trabalho (Marcones; Dias; 2011).

Silva (2008) afirma que a sociedade e o trabalho, sob a égide da logica e da ideologia
gerenciais, concretizam a retificacdo e rentabilizardo dos individuos através de estratégias
mistas de coercao e seducao.

O doutrinador Martins (2008, p.434), ensina que assediar significa “importunar,
molestar, aborrecer, incomodar, perseguir com insisténcia inoportuna. Assédio quer dizer cerco,

limitacdo”. J& o assédio moral, segundo o mesmo autor, consiste em:



[...] uma conduta ilicita, de forma repetitiva, de natureza psicologica, causando ofensa
a dignidade, a personalidade e a integridade do trabalhador. Causa humilhaggo e
constrangimento ao trabalhador. Implica guerra de nervos contra o trabalhador, que é
perseguido por alguém” (Martins, 2008, p.434).

O trabalho, fundamento do ser social e de sua identidade, torna-se, paradoxalmente,
atividade em que os individuos sdo negados e instrumentalizados, redundando em iniumeros
processos socio-organizacionais de assédio moral que colocam em xeque as politicas de
afetividade e os ditos programas de comprometimento das empresas que, baseados nas teorias
da inteligéncia emocional, pregam a empatia e o contentamento geral num ambiente no qual
predominam o cinismo, o sarcasmo, a negacdo dos afetos e a competicao e indiferenca em
relacdo ao outro (Galvao, 2011).

Conforme Hirigoyen (2002), existem diversos métodos que o agressor utiliza de modo
a humilhar e inferiorizar a vitima, podendo ser dividida em quatro categorias os procedimentos
hostis utilizados pelo agressor, nomeadamente, que vao se agravando com o tempo.

A primeira € a destruicao propositada das condigdes de trabalho ¢ utilizada pelo agressor
com o intuito de atentar contra a dignidade da vitima, fazendo com que a mesma se sinta
incompetente. A vitima comecga a ter uma imagem negativa de si propria. Fazem parte disso
como por exemplo a ato de retirar da vitima a sua autonomia; nao lhe transmitir informagoes
uteis para a execucao de uma determinada tarefa; contestar de forma sistematica todas as suas
decisoes; criticar o seu trabalho de forma injusta ou exagerada; atribuir-lhe propositadamente e
de uma forma sistematica tarefas superiores as suas competéncias; pressiona-la para que nao
faca valer os seus direitos; entre outros (Guedes, 2003).

Em segundo ele coloca o isolamento e recusa de comunicacao: tornam a pessoa menos
habil a reagir e a autodefender-se, pois fica sem apoio, sdo exemplos disso € interromper a
vitima constantemente; superiores hierdrquicos ou colegas ndo dialogam com a vitima; evitar
qualquer contacto com a vitima, mesmo a nivel visual; proibir que a vitima fale com os outros
colegas entre outras (Galvao, 2011).

Em terceiro coloca os atentados contra a dignidade, que sdo os atos praticados através
de palavras subentendidas, difamando o comportamento da vitima ou trabalho realizado. O
objetivo destas ag¢des sdo confundir a percepcao da pessoa agredida e leva-la a duvidar da sua
competéncia. E quarto e ultimo a violéncia verbal, fisica ou sexual, da qual fazem parte falar
aos gritos com a vitima; ameacas de violéncia fisica; ndo fazer caso dos seus problemas de
saude; agressao fisica, como por exemplo, a vitima ¢ empurrada ou fecham-lhe a porta na cara

(Hirigoyen, 2002).



Marcondes e Dias (2011) afirma que o exercicio do poder, através de diversos
mecanismos, para conseguir que as condutas das pessoas que trabalham estejam de acordo com
os parametros previamente estabelecidos, ¢ uma pratica legitima no mundo do trabalho. Ha
sempre algum determinado nivel de conflito com origem na adaptagdo a novos papéis, do
exercicio de dire¢ao ou divergéncia de interesses e que integra o conjunto de inter-relagdes que
se estabelecem em qualquer local de trabalho. No entanto, isto ndo pode servir de justificativa
para o encobrimento de determinadas praticas que ultrapassam os limites de tolerancia ou
admissibilidade.

Apesar de termos alguns conceitos ligados ao assédio, infelizmente ndo temos um
conceito determinado ou definido dessa pratica, mas o que todos os doutrinados pensam em
comum € que se trata de uma violéncia psicologica, mas que afeta também a integridade fisica

do trabalhador.

2. PREVISAO LEGAL DO ASSEDIO MORAL NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO

2.1 PREVISAO LEGAL CONSTITUCIONAL

Inicialmente ¢ importante destacar que nao existe de forma explicita dentro do
ordenamento juridico brasileiro a previsao legal do assédio moral no ambito do trabalho, e que
possa de maneira efetiva combaté-la, porém existe a aplicabilidade de regras e normas juridicas
que se aplicam no ambito do assédio moral no trabalho. Deste modo, a principal aplicabilidade
de norma juridicas em relacdo ao assédio moral no trabalho se inicial na Constitui¢do Federal,
por meio do principio da dignidade da pessoa humana, além de prejudicar a valoragdo do
trabalho, o que torna tal norma juridica a base da aplicacdo de qualquer outro dispositivo legal
(Colombo et al., 2022).

Salienta-se que quando se fala de assédio moral, deve se ater ao fato de isso pode
ocasionar em prejuizos inarraveis sobre uma perspectiva psicoldgica e emocional, indo além de
uma lide que ocorre dentro de uma perspectiva judicial, uma vez que o prego pago pelo
assediado no seu ambito de trabalho resultam em transtornos muitas vezes que promovem o
prejuizo ndo somente no local onde o assédio estd sendo cometido, mas atingindo também a
vida pessoal desse trabalhador (Santos, 2019).

Partindo dessa primicia, o assédio moral cometido dentro do local de trabalho fere dois

principios constitucionais, sendo o principio da dignidade da pessoa humana e o de valores
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sociais de trabalho, previstos no artigo 1°, III e IV Constituicdo Federal de 1988. Nesse

sentindo reafirmando a importancia de tais principios constitucionais a doutrina entende:
Direitos fundamentais sao todas aquelas posi¢des juridicas concernentes as pessoas
que do ponto de vista do direito constitucional positivo foram, por seu conteudo e
importancia, integrados ao texto da Constitui¢do e, portanto, retiradas da esfera da
disponibilidade dos poderes constituidos, bem como as que, por seu conteido e

significado, possam-lhe ser equiparados, agregando-se a Constitui¢ao material, tendo,
ou ndo, na Constituicdo formal (Sarlet, 2012, p.250).

Percebe-se entdo que a protecao do trabalhador em relagdo a ndo sofrer assédio moral
dentro do ambiente de trabalho trata-se de um principio constitucional de direitos e garantias
fundamentais, haja visto que tal pode ser considerado ndo somente um direito individual, mas
também coletivo, com a finalidade de protecao aos direitos sociais (Calvo, 2014).

Conforme doutrinador Delgado (2006) destaca que ¢ direito do trabalhador ter acesso a
saude seja fisica ou mental dentro do local de trabalho, sendo estes considerados bens
fundamentais da vida no ambito privado e publico, devendo assim a sua moral e honra ser
protegida, ndo proporcionando a ninguém a ferir.

O principio da dignidade da pessoa humana em relagdo ao assédio moral sofrido em
ambiente de trabalho, acaba atingindo também o principio da igualdade como trazido na
doutrina, vejamos:

As vezes a questdo da igualdade sdo tratadas sob o vértice da maxima aristotélica
que preconiza o tratamento igual aos iguais e desigual aos desiguais, na medida
dessa desigualdade. A locu¢do, conquanto correta, parece ndo concretizar
explicacdo adequada quanto ao sentido e ao alcance do principio da isonomia,
porque a grande dificuldade reside exatamente em determinar, em cada caso

concreto, quem sdo os iguais, quem sio os desiguais e qual a medida dessa
desigualdade (Araujo; Nunes Janior, 2015, p.96).

Ao aplicar os principios constitucionais nas relagdes trabalhistas, dentro de uma
situacdo abusiva e de assédio, deve ser destacado ainda as Cartas Enciclicas escritas pelos
Papas Ledo XIII, elaboradas em 15 de maio de 1891, que sdo de grande significado pela OIT
(Organizacao Internacional do Trabalho), que adotam principios aplicados sobre a condi¢ado
de trabalho de um trabalhador (Santos, 2019).

Neste sentido vale ainda destacar o pensamento do doutrinador Alexandre de
Moraes:

O respeito a dignidade humana deve ser entendido como: Dignidade é um valor
espiritual e moral inerente a pessoa, que se manifesta singularmente na
autodeterminagdo consciente e responsavel da propria vida e que traz consigo a
pretensdo ao respeito por parte das demais pessoas, constituindo-se um minimo

invulneravel que todo estatuto juridico deve assegurar, de modo que, somente
excepcionalmente, possam ser feitas limitacdes ao exercicio dos direitos


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1503907193/constituicao-federal-constituicao-da-republica-federativa-do-brasil-1988
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1503907193/constituicao-federal-constituicao-da-republica-federativa-do-brasil-1988
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1503907193/constituicao-federal-constituicao-da-republica-federativa-do-brasil-1988
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fundamentais, mas sempre sem menosprezar a necessaria estima que merecem todas
as pessoas enquanto seres humanos.(Moraes, 2004, p.52).

Ao se falar em Principio da dignidade humana evidencia o fato de prioridade da pessoa
humana sobre o Estado, e ao aplicar tal principio dentro de uma perspectiva trabalhista isso
elucida que o trabalhador deve vir em maior importancia do que a empresa em si, haja visto que
tal deve vir de forma fundamental no Direito do Trabalho, devendo combater de forma eficiente

e respeitosa a ocorréncia de situagdes de assédio moral no trabalho (Calvo, 2014).

2.2 PREVISAO LEGAL INFRANCONSTITUCIONAL

O assédio moral ¢ diferente de dano moral, haja visto que o assédio pode ser definido
como uma humilhacdo sofrida pelo empregado no trabalho, que podem atacar sua integridade
fisica e/ou mental, promovendo assim uma situa¢ao de humilhagdo. O dano moral € aquilo que
promove um dano mental, ou seja, € o momento o qual o assédio moral atingi a sua fragilidade
(Santos, 2019).

E incontestavel que o assédio moral se trata de um ato ilicito de forma extrapatrimonial,
gerando na conduta uma responsabilidade civil, haja visto que ¢ possivel identificar a culpa
qualificadora ou causadora da conduta. Haja visto que a partir do momento em que o
empregador causa no empregado uma violagdo da integridade fisica e/ou mental, o dever de
reparacao passa a existir (Colombo, 2022).

Dentro de uma perspectiva brasileira, essa o assédio moral, gera um dano moral que ¢
passivel de indenizagdo, deste que apresente os elementos de 6nus da prova e o arbitramento
do valor, isso quer dizer que o empregado deve apresentar o abalo sofrido apontando o dano
causado pela situagao de assédio, comprovando por meio de provas e do nexo de causalidade
(Ferreira, 2004).

Vale destacar ainda, que a valorizagao dessa indenizagdo deve ser comprovada, para
que assim a penalidade civil imposta gere o poder de reparador e punitivo, devendo ser a
indenizacdo compativel com o dano, bem como sua extensdo, causado ao empregado. Nesse
sentido vale evidenciar os seguintes Artigos do CC brasileiro:

Art. 944 - A indenizacio mede-se pela extensdo do dano.

Art. 945 - Se a vitima tiver concorrido culposamente para o evento danoso, a sua
indenizacdo seréd fixada tendo-se em conta a gravidade da sua culpa em confronto a
do autor do dano.

Art. 946 - Se a obrigacdo for indeterminada, e ndo houver na lei ou no contrato

disposicdo fixando a indenizagao devida pelo inadimplente, apurar-se-4 o valor das
perdas e danos na forma que a lei processual determinar (Brasil, 2002).
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Neste sentido a doutrina ainda destaca que:

Incumbe, pois, o juiz, o poder de caso a caso, pesquisar e comprovar a ocorréncia
efetiva do dano moral suportado por aquele que promove a a¢do indenizatoria, a par
do nexo causal, com a conduta culposa do demandado. E mais razoavel, e mais
consentaneo com o bom senso, evitar apriorismo que possam flexibilizar os critérios
de solugdo do problema. Nao ha melhor caminho a trilhar, “in casu”, do que relegar
ao prudente arbitrio do juiz a defini¢do, diante dos fatos concretos, da cuidadosa
averiguagio das circunstancias subjetivas e objetivas em que o dano moral ocorreu.
S6 assim a indenizag¢do sera deferida ou indeferida, segundo os padrées de justiga e
equidade, tanto em relacdo as condi¢des da conduta do agente e da vitima, como
das consequéncias e repercussdes efetivamente provocadas sobre o bem psiquico
que se pretende lesionado (Higino, 2014, p.1).

Por fim, insta salientar que quem ir4 determinar o valor da reparagdo sera o Juiz que
imputara a penalidade em conformidade com a lei, levando em consideracao o fato de que o
assédio moral ¢ uma lesdao a satide mental, que fere ndo somente a a integridade psicologica,
mas a dignidade da pessoa humana.

Neste sentido ainda evidencia-se, que o assédio moral ¢ um ato ilicito € conceituado
no artigo 186 do Cdédigo Civil, dizendo: “Aquele que, por agdo ou omissdo voluntdria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.”, portanto responsabilidade civil € caracterizada pela indenizagao do
ato ilicito exposto por este artigo (Brasil, 2002).

Quando se trata do assédio moral no ambito penal, o mais simples ¢ relacionar ao crime
de lesdo corporal previsto no art.129, do Cdédigo Penal, onde recai tanto a possivel agressao
fisica sofrida, quanto ao dano a saude, que engloba o dano psicologico. Com essa definicao o
assédio moral pode se encaixar em lesdo corporal também, deste modo o assédio moral esta
diretamente ligado aos crimes previstos no capitulo V, do Codigo Penal, nomeados de crimes
contra a honra. Neste ambito o assédio moral normalmente recai sobre estes crimes, uma vez
que o bem juridico danificado nestes atos ilicitos sdo a honra do individuo (Colombo, 2022).

O Cédigo Penal traz em seus artigos os crimes contra honra, conforme os artigos 138,
o crime de caltnia; 139, o crime de difamag¢do; 140 o crime pertinente a injuria; 146 o crime de
constrangimento ilegal e por fim 147 o crime de ameaga.

Todos esses crimes citados acima podem ser caracterizados como atentados a honra,
pois atacam diretamente a honra ou dignidade do individuo, cabendo assim sua caracterizagao
como assédio moral.

Vale ainda destacar que o projeto de lei 4.742 aborda o assédio moral no ambiente de
trabalho, propondo o acréscimo de um novo artigo no Cédigo Penal. A sugestdo legislativa, foi

feita pelo entdo Deputado Federal Marcos de Jesus, apesar de prosseguir em regime de urgéncia,


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10718759/artigo-186-da-lei-n-10406-de-10-de-janeiro-de-2002
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91577/codigo-civil-lei-10406-02
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10624670/artigo-129-do-decreto-lei-n-2848-de-07-de-dezembro-de-1940
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91614/codigo-penal-decreto-lei-2848-40
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91614/codigo-penal-decreto-lei-2848-40
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91614/codigo-penal-decreto-lei-2848-40
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10622974/artigo-138-do-decreto-lei-n-2848-de-07-de-dezembro-de-1940
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o projeto ficou por muitos anos em tramite dentro do Congresso Nacional até o momento que

chegou ao Senado Federal , incluindo assim no Cddigo Penal o artigo 146-A:

Art. 146-A. Depreciar, de qualquer forma e reiteradamente a imagem ou o
desempenho de servidor publico ou empregado, em razdo de subordinacdo hierarquica
funcional ou laboral, sem justa causa, ou trata-lo com rigor excessivo, colocando em
risco ou afetando sua saude fisica ou psiquica. Pena - detengdo de um a dois anos
(BRASIL, 1940).

Conforme exposto acima o ambito penal possui também maneiras de tutelar o assédio
moral, juntamente com outras fontes de direito, uma vez que o assédio moral pode se configurar

como dano, ou até crime especifico de um tipo penal.

2.3 PREVISAO LEGAL SOBRE O VIES DA CLT

A principio é importante destacar que o fendmeno social do assédio moral no trabalho
possui grande relevancia em aspectos laborais. Foi retirado, teoricamente, dos ambientes de
estudo da psicologia, passando para as areas do direito, entretanto no ordenamento até 2018,
especificadamente, aléem da CLT, ndo haveria previsao direta sobre a tematica. Somente em
2019, que a PL 4742/2001 foi aprovada na Camara Federal. Institui-se, assim, o assédio moral
como crime. A definicdo geral é que a constante violagdo da dignidade de outro ser em razéo
de subordinacéo, ou além disso, derivando danos psicossociais (Souza; Santos, 2022).

Ao se falar em CLT e o assédio moral no trabalho, tem-se o artigo 483, o qual traz uma
abordagem sobre a questao da justa causa do empregador, permitindo que o empregado venha

rescindir o contrato de trabalho de forma indireta, vejamos o texto da lei:

Art. 483 - O empregado podera considerar rescindido o contrato e pleitear a devida
indenizagdo quando:

a) forem exigidos servicos superiores as suas forcas, defesos por lei, contrarios aos
bons costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus superiores hierarquicos com rigor
€Xcessivo;

¢) correr perigo manifesto de mal consideravel;

d) ndo cumprir o empregador as obrigacdes do contrato;

e) praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua familia, ato
lesivo da honra e boa fama;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-no fisicamente, salvo em caso de
legitima defesa, propria ou de outrem;

g) o empregador reduzir o seu trabalho, sendo este por pega ou tarefa, de forma a
afetar sensivelmente a importancia dos salérios. § 1° - O empregado podera suspender
a prestacdo dos servigos ou rescindir o contrato, quando tiver de desempenhar
obrigagdes legais, incompativel com a continuagdo do servigo. § 2° - No caso de morte
do empregador constituido em empresa individual, ¢ facultado ao empregado rescindir
o contrato de trabalho. § 3° - Nas hipoteses das letras "d" e "g", podera o empregado
pleitear a rescisdo de seu contrato de trabalho e o pagamento das respectivas


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91614/codigo-penal-decreto-lei-2848-40
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indenizagdes, permanecendo ou ndo no servigo até final decisdo do processo. (Brasil,
1943).

Sendo assim, diante da possibilidade hipotética de justa causa do empregador, € possivel
observar a aplicabilidade em relagdo a pratica do assédio moral no trabalho. Nesse sentido
Colombo et al. (2022), destacam que embora a questdo do assédio moral ndo esteja de forma
explicita no dispositivo legal do artigo 483 da CLT, pode ser aplicado em determinadas
situagdes que o empregador provoca constrangimento ou fere a moral do empregado.

Doutrinadores Ramos e Galia (2012), destacam que embora ndo exista uma legislacao
especifica a aplicagdao do artigo 483 da CLT pode ser aplicada, inclusive se necessario como
pleito judicial da rescisdo contratual, com o devido pagamento das verbas indenizatorias e
rescisorias trabalhistas, além do pleito pela condenacao dos danos morais sofridos.

Nesse viés, fica evidente que ndo existe uma legislagdo especifica, porém existe uma
previsao da aplicagao de um compilado de dispositivos legais que oferecem a devida proteg¢ao

ao trabalhador diante da vivéncia de uma situagdo de assédio moral no ambito do trabalho.

3. A CLT COMO MECANISMO DE PROTECAO AOS DIREITOS DOS
EMPREGADOS SOB VIES DO ASSEDIO MORAL

3.1 OMISSAO LEGISLATIVA

Inicialmente ¢ importante destacar que na legislagdo brasileira ndo existe dispositivo
legal especifico que faga uma abordagem, defini¢cao ou até mesmo impute uma responsabilidade
a situacdo que decorra de um assédio moral sofrido no ambiente de trabalho, porém trata-se de
uma situacdo que vem ao longo dos anos sendo vivenciada por diversos trabalhadores.

Porém vale destacar a existéncia de alguns projetos de lei que estdo sendo discutidos
sobre o tema assédio moral, entre esses tem-se o Projeto de lei 4742/2001, que foi aprovado
pela Camara dos deputados em 2019, o qual traz a tipificagdo do assédio moral no trabalho
como um crime que fere a dignidade humana resultando em sofrimento fisico, mental e
emocional dentro do exercicio do seu cargo e fun¢do (Almeida, 2022).

Vale assim, ressaltar que tal projeto de lei ainda tramita na Comissdo de Constitui¢ao e
Justica do Senado, no qual, altera o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 Codigo
Penal para tipificar o crime de assédio moral.

Nesse sentido tal projeto tem como objetivo promover a inclusdo no art. 146-A a

tipificacdo do assédio moral, a qual a redacdo prevé a seguinte inclusdo do texto: “ofender
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reiteradamente a dignidade de alguém causando-lhe dano ou sofrimento fisico ou mental, no
exercicio de emprego, cargo ou fun¢do”, prevendo assim como penalidade a detengdo de 1 a 2
anos, e representacdo contra o agressor tera carater irretratavel (Souza; Santos, 2022).

Porém atualmente ainda ndo existe qualquer dispositivo especifico que venha tratar
sobre o assédio moral em ambiente de trabalho, fazendo com que o empregado esteja
desprotegido e até mesmo desamparado, porém atualmente a Constituicdo Federal ¢ o
dispositivo que promove a protecao da intimidade de um empregado.

Contudo, importa expor que se deve sempre conferir em cada caso concreto, a tutela

mais ampla possivel a vitima de assédio. Nessa ceara Fonseca (2007, p. 40) discorre que:

Toda lei, em sentido amplo, deve ser interpretada de forma a amoldar-se as disposi¢des
constitucionais, do que ¢é exemplo eloquente a ‘'interpretacdo conforme a
Constituigdo", a qual busca, dentre as possiveis leituras da norma, aquela que melhor
se adapta ao espirito da Carta da Republica, a fim de lhe assegurar a
constitucionalidade — e validade. A parte dessa fungdo interpretativa, tém os principios
fungdo propriamente normativa, flagrantemente perceptivel nos casos de omissdao
legislativa, quando entdo atuam como fonte supletiva, meios de integracdo do direito.
Exemplificativamente, as recentes e sucessivas decisdes que reconhecem direitos
como a garantia no emprego, dentre outras formas de tutela, aos portadores do virus
HIV, alicer¢aram-se nos fundamentos e principios constitucionais ja referidos.
Consoante o primado da maxima eficacia da norma constitucional, em vista do teor
dos dispositivos retratados, ndo ha interpretacdo possivel aos casos de assédio moral
que ndo vise a conferir, em cada caso concreto, a tutela mais ampla possivel a vitima
do abuso.

Sendo assim, a aplicagdo do assédio moral se d4 por meio de interpretagdo do caso
concreto, sempre enaltecendo os principios constitucionais dando énfase o principio da
dignidade da pessoa humana, na CLT porém resguarda o trabalhador durante o processo de agao
de danos morais, o amparo promovendo a tipificagcdo da hipdtese de extingdo contratual
indireta. Partindo desse viés, o artigo 483 do Decreto-Lei n.° 5.452 de 1943, traz a perspectiva
de que a humilhacao sofrida pelo empregado por parte do empregador seja por conduta omissiva
ou lesiva (Almeida, 2022).

Um grande fiscalizador da situa¢do de assédio no trabalho ¢ o Ministério Publico
Trabalhista, que ¢ detentor legitimo de fiscalizar e exigir que a norma seja respeitada, seja de
uso de equipamentos de seguranca até a observancia de outras regras trabalhistas como a
jornada de trabalho, sendo assim, o aspecto do assédio moral sofrido pelo trabalhador deve ser
alvo de observagao do 6rgao publico (Souza; Santos, 2022).

Cumpre ressaltar que com a chegada da EC n°. 45/2005 foi determinado definitivamente
que compete a Justica do Trabalho julgar as indeniza¢des por danos morais e materiais
ocasionados na relagdo trabalhista, essa competéncia também foi pacificada pelas simulas 392

do TST e 736 do STF (Almeida, 2022).
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Outro 6rgdo de competéncia de fiscalizagdo da situagdo de trabalho dos trabalhadores,
sdo os sindicatos, que visam defender justamente os interesses dos trabalhadores, porém a
atuacdo ¢ algo bastante fragil, uma vez que existe uma for¢a de corporativismo no Brasil, haja
visto que os direitos basicos do trabalhador necessitam de fiscalizacdo de um 6rgdo nao
governamental dentro de uma empresa privada (Rufino, 2013).
Vale ainda destacar que os sindicatos possuem alguns deveres:
O sindicato contribuiu para reafirmar e consolidar a dignidade do trabalho e, por
decorréncia, a de seu agente, o trabalhador. Ao fazé-lo, resgatando valores que, em
certas situagoes, foram desprezados, o movimento associado, dando forga, pela

coesdo, ao operario, antes isolado, ensejou condigdes politico-juridicas para que,
paulatinamente, se construissem melhores padroes de Justica (Chiarelli, 2005, p. 261).

Dessa forma, foram apresentadas as principais formas que, atualmente, o trabalhador
podera se apegar para se proteger da injusta agressdo lhe causada. Ademais, infelizmente,
denota-se que o assédio moral no ambito do trabalho gera um clima desagradavel, hostil e tenso.
Por esse motivo, se faz necessario pontuar as consequéncias para o causador da pratica de

assédio moral.

3.2 CONSEQUENCIA PRATICAS SOBRE A PREVISAO DA CLT EM RELACAO AO
ASSEDIO MORAL

Umas das principais consequéncias em relagdo ao assédio no ambito trabalhista ¢ a

rescisao de trabalho, que vale evidenciar que:

O contrato de trabalho cessa, embora destinado a perdurar no tempo; vale 0 mesmo
dizer que as relacgdes contratuais de trabalho finalizam como quaisquer outras, € isto
pela propria natureza das coisas (por exemplo, a morte ou invalidez do trabalhador),
pela vontade concorde das partes ou até pela iniciativa de apenas um dos contraentes.
Quanto a intervencdo da vontade unilateral, deve-se sublinhar que um contrato de
caracter permanente € em que as relacdes estdo impregnadas pelas ideias de
colaboracdo e confianca mutuas supde possibilidades de desvinculagdo: é uma
exigéncia de liberdade pessoal para o trabalhador e é também um postulado dos
poderes de disposi¢cao em que a entidade patronal esta investida quanto a condugio da
empresa e, portanto, & adequacdo do volume do trabalho nela empregado (Xavier,
2003, p.448).

Quando passa a existir dentro do ambiente de trabalho o assédio moral, torna-se invidvel
que se mantenha uma relagdo trabalhista e a manutencdo de um pacto laboral, pois trata-se um
nao cumprimento daquilo que foi pactuado em contrato, uma vez que sdo descumpridas as

obrigagdes, levando assim como resultado a rescis@o contratual (Yanke, 2022).
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Porém, o ius variandi do empregador ndo deve ser confundido com o que se relaciona
com uma conduta de assédio moral, uma vez que o ius variandi é o poder que € exercicio pelo
empregador de flexibilizagdo do contrato de trabalho que sdo adequadas em conformidade com
as atividades desenvolvidas pelo empregado, sendo tal situacdo respaldada no art. 443 da CLT,
0 que ndo ocorre em situagdo de assédio possivelmente vivenciada pelo empregado (Almeida,
2022).

O causador da agressao assim, deve ser demitido por justa causa, fundamentado no Art.
482 da Constituigdo Federal, além de ser responsabilizado civilmente pelos danos morais diante
das condutas praticadas contrarias a moralidade dentro do ambiente de trabalho, deste modo, a
justa causa ¢ aplicada em carater disciplinar para que haja o rompimento do vinculo contratual,
sendo dentro da empresa essa a conduta maxima que possa existir (Yanke, 2022).

O assédio moral dentro do ambiente laboral acaba atingindo ndo somente a vitima, mas
também o empregador, causando assim:

Absenteismo, queda da produtividade da rotatividade da médo de obra, maculando a
imagem da empresa e comprometimento a atividade empresarial, além da

possibilidade patrimonial em condenagdes por danos morais e materiais por for¢a dos
atos de seus empregadores e prepostos (Silva, 2012, p.58).

Quando ocorre uma situacdo de assédio moral dentro de uma empresa ¢ comum que
haja uma queda na produtividade, o que torna a situacao causadora de prejuizos também para a
empresa, uma vez que o colaborador que sofre o assédio passa a desenvolver suas atividades de
forma tensa e com medo, fazendo com que a produtividade seja comprometida, sendo assim,
conforme tal situagdo vai sendo insistida, a vitima passa a ter prejuizos em varios setores que
vao além do profissional, atingindo a vida pessoal (Rufino, 2013).

Neste sentido havendo alguma situacdo de assédio moral seja de cunho omissivo ou
conduta ativa, o empregador agressor tem o dever de reparar aquele empregado agredido,

conforme pode ser observado a seguir:

Tribunal Regional do Trabalho da 18 Regido TRT-18:
ROTXXXXX31.2020.5.18.0129 GO XXXXX-31.2020.5.18.0129 ASSEDIO
MORAL NO AMBIENTE DE TRABALHO. NAO
CARACTERIZACAO.INDENIZACAO POR DANOS MORAIS INDEVIDA.O
assédio moral caracteriza-se pela pratica de variados artificios levados a efeito no
ambiente de trabalho pelo assediador, superior hierdrquico ou nio do assediado, que,
de forma deliberada e sistematica, repetitiva e/ou continuada, comete violéncia
psicoldgica contra a vitima, com o objetivo de ir minando a sua autoestima, dignidade
e reputacdo, até destruir, por completo, a capacidade de resisténcia dessa pessoa.
Existindo provas nos autos acerca de atos abusivos de que foi vitima a obreira, resta
caracterizado o efetivo dano moral, sendo devido o pagamento da indenizagdo
pleiteada (TRT 18, ROTXXXXX-25.2020.5.18.0015.Rel. ELVECIO MOURA DOS
SANTOS, 3° TURMA, 04/10/2021).
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Fica evidente na situagdo da jurisprudéncia anterior, que o empregado deve buscar junto
a Justi¢a do Trabalho a reparag¢do do dano moral, uma vez que seu direito a dignidade protegido
pelo Art. 5 da Constituigdo Federal foi ferido, o Cédigo Civil ainda alui em seus artigos 186 ¢

927, o seguinte:

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato
ilicito.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito, causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.
(Brasil, 2002).

Dentro dessa perspectiva levantada pode ser afirmado que o assédio moral trata-se de
uma espécie de dano moral que trata-se assim de uma violacao da intimidade, vida privada ou
honra, tal perspectiva também pode ser observada na Sumula 37 do Superior tribunal de Justica,
a qual traz em outras palavras o mesmo sentido de definicdo de dano moral, bem como aborda

ainda o dever de reparacao, veja:

Stmula n. 37 do Superior tribunal de Justica

Data de aprovagio: 12/03/1992

Sdo cumulaveis as indenizagdes por dano material e dano moral oriundos do mesmo
fato. (SUMULA 37, julgado em 12/03/1992, REPDJ 19/03/1992, p. 3201, DJ
17/03/1992, p. 3172)

O ambiente de trabalho deve ser algo salubre, estando assim incluso a questao da saude
mental, sendo assim, um ambiente de trabalho que ¢ hostil e que fere a moralidade do
funcionario acaba trazendo uma insalubridade prejudicando a saude desse colaborador, fazendo
assim que nasc¢a uma responsabilidade civil de reparar o dano causado.

Colaciona-se, a seguir, precedentes extraidos de Tribunais Regionais Trabalhistas

Brasileiros:

INDENIZACAO POR DANO MORAL. ASSEDIO MORAL. COMPROVACAO.
Configura assédio moral a pressio psicoldgica imposta aos empregados, traduzida em
ofensas e humilhagdes coletivas ou individuais. Outrossim, o assédio moral exige um
comportamento reiterado do ofensor para que cause dano moral ao empregado
(perene). Cabe, portanto, ao empregador zelar pela seguranca e higiene fisica e moral
no ambiente de trabalho, instituindo politicas de respeito e puni¢cdo aos agentes
ofensores, como ainda criar instrumentos de denuncia e ouvidorias para a fiscalizacao.
Nos presentes autos comprovado o assédio nasce para o empregador seu dever de
indenizar a vitima do assédio moral (TRT-11 00019475820145110005, Relator:
ELEONORA SAUNIER GONCALVES, Gabinete da Desembargadora Eleonora
Saunier Goncalves. Data de Julgamento:28/04/2016).

DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL. Se por um lado, a cobranca e fiscaliza¢do
fazem parte do poder diretivo do empregador, por outro lado, como titular do
empreendimento econdmico e detentor dos meios de produgao, esta obrigado a manter
um ambiente sadio, respeitando a integridade fisica de todos aqueles que colocam o
trabalho a sua disposi¢do. Assim, a cobranca deve ser exercida com bom senso, de


https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/sumulas/sumula-n-37-do-stj/1289710585
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forma respeitosa, sem qualquer tipo de humilha¢do ou constrangimento. Restando
provado nos autos que a empregada era reiteradamente tratada com rigor excessivo e
grosseiro, em especial pelas insinuagdes quanto a sua condi¢@o profissional, ¢ devida
a indenizacdo por danos morais, haja vista a ofensa aos valores intimos da pessoa
(TRT-16 1576200800116009 MA 01576-2008-001-16-00-9, Relator: JAMES
MAGNO ARAUIJO FARIAS, Data de Julgamento: 07/12/2010. Data de Publicagao:
14/12/2010).

Uma forma eficiente de evitar que situagdes de assédio ocorram dentro de uma empresa,
¢ por meio da conscientizacdo e da fiscalizacdo que deve ser feita dentro de uma perspectiva
nao autoritdria, mas de forma equilibrada, sem que haja qualquer invasdao do espago particular
e pessoal do trabalhador (Chiavenato, 2000).

Deste modo, ¢ possivel identificar que a maneira mais eficaz de evitar possiveis acdes
de reparacao de dano moral que envolvam situacdo de assédio € por meio do dialogo, o que
minimizara a ocorréncia bem como os seus efeitos negativos do assédio moral dentro do

ambiente de trabalho.

CONCLUSAO

A Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) no Brasil oferece mecanismos de protecao
aos direitos dos empregados em relacdo ao assédio moral no ambiente de trabalho. A CLT,
juntamente com a Constituicdo Federal, estabelece os direitos e deveres dos empregados e
empregadores, ¢ fornece as bases para acoes legais em casos de violagdes, incluindo assédio
moral.

No entanto, ¢ importante notar que a eficacia da CLT como um mecanismo de prote¢ao
depende de varios fatores. Isso inclui a conscientizagao dos empregados sobre seus direitos, a
disposicdo dos empregadores em cumprir a lei e a capacidade do sistema juridico em
responsabilizar os infratores. Além disso, embora a lei possa fornecer um quadro para lidar com
o assédio moral, prevenir e lidar efetivamente com o assédio moral no local de trabalho também
requer uma cultura organizacional que promova o respeito e a dignidade no local de trabalho.

Conclui-se assim, que em relagdo ao assédio moral contra o empregado ndo existe
nenhuma legislacdo que seja especifica e que promova maior amparo para os trabalhadores,
porém de forma bastante evidentes muitos tribunais, quando comprovado o dolo, geram o dever

de reparagao fundamentando no principio da dignidade humana.
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MORTAL HARASSMENT IN THE WORKPLACE: AN ANALYSIS OF CLT AS A
MECHANISM FOR PROTECTING EMPLOYEES’ RIGHTS

ABSTRACT

The workplace, often considered a space for professional growth and personal development,
can be clouded by an insidious and harmful problem: bullying. Bullying at work is a complex
and sensitive issue that affects the lives of countless workers around the world. Based on this
bias, the present study aims to: Analyze the CLT as a mechanism to protect the rights of
employees under the bias of moral harassment. For this purpose, a qualitative study of a
bibliographic nature was adopted as a methodology, based on doctrine, jurisprudence,
legislation and scientific articles that were related to the topic. It is therefore concluded that in
relation to moral harassment against employees there is no legislation that is specific and that
promotes greater protection for workers, however quite evidently many courts, when fraud is
proven, generate the duty of reparation based on the principle of human dignity.

KEYWORDS: Work. Moral harassment. Indemnity.
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