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RESUMO

No ‘momento em que as empresas se empenham para obter a sincronia das
t1v1dades que envolvem as ferramentas da administragéo, elas procuram aJustar-se para
consegulr A ehmmagao de perdas; a elevagdio de qualidade e n1ve1 de servico que prestam

aproveitando assim tempo e conseqiientemente, obtendo mais controle e crescimento em todas as

- “areas.

Todas as Empresas que obtém um caminho definido na questdo da sua meta a ser
atingida, facilita assim a entrada de novas idéias e oportunidades nos seus processos e nas suas

culturas. A Cooper-Rubi € vista assim, uma organizagio flexivel € com sistemas flexiveis. E isso

- ofereceu uma oportunidade de aprofundar o conhecimento de todas as técnicas adotadas em seu

almoxarifado industrial. Visto que esta drea na empresa exige que se faga uso de um rigido
controle interno e externo. Para se obter maior‘conhec,imento de todas as partes envolvidas €

usadas no controle, foi discutido e mostrado no assunto tratado, qual era realmente a grande

_importincia do controle de estoque no almoxarifado da empresa que trabalha no setor no setor

sucroalcoleiro do estado de Goias.
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1. INTRODUCAO

A presente monografia, fora produzida com auxilio da realizagdo de estagio supervisionado

feito na empresa: Cooper-Rubi — Cooperativa Agroindustrial de Rubiataba Ltda, ¢ visa analisar a

- importancia do. controle de estoques dentro do espaco que a organizagdo oferece para o

funcionamento do almoxarifado estudado. A mesma, tem como objetivo geral identificar qual
seria a melhor maneira para o trabalho no almoxarifado a partir de um controle mais atualizado

do estoque.

Tempos dificeis trazem novos objetivos e novos desafios para as organizagdes, € isto €
muito importante para as empresas, pois devido aos mesmos, nota-se que os gerentes buscam
cada vez mais criar situagdes em que se pode desenvolver um novo empreendimehto com esforco
e seguranga ‘méximos, a um custo minimo. Surge a necessidade de um novo estilo gerencial, com
caracteristicas proprias, em que o sucesso e a eficicia substituam todo um comportamento
moroso ¢ repetitivo, inovagdes que substituam a emogdo pela razdo, as decisdes isoladas por
politicas definidas, a probabilidade pelaﬁ certeza, o amadorismo pela profissionalizagdo e a

amizade pessoal pelos. méritos efetivos.

Nos dias atuais, percebe-se que a conjuntura mundial estd mudando a uma velocidade

elevada, ¢ isso pode estar afetando todas as camadas da sociedade, criando novos objetivos,

_ valores-e-um grau muito alto de incerteza.

As industrias que estabeleceram o mesmo comportamento gerencial com o mesmo estilo
durante os anos em que tiveram larga prosperidade, certamente encontrardo problemas para
sobreviver a uma crise econdmica. Os seus administradores estdo se auto-avaliando como se

fossem os mais sabios da empresa. E quando isso acontece, eles estdo caminhando juntamente

‘com a empresa para sérias dificuldades.

Do ponto de vista académico, a meta principal de uma empresa €, sem duvida, maximizar o

lucro sobre o capital investido em equipamentos, tecnologia, compra e venda, finalmente no
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estoque, p01s se acredita ser ele, o estoque pnn01pa1 ponto de mov1mentag:ao da produgao

quando for tratado no ambito da fabnca(;ao de bens.

O objetivo, portanto, ¢ otimizar o investimento em estoque, aumentando o uso eficiente dos_-’
- meios de planejamento e controle, minimizando as necessidades de capital investido neste setor.
Os estoques de produto acabado (4lcool), matéria-prima (cané) e material em proc,ésso (garapa)
nio podem ser vistos independentemente. Seja qual for a decisdo tomada sobre ‘quarthue,r um
desses tipos de produtos, ela devera ter influéncias sobre os demais. Esta regra € esquecidé nas

' .organizagf)es de estruturas tradicionais, ou seja, aquelas resistentes aos novos conceitos de

- administraggio, onde se preconiza o estoque zero, ou proximo disso.

" Pode-se afirmar que muitas empresas continuam bem sucedidas néo por causa de seus
sistemas, mas a despeitvov deles. Seus sistemas sio estaticos visto que ndo sdo renovados,
- expandidos ou aperfeig:oédos, apesar das mudangas no ambiente da empresa e de surgirem novos
problemas e assim, a cada dia as organizagdes ficam mais expostas aos riscos que aconfecem nas
relagdes dependentes de novas tecnologias e investimentos nos setores rque sempre fazem a

diferenga na organizagdo.

A finalidade de um controle é mais ampla, no sentido de verificar os objetivos a serem
“alcangados e nfio somente suas fases intermedidrias. E necessario avaliar as fases que precisam

ser controladas deixando de lado aquelas que ndo contribuem para o resultado final.

.' 'Muitas emprés'as hoje estdo evitando ou minimizando a necessidade de armazenagem pela -
‘aplicagiio do conceito just-in-time. A idéia ¢ ajustar o suprimento ¢ a demanda no tempo e na
quantidade, de forma que produtos ou matérias-primas cheguem justamente quando sdo
necessarios. Este conceito tem sido usado mais efetivamente no suprimento das empresas, Vp'ois; a
demanda por materiais ¢ freqiientemente derivada na demanda por produtos finais, nos quais
entram como matérias-primas ou componentes. Portanto, se a demanda por produtos acabados é
conhecida com razoavel grau de precisio, entdo a‘demanda por suprimentos também deve sér

conhecida.
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2. OBJETIVOS e

2.1 Geral

e Identificar qual seria a melhor maneira para o trabalho no almoxarifado a partir de um

_controle mais atualizado do estoque.

2.2 Especificos

e Obter um melhor acompanhamento dos estoques.
e Melhorar a disposigéo fisica do posto de trabalho, aproveitando todo o espago util
disponivel.

e Facilitar a supervisdo.
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3. REFERENCIAL TEORICO

Um bom controle de estoques exige a necessidade de certas informagdes para iniciar o
funcionamento do sistema. A classificagdo dessas informagdes ¢ dificil, j4 que os
problemas e as necessidades encontradas pelas empresas sdo diversos em fungéo de seu
tamanho. Entretanto, pelo funcionamento de qualquer sistema, pode-se encontrar
documentos que gerem informagdes, necessitando simplesmente que se faga uma
correta analise de seu processamento e finalidade. Vai-se analisar algumas fontes de
informagdes que ndo sejam completas, sdo as primordiais para o correto funcionamento
do sistema (DIAS, 1996, p. 21 - 28).

E sendo assim, os sistemas que obtém informagdes reais, sempre vio fazer com que venha a
acontecer um controle com seguranga de todos os estoques que o almoxarife administra, pois com
dados reais, o funcionamento do setor tende a sempre transmitir confianga quanto a credibilidade
com relagdo a dados fornecidos por ele.

Independentemente da empresa, a decisdo para manter estoque passa por uma série de
variaveis. O ideal almejado € o “estoque zero”, ou seja, transportar para o fornecedor todos os
encargos advindos de uma manuten¢do, como capital imobilizado, edificios para armazenagem,
maquinas, equipamentos, acessorios, funcionarios, etc.

“As técnicas de administragdo japonesas possibilitam a implantagdo de politicas, a medida
que se estabelecem parcenas entre clientes e fomecedores, com vantagens para ambas as partes”
(VIANA,2000, p. 169).

E isso faz com que a organizagdo tenha e possa estar sempre conseguindo permanecer com

um quadro real de quais podem ser as qualidades trazidas a ela e ao sistema.

Apesar da moderna teoria administrativa, justificadamente, enfatizar os aspectos
informais da organizagdo, convém ressaltar que igual importincia deve ser também
atribuida a seu angulo formal. O equilibrio da organizagfio, como sistema, repousa no
perfeito atendimento, por parte dos administradores, dos dois angulos internos da
organizagdo, pois, sendo interdependentes, a interveng¢do em um deles, necessariamente,

acarretara mudangas no outro (VIANA,2000, p. 70).

Outrossim, € significativo acrescentar, dentro da ambiéncia interna de uma empresa, publica
ou privada, “um dos fatores estruturais mais criticos € a natureza da divisdo das novas fun¢des em

departamentos ou unidades organizacionais de niveis inferiores, correspondendo a forma como o
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trabalho da organizagéo é dividido em unidades semi-autdnomas, ao longo da estrutura intema da
empresa.” (CURY, 2000, p. 182 - 183).

E isso pode vir a acarretar a falta de qualidade em determinados setores que tendem a ficar
sobrecarregados e talvez trazerem conseqiiéncias preocupantes para a organizagio.

Segundo Heimnritz e Farrel (1994) a relagio éxistente entre Compras e Almoxarifado é
inerentemente t%o estreita e tdo fundamental que ambos encontram-se combinados em mais da
metade das organizagGes industriais. Do ponto de vista funcional, o efeito almejado por estreita
colaboragdo ¢ estender a responsabilidade pelos materiais desde 0 momento de aquisi¢io até ao
ato de entrega e emprego. As atividades que se encontram entre esses dois pontos extremos sio
principalmente, de natureza de custddia, incluindo o recebimento e a atengdo que se deve dar aos
itens adquiridos e a responsabilidade pelos estoques de materiais, tanto nos aspectos fisicos como
nos de registros acurados. E isso é a simples continuagdo de um processo unico. Salvo pelas
vériﬁcagées das quantidades realmente recebidas, e conferidas pelos pedidos de Compras, ndo ha
qualquer boa razdo para que se separe as duas fun¢des daqueles departamentos. A administragio
dos Almoxarifados pode ser um trabalho de consideravel magnitude, borém a experiéncia de
muitos tem demonstrado que ele pode ser desempenhado de forma eficiente dentro da estrutura
geral do Departamento de Compras.

E assim, nota-se que todos os pontos a serem analisados nas relagdes de
compra/entrega/almoxarifado, pode vir a necessitar de uma atenciio relevada de como estio
acontecendo os processos de todos os itens em questdo, pois em relagdio a logistica, a empresa vai

se preocupar com todos os detalhes da operagfio para nfo se sentir ameagada.

Ha raz8es convincentes para que se combine a fungio de Compras e de Almoxarifado. Os
estoques déste ultimo sédo inteiramente implementados pela fungdo das Compras. Uma grande
parte do progralﬁa de Compras é geralmente iniciada pelas requisi¢des que sdo feitas pelos
Almoxarifados, para a reposigdo e complementagio dos estoques. A duplicagio de registros pode
ser minimizada. Os registros do Almoxarifado s3o essenciais para o comprador, nio apenas no
que tange aos recebimentos de materiais e as quantidades existentes, mas também no que diz

respeito aos dispéndios, as taxas de emprego e a utilizagio daqueles materiais.

Essa informagio ¢ vital para a formulagdio de uma politica e programa eficientes de
Compras, ja que os inventarios e os movimentos dos estoques estfio entre as medidas de
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atuaglo e de eficiéncia do Departamento de Compras. A determinagio de estoques
mAximos e minimos, quanto as suas quantidades, ndo é fundamentalmente um controle
das Compras, mas sim um guia; ¢ a forma pela qual o Departamento de Compras pode .
controlar os investimentos do estoque, pode manter um necessario equilibrio e
assegurar a freqiiéncia dos suprimentos em relaglio as necessidades gerais. Como uma
medida meramente quantitativa, esses dados tém pouco significado. Realmente, eles
apenas sfio efetivos na medida em que sejam ajustaveis — e ajustados — as exigéncias do
emprego dos materiais ¢ as diretrizes de Compras que intentam implementar
(HEINRITZ; FARREL, 19%4, p. 49 - 50).

Em outras palavras, a relagfio existente entre o departamento de compras e almoxarifado, vem
ter grandes influéncias na organizagéo, pois a importincia das agdes entre os dois pode ser um

'dos principais meios para um bom controle de estoques, € com isso todo o almoxarifado também.
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4. NOCOES BASICAS DE ALMOXARIFADO.

- 4.1 Conceituagio -

Pode-se atualmente, definir Almoxarifado como o local destinado & fiel guarda e
conservagio de materiais, em recinto coberto ou néo, adequado a sua natureza, tendo a fungﬁov de
destinar espagbs,onde permanecera cada item aguardahdo anecessidade do;.seu'uso, ficando sua
vlo@alizage“to, equipamentos e disposigio interna condicionados 2 politica geral de estoques da
empresa. | ‘

Para a estocagem de materiais, conclui Dias (1996), em se tnitanclo de mat,éﬁa-prima, a
armazenagem écntralizada facilita o planejamento da produgfo, facultando o controle de
binventério con‘ceﬁtfadoem um s6 ponto da fabrica; esta centralizag:ﬁo tainbéth permite um melhor
controle sobre as pegas ou produtos defeituosos, tornando o atb de_rejeigﬁo mais simples. A
armazenagem de,_écentfalizada, por outro lado, possibilita um invéntério mais rapido, por meios
visuais, e, por estar localizado junto aos pontos de utilizagdo, minimiza os atrasos ocasionados

por enganos no envio de materiais a outros locais que néo o de utilizag&o.
4.2 Eficiéncia no almoxarifado

Foi observado que a eficiéncia de um Almoxarifado depende fundamentalmente:

a. Dareduggo das disfﬁncias internas percorridas pela carga ¢ do conseqiiente aumento
 das viagens de ida e volta. |

b. Do aumento do tamanho médio das unidades armazenadas.

c. Damelhor utilizagio de sua capacidéde volumétrica.

4.3 Controle |

O controle dos estoques depende de um sistema eficiente, 0 qual deve fornecer, a qualquer
momento, as quaritidades‘que se encontram & disposi¢do e onde estdo localizadas, as compras em

‘processo de recebimento, as devolugdes ao fornecedor e as compras recebidas € aceitas.
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4.4 Recebimento

As atividades‘ do recebimento ,abrangeni desde a recepgdo do mate'ria‘l» na entrega pelo

fornecedor até a entrada nos estoques e compreendem os materiais com politica de ressuprimento .

e os de aphcagao imediata, sofrendo critérios de conferéncia quantitativa e quahtatlva

A func;ao de receb1mento de materiais ¢ modulo de um sistema global integrado com as -

"éreas de contablhdade compras e transporte e ¢é caracterizada como mterface entre °,

‘-atendlmento do pedldo pelo fornecedor e os estoques fisico e contabil.

A atividade Recebimento intermédia as tarefas de compra e pagamento ao for’n_eCedor, sendo

de sua responsabilidade a conferéncia dos materiais destinados a empresa.

' 4.5 Armazenagem

Cuidados especiais devem ser tomados no tocante & disposi¢do dos materiais no

Almoxarifado, o qual pode conter produtos pereciveis, inflaméveis, téxicos e outros, que

'somados a variedade total, definirio os meios de armazenagem. Logo, a guarda obedece critérios
- definidos no sistema de instalagio adotado no layout, proporcionando condigdes fisicas que
 preservem a qualidade dos materiais, de conformidade com o plano de armazenagem,

- objetivando-se a ocupagdo plena do edificio, bem como a ordenagdo da axjmmagﬁo. A melhor

forma de guardar é aquela que maximiza o espago disponivel nas trés dimensdes do prédio:

- comprimento, largura e altura.

' 4.6 Arranjo fisico (layout)

Layout € o modo pelo qual ao inserirem figuras e gravuras surge 'uma'planta, podendo-se,

~ por conseguinte, afirmar que o layout é uma maquete no papel.

O layout influi desde a sele¢do ou adequagdio do local, assim como no projeto de
construgdo, modlﬁcag:ao ou ampliagdo, conforme 0 caso, bem como na dlstnbuu;ao e locahzagao

dos componentes ¢ estagdes de trabalho, assim como na movnnentag:ao de matenals , maquinas e

~operérios, logo o layout € iniciado com a aplicabilidade da claboragdo de um prOJeto sendo

finalizado por sua concretlzagao
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4.7 O layout na armazenagem

A realizagio ‘de uma operagiio eficiente e efetiva de armazenagem depende muito da

existénecia de um bom layout, que determina, tipicamente, o grau de acesso ao material, os

“modelos de fluxo de material, os locais de 4reas obstruidas a eficiéncia' da méo-de-obra e a

seguranga do pessoal e do armazém.

O arranjo fisico & a disposigéo fisica dos equipamentos, pessoas ¢ materiais, da maneira
mais adequada ao processo produtivo. Significa a colocagdo racional dos dlx};rs;)s elementos
combinados para proporcionar a comercializagéio dos produtos. Quando se fala em arranjo fisico,
pressupde-se o planejamento do espago fisico a ser ocupado e utilizado.

O arranjo fisico ¢ representado pelo layout, que significa colocar, dispor, ocupar, localizar
¢ assentar. O layout é o grafico que representa a disposi¢do espacial a 4rea ocupada ¢ a

localizagdo dos equipamentos, pessoas € materiais.

4.8 Curva ABC

A curva ABC é um importante instrumento para o administrador analisar e ordenar os
estoques conforme sua importincia relativa. Verifica-se que, uma vez obtida a seqiiéncia dos
itens e sua classificagfio, possibilita aos Gerentes de Materiais e seus encarregados definirem
como programar a produgdo, as vendas e resolvera uma série de problemas ligados &
recebimento, armazenagem, movimentagdo e distribui¢do dentro da empresa. A classe de
produtos A, B e C apés serem, ordenados pela importancia relativa, poderdo ser definidos da
seguinte maneira: CLASSE A: Devem ser tratados de uma maneira especial pela administrag@o,
haja visto 'qué sdo os produtos de maior giro da empresa. CLASSE B: Estes produtos sdo vistos
como intermedidrios entre as classes A e C. CLASSE C: Séo produtos menos importantes,
justificando pouca ateng:ao por parte da administragdo. A umfonmdade dos dados coletados € de
primordial nnportanma para a consisténcia das anélises e conclusdes da curva ABC, servindo

como ferramenta segura para anélise de estoque possibilitando saber quals itens apresentam
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maior ou menor giro, apurando a lucratividade da empresa e ainda a oferta de investimento em
estoques.
Através da curva ABC pode-se resolver muitos problemas néo s6 na gestéio de controle’

de estoque, como nos demais departamentos, tornando mais eficientes as relagdes com

- fornecedores, através de negociagdes de prazos, utilizagdio de promotores de venda, atualizagio k

do estoque em tempo real através da utilizagdo de PDV’s, na defini¢do de estoque minimo dos
materiais de maior giro, quantidades de pedidos entre outros. Na empresa em estudo a curva ABC
foi utilizada apenas como ferramenta e ndo como objeto de estudo, ndo utilizamos a classificagio
por valor, pois o problema observado foi o espago fisico, desta forma aplicamos a curva ABC
somente para quantidades. Carga unitéaria para facilitar a movimentacdo de matéﬁais avulsos
utiliza-se o conceito de Carga Unitaria, que é constituida de embalagens acondicionadas de forma
que possibilite sua armazenagem, manuseio ¢ movimentagio, permitindo uma maximizagao dos
varios equipamehtos de transpotte.

Dias (1996) sugere para a classificagéio que os itens da claése A, mais importantes, deva
ser dispensada a uma aten¢@o maior, com alto nivel de controle, pois estes representam 20% do
total dos itens. Os itens da classe B, que figuram na parte intermediaria representam 30% dos
itens, e os demais itens da classe C representam 50% do total aos quais poderdo ser dispensados-
menor atengdo e controle.

Para a unificagdio da carga podem ser utilizados varios dispositivos como: fardos, racks,
cagambas e palets. A cupula da empresa ird determinar ao departamento de controle de estoques
o programa de objetivos que irfio estabelecer e que sirvam de critério para uma melhoria do
mesmo, isto é servirio de guia para os programadores, controladores, armazenadores e
estoquistas. ‘

Essa politica define as metas para a empresa quanto ao tempo de entrega dos produtos, em
relagdo do nimero de estoques e armazéns, referente a quantidédé de materiais que serdo
armazenados, manuseados e controlados. Os niveis que sér?io mantidos os estoques para atender
seus clientes, tanto no periodo de excesso quanto falta de matéria-prima e produtos acabados ou
alteragdes de consumo, também ird definir a rotatividade dos estoques e pohseqﬁentemente servir
como base para estipular a margcm de lucro pretendida. Portanto para a Organizaqﬁo.que conhece
exatamente seus objetivos, definir as diretrizes da politica de estocagem ¢ essencial ao bom

funcionamento da administrago.
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5. METODOLOGIA

Gil (1996, p. 19), define o que é uma pesquisa.

¢ um procedimento racional e sistemdtico que tem como objetivo proporcionar
respostas aos problemas que s3o propostos. A pesquisa ¢é requerida quando nfo se
dispde de informacdio suficiente para responder ao problema, ou entdo quando a
informacio disponivel se encontra em tal estado de desordem que ndo se possa ser
adequadamente relacionada ac problema.

Para Gil (1994, p. 58), “O estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo

de um ou de poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado conhecimento,

tarefa praticamente impossivel mediante os outros delineamentos considerados”.

O presente trabalho sera realizado com a pesquisa exploratéria e tem como base o estudo de

pesquisa.

Como:

" caso, porque é impossivel estabelecer um roteiro que termine com precisdo de como devera ser a

e Delimitagdio da unidade de caso.
- COOPER-RUBI - Cooperativa Agroindustrial de Rubiataba Ltda

e (Coleta de dados

- Foi utilizado esse método por si tratar de um trabalho mais direcionado a

observacio seguindo os seguintes topicos:

>
>

A\

Visita aos almoxarifados da empresa.

Dialogo com as pessoas que desempenham essa fung3o para saber os
procedimentos de organizagio e quais Os erros que mais acontecem.
Procurar entender o funcionamento da tecnologia empregada.

Conhecer o historico da empresa

Pesquisa de base tedrica para o auxilio ao entendimento a pratica.

e Analise e interpretagio de dados

- Agregar todas as anotagdes (dados) feitas no trabatho de observagio e finalmente

a conclusio.
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6. FLUXOGRAMA DE MERCADORIAS NA COOPER-RUBI

Inserviveis

ALMOXARIFADO
RECEBIMENTO ARMAZENAGEM " DISTRIBUICAO
Descarga Guarda Programacdo
Conferéncia
Qualitativa Preservagédo v
Entrega
Conferéncia
Quantitativa Separagdo
Liberagdo para
~ Regularizagio ~ Entrega
Venda de
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7. RESULTADOS

Sistema de Gestido Integrada (Mddulo Estoque)

A empresa Cooper-Rubi possui um sistema de gestdo integrada (ERP) desenvolvido pela
empresa CHB INFORMATICA, em banco de dados Postgree Linux. O Almoxarifado utiliza o
referido sistema, onde sdo cadastrados todos os materiais existentes, obedecendo as regras de
organizag¢do como: divisdo por grupos especificos, descrigdo completa dos itens para facilitar o

processo de controle e compras, controle de estoque minimo, etc.

Griafico 1 : Retrata o controle obtido com a eficiéncia do sistema em relagdo a quantia de pegas

especificadas por local e ano.

Balango de Saidas por Pegas/Ano
» 600
©
$ 500
L d
S 400
O
300
200 -
100 -
0 |
| E Generos Alimenticios H Lubrificantes \
i OManutencédo OLimpeza ) g
| HEPI's O Produtos Quimicos |

i

Fonte: Elaborado pelo autor, 2005.

No mddulo Estoque o referido sistema integrado, possui dentre inimeros beneficios, o
controle geral do Almoxarifado da empresa envolvendo solicitagdes de compras.

O processo de utilizar o sistema integrado inicia-se no cadastro dos materiais existentes com

toda parametrizag@o necessdria a integragdo com o restante do sistema, bem como do controle de

estoque; cadastra-se as solicitagdes de compras para posteriormente ser analisada, aprovada e
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comprada; recebe-se os materiais solicitados e realiza a conferéncia dos mesmos através dos
pedidos emitidos contra fornecedores; digita-se a entrada de materiais através das Notas Fiscais
dos fornecedores; e, sido feitos os langamentos das baixas de estoque, através das requisi¢des
emitidas pelos departamentos usudrios.

O controle de estoque € bastante criterioso, sendo executado o balango periodico dos
materiais existentes, divididos por grupos de materiais ¢ periodo de conferéncia (parafusos —
janeiro; materiais elétricos — fevereiro; consumiveis — margo; assim por diante).

Relacionado aos relatorios de controles internos, podemos enumerar, dentre muitos, 0s
seguintes: relatorio de entrada de materiais por fornecedores, por data, material, etc; relatdrio de
saida por centro de custos sintético e analitico, por contas de aplicagdo individualizada
(ex.caldeira, moenda), tipo de movimentacdo de saida, produto, etc.

A figura abaixo, mostra uma conferencia de uma nota fiscal e consequentemente de uma
mercadoria, tanto no sistema como na propria firma vendedora por telefone:

Figura. 1 Conferencia de Nota Fiscais

Fonte: Elaborado pelo autor, 2005.

A empresa Cooper-Rubi, desde sua fung@o sempre vem inovando e procurando melhorar a
qualidade dos seus produtos e servigos através de mudangas nos processos de trabalho,
investimentos em maquinas e equipamentos com novas tecnologias, em cursos de
aperfeicoamento profissional, visitas a outras empresas do mesmo ramo de atuagdo, buscando

inovagdes implantadas e adaptando-as a realidade da empresa; implantagdo de sistemas de
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controles integrados; e diversos outros pontos que tem levado ao constante melhoramento dos
resultados a nivel geral da empresa.

Sobre o layout do almoxarifado da empresa, podemos destacar que: estd funcionando
normalmente da forma que foi elaborado, porém, podemos destacar algumas alteragdes que ja
estdo nos projetos de melhorias da empresa: separagéo das portas de entrada e saida de materiais,
substitui¢ido de algumas prateleiras e construgdo de outras novas de acordo com as regras de
controle e armazenagem de materiais e adaptadas aos tipos de materiais existentes (tamanho,
peso, etc); construgdo de galpdo coberto e com equipamentos de movimentagao de pesos (ponte),
onde serdio armazenados os materiais de grande porte — ferragens, equipamentos industriais, etc;
isso ira trazer grande melhoria na recepgfo ¢ entrega de materiais, com enormes beneficios para o
controle de estoque e relatorios gerais de controle de entrada e saida dos materiais.

A figura abaixo, retrata a questdo da aceitagdo por parte de todos os envolvido no
almoxarifado, que esta conferindo a mudanca de prateleira.

Figura. 2 Aceitagdo de Sugestdo de Prateleira

Fonte: Elaborado pelo autor, 2005.
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8. CONCLUSAO

Comprovou-se ao final dos estudos e do estagio supervisionado, a afirmagéo contidarna

mtrodug:ao do presente documento.

Vale ressaltar que nfo s6 com um bom controle de custos e consequentemente de estoques a
empresa vai conseguir chegar a seus objetivos, mas sim com a utilizagdo de técnicas tais como:
recursos humanos treinados, influenciando os funcionarios a fazerem seu trabalho com qualidade.

0 estz’igio supervisionado obrigatorio, a principio parece ser de pouca utilidade e
aproveitamento para os académicos que o reéliiam, mas com o decorrer dos dias, vai se
verificando que, com a vivéncia pratica, o aluno conseguira adquirir conhecimentos e a‘;')erfeic;oarf
0 que ja aprendeu em sala de aula. Ndo se pode afirmar que apés concluido o estigio
supervisionado o aluno estard preparado para o mercado de trabalho; tera ele, sim, quie buscar
mais e mais conhecimentos em bibliograﬁis/bu até rﬁes‘mo realizar estagios ndo obrigatorios em
outras empresas, para que possa conhecer diferentes realidades e assim é melhor para assimilar o
que realmente precisa para ingressar no mercado de trabalho com seguranga.

Apesar de entender que tenho muito a aprender, espero que o presente relatono possa
auxiliar estudantes a reallzarem trabalhos de pesquisa, extraindo o que de bom tem o trabalho e

melhorando as possiveis falhas.
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ANEXOS



HISTORICO DA COOPER-RUBI

A Cooperativa Agroindustrial de Rubiataba Ltda. com a sigla “COOPER-RUBI”, foi
fundada no decorrer do ano de 1983 acoplada A Cooperativa Regional Agropecuéria de
Rubiataba “COOPER-AGRO” , da qual foi desmembrada aos 9 (nove) dias do més de janeiro de
1987, tendo sede na “Fazenda Corrego Barreiro”, Rodovia Go-434, Km-24, Zona Rural no
municipio de Rubiataba-Go.

A Cooper Rubi foi fundada por um grupo de 63 cooperados por iniciativa propria e
por incentivos de um projeto chamado pré-alcool do governo federal, chegou a contar com 23
cooperados ¢ ao final do ano de 2002 passou a pertencer ao grupo paraibano Japungu.

A atividade desenvolvida pela empresa € o cultivo da cana-de-agtcar e a fabricagdo
de alcool, sendo anidro ¢ hidratado, também, tendo como sub-produto o bagago in-natura. A
Cooper-Rubi atua também como produtora independente de energia elétrica com a exploragio de
termelétrica que produz parte da energia utilizada por ela mesma no periodo de safra.
A figura abaixo, mostra a Cooper-Rubi produzindo.

Figura. 3 Cooper-Rubi a todo vapor

Fonte: Elaborado pelo autor, 2005.

A Cooper-Rubi mantém parceria agricola com a Agro Rub Agropecuaria Ltda, que

detém 82% da cana cultivada para sua produgdo, sendo apenas 18% cultivada pela Cooper-Rubi.



A Agro Rub tem por finalidade o cultivo da cana, desde o plantio, tratos culturais, colheita,

‘ carregamento e transporte até a entrega da cana ao parque industrial da Cooper—Rubl

A Cooper-Rubi iniciou sua primeira safra em julho de 1986, safra 86/87 produzindo
9.142.000 litros de alcool, ja na tltima safra de 2005/2006 ela produziu mais de 48.000.000 de
litros de 4lcool, e estima nesta 20° safra 2006/2007 esmagar 750.000.000 toneladas de cana e
produzir 63.000.000 de litros de 4lcool.

A Cooper-Rubi mantém importante papel econdmico principalmente para seu
municipio, e também para cidades circunvizinhas como Nova América, Nova Gléria , Ipiranga
de Goias e regidio, além dos empregos que ela gera, ela também obtém cana plantada em quase
toda a regifio. No peribdo de safra ela gera em torno de 960 empregos diretos e 1.800 indiretos e
na entressafra gefa aproximadamente 450 empregos diretos e 600 indiretos.

As atividades sociais desenvolvidas sdo: alfabetizagdo de jovens e adultos; assisténcia
médica e odontoldgica para trabalhadores e familiares; assisténcia médica ambulatorial, clinica
geral e pediatria; bolsa de estudos para trabalhadores; transporte de pessoal gratuito; refeitorio;
clube social e horta onde so cultivados alimentos para todos os trabalhadores.

- Ela se destaca principalmente na 4rea de seguranca e engenharia do trabalho, pois

- dlspoe de equipe especializada para lidar com a prevenggo das doengas e acidentes de trabalho.

A Cooper—Rub1 é uma empresa em crescimento, como podemos notar no aumento da

~capacidade de sua produg3o.
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QUESTIONARIO DA PESQUISA
Quantas pessoas trabaiham no almoxarifado no ano dé 2005?
Vocé trabalha sobrecarregado?

O controle de estoques ¢ eficiente?

O setor de compras atrapalha o almoxarifado?

O cooperado aceita que é preciso estar sempre inovando?

O sistema CHB, oferece realmente melhor fluxo de trabalho para o funcionarios do

almoxarifado?
O sistema ja te confundiu em questdo 4 ter o material ou néo?
O almoxarifado zela de toda e empresa, ou é apenas do setor industrial?

Vocé como encarregado, acha que é possivel que o sistema CHB possa contribuir para vocé

chegar a algum dia trabalhar com o minimo de estoque possivel?



