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RESUMO

Este trabalho mostra a importancia do ensino aplicada a tecnologia,
visando uma educacdo atualizada, com cidaddos informados, mais capazes de

pensar e agir, empregando seus proprios conhecimentos num desenvolvimento

do senso critico, usando sua propria criatividade para descobrir sua capacidade e

talento, chegando a superar suas proprias expectativas. Retrata também o
processo de aprendizagem da tecnologia na educagdo tanto para os alunos
quanto para os professores através do Programa Nacional de Informatica na
Educagao - PROINFO, que levou e continua levando a informatica para a rede
publica de ensino de todo o Pais, como ferramenta pedagdgica, viabilizando o
treinamento constante e a formagao de professores com aptiddo para utilizar os
equipamentos. A partir da conscientizagdo do professor, que o computador € um
importante instrumento pedagogico, e sabendo explorar esta ferramenta,
proporcionara uma aprendizagem construtivista, contextualizada e significativa. O
aprendizado deixara de ser fragmentado e os projetos podem envolver diferentes
disciplinas, tornando o ensino cooperativo e interdisciplinar e a avaliagio
formativa e construtiva. Diante desse novo processo de aprendizagem a

tecnologia traz um grande desafio para o educador, que é transformar o aluno

~agente do seu proprio desenvolvimento intelectual, afetivo e social. Esta nova

escola proporciona ao professor a oportunidade de buscar a sua prépria
transformacdo para atuar como facilitador da aprendizagem. Por isso o
computador deve ser usado para preparar os alunos, tornando o seu uso uma

constante em pesquisas para seu enriquecimento intelectual.



®

*

\%

SUMMARY

- This work shows the importance of the teaching applied to the technology,
seeking an updated education, with informed citizens, more capable to think and
to act, using their oWn knowledge in a development of the critical sense, using
his/her own creativity to discover his/her capacity and talent, getting to overcome
their own expectations. It also portrays so much the process of learning of the
technology in the education for the students as for the teachers through the
National Program of Computer science in the Education - PROINFO, that took and
it continues taking the computer science for the public net of teaching of the whole
Country, as pedagogic tool, making possible the constant training and the
teachers' formation with aptitude to use the equipments. Starting from the

teacher's understanding, that the computer is an important pedagogic instrument,

~and knowing how to explore this tool, it will provide a learning construtivista,

contextualizada and significant. The learning will leave of being fragmented and
the projects can involve different disciplines, turning the cooperative and
interdisciplinary teaching and the formative evaluation and constructive. Before of
that new learning prdcess the technology brings a great challenge for the
educator, that it is to transform the student agent of his/her own development
intellectual, affectionate and social. This new school provides to the teacher the

opportunity to look for his/her own transformation to act as facilitator of the

~ learning. Therefore the computer should be used to prepare the students, turning

his/her use a constant in researches for his/her intellectual enrichment.
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INTRODUGAO

A elaboragéo deste trabalho sobre tecnologia da informag&o na Educagao
Basica, foi realizado através de estudos tedricos e praticos - os praticos se dao
por meio do estagio que foi realizado no Laboratério de Informatica do Colégio
Estadual Levindo Borba, na cidade de Rubiataba - Go., sob a orientagao do
professor Mario Lucio de Avila juntamente com o coordenador da disciplina de
Estagio Supervisionado - professor Enoc Barros, fazendo um levantamento de
questdes, analisando os dados e desenvolvendo propostas ativas sobre as
existentes para a contribuigéd eficaz do conhecimento, demostrando a
importancia das tendéncias eletronicas juntamente com o crescimento dela no
mundo dos negdcios, sabendo que ela existe para atualizar os meios de
informacao que estao ficando obsoletos. ,

A problematica de maior énfase neste estudo, é saber quais as dificuldades
existentes no processo de aprendizagem sobre essa tecnologia da informag&o
entre professores e alunos. Estabelecendo objetivos para aprimorar o
conhecimento dos alunos através do desenvolvimento do uso do laboratério de
informatica implantado nas escolas, a fim de proporcionar novas expectativas de
ensino, tanto para o aluno, quanto para o professor, com incentivo de buscar
informagdes cada vez mais aprofundada e atualizada, conscientizando os
cidadaos sobre uma sociedade informatizada.

Entretanto o desenvolvimento super acelerado da eletronica, da
tecnologia digital e dos microprocessadores neste século propiciaram avangos em
praticamente todas as areas do conhecimento, processos de produgdo, saude,

transportes, educagdo, formas de entretenimento, métodos de comunicacéo e

troca de informacgao entre outros.

O rapido desenvolvimento das redes de computadores associado aos
avangos das telecomunicagdes, possibilitam a troca de informagdes em todos os
niveis, sejam elas imagens, voz, graficos ou textos. A comunicagao em tempo real

se tornou menos onerosa e mais completa.
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O principal objetivo do uso destes recursos tecnolégicos sempre foi
oferecer oportunidade as pessoas que se encontravam distantes dos centros de
difus@o de informac&o a condicdo de se capacitarem. Vencer as barreiras do
tempo, do espaco e da falta de recursos financeiros.

Aspectos Historicos com a designacgéo ensino, aplica-se (em termos de
uma definicdo rapida) ao conjunto de métodos, técnicas e recursos, postos a
disposi¢éo de populagdes estudantis dotadas de um minimo de maturidade e de
motivagdo suficiente, para que, em regime de auto-aprendizagem, possam
adquirir conhecimentos ou qualificagdes a qualquer nivel. Baseia-se tudo isto na
idéia comprovada de que qualquer pessoa, a quem nao faltem os conhecimentos
de base necessarios & aquisicdo de conhecimentos mais avangados, pode
aprender por si proprio, sem se postular a existéncia de uma relagéo direta
professor / aluno, desde que lhe seja fornecido a totalidade dos elementos
didaticos associados a lecionar de uma dada disciplina: textos de base e
Complementares, indicagbes bibliograficas, exercicios e trabalhos de aplicagao,
varias formas de classificacéo ou ilustragdo da matéria e, finalmente, elementos
para avaliagdes parciais e finais.

Gestéo da tecnologia da informag&o na educacéo basica é a administracao
dos recursos tecnologicos e computacionais para geracdo e uso da informagao
com a finalidade e utilidade de desenvolver e melhorar o sistema de informacao,

para auxiliar a empresa seja ela qual for, em seus negocios, processos e

‘atividades.

As empresas em poucos anos passaram a se preocupar com o
gerenciamento do uso da tecnologia. ( KEEN, G. W. Peter., p.12). Pois, ela esta
presente em todas as organizagdes, sendo de extrema necessidade aprender a
gerencia-la para que possamos utilizar essa ferramenta, aproveitando 0 maximo
de beneficios que ela oferece.

A implantagdo de um Sistema de Informagées (SIG) sem o devido
conhecimento e capacitagédo dos usuarios, reduz a possibilidade de crescimento

organizacional e educacional.
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OBJETIVO GERAL

Aprimorar o conhecimento dos alunos através do desenvolvimento do uso
do laboratério de informatica, a fim de proporcionar novas expectativas de
ensino tanto para o aluno, quanto para o professor com incentivo de buscar
informagdes cada vez mais aprofundada e atualizada, conscientizando os

cidadaos sobre uma sociedade informatizada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diagnosticar as existentes dificuldades e obstaculos na informatica pela
educagao, |
Auxiliar os professores a elaborar propostas e projetos de ensino de suas
disciplinés estiizando o contexto do ambiente informatizado como
ferramenta educacional;

Proporcionar maior entendimento aos alunos do Colégio Estadual Levindo
Borba, o uso das ferramentas pedagogicas no processo ensino-
aprendizagem como instrumento integrador do saber consolidado na
escola com o da tecnologia da informag&o;

Levar o professor a conhecer as diversidades de softwares educacionais
disponiveis no mercado, que possam ser empregados no ensino de sua
disciplina, estudando a adequacgao destes aplicativos e de outros softwares
comerciais a situacdes de ensino-aprendizagem,

Fazer com que o professor do referido Colégio, produza seu material

didatico-pedagogico de ensino veiculado pelo computador.
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METODOLOGIA

Segundo Gil, (1996,p.45). "E sabido que toda e qualquer classificagcdo se
faz mediante algum critério. Com relagéo as pesquisas, € usual a classificagao
com base em seus Objetivos Gerais. Assim, & possivel classificar as pesquisas
em trés grandes grupos: exploratorios, descritivas e explicativas."

A pesquisa em questdo deste projeto enquadra-se na classificacéo das
pesquisas exploratérias, tendo como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses.

Embora o planejamento da pesquisa exploratéria seja bastante flexivel, na
maioria dos casos assume a forma de pesquisa bibliogréfica ou de estudo de
caso. (Gil, 1996., p.45).

Ainda segundo o autor, o estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos
objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa
praticamente impossivel mediante os‘ outros delineamentos considerados.

A maior utilidade do estudo de caso € verificada nas pesquisas
exploratérias. E as principais vantagens apresentadas pelo estudo de caso sao -
O estimulo a novas descobertas; A énfase na totalidade; e simplicidade dos
procedimentos. (Gil, 1996., p.58-60). Ainda completa afirmando que, € claro que o
estudo de caso também apresenta generalizagéo dos resultados obtidos. Pode
ocorrer que a unidade escolhida para investigacéo seja bastante anormal em

relagéo as muitas de sua espécie.
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Estudo de caso

'As dificuldades existentes no processo de aprendizagem sobre tecnologia

da informag&o entre professores e alunos do Colégio Estadual Levindo Borba, foi

‘0 objeto de estudo deste trabalho.

Através de um diagndstico feito durante o periodo de realizagdo do estagio,
observei que os alunos tiveram grandes dificuldades quando comegaram

frequentar o Iaboratério de informéatica interdisciplinarizado com suas respectivas

matérias, de acordo com a grade de cada nivel de sala. Nessa etapa o professor

ja estava apto para auxiliar os alunos diante do uso do computador como
aprendizado didatico, pois antes de iniciar qualquer trabalho de informéatica com
os alunos o PROINFO, através de seus ntcleos espalhados em diversos lugares,
encarregoU-se de ministrar cursos de capacitagao tecnolégica educacional_para
0s professdres. Mas, com o decorrer do tempo este quadro foi melhorando com

" agjudas de mohitorag:éo feita através de dois (02) alunos competentes da propria |

escola, escolhidos pela dinamizadora da sala do laboratério.
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Caracterizagdo do objeto de estudo

Com base no método do estudo de caso, este projeto foi estagiado no
Colégio Levindo Borba, na cidade de Rubiataba - Go., sob a oriéntagéo do
professor Mario Lucio de Avila juntamente com o coordenador da disciplina de
Estagio Supervisionado - professor Enoc Barros - iniciado o estagio a partir do
més de Janeiro/ 2003, com carga horaria de 90h., e concluido no referido meés
esta primeira etapa, com a finalidade de melhorar o aprendizado dos alunos e
acompanhar a capacitagdo de cada professor através de estudos realizados,
fazendo a partir dai um levantamento de questdes para analisar todos os dados
coletados para desenvolver eficientemente as atividades propostas do mesmo,
sob a forma de informagdo e conhecimento, para a implantagcédo dos objetivos
decorrentes deste projeto. A segunda etapa do estagio supervisionado teve inicio
em fevereiro/ 2003 e concluido em maio/ 2003, sendo executado sob a forma de
auxilio aos alunos junto ao computador, participando das aulas no laboratério com
os professores capacitados para o uso do mesmo com os alunos, presenciando
e acompanhando o treinamento e capacitagdo dos professores do Colégio
Estadual Levindo Borba, ministrado pelo Nucleo de Tecnologia Educacional de
Uruagu - Go, curso que habilita os professores para o uso da informatica pela
educagdo com os alunos do colégio.

O laboratdrio de informatica € composto por onze computadores, cada um
pode ser ocupado por até trés alunos, sendo que ¢ feito o revezamento para que
todos trabalhem e aprendam. Os computadores sdo de uso exclusivos para os

alunos, priorizando seu aprendizado.
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REFERENCIAL TEORICO

PROINFO em agao

De acordo com o organizador Tadao Takahashi do Livro Verde, 2000., -

Educagdo na Soci‘e_dade'da lnformagéo apoiado pelo Ministério da Ciéncia e

Tecnologia - Governo Federal - a educagéo é o elemento-chave na construgéo

de uma sociedade baseada na informacao, no conhecimento e no aprendizado,
ou seja, educar em uma sociedade da informagéo significa n&o so treinar pessoas

para 0 uso dessas tecnologias, mas trata-se de investir na criagdo de

competéncias que lhes p’ermitam'atuar com efetividade na produgéo de bens ou

servicos para tomar decisdes fundamentais no conhecimento, operando com
fluéncia os novos meios virtuais, assim como aplicando com criativ'idade as novas
midias em seus usos simples e rotineiros até os mais sofisticados. ;
Hoje no Brasil temos o Programa Nacional de Informatica na Educagé&o -
PROINFO que € um projeto desenvolvido | pela Secretaria de Educacdo a
Distancia (SEED), um érgéao do Ministério da Educagao e do Despor{o (MEC), que

tem como objetivo introduzir a informatica na rede publica de ensino de todo o

pais, como ferramenta pedagogica. Inicialmente, o programa beneficiara 6 mil

escolas, représentandd 13,4% das 44,8 mil unidades de ensino publico no Brasil.
Criado, em grandé parte, por educadores e pesquisadores, 0 PROINFO
também conta com a participagao dos governos estaduais (Secretarias Estaduais
de Educagido e Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educagao -
CONSED) e municipais (Secretarias Municipais de Educagéo e Unido Nacional de
Dirigentes Municipais de Educagéo - UNDIME) pafa a implementagéo do projeto.
Além da distribuigao de micros, o Programa viabilizara o treinamento e a
formagao de professores aptos pafa utilizar os equipamentos e também prevé o

custeio de, no minimo, um tecmco de informatica educativa por escolas que deve

- oferecer suporte as atividades desenvolwdas pelos professores

Para auxiliar no processo de informatizagdo das escolas, o MEC criou

Nucleos de Tecnol‘ogia' Educacional (NTE) em cada unidade da federagao,
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totalizando até agora 119 NTEs em funcionamento. Eles apoiardo todas as etapas
do Programa, incluindo desde a incorporagdo e o planejamento da nova
tecnologia até o suporte técnico e a capacitagdo dos profissionais de ensino. A
previsao foi que 100 NTEs j& estejam funcionando desde de maio do ano anterior.

Os equipamentos destinados ao PROINFO ser&o distribuidos aos estados
em quotas proporcionais. ao nimero de alunos da rede publica (estadual e
municipal) e de escolas com mais de 150 alunos. As unidades de ensino que nao
contam com professores capacitados para trabalhar com os computadores seréo
preteridas. '

Em sua primeira fase, o Programa ja foi responsavel pela formagéo de
1.419 professores multiplicadores para atuarem nos NTEs. Esses profissionais
completaram cursos de pds-graduacao lato sensu em parceria com universidades
brasileiras. Também foram preparados 6.600 técnicos de suporte e 20.557
professores capacitados. Informagdes adicionais sobre o PROINFO podem ser
encontradas na homepage do Programa http:/www.proinfo.gov.br

Em linhas gerais as caracteristicas do mundo de hoje baseia-se nos
seguintes pontos:

o Avanco cientifico e tecnoldgico;

o Rapidez dos processos de comunicagéo, derrubando as barreiras geograficas
e colocando os limites de tempo sob um novo prisma,

u Transformacao dos processos culturais;

o Proliferacao das areas multidisciplinares de conhecimento;

o Informatizagdo global e intensiva, com a disseminagdo do uso de
computadores domeésticos, a cada dia mais poderosos;

Essas caracteristicas globais podem trazer como consequiéncia para a
Educagao a necessidade de uma reflexdo profunda sobre o processo de
formacao de recursos humanos.

Dessa forma novos desafios aos educadores podem surgir como por
exemplo a redefinigdo de objetivos de cursos e projetos de ensino, face a novas e
inumeras possibilidades até entao, sequer imaginadas.

Para tanto a escola e os 6rgdos competentes devem ter o papel de definir

como prioridade a formag&o de profissionais capazes de criar novas formas,
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métodos e processos de conhecimento: capazes de refletir, crit}icar, questionar,
decidir e atuar na realidade social.

Alem de disseminar novas tecnologias que venham a se constituir em
solugdes para alguns dos complexos problemas sociais, econémicos e culturais
da sociedade brasileira.

O ensino tradicional € retratado assim - o professor é o repassador de
conhecimentos e centro do processo educativo e o aluno atua como paciente em
todo o processo, ou seja, alguém que escuta, aceita, guarda, consome, reproduz
e obedece.

Uma justificativa para mudar o ensino tradicional é a invasao dos
computadores no nosso dia a dia. Pacotes de programas tragam quase que
instantaneamente graficos de fungdes "dificeis"; fornecem rapidamente resultados
de processos computacionais longos, tediosos e cansativos se executados
"manualmente”; permitem animagdes, mudangas de escala, variagdo de
parametros e podem motivar fortemente o estudo de diversas disciplinas, pois s
produzem respostas adequadas quando os problemas s&o propostos dentro do
contexto correto, facilitando desta maneira, o desenvolvimento de um ambiente
adequado a aprendizagem construtivista.

Suprir o mercado de profissionais especializados e prontos a construir a
interface entre o mundo virtual e 0 mundo real.

Desafiar o aluno na busca do seu proprio caminho e de sua propria
solUgéo, preparando-o para os grandes desafios do proximo milénio. Para tanto €
necessario um desenvolvimento de uma nova pedagogia de ensino com
atividades especialmente planejadas e a produgdo de material didatico adequado
a esse fim, utilizando-se programas de ultima geragdo. E com tudo isso temos a
reestruturacdo da maneira de pensar e agir, de aprender e ensinar.

No entanto, aquele método de ensino, com mais de um século de
existéhcia, conheceu uma expansao e importancia significativas em paises anglo-
saxonicos e noérdicos, embora especialmente virado para o ensino basico e,
frequentemente, ensino técnico.

Devemos replanejar nosso futuro e adaptar-nos aos novos sistemas de
ensino, a busca de modernidade e da sua qualidade, avaliando e programando

todos nossos valores atuais.
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Precisamos preparar ou adequar nossa consciéncia para o alcance dos
objetivos maiores que hoje s&o determinados pela qualidade de vida e pelo novo
sentido de educacao que esta se implantando em todo o0 mundo.

i Andrea Ramal da Secretaria da Educagéo e Cultura - Nucleo de Tecnologia
Educacional de Uruagu - GO - 2002, escreveu que: "O Terceiro milénio se
aproxima e as mudangas na educacgdo vém com ele, seja por consequéncia
natural das demais transformagdes do mundo, seja por exigéncia deste novo

contexto ao qual a escola precisa se adequar.”
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UM NOVO PARADIGMA EM EDUCAGAO

Andrea Ramal da Secretaria da Educagdo e Cultura - Nucleo de Tecnologia

Educacional de Uruagu - GO - 2002, cita a educag&o em dois paradigmas:

No velho paradigma...
O professor é leitor, lente (do latim leccio, lecionar): houve a época em
que o professor apenas lia a matéria do dia, talvez até discorresse sobre um
ou outro ponto e marcava as aValiagées sobre o0 assunto. Mesmo tendo
evoluido em relagdo a tal pratica, ainda vemos em nossa déecada aulas muito
expositivas, em que o conteudo é quase "lido" para os alunos.
O aluno é receptor passivo: que ouve as explicacdes do professor - aquele
que sabe muito mais do que ele - e vai tateando em busca daquilo que
acredita que o professor deve desejar que ele aprenda, diga, pense ou
escreva.
Sala de aula: ambiente de escuta e recepgdo, onde o ideal é que ninguém
converse, todos figuem atentos para saber repetir posteriormente o que o
professor explicou.
A experiéncia passa do professor para o aluno: o aluno aprende o que o
professor ja sabe, ja pesquisou - € somente aquilo.
O aluno aprende e estuda por obrigagao, por pressao da propria escola, por
medo de notas baixas, por ansiedade de n&o ir para recuperacgao durante as
férias. |
Conteudos curriculares fixos numa estrutura rigida que néo prevé brechas
nem modificagdes.
Tecnologia desvinculada do contexto: um retroprojetor ou um projetor de
slides sdo usados como instrumentos esporadicos para tornar determinados
assuntos mais agradavel. As vezes o professor ndo sabe utiliza-los e € comum
que nao funcionem, atrasando a aula e irritando a todos.
Tecnologia ameaga para o homem: o professor teme ser substituido por um

computador com o qual ele ndo pode competir. A escola tenta evitar uma
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sociedade em que os homens valham menos do que as maquinas, e a
tecnologia passe a ser o centro do universo.

Os recursos tecnoldogicos sao manipulados pelo professor, que prepara
_anteriormente o que vai usar e comanda projegdes de slides, apresentacoes

de transparéncias.

No novo paradigma...

O professor é orientador do estudo: um novo perfil de professor é delineado
- ele & aquele que orienta 0 processo da aprendizagem e, ao invés de
pesquisar pelo aluno, ele o estimula a querer saber mais, desperta a sua
curiosidade sobre as questdes das diversas disciplinas e encontra formas de
motiva-los e de tornar o estudo uma tarefa cada vez mais interessante.

O aluno é o agente da aprendizagem, tornando-se um estudioso
autébnomo, capaz de buscar por si mesmo os conhecimentos, formar seus
proprios conceitos e opinides, responsavel pelo préprio crescimento.

Sala de aula: ambiente de cooperagao e constru¢édo em que, embora se
conhegam as individualidades, ninguém fica isolado e todos desejam partilhar
o conhecimento.

Troca de experiéncias entre aluno/aluno e professor/aluno: orientador e
orientando aprendem juntos.

O aluno aprende e estuda por motivagdo: as coisas sdo degustadas,
saboreadas internamente e existe grande prazer na busca dos novos
conhecimentos. Aprender é crescer.

Conteudos curriculares atendem a uma estrutura flexivel e aberta: em
que cada aluno pode tracgar os préprios caminhos.

Tecnologia: esta dentro do contexto, como meio, instrumento
incorporado: a televisdo, o computador e a conexao em rede passam a ser
excelentes meios pelos quais diferentes conhecimentos chegam a sala de
aula. O visual é atraente, e vem acompanhado de som. As possibilidades
abertas s&o infinitas.

Tecnologia compreendida como instrumento a servigo do homem: o

homem utiliza a tecnologia como recurso para estimular a aprendizagem. A
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escola tenta formar uma sociedade em que o homem seja o centro e utilize a

tecnologia a servigo do bem de todos. ,

e Os recursos tecnolégicos sdao manipulados pelo professor e pelos
alunos: idealmente, cada uma tém aceSso ao computador e aluno e

professor trocam idéias e conhecimentos.

As mudancgas estdo ocorrendo em toda parte, ao redor de nods, mas
também em nosso interior, em nossa forma de representar o mundo. E urgente
que nos equipemos com ferramentas para poder pensar estas mudancgas, avalia-
las, discuti-las para participar ativamente da construgdo de nossos destinos.

De acordo com Jobia, (1994., p51) a palavra tecnologia da informagéo, ao
invés de computagao ou informatica, tornou-se necessaria devido ao crescimento
das tecnologias de comunicagao. Durante muito tempo o computador foi encarado

como uma maquina de processamento cientifico e comercial, no entanto, hoje,

~gragas as comunicagdes, o computador embora mantendo suas caracteristicas de

processamento, tornou-se principalmente uma maquina de comunicagoes.

A aplicagdo crescente da tecnologia vem transformando nossa
maneira de pensar, de se relacionar com outras pessoas e objetos, enfim, todo
um relacionamento com o mundo. Nao podemos esquecer que nossos alunos jé'"
nascem incorporando padrdes deste novo contexto. E que a informag&o digital
estd sendo colocada a disposicao de todos na internet, por meio de uma
infinidade de poderosos softwares e significativos avangos de hérdware.

Precisamos repensar o papel da educac&o e do professor como condutor
do processo educacional. Incorporar as inovagdes tecnblégicas € téo importante'
quanto incorporar a mudanga de paradigma educacional que se faz obrigatoria. A
informagdo n&o poderd mais ser o centro do processo educacional. A formagéo
do sujeito para enfrentar a vida nas mais diversas situacdes e contextos paséa a
ser fundamental. Saber escolher, ter iniciativa, autonomia, lideranga, saber
cooperar e trabalhar em equipe, entre outros, sao valores que formam o perfil do
profissional requisitado de hoje.

Embora possam n&o estar presentes no cotidiano das Escolas,

especialmente as publicas que congregam a maioria das criangas e jovens, 0s
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diferentes veiculos visuais e impressos estdo presentes na vida dos alunos, a
escola e o professor ndo podem ignorar isso.

Criangas e jovens que frequentam a escola hoje vivem num mundo muito

diferente do que viveram seus pais, seus av0s e possivelmente seus

professores... vivem no mundo da imagem e isso se reflete na sua organizagéo
perspectiva, sensorial e cognitiva... Estas diferengas de organizagdo cognitiva
devem ser levadas em conta na sala de aula, no processo de produgao a saber.

Aceitar e compreender a interferéncia das midias, ter olhos e reflexdes
criticas sobre as novas tecnologias da comunicagdo na escola, nao sighifica
abandonar o lapis e so aceitar as teclas.

A sociedade esta evoluindo, se informatizando e a Escola n&o pode ficar
alheia a estas transformagdes. '

Entendo que a tecnologia, usada como ferramenta de ensino-
aprendizagem, possibilita ao aluno ser o agente ativo de sua propria
aprendizagem, e cabe a Escola e aos educadores assumir e incorporar esta
ferramenta de trabalho, de modo a fazer com que o computador seja colocado a
servigo da Educacgéo e seus objetivos.

Meirelles afirma que: (1994)., "A evolugao cientifica e a tecnologia digital sdo
os agentes do processo de transformagdo para a sociedade da informacdo. A
informagdo & o combustivel estratégico para a empresa moderna que, por meio
dé tecnologia da informagéo, pode processa-la e interagir com o mundo exterior
formando uma nova estagcdo de trabalho, indispensavel para uma sociedade
informatizada. O microcomputador veio para ficar e a necessidade de uma pessoa
ou empresa utiliza-lo € sb uma questdo de tempo. O problema & descobrir isso
tarde demais."” :

Segundo Lipnack, 1992., observamos que - "O futuro ndo é alguma coisa ‘

que ird acontecer conosco. Construimos o futuro a cada momento que vivemos,

uma idéia imemorial que € a propria esséncia do Karma - mais facilmente

compreendida no Ocidente através da passagem biblica: colheras aquilo que

plantares. Nosso futuro nasce das nossas idéias transformadoras, do nosso
atributo humano bésico e original, que é a capacidade de criar imagens de um
mundo que ainda ngo existe, mas pode vir a existir."
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Preparar estudantes para o mercado de trabalho - este € um objetivo
fundamental para as escolas quando estiverem desenvolvendo seus planos de
informatizacdo; esse objetivo exige que as escolas usem as ferramentas de
prqdutividade predominantes usadas no mercado de trabalho - e milhées de

pessoas usam o Microsoft Office. Isso significa mais de 80% de todos pacotes de

~ ferramentas de produtividade usados atualmente.

Os motivos tecnoldgicos pelos quais as escolas estdo selecionando o
Microsoft Office sdo também muito importantes - ele da as escolas um padréao de

ferramenta de produtividade unico ndo importando o tipo de computador que

‘esteja sendo usado. Os professores que usam computadores Macintosh podem

compartilhar dados criados no Microsoft Office com outros usuarios que usam
PCs baseados em Windows. Os arquivos que foram criados com outros
programas podem ser facilmente usados no Microsoft Office sem necessidade de
ajustar as informacgdes.

Os educadores gostam das caracteristicas dos softwares, que s&o
poderosas e muito faceis de aprender e de utilizar. A tecnologia IntelliSense
automatiza muitas tarefas comuns, permitindo aos usuarios se concentrar em
seus projetos e ndo nas ferramentas que eles precisam usar para completa-los.
Como a consisténcia das interfaces & parte dos varios aplicativos do Microsoft
Office, uma vez que vocé aprendeu bem um dos aplicativos vocé sabe o
suficiente para comecgar a usar qualquer outro. Finalmente, o preco do Microsoft
Office & muito atraente. Além disso, embora ele tenha sido criado para adultos, as
escolas acham ele adequado para criangas a partir da 5% série, ou até mesmo
antes, dependendo da forma como os aplicativos sao utilizados.

Segundo Leévy, 1993., um dos principais agentes de transformagdo das
sociedades atuais & a técnica. Ou melhor, as técnicas, sob suas diferentes

formas, com seus usos diversos, e todas as implicagdes que elas tém sobre

nosso cotidiano e nossas atividades. Essas técnicas trazem consigo alteracdes

em nosso meio de conhecer 0 mundo, na forma de representar conhecimentos, e
na transmissdo das representagdes através da linguagem. A técnica torna-se
apenas uma dimens&o a mais, uma parte do conjunto do jogo coletivo, aquela na
qual desenham-se as conexdes fisicas do mundo humano com o universo. O

propdsito consiste em designar as tecnologias intelectuais como um terreno
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politico fundamental, como lugar e questdo de conflitos, de interpreta§ées

divergentes. Pois é ao redor dos equipamentos coletivos de percepgéo,‘ do

- pensamento e da comunicagao que se organiza em grande parte a vida da cidade

no quotidiano e que a se agenciam as sUbjetividades dos grupos.
Uchoa, 2001., diz 'que: "o profundo impacto da informatizagido sobre a

educagdo, ainda que esse processo encontra-se em forma embrionaria, ou seja,

‘esta apenas comegando, e com a introdug&o das novas tecnologias na gestdo

escolar, torna-se necessario refletir sobre a sua nova postura face a sociedade
que enquadra, acompanhando permanentemente os desenvolvimentos que nela
ocorrem, enquadrando um modo eficaz junto & populagdo, prevendo treinamento

para a correta utilizagdo dessa nova tecnologia."
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O COMPUTADOR CHEGA A ESCOLA

BOSSUET, 1985., afirma que na década de 70, o advento da
microinformatica reduziu o custo do computador tornando sua aquisicao acessivel
as escolas. Surgindo também linguagens mais simples e mais proximas da
linguagem humana, o que facilitou seu uso por iniciantes. Um exemplo é a
linguagem criada em 1964, nos Estados Unidos e que recebeu 0 nome de Basic,
por ser destinada a principiantes na area da informatica. A linguagem Basic
tornou mais facil a elaboragédo de programas educativos (software educativo), com
o objetivo de ensinar conteudos curriculares.

Esses dois fatores incrementam o uso de computadores nas escolas.

As primeiras tentativas no sentido de utilizar a Informatica na Educagao
limitaram sua aplicagao aos aspectos administrativos.

No entanto, alguns pesquisadores comecaram a investigar as
possibilidades pedagogicas do computador. Dewyer pesquisou seu uso Como
recurso didatico em varios componentes curriculares do segundo grau. Bork
estudou sua utilizagdo como instrumento de ensino na Fisica.

BOSSUET, 1985., comenta que, na década de 60, o educador norte-
americano Seymour Papert, que foi discipulo de Jean Piaget no Centro de
Epistemologia Genética de Genebra, comegou a pesquisar o uso do computador
como recurso pedagogico de acordo com a concepg¢do construtivista de
educacdo. Concebendo a crianga como construtora ativa de suas proprias

estruturas intelectuais.
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O COMPUTADOR COMO RECURSO DE APRENDIZAGEM

HADYT, (2001)., concluiu que, para desenvolver seu trabalho diario em
sala de aula o professor dispunha, até pouco tempo atras, de alguns recursos
didaticos como o quadro-de-giz e outros meios audiovisuais. Ja se pensava na
utilizagdo de computadores como meios auxiliares do processo de aprendizagem.
Mas isto, na pratica parecia um sonho, uma cena de fic¢éo cientifica.

Hoje em dia, o uso de computadores no processo pedagdgico ja é uma
realidade e uma conquista da escola. Seu emprego nao se limita mais a algumas
poucas escolas privilegiadas, pois pode ser encontrado tanto escolas particulares
como em algumas unidades escolares das redes publicas de ensino.

Assim como o livro, o video e o filme, o computador n&o & utilizado apenas
para motivar 0 aluno e fazé-los participar mais ativamente do trabalho escolar.
Como os outros recursos, ele € um instrumento de comunicagé&o de dados,
informagoes.

A relagao de ensino € uma relagdo de comunicagao por exceléncia, que
visa a formar as informagbes e instrumentos que possam se encaixar nesta

dindmica tendo sempre a possibilidade de servir ao ensino. Livro, video,

fotografia, computadores e outras formas de comunicar conhecimento e, com tais,

interessam a educacgao.

No entanto, o computador apresenta uma nova forma de comunicar o
conhecimento: ele recebe dados do aluno, analisa-os e, em troca de seu
interlocutor. Assim, ele interage com o aluno.

Desenvolve-se entdo uma espécie de dialogo entre 0 homem e a maquina:
o aluno e o computador tornam - se interlocutores um do outro.

O computador trabalha realizando um processo de troca: recebe e
transmite dados que, interpretadores em fungdo de uma necessidade, se
transforma em informacgéao. E instrumento ativo e dindmico, que fornece feedback,
permitindo ao educando tentar novas alternativas e testar suas hipoteses.

No entanto, 0 computador ndo substitui o professor. E apenas mais um
recurso de que este se utiliza para atingir os objetivos educacionais propostos e

melhorar a qualidade do ensino.
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O uso do computador na educagdo tem sido alvo de debates e
questionamentos. Na verdade, o que se discute n&o € o instrumento em su mas a
maneira de emprega-lo, que depende de uma concepgao filosofica e de uma
tegria de aprendizagem. De acordo com a concepg¢éo de educacgdo adotada, o
computador assumira um determinado papel na relagdo entre aluno,
conhecimento e o professor.

Um dos aspectos que tem sido objeto de discussao é a relagdo entre a
Informatica e a Educa(;éo. Ao analisar essa relagdo, BARROS e D' AMBROSIO in
HAYDT (2001), afirmam que esta questao tem dupla face: "de um lado, € preciso
educar para a sociedade informatizada, a fim de minimizar os custos sociais de
uma readaptagao tdo profunda; por outro lado, € preciso utilizar a Informatica para
educar, pois isto € condigdo necessario, a médio prazo, para uma reducéo
significativa dos custos da educag&o. Sem tal reducgéo sera impossivel o proprio
processo democratico."” _

Na opinido desses autores, cabe ao sistema educacional, educar para e
pela Informatica.

Educar para a Informatica significa preparar o educando/ cidaddo para
saber usar essa tecnologia e ter condi¢bes para interpretar seus efeitos sociais.
Nessa perspectiva, a escola tem por fungéo ajudar a preparar o educando para
exercer a cidadania na sociedade. Por isso cabe também ela dar condigdes para
que os alunos aprendam a usar, a se servir dos novos recursos tecnologicos e a
analisar o impacto desses recursos sobre a sociedade.

Educar pela Informatica consiste em usar essa tecnologia como recurso

auxiliar no processo ensino-aprendizagem.

Esse € um outro ponto que tém sido amplamente discutido: de que forma
utilizar o computador como recurso auxiliar da aprendizagem? |

Bossuet, 1985., adotando a classificagdo de Louis Not, afirma que
aprendizagem se processa de duas formas:

e Por heteroestruturagao, "caracterizada por uma (trans) formacao do

aluno, com agédo preponderante de um agente exterior e primazia do

objeto transmitido ou construido" e;
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e Auto - estruturagao, "caracterizada por uma ajuda ao aluno para se
(trans) formar, com acao propria do aluno e primazia do sujeito, a titulo

individual ou coletivo."

Na aprendizagem por heteroestruturagdo, o aluno € passivo diante .da
maquina, pois esta serve apenas para fazé-lo adquirir certos conteudos e
oomportémentos pre - determinados, de acordo com uma concepg¢ao behaviorista
( Skinner) ou com o ponto de vista cibernético ( Crowder, Landa).

Uvm exemplo tipico de aprendizagem por heteroestruturagédo é aquela que
ocorre na instrugdo programada que usa a maquina de ensinar como um de seus
recursos. A instrugdo programada é um método de ensino de inspiracio

behaviorista, criada por Skinner, que se baseia no condicionamento como uma

~ forma de fixar os contetidos. Sua énfase recai no ensino concebido como simples

treinamento e n& no desenvolvimento das estruturas mentais. Nessa
perspectiva, o computador é utilizado no ensino de forma individualista.

Né aprendizagem por auto - estruturagdo, o educando tem uma
participagdo ativa na construgdo do conhecimento. Ele € ativo diante da maquina,
pois um progfama interativo permite a descoberta pela observagdo, e a invencgao,
pelo ensaio de modelos de pensamento, tanto individualmente como em grupo.

A aprendizagem por auto - estruturagéo pode ser representada pelo uso da
linguagem computacionalr Logo, de instrugdo construtivista. Por meio dela, o
educando aprende por descoberta tanto individualmente como em grupo. A
linguagem Logo ativa e mobiliza os esquemas mentais de pensamentos,
permitindo ao aluno experimentar, classificar, organizar, analisar, propor e
comprovar hipoteses, solucionar problemas, planejar, criar. Enfim, ele constroi o
seu préprio conhecimento. Na auto - estruturagdo, a aprendizagem se processa
por observag&o e descoberta, que permitem a reconstrucdo do conhecimento.

Nessa perspectiva, o computador ¢ usado para socializacdo e para o

desenvolvimento das estruturas de pensamento.

Portanto, quanto ao uso do computador na educagéo, podemos concluir
que a preocupagdo da escola ndo deve ser apenas com aprendizagem da
Informatica. Sua tonica deve recair principalmente sobre a aprendizagem pela

informatica. Pois & pelo uso do computador que o educando experimenta e
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verifica as formas de pensamento, num contexto de resolugéo de problemas e de
comunicagao, bem com desenvolve processos que ele pode transpor para outras
disciplinas. O aluno deve ter a possibilidade de manipular o computador como
suporte para as suas descobertas.

Na escola, 0 computador deve ser usado ndo como um sgbstituto do
professor, mas como mais um recurso auxiliar de que ele dispoe pa‘fa facilitar o
desenvolvimento do trabalho pedagdgico interdisciplinar. O computador n&o deve
ser encarado também como panacéia, isto €, como um remédio para todos os
problemas da educa§éo escolar. E apenas mais uma alternativa que se apresenta
e cuja contribui¢&o para o processo pedagogico exige, da parte do educador, uma
andlise critica, em fungéo das concepgdes e dos objetivos da educacéo.

O computador pode ser utilizado de varias formas e para diversos fins. De
acordo com a concepgdo de educagdo adotada, pode se usado também para
desenvolver a socializagdo ou o individualismo, a cooperagédo ou a competicdo.
Pode ser usado também para desenvolver as estruturas do pensamento ou para
transmitir conhecimentos. Sendo apenas mais um recurso pedagogico, seu uso
na escola vai depender da concepg¢do de educacgao e dos objetivos do professor.

Podemos concluir, portanto, que o emprego do computador no processo
pedagodgico, assim como o uso de qualquer tecnologia, exige do educador uma
reflexdo critica. Refletir criticamente sobre o valor pedagogico da Informatica
significa tambem refletir sobre as transformacgdes da escola e repensar o futuro da

educacgao.
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O ENSINO PELA INFORMATICA NUMA ABORDAGEM
CONSTRUCIONISTA |

" ALMEIDA, (2000)., retrata nessa abordagem que o computador €
empregado como ferra‘mehta educacional com a qual o aluno resolve problemas
significativos. Isso pode ocorrer, por exemplo, através do uso de aplicativos como
processador de texto, planilha eletrénica, gerenciador de banco de dados, ou
mesmo de uma linguagem de programagao que favorega a aprendizagem ativa -
isto €, que propicie ao aluno a construgdo de conhecimentos a partir de suas
proprias acdes fisicas ou mentais.

Aqui o computador ndo é o detentor do conhecimento, mas uma ferramenta
tutorada pelo aluno e que lhe permite buscar informagdes. O aluno coloca o
conhecimento no computador e indica as operagbes que devem ser executadas
para produzir o que deseja proporcionando uma participa¢do ativa do aluno numa
interacdo que se estabelece entre as agdes do aluno e as respostas do
compvutador; tornando o aluno autor e condutor do processo de aprendizagem,
que pode ser compartilhada com o professor e com os demais colegas, pois o
resultado esta facilmente visivel na tela do computador.

O uso do computador segundo essa abordagem torna evidente o processo
de aprender de cada indi\)iduo, possibilitando uma reflexdo sobre o mesmo a fim
de compreendé-lo e depura-lo.

Maria Elizabeth de Almeida, 1985., afirma que:

"Portanto, ndo se busca uma melhor transmissgo de conteados, nem a
informatizagdo do processo ensino-aprendizagem, mas Sim uma
transformagéo educacional, o que favorega a formagdo de cidaddos
mais criticos, com autonomia para construir 0 préprio conhecimento. E
que, assim, possam participar da constru¢do de uma sociedade mais
justa, com qualidade de vida mais igualitaria. O uso de computadores
em educag&do pode potencializar tais mudangas.”

"A aprendlzagem s6 acontece na medida em que este age sobre os
conteudos especificos e age na medida em que possui estruturas proprias,
previamente construidas ou em construgcao". ( Becker, 1993).
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O aluno emprega seus proprios conhecimentos, sua forma de ver o mundo,
e vai estabelecendo conexdes e construindo novos relacionamentos entre os
conhecimentos anteriormente adquiridos, ou mesmo construindo novos
cophecimentos num processo continuo, desenvolvendo o senso critico e a
criatividade de descoberta chegando a superar suas proprias expectativas.

O professor na abordagem construcionista cria situagbes para usar o
microcomputador como instrumento de cultura, para propiciar o pensar e entio
identificar o nivel de desenvolvimento dos alunos juntamente com o estilo de
pensar. O educador através de informagdes propicia ao aluno a formagao de sua
identidade, o desenvolvimento de sua capacidade critica, de sua autoconfianga e
de sua Criétividade, promdvendo-lhes o saber através de reflexdes.

O computador € utilizado como ferramenta apropriada para repensar a
propria pratica e para preparar os professores visando a sua atuagdo dentro de
uma nova perspectiva educacional, que busca preparar cidaddos para viver em
uma sociedade em transformagao.

O processo de formagado € um trabalho cooperativo entre formadores e
formandos, em ambiente de reflexdo e parceria, onde todos sdo aprendizes. O
computador é uma ferramenta para a construgdo de conhecimento que vai ajudar

a pensar, ou seja, pensa-se com o computador e pensa-se sobre o pensar e

sobre o aprender.

Formadores e formandos dedicar-se-ao a organizar o proprio conhecimento
em interagéd com o computador, a partir do estabelecimento de conexdes, que
s&o adaptadas a cada situagdo-problema ou a cada novo tema. A aprendizagem
adquire um sentido pessoal e aproxima-se sucessivamente do conhecimento da
realidade, o que favorece a adaptagao as mudangas sociais e culturais.

A informatica pode ser considerada como um evento quase magico que cai
sobre a escola para ser desempenhada pelos educadores. Ela aparece como um
acontecimento a parte do que ja a educagado escolar vinha fazendo, como se
fosse preciso jogar tudo fora e "comecar de novo". Entretanto, o que determina a
eficacia do ensino e da aprendizagem é a existéncia de um plano pedagogico
escolar adequado, rico, consistente, motivador, critico e inovador. A tecnologia
nao conserta nada, ndo inventa consisténcia para um programa de baixa

qualidade educacional. Ela apenas potencializa 0 que existe, ou seja, o que foi
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tracado pela instituigdo. Se o plano pedagégico da escola é fraco e desconexo, o
uso de tecnologia avangada o tornara ainda mais desconexo e inconsistente,
causando até mesmo panico, porque de fato € um elemento novo na organizagéo,
e ao invés de proporcionar oportunidades para desempenho do trabalho, podera
criar ameacgas para a instituicdo/ organizagdo levando-a futuramente para o
fracasso em diversos aspectos, sem contar na barreira que estabelecera entre o
computador e a escola.

A informatica aplicada a educacgao tem funcionado como instrumento para
a inovagdo. Por se tratar de uma ferramenta poderosa e muito valorizada pela
sociedade, facilita a criagcdo de propostas que ganham logo a atencdo de
professores, coordenadores, diretores, pais e alunos. Com o computador nas
escolas pode-se construir facilmente inimeras atividades através de softwares.

Fernando José de Almeida e Fernando Moraes Fonseca Junior, 2000.,

escreveu:

"A grandeza da informética ndo estd em sua capacidade de
aumentar o poder centralizado nem na sua for¢a para isolar as
pessoas em torno da maquina. A grandeza da informética encontra-
se no imenso campo que abre & cooperagdo. E uma porta para a
amizade, para a criagdo de alividades cooperativas, para a
cumplicidade de criticas solidarias aos governos e aos poderes
opressores ou injustos. Enfim, as redes informatizadas propiciam a
solidariedade, a criagdo e desenvolvimento de projetos em parcerias.
Na Internet, especialmente por meio de chats, e e-mails, podendo

potencializar parcerias”.

E muito importante que o professor estimule os alunos a fazerem uma
espéecie de diario intelectual, onde registrardo as experiéncias de aprendizagem
de cada um e do grupo - Sublinhando as idéias centrais, anotando noticias
colocando data e fonte, que € de extrema importancia e necessidade. Dessa

forma o aluno adquire conhecimento e autoconfianga, passando a valorizar tudo o
que realiza.
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O COMPUTADOR E O PRAZER DE APRENDER E ENSINAR

Schiunzen, (2003)., textualiza que - O computador esta trazendo uma nova
forma de aprender e um novo interesse pela escola. Como aliado no proceéso
educativo, ele pode se tornar um catalisador de mudancgas. Por meio dele, cria-se
a possibilidade de a crianga aprender "brincando", ‘construindo o seu proprio
conhecimento, sem ser punida por seus erros. Além disso, o computador
transforma o ensino tradicional em aprendizado continuo, facilita o didlogo e a
troca entre os diferentes conhecimentos, a valorizagdo das potencialidades e das
habilidades de cada um, com a vantagem extra de ajudar o educador e o aluno a
se tornarem parceiros.

Com as simulagdes, o computador permite a crianga o facil e rapido acesso
a recursos jamais imaginados para explicitar seu pensamento, desenvolver
projetos, testar hipdteses, refletir sobre os resultados e, finalmente, depurar o
conhecimento. Com a Internet, por exemplo, ela podera buscar informagbes e
trocar idéias com péssoas de qualquer lugar do mundo.

Nao devemos esperar que o computador traga uma solugdo magica para a
Educagao, mas, certamente, podera ser usado pelo professor como um
importante instrumento pedagoégico. Sabendo explorar esta ferramenta e trabalhar
sobre projetos que surgirdo na sala de aula, o educador podera proporcionar uma
aprendizagem construcionista, contextualizada e significativa. O aprendizado
deixa de ser fragmentado e os projetos podem envolver diferentes disciplinas,
tornando o ensino cooperativo e interdisciplinar e a avaliagdo formativa e
construtiva.

Contrariando 0 que muitas pessoas pensam, o computador nao podera
substituir o professor. O processo ensino-aprendizagem nao sera privado das

relagbes humanas imbuidas de emogdo e afetividade, pois o professor é

fundamental para desenvolver as habilidades, o lado afetivo e os valores de cada

aluno.
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Logo, o grande desafio que a nova tecnologia traz para o educador €
transformar aluno agente do seu préprio desenvolvimento intelectual, afetivo e
social. |

‘ Assim, o professor precisa estar preparado para o uso desta tecnologia que
fara a Educacdo deixar de ser mera transmissora de informag&o para ser
promotora da construgdo do conhecimento pelo aluno. Seu papel sera, mais do
que nunca, fundamental no ensino-aprendizagem, pois a ele cabera ser o
facilitador desta nova construgédo do conhecimento, deixando para tras a figura do
simples transmissor de informagdes. Mas isso n&o basta: é preciso haver tambem
uma mudanga na escola e a valorizagdo do educador na sociedade, mostrando
sua importancia na formagado dos futuros cidadaos. Afinal, além de ajudar no
desenvolvimento do aluno para a vida profissional, o educador deve ser o parcéiro
dos pais na responsabilidade de forma-lo integralmente, como um ser em sua

totalidade.
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UM COMPROMISSO COM A TRANSFORMAGAO

ALMEIDA e ALMEIDA, (2003)., dizem que: para que ocorra esta mudanga no
processo ensino-aprendizagem, para que se use O potencial desta nova
tecnologia de forma adequada, € necessario o comprometimento dos envolvidos
n&o apenas no sistema educacional, mas também da comunidade em geral.

Esta nova escola deve dar ao professor a oportunidade de buscar a sua
propria transformacgado para atuar como facilitador da aprendizagem, abrindo
espaco para que dé movimento ao ambiente. Deve contribuir para que, na relacédo
com o aluno, mediado pelo computador, o0 educador consiga tornar a
aprendizagem algo estimulante, significativo, contextualizado e criativo. Deve ter
um espago onde a comu‘nidade - constituida por professores, alunos, pais de
alunos, dirigentes e a sociedade em geral - busque atingir objetivos que

reafirmem o desenvolvimento integral e totalizador do aluno.
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PIAGET/VYGOSTSKY e as novas tecnologias:

Uma Interface Possivel

Gomes, (2003)., diz que:

Se explorassemos toda a obra de Piaget, (1952 e 1992) e Vygostsky,
(1989), obviamente encontrariamos muitos aspectos pertivnentes a este tema,
embora isso parega estranho a primeira vista, mas nos deteremos no aspecto
social e sua importancia para a construgado do conhecimento, por considerarmos
procedente para a abordagem sobre as novas tecnologias e principalmente para
as relagbes sociais no ciberespago e sua conexao com o desenvolvimento
intelectual, fundamentado no fator interesse.

Tanto Piaget quanto Vygostsky acercam-se da relagdo sujeito/ objeto em
suas teorias desenvolvimentistas, vendo-os como elementos distintos, numa
perspectiva cartesiana. Quanto ao aspecto social, ambos o consideram primordial
para o desenvolvimento cbgnitivo embora com enfoques diferentes. Piaget aborda

a interacdo social apenas na oposi¢ao coagao/ cooperagdo, o que acaba por

limitar sua teoria, e pensa o social e sua influéncia sobre os individuos pelo ponto

de vista da ética, ressaltando que o desenvolvimento cognitivo é condigcdo
necessaria ao pleno exercicio da cooperagdo. Indo na defesa deste ideal de
democracia, a liberdade e a igualdade, ele faz uma defesa do carater cientifico
desta tese, ja que procura demonstrar que a democracia € condigdo necessaria
ao desenvolvimento e a constru¢do da personalidade.

Nio se pode falar de Vygofsky sem falar na dimens&o social do
desenvolvimento humano, visto ser ele defensor da idéia de que o ser humano
constitui-se na sua relagdo com o outro social. Suas concepgdes sobre o
desenvolvimento do cérebro humano fundam-se na crenga de que as fungdes
psicologicas superiores sdo construidas ao longo da histéria social do homem, na
sua relagdo com o mundo, mediada por instrumentos e signos desenvolvidos

culturalmente. Rejeita a evolugao psicolégica fundamentada em propriedades
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naturais do sistema nervoso, com fungdes mentais fixas e imutaveis,
considerando o cérebro um sistema aberto e de grande plasticidade, o que o faz
divergir, neste sentido, das consideragdes de Piaget.

‘ Do ponto de vista de Vygotsky, o desenvolvimento humano &
compreendido n&o como decorréncia de fatores isolados que amadurecem,
tampouco de aépectos ambientais que agem sobre o organismo, controlando seu
pensamento, mas de trocas reciprocas, que se estabelecem durante toda a vida
entre individuo e meio, mediadas pelo outro. Vygotsky defende o desenvolvimento
do ser humano como produto desta convivéncia, ja que, segundo éle, "na
auséncia do outro, o homem nao se constréi homem."

Em sua teoria socio-interacionista a respeito do desenvolvimento humano,
Vygotsky inspira-se nos principios do materialismo dialético, sustentando que todo
conhecimento e construido socialmente, no ambito das relagbes humanas. Ele
acredita no desenvolvimento como um processo de apropriagéo pelo homem da
experiéncia historico-cultural. Organismo e meio exercem influéncia reciproca,
estando o bioldgico e o social estreitamente associados. O homem é visto como
um ser que transforma e é transformado nas relagdes produzidas em uma
determinada cultura, e cultura € um produto da vida, da atitude social do homem.
Neste viés, podemos compreender a tecnologia como criagdo humana, produto
de uma sociedade e de uma cultura. '

O computador, mesmo sendo considerado apenas ferramenta, oferece-nos
modelos de mente e um novo meio para projetar idéias e divagagdes e, através
de um canal valioso, a Internet, estabelecemos relagdes nao sé com o objeto do
conhecimento como também com o outro, tornando possivel, como na
abordagem de Vygotsky, o fazer-se na intermediagdo com o outro. A
subjetividade de todos aqueles que participam das relagdes no ciberespago estao
marcadas pelas interagdes, e o esforco transformador do homem sobre a
natureza também traduz-se nessa revolugao tecnoldgica.

E 6bvio que os céticos ou ludistas prognosﬁcam um efeito devastador por
computador e Internet e apresentam inumeros receios, que abalam as convicgdes
dos adeptos, e vao desde a destruicdo da comunicacdo pessoal, face a face, até
a negligéncia da ortografia formal.
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E o novo, que, mais uma vez, temido e ameagador, vai pouco a pouco se
inserindo no nosso dia-a-dia, afastando os fantasmas e emprestando sua validade
para uma sociedade que ndo deixou de usufruir de outras tecnologias como
telgefone, radio, televisdo, video-game, microondas, ja que encontraram nelas
funcdes que o ajudam a driblar as dificuldades didrias.

Morin, (2000)., diz que "quando o inesperado se manifesta, é preciso ser
capaz de rever nossas teorias e idéias, em vez de deixar o fato novo entrar a

forga na teoria incapaz de recebé-lo."
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O PROFESSOR NAO E O DONO DO SABER; ELE
APRENDE COM O ALUNO

Schlunzen, (2003)., afirma que: O professor nao é o dono do saber; ele
aprende com o aluno - E uma afirmativa bastante sabia. Ja dizia Guimaraes
Rosa, "... 0 mestre ndo é aquele que sempre ensina, mas aquele que de repente
aprende."

No contexto da escola, o uso do computador baseado na abordagem
construtivista, vem desestabilizar uma pratica pedagdgica que ainda perdura e
que esta estruturada numa visdo mecanicista de ensino. A mudanga de principios
e da pratica pedagogica € um processo que o professor precisa reconstruir. Para
tanto, € fundamental ao professor aprender a aprender. Isso ndo € facil, porém
existem bloqueios pessoais institucionais. O professor € um profissional que tem o
seu saber academicamente legitimado. Por isso, a compreens&o de tal afirmativa
poderia liberta-lo de certas amarras que o Iimpedem de embarcar,
prazerosamente, no processo de estar constantemente aprendendo.

Essa afirmativa também pode ser interpretada de forma distorcida, isentando o
professor da necessidade de estar sempre buscando novos conhecimentos. Isso
em geral se torna evidente quando ele comega a interagir com o aluno
programando. Embora o professor, por atuar com Logo, aprenda os conceitos
basicos da linguagem e alguns dos principios construcionistas, o aprofundamento
e a expansao desses conhecimentos dificiimente acontecem. O problema é que,
no seu dia-a-dia, o professor comega a deparar-se com situacbes de
programag¢ao inusitadas, que revelam para ele mesmo a limitacdo do seu
conhecimento. Diante de tais situagdes, o professor deve reagir, superando sua
limitagdo e apoiando-se na afirmativa: o professor ndo € o dono do saber. Ele esta
sempre aprendendo com o aluno.

Uma coisa é o professor reconhecer que pode estar aprendendo com o aluno
algo de extrema importancia para ele, porque argumento pode servir para
camuflar algum tipo de resisténcia que o professor possa ter diante de uma nova

situagao de aprendizagem. Importante que ele esteja sempre aprendendo com o




E J

-

e
-

o

Gestdo da Tecnologia da Informacdo na Educacéo Basica 40
Diniza Aparecida de Faria

aluno, desde que nunca perca de vista o seu compromisso enquanto profissional
da Educacgéo. :

Os aspectos discutidos aqui a partir de todas essas afirmativas mostram que
existe uma tendéncia de os pressupostos de um novo paradigma pedagdgico
serem interpretados no formato do paradigma antigo. Isso de certa forma, acaba
contribuindo para que mudangas acontegcam apenas no ambito do discurso e dos
aspectos aparentes do sistema educacional, enquanto as concepgdes, 0s valores
e a postura do professor permanecem inalteraveis.

A mudancga de postura do professor esta relacionada com a construgdo de um
referencial pedagogico. No processo de construgdo, o professor pode aprender a
fazer e a compreender uma pratica construtivista. No entanto, para que isso
ocorra, € preciso repensar o processo de formagéo de professores nessa area.

Embora exista a necessidade de preparar os professores atuantes para
implementar e desenvolver um trabalho pedagoégico que utiliza o computador no
processo de ensino e aprendizagem, nao se pode perder de vista a formacdo dos
futuros professores. Os alunos de 2° e 3° graus em formagao para o magistério
representam a nova geracao de professores que irdo atuar na nova sociedade.
Portanto, os cursos de formagdao devem integrar o uso do computador como uma

ferramenta capaz de imprimir uma nova forma de o sujeito aprender.
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REFLEXOES EM TORNO DO USO DE COMPUTADORES EM
EDUCAGCAO

1

Gandin, (2003)., conclui, que muitas escolas que conhecemos tém
computadores destinados ao uso educacional. Elas tém laboratérios de
computagdo em suas dependéncias e incluem visitas a eles como parte’das
atividades regulares dos alunos. Os computadores representam uma espécie de
passaporte pafa uma educagdo mais "moderna"”, mais identificada com o "nosso
tempo". E mais prazeroso e, portanto, mais facil aprender com o computador,
dizem os defensores de uma das mais novas areas da informatica - e nio da
educagao... Isto ha de ter suas conseq(]éhcias: a Informatica Educativa.

Existe uma questao preliminar e basica que deve ser levada em conta
quando se fala de computadores em educagdo. Um computador é um
processador de informagdes e nao faz nada que n&o tenha sido programado a
fazer. Por tras de uma tela bonita e colorida ha sempre um grande trabalho
intelectual e "bracgal", feito por pessoas humanas trabalhando em equipe. Um
programa de computador € uma complexa rede de instrugées do usuario e esta
pronto para reagir aos comandos deste. E dbvio, mas nunca é demais dizer, que

computadores ndo sdo entidades, ndo tem um conteldo proprio a priori e nao

realizam nada por conta propria.

Entender isto significa partir do pressuposto de que adquirir computadores
e instala-los em uma éscola n&o é um indicador per si do rumo que esta escola
tomara. N&o significa necessariamente que a educacéo desta escola sera melhor
do que a de outras, ou que esta escola € mais moderna que outras. Primeiro,
porque este "melhor” ou "moderno”, independente de estar relacionado a
computagdo ou ndo, esta longe de ser algo consensual: o que é ser melhor? E
"dar" aos alunos mais "conteudo" e, assim, seguindo um certo raciocinio muito
comum em algumas escolas, aprovar mais alunos no vestibular? E o que é ser
"moderno” ? E preparar melhor os alunos para o mercado de trabalho? SeQUndo,

porque a inclus&o de computadores por si s6 ndo indica nada sobre o uso que se
dara a estes.
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Como computadores sdo instrumentos, o que realmente importa néo € se a
escola os utiliza ou nao, masy, sim, como ela os integra ao processo educacional
da escola. A escola 'precisa oferecer um diferencial. Se alguém entende a
e_dycagéo apenas como apresentacao de novas informagbes, deve se preparar a
aposentadoria. Computadores muiltimidia com bons programas fazem isto muito
melhor que a escola. A escola pode e deve ser o local onde os alunos criam e
recriam conhecimento‘, comegaram ou continuam a aprender a ler e interpretar o
mundo onde vivem e preparar-se a agir na construgdo de ideais. Isto é o
diferencial da escola. A escola pode estimular o uso do computador mais coletivo.
A ligacdo de computadores em rede permite que recursos computacionais
possam ser compartilhados e que - mais importante no caso da educacao -
figuras, textos, sons e apresentagdes elaboradas pelos alunos também possam
ser compartilhadas. Tal ligagdo permite a criagdo de textos coletivos, o estimulo
da ideia de solidariedade e a nog&o da informagdo como algo que deve estar
disponivel para todos a fim de que o trabalho seja de boa qualidade.

Mas a idéia de rede n&o precisa ficar restrita ao espaco local. A Internet é
uma rede mundial que pode ser um meio de colocar alunos e escolas em contato.
Ela tem sido vista apenas como uma fonte de informagao ou como uma panécéia
para os pro'blemas de comunicagido das pessoas "modernas”. No entanto, é
preciso descobrir como, através de mais este meio, podemos realizar} Nossos
objetivos educacionais. SO para dar um exemplo, através da Internet alunos de
culturas diferentes podem ser colocados em contato para trocar suas visdes de
mundo. _

Educagéo é muito mais do que mera transmissao de informagao. Por isso,

desde que tenha um diferencial, seja um local de producéo de conhecimento, n&o

vai competir com computadores, programas e Internet, mas vai utiliza-los para

construir e reconstruir "saberes". Nesta concepg¢do de escola, o professor é
indispensavel.
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O QUE E INFORMATICA NA ESCOLA

Para Vallin, (2002)., o computador é visto pelas pessoas de diferentes
maneiras. Nao & para menos, ele € por natureza metamorfico. A cada programa
muda de comportamento assumindo muitas caras e reagindo como tivesse
diferentes personalidades.

O computador é para a maioria um meio, uma ferramenta. E usado como
se fosse uma préotese humana. Com ele 0 homem consegue fazer coisas com
maior facilidade, ou até coisas que seria impossiveis. Imagine-se tentando soltar
uma porca sem o alicate. O alicate ndo possui forga propria mas com ele na mao
vocé aparenta mais forga. Quem nunca tentou apertar um parafuso sem ter a mao
uma chave de fenda adequada? Para cada trabalho ha uma ferramenta certa.
N&o tente colocar pregos batendo com uma chave de fenda! Nao queira comer
sopa com garfo!

O computador € muito mais que uma caixa de ferramentas. Cada programa
(ou seja, software) o transforma numa caixa de ferramentas diferente. Suas
limitagbes residem nos tipos de coisas com as quais sdo capazes de trabalhar.
Ele é muito bom para mexer com simbolos: letras, nimeros, notas musicais,
simbolos matematicos e muitos outros desenhos. Recentemente o computador
passou a lidar com sons e imagens. Isso ampliou muito seu campo de atuacgéo.

Se quisermos usar o computador para mexer com outras coisas,
deveremos ligar outros dispositivos a ele. Isto ja é feito em larga escala pela
sociedade. Alguns fios saem do computador para liga-lo a outra maquina. Imagine
que a maquina seja um desses robds que sdo usados na industria automobilistica
hoje. O computador manda uma corrente elétrica pelo fio para a outra maquina.
Aquela, por sua vez, podera levantar um caminh&o ou disparar um jato de solda
ao receber corrente elétrica. De maneira analoga, podemos colocar 0 computador
para controlar qualquer- outra maquina: acender luzes, acionar fornos de

microondas, ligar automoveis, controlar sistema de ar condicionado e tudo que se

pode imaginar.
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E uma maquina que serve para mil e um propositos, mas continua a ndo
resolver nada sem a adequada sustentagcdo humana, da mesma maneira que o
alicate.

‘ Na escola, ndo podemos esquecer que ele € um meio, como o lapis e o
papel, ou como o video e a TV. O que pode ser feito com ele dentro de uma
escola é coisa que anda em ebuligdo. Para a TV e o cinema, até hoje, anos apos
anos, tem se descoberto melhores maneiras de usé-los na escola. Veja, por
exemplo, como melhorou a programacao da TV cultura de S&o Paulo de 1993
para 1995. ApOs tantos anos de uso, ainda ha pessoas que descobrem meios
mais interessantes ou eficazes de usar a TV para estimular a cultura, o
aprendizado e o desenvolvimento pessoal. Com o computador, que é recente,
certamente acontecera o mésmo por muito tempo ainda. Podemos ter a certeza
de que as coisas muito mais interessantes e bem feitas aparecerao nos proximos
anos. Apesar disso, olhemos para o momento atual e analisemos o que se pode‘
fazer com o computador na escola hoje. _

Antes de mais nada quem vai usa-lo deve ter bem claro os objetivos de seu
uso. Comecaremos mostrando algumas coisas que nio deveria ser feita e

justificando o porqué.

Nao dar aulas de Informatica

Algumas pessoas desejaréo ser no futuro profissionais de Informatica. A
maioria ndo. Num futuro proximo, entre cem pessoas, noventa e nove delas ndo
serao eSpeciaIistas em informatica, embora possam usar o computador. Devemos
destinguir a figura do usuario de Informatica do especialista em Informatica.

A escola (infantil, de primeiro ou de segundo grau), nao sendo
profissionalizante, n&o deve ensinar Informatica pela Informatica. Deve usar o
computador inserido nas disciplinas ja ‘existentes (Métemética e Portugués,...),
como meio, como ferramenta de trabalho. Pelo mesmo motivo que a escola ndo

se dedica a ensinar a consertar motores de automoveis, ou a entender o
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funcionamento interno de um televisor, ndo devera também ensinar Informatica
(nem Hardware, nem Software, nem analise de sistemas).

Uma pessoa consegue dirigir um automovel sem conseguir conserta-lo e
sem sequer entender algo sobre como ele funciona. O usuario de automoveis
pode ter anos de experiéncia, sendo capaz de fazer viagens longas ou manobras
dificeis, sem entender nada sobre motores, latarias, baterias, ou outros.

Analogamente, ha pessoas que conseguem tirar grande proveito de um
computador, fazendo coisas dificeis com ele, sem entender muito sobre seu

funcionamento interno.

Todo aprendizado é bom, mas devemos antes de mais nada, saber bem o

- que buscamos e quais sdo nossas metas.

Os processadores de textos

O processador de texto é o aplicativo usado em computadores.

Processador de texto é um programa (software ou aplicatiVo) que
transforma o computador numa maquina de escrever. Existem muito destes
processadores que podem ser usados: o Word (da MS), o WordPerfect, o Facil, o
Redator, o Carta Certa, o Write e muitos outros. As caracteristicas principais séo
as mesmas em todos eles.

Ao escrever um texto, usando o computador, o individuo pode errar e
consertar a vontade. Esta é a primeira grande diferenga em relagdo a maquina de
escrever ou em relacao aos textos manuscritos. As letras sdo escrita na tela,
eletronicamente. Se vocé apagar ou reescrever ndo deixa vestigio, o resultado
final fica perfeito. Mais que isto. Se vocé quiser inserir mais uma palavra, no meio
de um texto ja escrito, as demais palavras serdo transportadas automaticamente,
criando o "buraco" necessario para que seja colocada aquela palavra. Isto ndo
acontece s6 com uma palavra, vocé pode inserir todo um paragrafo ou até varias
paginas. Pode ainda suprimir palavras ou paragrafos e pode também mover

pedaco do seu texto de um lugar para o outro. Isto é fantastico!
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Na escola, o individuo era muito mais que o profissional formado,
evidentemente. Os erros devem ser objeto de estudo. Os erros s&o a matéria-
prima do aprendizado.

Aprendemos grande parte da lingua fora da escola, com os pais, com a
familia e amigos. Quando a crianga comega a ser alfabetizada ela ja sabe usar
grande parte da lingua. Na escola aprendemos a ler e a escrever. Cabe ainda a
escola ampliar os conhecimentos sobre a lingua, corrigir alguns erros e estudar as
estruturas da lingua.

Os momentos mais ricos do aprendizado ocorrem quando o aluno pde-se a
escrever, Ndo adianta escrever qualquer coisa. A escrita € um meio da
comunicacdo. Quem se comunica é por que tem algo a ser comunicado e alguém
a quem quer transmitir seus pensamentos.

No computador o aluno pode escrever uma redagao em quatro tempos.

1° tempo: ele simplesmente escreve. E como se fosse no papel. Vai
pensando e descarregando palavras. Aqui ja existe algum ganho ao se usar o
computador. As idéias nem sempre fluem na sequéncia perfeita para o melhor
entendimento. E frequente esquecer alguma coisa que deveria ter sido dita no
inicio. No computador é s6 voltar e INSERIR. Terminado o texto ele deve ser
gravado em disquete e impresso em papel.

2° tempo: o aluno € capaz de corrigir boa parte de seus erros. Ao reler seus
trabalhos Voam olhos criticos, € capaz de identificar erros ortograficos, de
concordancia, preposi¢cdes a mais ou a menos e tantas outras coisas. Em caso de
duvida ele pode recorrer ao dicionario, ao livro de gramatica, aos colegas e ao
professor. Ao corrigir textos aprende-se muitas coisas. Desenvolve-se ainda o
habito da autocorreg¢ao, o que € muito desejavel. A autocorregdo deve ser feita no
papel, riscando-o com caneta e fazendo anotagdes. No final das analises e
discussdes, o aluno pega seu texto no disquete, leve-o de volta para a tela,
corrige o que achar necessario e volta a gravar no disquete e a imprimir em papel.

3° tempo: cada aluno pede a outros colegas que leiam seus textos e déem
suas opinides. E semelhante a correcdo do professor. A vantagem € que, ao
corrigir o texto de um colega, o aluno precisa justificar o porqué daquela correcao
e, assim, ele revé conceitos sobre a gramatica. Ao receber sua redacado corrigida

pelos colegas, o aluno ndo tem a mesma reagado que teria se fosse o professor a
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corrigi-lo. Como ele tem certeza da capacidade do professor, ndo o questiona e,

na maior parte das vezes, ndo se preocupa em entender por que alguma coisa foi

~ considerada errada. Quando fora os colegas que os corrigiram ele desconfia e

pensa a respeito. Se houver um clima adequado na aula, ocorrerédo discussdes
sobre a gramatica entre os alunos, de forma natural. O professor sera procurado
para dirimir as davidas. Ao final do terceiro tempo repete-se o processo. Colocar o
texto na tela, corrigir, regravar e reimprimir.

4° tempo: o professor |& os textos e os corrigem. Devolve aos alunos que
deverdo fazer as corregOes na tela tornar a gravar no disquete e imprimir em
papel. Nao podemos esquecer que antes de pedirmos para que 0s alunos

comecem a escrever devemos motiva-los e prepara-los. Esta importante etapa do

- trabalho sera feita da mesma maneira independentemente do uso ou nao do

computador.

Os quatro tempos descritos poderiam ser feitos, também, sem o uso do
computador. Alguns prbfessores mais avangados ja o fizeram no passado.
Acontece que “passar a limpo” redagdes ndo é coisa que dé prazer aos alunos.
Além do que, consome muito tempo. No computador deve-se refazer somente os
pedagos que estiverem errados. Gasta-se muito mais tempo na analise do que no
trabalho “bragal”. Passar a limpo com o computador € uma moleza, € s6 preparar
o papel e apertar um bot&o. Ainda de “quebra”, pode-se escolher varios formatos
de letras que saem sempré de forma perfeita. N&o ha letra ruim!

Os processadores de texto ndo foram desenvolvidos pela humanidade
pensando ao seu uso escolar. E, porém, uma das melhores que se pode fazer
com o computador na escola, devido a grande importancia do desenvolvimento da

capacidade de comunicagao escrita e ao adiantado estagio de desenvolvimento

em que se encontram os processadores de texto.

Usar os processadores de textos é fazer redagdes em quatro tempos; é

uma das maravilhas da informatica de hoje e continuara sendo por muito tempo!
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Ensinar Informatica é necessario

N&o possuir a disciplina Informatica, ou a aula de Informatica, n&o significa
qué a escola ndo ensinara Informatica em momento algum. Se o professor de
Lingua Portuguesa quiser que seus alunos usem o computador para fazer
redagbes precisara que eles saibam ligar o computador e usar alguns
processadores de texto. Para fazer uma redacéo com lapis e papel é necessario,
antes, que se desenvolva o uso do lapis. O uso do computador, também, requer
um treinamento anterior. Este anterior da ultima frase precisa ser discutido! O
certo seria concomitante. Da mesma forma que as palavras ndo devem ser
dissociadas de seus significados, ndo se deve dar aulas de processadores de
textos a criangas separadamente das de Lingua Portuguesa. E vamos mais longe.
O professar de Lingua Portuguesa deve usar textos que tenham significancia
diante de si e de seus alunos. E exatamente o que acontece com as aulas de
alfabetizagdo, que melhoraram brilhantemente nos Ultimos anos. A crianga no
fica mais escrevendo eeeee lllll e nem Vava viu a uva, porque isto ndo lhes
significa nada e n&o Ihes desperta o interesse e a vontade de aprender.

Para ensinar a crianga a usar o computador devemos coloca-la desde o
inicio fazendo tarefas que lhe sejam significativas. As coisas irdo correndo
paralelamente. Ensinamos um pouco de Informatica e um pouco de Lingua
Portuguesa, um pouco de Informatica e um pouco de Geografia. Quando o
professor de Historia, na quinta série, pede ao aluno para escrever um texto, ele
também esta ensinando Lingua Portuguesa.

Assim como todos os professores devem saber ler e escrever, e qualquer
pessoa para ser autorizada a dar aulas de Matematica precisou mostrar
conhecimentos minimos de Geografia, Inglés e outros, os professores atuais
precisam saber usar o computador. Pelo menos as funcdes basicas: escrever,
desenhar, fazer contas e manusear informagdes.

Os alunos também, precisardo saber usar o computador e seus programas.
Deveréao, porém ir aprendendo a usar o computador na medida em que ele seja

util ao aprendizado de outras coisas. O computador deve ser visto como meio.



.

®

Gestao da Tecnologia da Informacao na Educacéo Basica 49
Diniza Aparecida de Faria

Voltemos aqui a fixar a importancia da clareza de objetivos. Nas escolas,
de Informatica para crianga e jovens, ensinam a usar o processador de textos até
que a crianga seja capaz de usa-lo, depois, passam a ensinar outros programas.
Na escola, a parte mais interessante comegara a partir dai. O professor de Lingua
Portuguesa pode gastar quatro aulas ensinando a usar o processador de textos,

depois disso, em vez de abandona-lo continuara usando-o por anos e anos.

Nao terceirizar a Informatica

Algumas empresas tém se especializado em prestar servigo de informatica
para as escolas. Elas chegam na escola e cuida de tudo para que na semana
seguinte exista um laboratorio de Informatica e professores que saibam usa-lo. A
escola ndo tem despesas. A outra empresa cobra mensalidades extras dos
alunos e até paga parte de seu faturamento a escola Parece uma 6tima solugéo.
N&o requer envolvimentos, ndo da despesas e ainda traz rendimentos.

As melhores empresas de Informatica Educacional propéem a integragéo
entre a aula de informatica e as demais disciplinas. O professor de Informatica
propde ao aluno, trabalhos de Lingua Portuguesa, historia ou matematica e tenta
fazé-lo com o consentimento dos professores das disciplinas tradicionais. A aula
de Informatica chega a ser, em alguns casos, a melhor aula da escola, sob varios
pontos de vista.

O inconveniente desta solugdo € que ndo se terd a garantia de que todos
os professores evoluirdo a ponto de entender a sociedade atual. Serdo criados
nichos de modernidade na nossa escola e junto com eles ciumes, disputas e
muitos problemas. '

O professor € a alma da escola. A boa escola € uma empresa de
administrag&o distribuida. Todos os professores participam dela cbmo se fosse
donos ou responsaveis. A boa formagéo do aluno depende desta autonomia do
professor. O professor precisa estar a frente do processo de ensino e

aprendizagem. Os professores devem formar uma equipe. Um deve saber muito
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bem o que os outros estdo fazendo. A harmonia do grupo com administragdo

distribuida nao é facil de se conseguir. A terceirizagao atrapalha esta harmonia.

Bibliotecas eletronicas

As bibliotecas tradicionais s&o pecas importantissimas nas escolas. Muitas
escolas nao usam as bibliotecas com a importéncia e eficacia que deveriam. Por
tras do bom uso da biblioteca estdo os conceitos do'que € ensinar, qual a tarefa
do professor diante dos' seus alunos. Atualmente, ja esta claro para muitos
professores que ndo adianta tentar passar todas as informacdes de que a
humanidade dispde paré ‘os alunos. As informagdes que a humanidade dispde
formam o conhecimento humano. O conhecumento humano se multlpllca ano
apos ano. Os livros contém quase todo o conhecimento humano.

Mais importante do que ler certos livros, & saber ler livros; saber procurar o
conhecimento em livros e saber aprender sozinho, usando adequadamente as
bibliotecas. O professor pode substituir a leitura de um livro, explicando seu
conteudo. N&o conseguira, no entanto explicar o contedo da maioria dos livros,
nao haveria tempo para isto.

Para alunos mais avangados, a biblioteca da escola pode nao ser
suficiente. Se a escola e os professores forem bons, chegard um dia em que o
aluno sentira necessidade de procurar livros de outras bibliotecas. Neste ponto, o
computador ajudara muito.

Quero frisar bem aqui, que para a maioria das escolas e professores &
mais urgente que se faga bom uso da biblioteca existente do que de inovagdes
tecnoldgicas.

Ha hoje em dia, muitas instituigdes .que j@ possuem bibliotecas eletrénicas.
Elas n&o tém somente livros. Tém também imagens com trechos de video, além
de fotos, desenhos animados e sons gravados. Se vocé ‘néd conhve'ce, tudo se

passa como se os livros fossem ilustrados com imagens animadas e sons. Ha,

ainda, a facilidade da busca instantanea de informagdes. Esta nova biblibteca
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passou a ser muito mais interessante, embora, o melhor ainda esta em
desenvolvimento. |
As escolas podem modernizar suas bibliotecas, tornando-as eletrénicas ou
pogem ainda consultar, via telefone, as bibliotecas de outras instituiges. As
consultas via telefone (com computador e modem), devem ser aprendidas e
exercitadas na escola, pois, depois de sair da escola, o cidadao continuara
precisando fazer consultas as bibliotecas e poder fazé-lo de sua residéncia ou

local de trabalho.

Relacionamento pessoal

1
|
|

O computador, muitas vezes, € acusado de criar pessoas individualistas,
de destruir familias. E uma acusacdo muito ‘pesada para a maquininha.
Dependendo da maneira como for usado, ele pode até ter efeito inverso,
melhorando o relacionamento entre as pessoas. _

Numa escola, se o vcomputador for introduzido da maneira ciue vem sendo
descrito aqui, ele quebrara a relagao tradicional entre aluno e profe;ssor. Primeiro,
quando o professor coloca o aluno para trabalhar, ele € obrigado a deixar de ser

7

expositivo. Na maioria dos tempos da escola atual, o professor ie expositivo e
algumas aulas numa dindmica diferente irdo enriquecer o contato e o
desenvolvimento. Segundo, apods tanto tempo sendo professor, ele volta a ser
aluno quando comeg¢a a aprender a usar o computador. Isto causa muitas
reflexdes que s6 vivendo o processo & que se consegue. Terceiro, na aula em
que se usa o computador em algumas coisas, alguhs alunos saber&o mais do que
os professores. Isto forga o professor a ter certa postura diante de seus alunos. O

professor deve ser humilde para reconhecer publicamente que ndo sabe todas as

respostas, além de mostrar para os alunos que devemos estar prontos para

aprender. Em certos momentos, todos estardao no mesmo barco, o que favorecera

a solidariedade.
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Se a escola quer desencadear uma fase a partir da qual os professores

passardo a estudar mais, a refletir melhor sobre suas aulas, a introdugao do
computador centrada no professor é um excelente meio. Todos comeg:aréo
est‘udando o computador. Depois, estudardo como usar 0 novo meio em suas
aulas e, finalmente, discutirdo o resultado de suas experiéncias de uso com 0s
alunos. Se todo este processo for bem conduzido, no final, os professores estardo
muito mais entrosados. Nas relagcdes normais de uma escola, poucos trabalhos

sdo feitos em conjunto pelos professores. Eles passam poucos momentos juntos

€ menos ainda trabalhando juntos. As relagdes pessoais poderao melhorar.

Este é um éssunto por natureza inacabado. Usar a Informatica para fazer
tarefas de maneira mais eficaz & coisa muito importante, principalmente para as
escolas que formam cidadaos.

Qualquer uso que se faga da Informatica € bom. Mesmo errando
aprendemos. O importante € que analisemos sempre os resultados do que for
feito.

Ha muitas outras coisas excelentes que sao feitas, hoje com computador
na escola. Computador é como lapis e papel, como livros. Quem poderia escrever
sobre os possiveis; usos dos livros nas escolas?

O que podemos fazer € explicar a importancia e a abrangéncia de seus
usos.

Devemos sempre lembrar a importancia de estar o professor a frente desta

reforma de evolugao.
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A TECNOLOGIA NA EDUCAGAO

Segundo Batista, (2003)., afirma dizendo que nossa época é marcada pela
glo‘balizagéo e as tensdes consequentes deste fato. Somam-se a isto os sérios
problemas com o meio ambiente, os conflitos entre valores tradicionais e a
generalizagdo das normas e dos comportamentos culturais, alem das
divergéncias étnicas. O resultado é que as relagdes estao se tornando cada vez
mais complexas.

A educagdo se torna entdo ainda mais indispensavel a humanidade, na
construgao dos ideais de paz, liberdade e justica social.

Para os educadores, no momento, a grande questao &€ compreender uma
mudanca de concepc¢ao de civilizagdo. Hoje questionam-se as mentalidades e
acdes ultrapassadas dos sistemas educacionais, as formas institucionais
existentes, o modelo vigente de divisdo do trabalho e principalmente a fungédo do
professor e implicagdo com o aluno no processo ensino-aprendizagem.

A formagado de um jovem deve objetivar fundamentalmente o ser feliz; ser
integral, atender as dimensdes intelectuais, emocionais e corporais. Ele deve ter
uma educagdo que o leve a elaborar juizos reflexivos, que o prepare para
desenvolver pesquisas e possibilite conseguir a auto-realizagdo, que o capacite
para o trabalho em equipe e para resolver problemas, enfim, que seja alguém que
tenha consciéncia de si, no meio que o envolve e que saiba desempenhar o papel
social que lhe cabe no mundo.

Para conseguir este modelo, a escola ndo pode se afastar do caminho da
humanizacdo, de criar mecanismos de desenvolvimento das inteligéncias e
também de fazer uso correto da tecnologia, de apropriar-se dela e desenvolver
habilidades que levem ao seu acesso e ao controle dos seus efeitos.

Necessario se faz pensar em usar a tecnologia como forma de configurar o
mundo repensando-o e nele intervindo em favor da melhoria da quélidade de vida.

Deve-se modificar a tendéncia atual em que, ao contrario de conseguir com
a ferramenta tecnoldgica aumentar a facilidade de comunicagao e apropriagdo do

conhecimento, gera-se a desinformagéo e favorecendo o distanciamento ente as
pessoas.
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A escola deve se alinhar a revolucdo pela qual passa o mundo, langando
mao do uso da técnica como ambiente de aprendizagem e como ferramenta para
auxiliar no processo de organizagdo das informagbes com 0 fim de levar o
educando a obtencdo do conhecimento, potencializando a agdo do professor,
para que, aumentando seu tempo de contato com O aluno, ele consiga
estabelecer uma relagdo humana e desta forma trabalhar o desenvolvimento das
inteligéncias.

Por intermédio da tecnologia a escola pode favorecer e garantir o acesso a
informacdo para construgdo do conhecimento, ensinar a se respeitar as
diferengas e desenvolver projetos cooperativos.

Utilizando a tecnologia se alcangara de maneira mais favoravel o aluno
real, que estd desestimulado por ter uma velocidade diferente de adquirir
conhecimento, que a que tem lhe sido oferecida até agora pela escola. _

O uso da técnica, mais que introduzir sons e imagens nas salas de aula,
podera mudar de forma radical a sociedade. Basta pensarmos na quantidade de
micros instalados em residéncias e na possibilidade do uso educativo da internet.

Televisores e videos combinados com telefone, bibliotecas eletrénicas, o
computador e a multimidia proporcionarao uma aprendizagem de forma ampla e
efetiva sem, no entanto, prescindir da presenga do bom professor que passa a ter
o papel de condutor do processo de adquirir conhecimentos, de dinamizador da
inteligéncia coletiva, de estimulador das inteligéncias individuais.

Os educadores precisam se apropriar da tecnologia para transforma-la num
sistema inclusivo, para poderem mudar a escola e garantir o seu compromisso,
que é a real aprendizagem do aluno.

A escola que souber aliar a técnica a sua disposi¢do com competentes
profissionais, tendo como objetivo conseguir a exceléncia do cidadao integral,

saira na frente e se transformara num agente de transformagéo social.
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TEMOS INFORMATICA!!! TEMOS INFORMATICA!!!

Para Grisolia (2003).,, quando do Papert, Piaget, Vygotsky e Gardner
idéalizaram os fundamentos da Informatica Educativa sequer sonharam que em
certos lugares o projeto poderia tomar-se urna realidade t&o distante daquilo que
propunha. Partindo do conceito de que o Educador é aquela pessoa que deve
‘ensinar o aluno a aprender”, e ndo ser um mero repetidor de informacgdes, estes
nomes iluminados desenvolveram ja ha algumas décadas premissas basicas para
utilizacdo de computadores em escolas como meio de aprendizagem, movendo o
foco do professor que ensina para o aluno que aprende, diziam eles que a
Informatica Educativa revolucionaria a Escola e promoveria uma grande corrente
de mudancgas neste sistema téo arcaico quanto a lousa, o giz e o livro didatico.

Acreditavam eles que utilizando de estratéegias como linguagens de
programagao pedagogicamente adaptadas, programas de autoria em o aluno
construir um CD-ROM multimidia, um jogo sobre o assunto que mais Ihe
agradasse, ou até mesmo usar uma interface robotica, estariam contribuindo
imensamente para quebrar a monotonia que ja era um sério problema nas salas
de aulas dos anos sessenta. Essas teorias tém sido postas em pratica com
excelentes resultados nas escolas mais sérias do mundo e ja sdo uma realidade
em muitas partes do Brasil e até em algumas escolas de Goiania.

Infelizmente o que se vé atualmente em nossa capital € que a maioria das
escolas usa a Informatica como um atrativo mercadolégico e ndo comprometido
com a aprendizagem. Chegando a excessos de validade duvidosa como ensinar
linguagens de programagéo profissionais como Visual Basic para alunos de 42 a
82 series. Algumas justificam-se estarem “preparando o aluno para o mercado de
trabalho”.

Atée achariamos uma justificativa para um trabalho assim se fosse
direcionado para 72s e 83s séries ou especialmente no Segundo Grau, em escolas
publicas e de periferia, cuja clientela carece, por necessidade, de uma formacéo
diferenciada para garantir uma renda extra em seu inicio da vida profissional.

Mas em Escolas privadas? Com alunos de 12 anos? Na verdade quando

este aluno for para o mercado de trabalho os programas que aprenderam nesta
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Escola serdo pecas de museu. Resultado esfor¢o desperdigado, equipamento
subutilizado e talvez até frustragdo.

O que significa exatamente a Informatica Educativa? E algo mais nobre do
que ensinar os alunos a usarem um editor de textos. E prepara-los para 0 mundo
que encontrardo a frente. E tornar o uso do computador um habito tio freqiente
em suas vidas quanto ir ao banheiro! Existem trés grandes correntes de

pensamento para atingir este objetivo:

Maquina de Ensinar

Com o uso dos chamados programas tutoriais diversos softwares $80
capazes de transmitir informagdo com maior rapidez precisdo, qualidade e
eficiéncia do que os meétodos tradicionais do giz, lousa e livro didatico.

CD-ROMs enciclopédicos multi-coloridos com animagdes, sons e textos
tornam o livro didatico algo patéticos até mesmo para os mais conservadores.
Esta corrente de trabalho requer do professor um sério conhecimento sobre o
software em questdo além de uma boa dose de humildade para alguns que tém

dificuldade em descer do tablado para virarem facilitadores do processo e néo

mais os “donos da verdade”.

Maquina de Aprender

Linguagens de programacgdo pedagodgicas desenvolvidas primeiramente
por Seymour Papert baseando-se nas teorias de Piaget e posteriormente
proliferadas com diversos nomes e formas diferentes como Logo, Megalogo,
Micro-mundos, entre muitas outras, podem ser ricamente utilizadas sobretudo de

12 a 42 séries pois, desenvolvem o raciocino légico, matematico, criam, despertam
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e exercitam a capacidade de resolver problemas complexos, despertam o senso

de organizagao, plano de trabalho, planejamento, cooperagéo em grupos e muitos

outros valores nos alunos quando corretamente aplicadas. _

Esta abordagem, em que o aluno é desafiado a resolver problemas usando
uma linguagem especifica, faz com que ele torne-se o agente de seu proprio
conhecimento, possibilitando o desenvolvimento individualizado e uma
aprendizagem impar que nunca mais sera esquecida. O aluno construirda seu
proprio conhecimento e criara suas proprias experiéncias baseados em erros e
acertos que ele mesmo cometera durante o processo.

Aqui o professor aparece como um facilitador ou dificultador, alguém nao
tendo necessariamente que dominar mais a ferramenta em estudo que o aluno,
mas deve efetivamente ter mais experiéncia do que ele e interpretara o papel de
alguem com quem o aluno possa contar ndo para dar respostas prontas, mas
“pistas” de como resolver seus problemas, alguém que da conselhos quando vé
que o aluno esta perdido ou alguém que questiona a simplicidade exagerada de
um projeto quando vé que o aluno tem mais capacidade do que esta efetivamente

desenvolvendo.

Ferramenta

Esta terceira via, digamos assim, é nada mais, nada menos do que 0 uso
pratico do computador com suas ferramentas mais classicas: usar um editor de
textos para fazer um livro de poesias por exemplo ou usar um programa de

apresentagdes para elaborar urna apresentacdo em sala de aula para os colegas

sobre um trabalho de pesquisa que pode ter sido feito na Internet. Ufa... Mas

entao tem que ensinar Editor de Textos, um Programa de Apresentacdes e ainda
como acessar Internet?

Vejamos, usar um editor de textos pode inicialmente ndo ser muito
diferente de usar uma maquina de escrever, quando o aluno quiser um negrito, ou
inserir uma figura, ai sim, o professor ou técnico vai la e ensina como fazer. Um

programa de apresentagées € muito mais simples de usar do que isso e a Internet
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eles praticamente ja nascem sabendo navegar... Com 15 minutos de explicagdes
pronto! Ja éstéo todos usando seus computadores como ferramenta e buscando
seus objetivos. v , '

‘ O computador deve ser usado para preparar nossos filhos, tornando o seu
uso uma constante em pesquisas, | intercambios, | fazendo-os desenvolver
ferramentas inteligehtes que lhes auxiliem no aprendizado e tornando-os

efetivamente os protagonistas de suas proéprias historias.
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RESULTADOS

' O uso inteligente do computador na educagao

Segundo Valente (2003)., o que seria a utilizagdo do computador na
educagcdo de maneira inteligente? Seria fazer aquilo que o professor faz
tradicionalmente, ou seja, passar informag&o para o aluno administrar e avaliar as
atividades que o aluno realiza enfirﬁ; ser o brago direito do professor ou seria
possibilitar mudangas no sistema atual de ensino ao ser usado pelo aluno para
construir o conhecimento, e portanto, ser um recurso com o0 qual o aluno possa
criar, pensar, manipular a informagao? '

A analise dessa questdo nos permite entender que o uso inteligente do
computador ndo € um atributo inerente ao mesmo, mas esta vinculado a maneira
como noés concebemos a tarefa na qual ele sera utlizado. Um sistema
educacional mais conservador Certamente deseja uma ferramenta que permite a
sistematizag&o e o controle de diversas tarefas especificas do prdcesso atual de

ensino.

Uma maquina que ensine e administre esse ensino facilita muito a

~ atividade do professor. Sistemas computacionais com tais caracteristicas ja foram

desenvolvidos, desempenhado tarefas que contribuem muito para essa
abordagem educacional e passando a ser muito valorizados pelos profissionais da
educacggo. Por outro lado, os profissionais da educagdo que ndo compartilham
dessa abordagem educacional certamente nao necessitam de sistemas
computacionais com tais caracteristicas. Mesmo os sistemas de ensino mais
sofisticados, com qualidades de inteligéncia — como a capacidade de identificar os
erros cometidos pelos alunos ou indicar tarefas de acordo com o nivel do aluno —
ndo sao considerados como uma forma de uso inteligente do computador na
educacgao.

Isso significa dizer que a andlise de um sistema computacional com
finalidades educacionais ndo pode ser feita sem considerar o seu contexto

pedagogico de uso. Um software s6 pode ser tido como bom ou ruim dependendo
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do contexto e do modo como ele sera utilizado. Portanto, para ser capaz de

qualificar um software € necessario ter nitido/ clara a abordagem educacional a

partir da qual ele sera utilizado e qual o papel do computador nesse contexto. E
isso implica ser capaz de refletir sobre a aprendizagem a partir de dois pdlos: a
promogé&o do ensino ou a cOnstrUgéo do conhecimento pelo aluno.

Nesse caso serd defendida a idéia de que o uso inteligente do computador

' na educagao é justamente aquele que tenta provocar mudangas na abordagem

pedagogica vigente ao inves de colaborar com professor para tornar mais

eficiente o processo de transmissdo de conhecimento.

Softwares que promovem o ensino

O termo ensino esta sendo entendido segundo a origémblatina da palavra
(insignare), ou seja, a transmissdo do conhecimento, de informagdo ou de
esclarecimentos Uteis ou indispensaveis a educac;éo e 4 instrucdo. Nesse caso, o
conhecimento gerado pela humanidade é compilado, classificado, hierarquizado
de acordo com o grau de dificuldade e ministrado ao aluno a partir db nivel mais
facil para o mais dificil. Essa concepgdo de educagdo é baseada no modelo
empirista e assume que a retengao do conhecimento se da como consequéncia
da contiglidade e da freqiéncia com que ele € transmitido. Se o professor se
esmera na preparagéo e na transmissao do conhecimento ao aluno, e se o aluno
realiza um bom trabalho na memorizagdo desse conhecimento, esta garantido o
sucesso do ensino.

Quando o cbmputador‘é usado para passar a informagdo ao aluno, o
computador assume o papel de maquina, e a abordagem pedag()gica € a
instrug&o auxiliada por computador.
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Como auxiliar do processo de construgdao do conhecimento, o computador

pode ser usado como uma maquina a ser ensinada

Geralmente os softwares que implementam essa abordagem sdo os
tutorias, os softwares de exercicios-e-pratica e os jogos. Os tutorias enfatizam a
apresentacao das ligbes ou a explicitagdo da informagao. No exercicio-e-pratica a
énfase esta no processo de ensino baseado na realizagao de exercicio com grau
de dificuldade variado. Nos jogos educacionais a abordagem pedagogica utilizada
€ a exploragéo livre e o ludico ao invés da instrugdo explicita e direta (Valente,
1993). Esses softwares podem ser incrementados com caracteristicas de
inteligéncia como os intelligent tutorial systems, capazes de identificar os erros
mais frequentes e ajudar os alunos a supera-los (como o sistema Buggy), auxiliar
a resolugdo de problemas especificos (como os sistemas especialistas), ou
softwares para auxiliar o professor a planejar suas aulas ou a monitorar o
desempenho dos alunos (Wenger, 1987).

Os softwares que promovem 0 ensino, existentes no mercado, mostram
que a tarefa do professor € passivel de ser totalmente desempenhada pelo
computador e, talvez, com muito mais eficiéncia. Primeiro, o computador tem mais
facilidade para reter a informagdo e ministra-lo de uma maneira sistematica,
meticulosa e completa. O computador jamais se esquece de um detalhe, se isso
estiver especificado no seu programa. Uma dor de cabega ou um problema
familiar jamais altera a sua performance. Segundo essa capacidade  de
sistematizac&o do computador permite um acompanhamento do aluno em relacéo
aos erros mais frequentes e a ordem de execugdo das tarefas.

Muitas vezes o professor tem dificuldade em realizar esse
acompanhamento, que pode ser feito pelo computador de uma maneira muito
mais detalhada. Terceiro, os sistemas computacionais apresentam hoje diversos
recursos de multimidia, como cores, animagdo e som, possibilitando a
apresentacao da informagdo de um modo que jamais o professor tradicional
podera fazer com giz e quadro negro, mesmo que ele use o giz colorido e seja um
eximio comunicador. A vida das criancas esta t&o relacionada com o uso dessas

midias que € inglorio tentar competir com a informatica.
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Se é esse 0 panorama, a pergunta mais natural & por que n&o
enveredarmos por esse caminho e disseminarmos 0s softwares que promovem o
ensino? A quéstéo € que essa abordagem educacional ndo da conta de produzir
profissionais pre'parados para sobreviver no mundo Compl‘exo em que vivemos. O
mundo atualmente exige um profissional critico, ,Ci'iativo, com capacidade de
pensar, de aprender av aprender, de trabalhar em grupo e de~conhecér 0 seu
potencial inteleciual, com capacidade de constante aprimoramento e depuragao
de idéias e agbes. Certamente, essa nova atitude nao é passivel de ser
transmitida, mas deve ser construida e desenvolvida por cada individuo, ou seja,
deve ser fruto de um processo educacional em que o aluno vivencie situagéés
que lhe permitam construir e desenvolver essas competéncias. 'E o0 computador

pode ser um importante aliado nesse processo.

Softwares que auxiliam a construir conhecimento

Como auxiliar do processo de construgio do conhecimento, o computador

deve ser usado como uma maquina a ser ensinada. Nesse caso, € o alunb quem

dever passar as informagdes para o computador. Os softwares que permitem
esse tipo de atividade s&o as linguagens de programacéo, como BASIC, Pascal,
LOGO; os softwares denominados de aplicativos, como uma linguagem para
criagao de banco de dados, como Dbase ou um processador de texto; ou os

softwares para a construgdo de multimidia. Esses softwares oferecem condigdes

“para o aluno resolver problemas ou realizar tarefas como desenhar, escrever, etc,

Isso significa que o aluno deve representar suas idéias para o computador, ou
seja, “ensinar” o computador a resolver a tarefa em questao.

Para “ensinar’ o computador a realizar uma déterminada tarefa, o aluno
deve utilizar conteudos e estratégias. Por exemplo, para programar o computador
usando uma linguagem de programagao, o aluno realiza uma série de atividades
que sdo de extrema importancia na aquisicdo de novos conhecimentos (Valente,

1993b). Primeiro, a intengdo com o computador através da programagao requer a
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descrigdo de uma idéia com termos de uma linguagem formal e precisa. Segundo,

o computador executa fielmente a descrigcao fornecida, e o resultado obtido é fruto
somente do que foi solicitado @ maquina. Terceiro, o resultado obtido permite ao
algno, refletir sobre o que foi solicitado ao computador. Finalmente, se o resultado
nao corresponde ao que era esperado, o aluno tem que depurar a idéia original
através da aquisicdo de conteudos ou de estratégias. A construgdo do
conhecimento acontece pelo fato de o aluno ter que buscar novas informagdes
para complementar ou alterar o que ele ja possui. Além disso, o aluno esta
errando suas proprias solugdes, esta pensando e aprendendo sobre como buscar
e usar novas informagdes (aprendendo a aprender).

Embora essa idéia seja a mais adequada na formagéo'de profissionais
para a sociedade atual, ela tem se mostrado mais complicada na sua
implantag&o. Primeiro, o ciclo descrever executar-refletir-depurar-descrever nao
acontece simplesmente colocando o aluno frente ao computador. A interagéo
aluno-computador precisa ser medida por um profissional que tenha
conhecimento do significado do processo de aprendizagem através da construgéo
do conhecimento, que entenda profundamente o conteddo que esta sendo
trabalhado pelo aluno que compreenda os potenciais do computador. Esses
conhecimentos precisam ser utilizados pelo professor para interpretar as idéias do
aluno e para intervir apropriadamente na situacdo de modo a contribuir no
processo de construgdo de conhecimento por parte do aluno. Além disso, essa
abordagem exige mudancas profundas do sistema educacional, como a alteragéo
do papel atribuido ao erro (ndo mais para ser punido, mas para ser depurado) a
ndo segregacdo das disciplinas, a promogdo da autonomia do professor e dos
alunos e a flexibilizagdo de um sistema rigido, centralizado e controlador. Enfim,
transformar a escola que nés conhecemos.

Se o computador pode ser usado para catalisar e auxiliar na transformacéo
da escola, mesmo diante dos desafios que essa transformagdo nos apresenta,
essa solugdo, ao longo prazo, € mais promissora e mais inteligente do que usar o
computador para informatizar o processo de ensino.

O ensino tradicional ou a informatizagdo do ensino tradicional sao

‘baseados na transmissdo de conhecimento. Nesse caso, tanto o professor quanto

o computador s&do proprietarios do saber, e assume-se que 0 aluno, € um
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recipiente que deve ser préenchido. O resultado dessa abordagem € o aluno
passivo, sem capacidade critica e com uma vis&o de mundo limitada. Esse aluno,
quando formado, terd pouca chance de sobreviver na sociedade atual. Na
verdade, tanto o ensino tradicional quanto a informatizacdo desse ensino
preparam um profissional obsoleto.

As mudangas que ocorrem nos meios de p‘rodugéo e de servigo indicam
que os processos de apreciagao do conhecimento assumirao papel de destaque,
de primeiro plano (Drucker, 1993). Essa mudancga impli(ia uma alteragao de
postura dos profissionais em geral e, portanto, requer o repensar dos processos
educacionais. Nesse caso, devemos utilizar todos os recursos disponiveis para
i1sso, inclusive o computador, mesmo sabendo que nao estamos usando 0S mais
sofisticados sistemas computacionais. Devemos ter muito claro o que é
importante do ponto de vista pedagogico e como tirar proveito da tecnologia para
atingirmos tal objetivo. Isso € ser inteligente, Informatizar o ensino € solugdo
mercadoldgica. moderninha, paliativa e que s6 contribui para adiar as grandes
mudangas pelas quais o atual sistema de ensino deve passar. Isso ndo e solugéo
inteligente.

A cada dia verificamos que a informagdo € uma ferramenta de extrema
necessidade em qualquer negocio. Sabendo disto, diversas empresas investem
em tecnologias que possibilitam a gestao de tais informagdes.

Com base nos objetivos propostos, através do estudo, feito por meio de

observacao e anotagdo dos dados, verifica-se que houve resposta para os pontos

‘em questdo. Pois, no inicio do estagio foi constatado que havia pouco interesse

por parte dos alunos e até mesmo poucos professores aptos para a producéo das

disciplinas veiculadas ao computador. Com isso, foi despertado uma atencdo

especial, pois os alunos precisariam estar conscientes que as aulas no laboratério

era de fato inovador e portanto importante, mas que no entanto, ndo eram aulas
de lazer e diversdo apenas. Com certeza a aula teria que ser "gostosa de
aprender”, mas ndo necessariamente um parque de ~diversdo. Logo, os
educadores elaboraram projetos interdisciplinares - como por exemplo, arte e
matematica, que pode ser trabalhado no Software do proprio Windows - Paint,
onde o aluno desenha e aprende a contar numa aula s6, com o auxilio das

professoras da disciplina que esta sendo ministrada - para que os alunos
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percebéssem a importancia do ensino e agora através da informatica, e ainda
mais, que uma disciplina pode facilitar o aprendizado de outra, levando o aluno a
desenvolver novas atividades utilizando seu raciocinio légico e até mesmo o
senso critico.

Na medida em que o professor esforgava-se para criar projetos para a aula
de educag&o pela informatica, ele desenvolvia e aumentava suas capacidades
intelectuais, e mesmo sem perceber, ele tornava-se um facilitador da
aprendizagem, e dessa forma acontecia a transformagdo da linha didatico-
pe’dagégico juntamente com a dos educadores do Colégio Estadual Levindo
Borba. Sem contar que o proprio projeto da disciplina € algo exigido pelo NTE -
Nucleo de Tecnologia Educacional, para o uso do laboratério, forgando
intencionalmente o professor a buscar mais informagdes. Com tudo isso ele sentiu
necessidade de obter mais conhecimento, e por esse motivo passou a pesquisar
e estudar mais, s6 que agora em grupo, através de debates e reunides para que
pudessem elaborar projetos melhores, a fim de obter mais rendimehto educativo
nas aulas, estimulando os alunos a sentir vontade de ir para a escoia, de buscar
mais conhecimento. E notadamente, por pouco que seja, ja € o diferencial.
Contudo, aprendemos todos os dias, e sabemos que ndo é tado rapido assim
mudar as pessoas e sua maneira de pensar e agir, o aprendizado ndo acontece
de uma so vez, ele € constante.

A tecnologia da informag&o funciona como uma administracdo dos recursos
tecnologicos e computacionais para geragdo e uso da informagdo como
conhecimento, com a finalidade e utilidade de desenvolver e melhorar o sistema
de informag&o, auxiliando toda e qualquer organizagdo na execug&o de suas
atividades.

Em todas as etapas da histéria da humanidade os avangos tecnolégicos
foram responsaveis por alteragdes em processos no mais diversos campos da
atividade humana e sempre trazendo consigo mudangas nas atitudes
socioculturais dos povos.

Percebe-se que os ultimos avangos tecnoldgicos tornaram esta modalidade
de educacdo mais confidavel e mais acessivel. A possibilidade de uma maior
interagao entre mestre e aprendiz criou condigbes para a realizagdo de ensino e
aprendizado.
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A tecnologia da informagao ndo deve ser trabalhada e estudada de forma
isolada. E necessario envolver e discutir as questdes conceituais dos negocios e
das atividades empresariais, que por sua vez ndo podem ser organizados e
resplvidos simplesmente com os computadores e seus recursos de programas
(softwares), por mais tecnologia que detenham. Em consequéncia faz-se preciso
analisar as questbes comportamentais para uma efetiva utilizagdo dessas
tecn6|ogias.

Em conversas durante o periodo de estagio com a Dinamizadora do
Colégio Est. Levindo Borba, - Nilma Maria Rosa Barbosa, afirmou que a insercéo

do laboratorio na escola foi de grande valia, assim como o trabalho do Nucleo de

- Tecnologia Educacional de Uruagu com os professores, porventura capacitando

0s mesmos para atuarem com o papel de orientador e facilitador da
aprendizagem. Ela conclui que essa realidade vivenciada hoje na escola trouxe
com certeza uma alavancégem significante para a populagao rubiatabense, mas
nota-se que ainda grande numero dos profissionais que atuam na escola nao
conseguem até entdo manusear a maquina, talvez por medo de errar e achar que
ja esta velho para aprender e quem acha que se tem alguém que faz esta tudo
muito bom! Ela relata também, que esse novo processo sem sombras de duvida
esta em fase de adaptagéo e implantagéo, ou seja, comeg¢ando agora, porque o

melhor esta por vir.
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CONCLUSAO

Em conciséo, este trabalho enfoca diversos pontos de extrema importancia
sobre a tecnologia da informagdo, manifestando que a escola pode favorecer e
garantir o acesso a informag&o para a construgdo do conhecimento, ensinar a se
respeitar as diferencas e desenvolver projetos cooperativos por intermédio da
tecnologia. Tendo em vista que este processo € promissor em todos os aspectos,
principalmente se a escola souber utilizar seus equipamentos', tendo a sua
disposicdo pessoas competentes, que almejem conseguir aprimorar
constantemente o conhecimento dos alunos, alcancando a exceléncia do cidadao,
e este se transformando num agente de transformacé&o social, tentando despertar
e sensibilizar a socie‘dade para a educacgdo qualificada, e assim formar um mundo
com mais conhecimento e estrutura educacional. |

Para sintetizar, a técnica pedagodgica que estrutura a formacgéo das
atividades é o desenvolvimento de projetos, incitando os alunos a expressar suaé
idéias. A técnica dos projetos provoca a articulagdo entre a formag&o de textos e

pesquisas, que devem ser encaradas como complementares para sua pratica

- pedagégica.

Para as escolas , a Internet, até o momento, ocupa um papel secundario.
Atualmente encontram-se cerca de 1.000 escolas na rede no mundo inteiro.
Existe, porém, projetos em varios paises para incentivar o uso dos recursos da
internet para o ensino em geral.

O uso produtivo daAlntervnet para fins educativos é quase tao infinito quanto

as ramificagdes da propria rede e encontra seu limite apenas na imaginagdo dos

professores e alunos que queiram tirar proveito dela.

Contudo, como o conhecimento ndo é absoluto, ao término deste trabalho
nao disponho de um conhecimento global do objeto, mas sim de um corpo de

conhecimentos provisérios e complexos que me permitem ter uma visdo de seu

- todo.
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GLOSSARIO

HARDWARE - parte que engloba os equipamentos do microcomputador - por
exemplo - monitor, teclado e demais periféricos. Todo hardware deve ser
instalado no computador através de um programa (software).

HOME PAGE - é o conjunto de paginas de informacgdes disponibilizada na
internet.

INTERNET - é uma rede global presente em cada pais significativo do mundo. A
Internet, também conhecida como a Net (rede), € a maior rede de computadores
do mundo, podemos chama-la de uma super rede.

INTRANET - € uma mistura de redes privadas tradicionais com a internet, bem
como uma nova entidade prépria. O exame dessa rede sob varias perspectivas
torna essa distingdo mais evidente.

REDE - ¢ basicamente um grupo de computadores ligados entre si de alguma
forma. E uma espécie de rede de TV ou de radio que conecta um grupo de
estacdes de radio ou TV.

SITE - local onde a empresa ou usuario disponibiliza sua home page. O site € um
espaco disponibilizado por determinado provedor para que seja construida uma
Home Page.

SOFTWARE - é o conjunto de instrugdes colocadas em ordem ldgica que, quando
executada esta sequéncia de comandos, controla o computador realizando
tarefas dificeis para o ser humano conseguir fazer com rapidez e eficiéncia.

SOFTWARES APLICATIVOS - sdo programas para aplicagbes gerais
distribuidos mundialmente, desenvolvidos de modo a atender diversas
necessidades de um grande numero de usuarios, de uma forma padréo.

WINDOWS - este software ndo € um sistema operacional e sim um ambiente
operacional grafico.
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Anexo | - Avaliagao do trabalho de conclusdo de estagio
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Nome do Estagiario: Diniza Aparecida de Faria

Local do Estagio: Colégio Estadual Levindo Borba

Critérios de Avaliagao

Conceito Atribuido

Justificativa da Aplicacao do Trabalho
Considerar os argumentos apresentados,
| A Nivel de Entidade Concessionaria.
Considerar os problemas que seréo
Solucionados com o presente trabalho.

Capacidade Critica considerar o sentido
De analise da situagdo bem comoo
Dominio da mesma e a capacidade de
Compreensao e proposta demonstrada
Pelos estagiarios.

Capacidade de inovagao

Considerar o valor e a praticidade das
Propostas apresentadas a nivel inovador
Para a entidade concessionaria objeto da
| Agdo do estagiario.

Percepcao e profundidade de
conhecimentos especificos

considerar a capacidade demonstrada pelo
estagiario em dominar o tema objeto de
seu trabalho, bem como a utilizac&o de
termologia técnica especifica.

Capacidade de defesa do trabalho de
Conclus&o de estagio

Considerar a capacidade demonstrada pelo
Estagiario em responder aos questionarios
De avaliagdo do professor orientador.

Verificacdo da metodologia do trabalho
Considerar a ordenagéo do presente
Trabalho e o cumprimento de uma de
Suas etapas.

Parecer

DATA o Assinatura do Prof. Orientador Conceito Final
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Anexo Il - Dados do Aluno

Nome: Diniza Aparecida de Faria

N° da Matricula:

Enderego: Rua Pereira, 380 - Setor Aeroporto

CEP.: 76350-000 Cidade: Rubiataba

Tel. Res.: (62) 325-1238

‘Tel. Com.:

Fax.:

Celular: (62) 9964-8720

E-mail:

Estagio realizado na area: Tecnoldgica da educagéo
Empresa: Colégio Estadual Levindo Borba

Resp. pelo estagio na empresa: Nilma Maria Rosa Barbosa
Enderego: Avenida Flamboyant, 416 - Setor Rubiatabinha

Telefone: (62) 325-2032

Estado: Goias
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