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RESUMO

O processo de planejamento de uma edificacao é imprescindivel para assegurar a exatidao
do orcamento e da execucéo da construcdo. Trata-se de processo complexo que envolve
supervisao de equipes, estabelecimento de orcamento, coordenacédo de fornecedores e
subcontratados, garantia de seguranca no canteiro de obras, gerenciamento de prazos,
controle de qualidade, gestdo de riscos dentre outros aspectos relevantes. A elaboracao de
um planejamento permite antever e evitar possiveis imprevistos durante a edificacédo, além
de proporcionar um orcamento mais preciso para 0s custos da construcéo, resultando na
definicdo do valor total e real da obra. Neste estudo, sera apresentado o planejamento de
uma obra publica, incluindo o custo da mao de obra e seus impactos, baseado em uma
revisao bibliografica dos procedimentos de planejamento de obras. Seu objetivo € promover
a viabilidade e a precisao na execuc¢ao de constru¢des, buscando solugdes para aprimorar
0 processo. A analise de metodologias de autores classicos e contemporaneos aplicadas a
construcéo civil possibilitou a identificacdo do progresso do tema na aplicacéo pratica de
uma construcdo publica que experimentou atrasos e complica¢cdes orcamentérias. Também
foi possivel evidenciar como problemas de gestdo de projetos e orcamentos, sobretudo
falhas na previséao logistica, resultaram em resultados negativos.

PALAVRAS-CHAVE: planejamento de obra; gestdo de obras; orcamento de obras.
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1. INTRODUCAO

De acordo com o dicionario Oxford, o termo “gestao” € sinbnimo de “administragcéo
ou geréncia” (OXFORD, 2022). Desde o inicio do século XX, a administragdo passou a ser
encarada como uma ciéncia, principalmente com o surgimento da teoria classica da
administracdo, que teve como principais expoentes Henri Fayol e Frederick Taylor.
Segundo Fayol (1981, p. 26), “administrar € prever, organizar, comandar, coordenar e
controlar”, enquanto Taylor afirmou que o objetivo principal da administracéo é assegurar o
maximo de prosperidade tanto ao empregador quanto ao empregado (CHIAVENATO,
2000).

Na construcéo civil, a gestdo esta relacionada ao controle dos recursos utilizados
em sua producéo, o que implica em sincronizar e alocar esses recursos de maneira a atingir
a maxima eficiéncia possivel. Nesse contexto, o processo de planejamento é fundamental
para garantir a precisao do orgamento e da execuc¢ao da obra. O planejamento consiste em
um processo complexo que envolve a supervisao de equipes de trabalho, a definicdo do
orcamento, a coordenacao de fornecedores e subcontratados, a garantia de seguranc¢a no
canteiro de obras, o gerenciamento de prazos, o controle de qualidade, a gestéo de riscos,
dentre outros aspectos.

Desse modo, o processo de planejamento deve ser realizado quantas vezes forem
necessarias, a fim de que novas informacgfes sobre o empreendimento surjam e sejam
consideradas diante do orcamento e desenvolvimento da obra. Logo, o planejamento nao
€ um processo Unico (FILHO; ANDRADE, 2010). Contudo, € comum encontrar falhas no
sistema de planejamento de obras, o que resulta em deficiéncias e prejuizos
desnecessarios durante a realizacéo da construgéao.

A omissao de um planejamento € uma das deficiéncias identificadas antes, durante
e apos a conclusdo da obra. O planejamento é responséavel por definir etapas e ordenar as
atividades em uma sequéncia logica, buscando alcancar o controle total da qualidade e
eficiéncia da obra e minimizar o desperdicio, para que ndo haja impacto no custo base
previsto. Os principais problemas que podem ser identificados séo a falta de planejamento
de médio e curto prazo, a caréncia de equipamentos, a auséncia de definicdes de espacos
adequados a armazenagem de diferentes insumos (e, consequentemente, sua deficiéncia
com o transporte) e, por fim, a falta de parcerias com os fornecedores. (BORGES; SILVA,
CORREA, 2020)

Compreender e aplicar os principios da gestao de obras é fundamental tanto em
projetos de pequeno porte quanto em empreendimentos de grande escala. A falta de
planejamento adequado pode causar impactos significativos em uma obra, destacando a
importancia de utilizar métodos cientificos para o gerenciamento de projetos.

Nesse contexto, o objetivo deste trabalho é analisar uma obra de infraestrutura,
mais especificamente uma ponte sobre o rio Araguaia, que esta sob a responsabilidade do
DNIT na BR-080, conectando os estados de Goias e Mato Grosso.

A analise sera embasada nos conceitos e praticas de gestao de fornecedores foram
aplicados a construcdo civil. Serdo considerados aspectos como o planejamento, a
execucao, o controle e a avaliagdo da obra. O intuito € identificar os desafios enfrentados,
as solucdes adotadas e os resultados alcancados com a aplicacdo da metodologia de
selecédo de fornecedores TCO, com o objetivo de contribuir para o aprimoramento do
gerenciamento de projetos similares.

Por meio dessa analise, serd possivel compreender como a gestdo de obras
influencia diretamente na eficiéncia, qualidade e sucesso de um empreendimento de
infraestrutura. O estudo da ponte sobre o rio Araguaia servirh como um exemplo concreto
para ilustrar as praticas de gestdo aplicadas e suas repercussoes na realizacdo de uma
obra desse porte.
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2. CONCEITO DE GESTAO

A gestao € a area que mais predomina nas organizacgoes, pois depende de varios
fatores relacionados a cultura, estrutura organizacional e contexto ambiental, bem como,
as tecnologias utilizadas, metodologia de processos internos entre outras variaveis
importantes (CHIAVENATO, 1999). A tradicional gestdo iniciou através do conceito de
guatro grandes principios que possuem referéncia a filosofia da administracao cientifica e
visar a utilizacdo de ferramentas de ordem, cujo seu maior objetivo era relacionado a
ordenacédo de tarefas em conjunto de determinadas normativas de sistemas de trabalho, a
fim de obter controle em todas as variaveis dos processos (TAYLOR, 1990).

Mediante a teoria de taylorismo, ndo houve adesdo de sua esséncia de
funcionamento, porém acredita-se que, a partir desta, houve determinadas aberturas para
aprofundamento de outras metodologias relacionadas a gestdo de pessoas, projetos e
processos (BRAVERMAN, 1987). Fleury (1987) acrescenta que “a ideia de que uma dada
tecnologia apenas restringe o campo de escolha em termos de organizacdo do trabalho,
mas nao necessariamente estabelece uma forma unica”. Taylor (1990) acreditava que
apenas alcancaria o resultado de um processo a partir de uma ordem de tarefas, porém,
mediante ao desenvolvimento mercadoldgico, foi identificada a busca das organizacdes
pela produtividade, otimizacdo e dimensao técnica com a social do trabalho, bem como,
motivacao e a participacéo de decisdes operacionais aos trabalhadores.

Com foco em planejamento estratégico, Parker e Ritson (2005) afirmam que Fayol
possuia uma concepgao diversa a de Taylor: “Suas teorias de Administragdo abragcam
aquilo que hoje poderia ser reconhecido como uma perspectiva social e cientifica
interdisciplinar, em comparagdo com a orientagdo de Taylor, focada apenas em
engenharia”. ldentificando a necessidade de planejamento a longo prazo, bem como,
adaptacbes as mudancas ecossistémicas, consegue-se enxergar todo o planejamento,
tedrico, executivo e gestdo, além de acdes preventivas de situacbes que podem vir a
resultar (WREN, 1995).

Mediante as necessidades das organizacdes e com o periodo conhecido como
administracdo classica, surge entdo Fayol (1981) propondo um modelo voltado para a
organizacdo e gestdo, trazendo a definicdo de cada funcdo através de uma estrutura
organizacional. Com estas duas teorias, inicia-se, entdo, o periodo de administracao
cientifica (CHIAVENATO, 2003).

Voxted (2017 apud CUNHA; REGO, 2018) afirma que Fayol foi o primeiro pensador
gue considerou o trabalho da gestdo, o qual teve influéncia significativa para o
desenvolvimento da ideia de planejamento, organizacao, ordem, gerenciamento e controle.
Além do planejamento e execucdo dos processos, visualizou a necessidade da
identificacdo de situacGes importantes, como a saude da gestédo, equidade, qualidades
morais, regulamentacdes e formalizacées de processo, ou seja, ideias de liderancas de
remodelacdo, as quais a gestdo devera prever e adaptar-se a mudancgas processuais e
ecossistémicas.

Para Chiavenato (2003), o planejamento consiste na tomada antecipada de
decisdes sobre o0 que fazer, antes de a acdo ser necessaria. Sob o aspecto formal, planejar
consiste em simular o futuro desejado e estabelecer previamente os cursos de acéo
necessarios e os meios adequados para atingir os objetivos. Davis (1928) construiu seu
plano de referéncia sobre controle de gestéao, definindo controle como sendo: a instrucéo e
guia da organizacgéo, assim como a dire¢ao e regulagcédo de suas atividades. Ele identificou
controle de gestdo como sendo uma funcao organica da administracao.
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Com as teorias de Taylor e Fayol, é possivel observar dois tipos de caracteristicas
gue foram primordiais para o desenvolvimento das organizacdes, senda a organizagao da
estrutura de trabalho e o desenvolvimento de estratégias desde a operacao até a lideranga.
Sendo assim, deve haver a necessidade do treinamento e a capacitacdo das liderancas
para instrucdo e organizacdo da equipe para atividades da operacdo, buscando
desenvolver qualidade no trabalho e proporcionar resultados (CHIAVENATO, 2003).

3. PLANEJAMENTO E ORCAMENTO DE OBRA NA CONSTRUCAO CIVIL
3.1 PLANEJAMENTO

O planejamento € uma atividade fundamental na gestdo empresarial, que envolve
a organizacdo de um plano ou roteiro para atingir objetivos definidos. De acordo com
Formoso (2001), o planejamento é um processo gerencial que requer o estabelecimento de
objetivos claros e a definicdo de procedimentos adequados para alcanca-los, sendo eficaz
guando realizado em conjunto com o controle. Coelho (2003), por sua vez, destaca a
importancia do controle como um processo de monitoramento da producédo, comparando
os resultados obtidos com o esperado e tomando medidas para manter a producédo de
acordo com o plano. Além disso, o controle é crucial para aumentar a eficiéncia do trabalho,
acelerar o cronograma e reduzir custos (MUBARAK, 2010).

Na construcdo civil, o planejamento tem um impacto direto na produtividade e
eficiéncia do setor. Existem diferentes sistemas de planejamento e controle de obras como
o Sistema Tradicional, que é baseado no método do caminho critico (CPM - Critical Path
Method) e na técnica de revisdo e avaliacdo de programas (PERT - Program Evaluation
and Review Technigue). No entanto, esse modelo apresenta limitacdes, como a falta de
consideracéao dos fluxos fisicos entre as atividades e dos requisitos dos clientes, que podem
resultar em produtos inadequados para o mercado (KOSKELA, 1992).

Por outro lado, o sistema proposto por Laufer e Tucker (1987) enfatiza a importancia
da definicdo de quatro quesitos essenciais: atividades, métodos, recursos e cronograma.
Eles defendem que os planos devem ser elaborados em conjunto com a definicdo dos
métodos de producdo e que o planejamento de método deve preceder a tomada de
decisOes em relacdo a recursos e prazos.

A filosofia de producéo Lean Construcion, baseada no Modelo Toyota de Producéo,
€ uma metodologia que busca reduzir os desperdicios e aumentar a produtividade na
construcéo civil, aumentando a lucratividade e promovendo a construcao civil, aumentando
a lucratividade e promovendo a construcao limpa. Segundo Formoso (2001), além do fluxo
de materiais, € necessario gerenciar o fluxo de trabalho, que se refere as operacdes
realizadas por cada equipe no canteiro de obras. Koskela (1992) destaca que a construcéo
deve ser vista como um fluxo composto por dois processos principais: projeto e construcao.

O sistema Last Planner (LSP), proposto por Ballard e Howell (1997), apresenta uma
cadeia hierarquica de planejamento dividida em dois componentes primordiais: controle da
unidade de producéo, responsavel por gerar planos mais eficientes atraves de aprendizado
e corregdes continuas, e fluxo de trabalho, que promovem proativamente a influéncia das
acOes por meio das unidades de producdo (COELHO, 2003). Este método, em particular,
se concentra na realizacdo de planejamentos detalhados apenas antes da execugao, ao
invés de durante todo o processo de planejamento (KOSKELA; HOWELL, 2002). Moura
(2008) enfatiza que o LSP é responsavel por implementar técnicas de producdo puxada
em niveis médios e de prazo de custo, que por sua vez, rompe com paradigmas do
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processo de planejamento convencional. O sistema proposto por Ballard envolve, entéo,
uma melhoria no processo de planejamento e, consequentemente, nos resultados
operacionais através da geracdo de planos mais confiaveis (MACHADO, 2003).

3.2 ORCAMENTO

Orcamento € um planejamento baseado na estimativa de despesas e receitas
dispostos estrategicamente na administracdo de um servi¢o. Tisaka (2011) afirma que a
elaboracdo do orcamento deve contemplar todos os servicos envolvidos na obra,
abrangendo desde levantamentos de quantitativos fisicos e custos unitérios, além de
encargos sociais e complementares. De maneira sucinta, “O orgamento é o calculo dos
custos para executar uma obra ou um empreendimento, quanto mais detalhado, mais se
aproximara do custo real.” (SAMPAIO,1989). Sendo parte integrante do projeto basico, o
orcamento € considerado como elemento imprescindivel em qualquer licitacdo de acordo
com a Lei 8.666/93 (BRASIL,1988).

O orcamento do projeto € o primeiro passo da gestdo orgcamentaria, que € a funcao
de planejar e conduzir os recursos financeiros de maneira sisteméatica, sendo uma base de
dados e calculos que vao definir os objetivos do projeto. Um orcamento de projeto ndo sao
somente 0s recursos financeiros necessarios, mas também um planejamento de custos e
de qualidade que orientam a execucédo e o tempo de entrega do projeto. E um guia para
avancar com o desenvolvimento da obra, sua elaboracéo e gerenciamento, sendo um dos
elementos mais importantes na gestao de projetos. Tisaka (2011) enaltece a questdo da
analise de algumas condi¢c6es que nem sempre estdo explicitas no projeto, porém podem
gerar custos. A observacdo correta dos aspectos qualitativos, além dos quantitativos, de
um projeto pode evitar aumento do custo da obra por gastos inesperados ou de reajuste de
cronograma.

O escopo do orgamento compreende os estudos de projeto somado aos custos que
o fecham. De maneira geral, é determinado juntando-se 0s custos diretos como insumos,
materiais, servicos, mao de obra e equipamentos com os custos indiretos como despesas
fiscais, logisticas, de supervisdo e canteiro de obras. Posteriormente, adicionam-se 0s
impostos somados ao lucro para se ter o valor de venda. Como explica Sampaio (1989), a
partir da abrangéncia do escopo do projeto, é possivel verificar a viabilidade econémica do
empreendimento através dos levantamentos quantitativos e do cronograma fisico-
financeiro de cada etapa do servico, além do acompanhamento do desenvolvimento da
obra.

Diferente do orcamento que € o quantitativo passivo de ser gasto, a cotacdo tem a
finalidade de buscar melhores condicbes de fornecimento, precos e qualidade, o que
consiste na pesquisa de precos de mercado para analise de viabilidade. Mattos (2006)
demonstra que a pesquisa de precos comparativa € um trabalho minucioso que requer o
contato com diversos fornecedores. Outro aspecto importante na cotagdo € ndo somente
se atentar ao menor preco, mas também aos prazos de entrega e fornecimento de produtos,
insumos e servigos que devera condizer com o cronograma da obra.

4. ESTUDO DE CASO

4.1 METODOLOGIA

Optou-se por analisar a construcdo de uma ponte estaiada que liga os estados de
Goiads a Mato Grosso. As rodovias representam o principal meio de deslocamentos de
pessoas e mercadorias no Brasil. Obras de infraestruturas sdo sobremaneira importantes
para o desenvolvimento de regides e para comunica¢des entre 0s pontos produtores aos
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consumidores. Os prazos, devido a urgéncias de diversas naturezas, representam um
empecilho na maioria dos casos. De forma semelhante, os custos elevados dessas obras
podem causar prejuizos aos construtores e aos cofres publicos.

Desta forma, pretende-se fazer uma andlise da obra que sera descrita adiante,
considerando instrumentos e ferramentas de gestdo aplicada a engenharia civil. Neste
contexto, pode-se destacar, primeiramente, o controle dos custos. Foram utilizadas varias
fontes bibliograficas como livros e artigos para embasar o estudo. Entre eles, pode-se citar
gue Cardoso (2009) descreve que a producdo na construcdo civil pode ser comparada a
um processo que se da através de um conjunto de ac¢des advindos de um planejamento e
de um controle que evitam reducéo da produtividade. J4, de acordo com Welsch (1983),
um orcamento de uma empresa (plano de lucro) consiste em um plano administrativo,

abrangendo todas as fases das operacdes para um periodo futuro definido. E uma

expressdo formal das politicas, planos, objetivos e metas estabelecidas pela alta
administracdo para a empresa como um todo, bem como para uma das suas subdivisfes.
Foram utilizados dados obtidos a partir de fontes abertas, disponibilizadas pelo
Departamento Nacional de Infraestrutura e Transporte (DNIT), bem como entrevistas e
visitas in loco. Foram analisados planilhas, gréficos e relatorios a fim de descobrir os
possiveis causadores de atrasos e reprogramacoes.

Fez-se, também, analise segundo o método denominado Total Cost of Ownership
(TCO), metodologia que orienta, entre outras coisas, a escolha de fornecedores, visando
diminuir os impactos diretos no cronograma e no orcamento. Ao selecionar cuidadosamente
os fornecedores, considerando critérios como experiéncia, reputacdo, capacidade de
entrega e qualidade dos produtos ou servi¢os, € possivel minimizar riscos e garantir a
eficiéncia do processo.

4.2 OBJETO DO ESTUDO

A BR-080/GO desempenha um papel importante no agronegécio do Brasil, além de
possuir um grande potencial turistico, ligando a cidade de Brasilia a divisa do estado com
Mato Grosso, servindo como rota para o transporte de bens e servicos em todo o pais,
especialmente na regido Centro-Oeste. Segundo informac¢des divulgadas pelo Ministério da
Economia, entre janeiro e novembro de 2021, as exportacdes de produtos do agronegocio
em Goias alcancaram a marca de US$ 6,7 bilhGes, considerando o dolar a
aproximadamente R$ 4,86 em 2023, conforme informac¢des do Banco Central do Brasil, o
valor em reais é de aproximadamente R$ 32,6 bilhdes. Esse resultado representa um
aumento de 10,9% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. Durante esse periodo,
0 complexo soja ocupou o primeiro lugar na lista de produtos mais vendidos por Goias,
correspondendo a 60,7% das exportacbes. Em segundo lugar, estiveram as carnes,
representando 24,8% do total exportado. J& o complexo sucroalcooleiro ocupou a terceira
posicdo, com uma participacdo de 5,3% (MINISTERIO DA AGRICULTURA E PECUARIA,
2023).

A construcédo de uma ponte na BR-080 sobre o Rio Araguaia atendera as crescentes
necessidades de transporte de pessoas e mercadorias na regido. Segundo o DNIT, a ponte
ligard Sdo Miguel do Araguaia, em Goias, a Cocalinho, em Mato Grosso, proporcionando
mais conforto e seguranca aos usuarios e contribuindo para o desenvolvimento
socioecon6mico de ambos os estados, bem como de outras regides, como o Norte e 0
Nordeste, em termos de escoamento e abastecimento do agronegaocio.
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Figura 1 - Mapa Gerencial — Ponte Sobre o Rio Araguaia BR080/GO
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A Obra de Arte Especial (OAE) serd uma ponte estaiada feita com meio de cabos de
aco esticados conectados aos mastros que sao posicionados em pontos estratégicos e nas
extremidades da ponte com 1.031 metros de extensao, dois passeios e quatro mastros de
pilares com 31 metros de altura para fixacdo dos estais permitindo uma distribuicéo
equilibrada das cargas e oferecendo uma distribuicdo equilibrada das cargas e resisténcia
adequada contra as forcas como ventos e sismos. A complexidade da obra exigira a
cravacdo de 424 estacas, sendo 322 cravadas com bate-estacas convencional nas
margens do rio e as outras 102 cravadas no leito do Rio Araguaia com apoio nautico, as
guais dependem das condi¢Bes de solo, da profundida da fundacéo e da carga esperada
da ponte, ao qual necesséario uma andlise detalhada para a abordagem necessaria para

cravacdo das estacas.

Figura 2 - Obra da ponte sobre o rio Araguaia na BR080/GO
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Em dezembro de 2022, os servi¢cos de armacao, forma e concretagem das aduelas
tipicas e armacao, posicionamento, concretagem e tensionamento dos estais no mastro do
trecho extradorso estavam em andamento. No trecho convencional, estavam sendo
finalizados os servigcos de lancamento de pré-lajes, armacao e concretagem das lajes.

O investimento inicial da obra conforme os mapas gerenciais do DNIT era de R$
128.378.066,86, com data de inicio em 30/12/2015 e término em 25/12/2018, alterado em
2021 para R$ 165.829.113,90 e em 2022 para R$ 189.951.294,78 com a previsao para o
término em 03/05/2023. Em visita ao canteiro de obras, foi relatado pela supervisora do
contrato que devido as dificuldades logisticas da regido, principalmente em relacdo a
capacidade de fornecimento de matéria prima como cimento e areia de fornecedores
préximos que haviam capacidades limitadas, além de alguns materiais como 0 aco que
percorriam grandes distancias até o local da obra e os repasses financeiros, geraram
atrasos. A somatodria desses contratempos impossibilitou a execucdo do cronograma e
entrega da obra, algo que nao foi previsto na fase de projeto. A presenca de fatores externos
a obra como estes e que causaram atrasos indesejados e demonstram como o cuidado
com o planejamento prévio deve ser minucioso.

Figura 3 — Corte logitudinal esquematico da OAE sobre o rio Araguaia ha BR080/GO
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Fonte: DNIT (2023)

Obras de grande porte, como a da ponte sobre o rio Araguaia, demandam volumes
altos de materiais. No caso especifico, ha o agravante de estar distante de grandes centros
urbanos, onde o consumo destes materiais € consideravelmente maior, sofrendo com a
baixa capacidade dos fornecedores locais. A escolha de fornecedores € uma parte crucial
da gestdo de obras de uma empresa seja ela publica ou privada, no caso de licitagcdes
publicas é exigido a andlise de propostas e habilitacdo de fornecedores bem como o
apontamento no orcamento do local de fornecimento e cotacdo na regido especifica do local
da obra, porém existem fatores que ainda néo séo levados em consideracdao como a analise
de capacidade de fornecimento tanto em quantitativos quanto em prazos dos fornecedores.
Existem varias metodologias de gestdo que podem ser aplicadas para ajudar na selecéo e
escolha dos fornecedores mais adequados. Para Leenders e Fearon (1997) a avaliacao
dos potenciais fontes de suprimentos tem como objetivo responder a duas perguntas
fundamentais. A primeira diz respeito a competéncia do fornecedor em atender de forma
satisfatéria aos requisitos do comprador tanto no curto quanto no longo prazo. A segunda
refere-se a motivacao do fornecedor em atender a esses requisitos esperados dentro do
prazo estabelecido, de acordo com o tipo de relacionamento que as partes possuem.

Na escolha de fornecedores, existem algumas metodologias como a metodologia de
Andlise de Custo Total (Total Cost of Ownership - TCO) (ELLRAM, 1995), que é uma
metodologia que leva em consideragéo os custos associados a um fornecedor ao longo de
todo o servico ou demanda, incluindo nédo apenas o preco de compra, mas também custos
de transporte, impostos, taxas alfandegarias, custos de armazenagem, qualidade, garantia,
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entre outros. O objetivo é evidenciar o fornecedor que oferece o menor custo total, levando
em conta todos os fatores relevantes de aceitacdo. J4 a Analise de Risco de Fornecimento
envolve a avaliacdo dos riscos associados a dependéncia de um fornecedor especifico,
como riscos de interrupcdo do fornecimento, riscos de qualidade, riscos financeiros, entre
outros. No caso da Avaliagao de Capacidade de Producdo, os pontos principais sao a
verificacdo da capacidade de producdo do fornecedor, sua infraestrutura, capacidade de
atender aos volumes de demanda necessarios, sua flexibilidade para atender a mudancas
na demanda e capacidade tecnoldgica. E importante identificar fornecedores alternativos e
avaliar sua capacidade de mitigar os riscos de fornecimento também.

O escopo fundamental desses processos € decidir sobre a mais adequada fonte de
fornecimento, sendo acompanhada de outras deliberacdes importantes para a empresa
como a quantidade de fornecedores que participarao da carteira de abastecimento do item
e 0 volume de pedidos a serem alocados para cada um destes fornecedores. (WEBER,;
CURRENT, 1993; PAN, 1989).

Mediante ao estudo de caso deste artigo, identifica-se com base na analise de
localizagéo e tipo de execucao de obra que a ferramenta TCO (Total Cost of Ownership) de
planejamento é considerada uma das mais eficazes devido a sua abordagem na andlise
dos custos envolvidos em um projeto, produto ou servi¢o ao longo de sua vida util.

Diante desta ferramenta, a escolha dos fornecedores pelo TCO é mais eficaz devido
a capacidade de fornecer uma analise abrangente dos custos totais envolvidos e o
estreitamento do relacionamento junto aos fornecedores ja na fase de planejamento. Ou
seja, com base nessa ferramenta, o planejamento otimiza a visao abrangente dos custos,
capacidade de comparacdo de alternativas de fornecimento, identificacdo de custos
ocultos, planejamento a longo prazo e identificacdo de oportunidades.

Figura 4 — Deslocamento dos estoques de cimento
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Por meio desta metodologia de gestdo e planejamento de obras, foi citado pelos
gestores do consércio da Comsa-Loctec-Enescil que foi feito um estudo de distancia e
capacidade de atendimento dos principais fornecedores locais e outros mais distantes.
Devido a caracteristica da licitacdo da obra da ponte ser do tipo RDC (Regime Diferenciado
de Contratacdes), ndo existe a obrigatoriedade de se utilizar os fornecedores habilitados da
fase de orcamento, ficando de livre escolha da contratada o gerenciamento de seu
fornecimento. A partir dessa questao foi possivel utilizar a metodologia do TCO, onde o
consorcio optou por implementar usina propria de concreto, por exemplo, e receber os
insumos de uma distdncia maior, proveniente de uma fabrica de cimento em Cezarina
distante 554 km, porém com a capacidade adequada, assumindo assim 0s riscos de custos
e prazos.

Embora a solugéo tenha sido encontrada, percebe-se, pela figura 4, que o transporte
de cimento desde a usina até a obra deve ser realizado por vias terrestres. Porém, o trajeto
nao pode ser percorrido completamente por rodovias federais, que possuem maior
capacidade de trafego e escoamento. Desta forma, devem ser utilizadas algumas rodovias
estaduais, sendo que algumas delas possuem menor capacidade de manutencdo e
suporte, inclusive de apoio aos veiculos. De acordo com o TCO, é importante considerar o
risco associado ao deslocamento do cimento pelas rodovias estaduais de menor
capacidade de manutencdo e suporte. Embora essas rodovias possam ser necessarias
para completar o trajeto até a obra, € essencial avaliar o impacto financeiro e operacional
desses riscos. Alguns pontos a serem observados e considerados de acordo com o TCO
seriam o0s custos de manutencdo dos veiculos, tempo de transporte e também, a
seguranca. Ao considerar esses aspectos relacionados ao risco de deslocamento pelo
trajeto que envolvem rodovias estaduais, o TCO determina se os beneficios de usar essas
estradas compensam 0s possiveis custos adicionais e riscos associados.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Com base nos dados coletados, a andlise da capacidade de fornecimento de
diferentes fornecedores € essencial para identificar aqueles que possuem maior
flexibilidade, capacidade de atender as demandas, capacidade de resposta rapida e
disponibilidade para ajustes nos volumes de entrega. Esses fatores séo criticos para a
eficiéncia e a satisfacdo na execucdo de obras. Além disso, a localizacdo geografica dos
fornecedores pode ser considerada para otimizar a logistica e reduzir os custos de
transporte e entrega.

A selecdo de fornecedores com base em critérios objetivos, como os dados
coletados e analisados pelo TCO, proporciona uma vantagem competitiva significativa.
Essa abordagem permite tomar decisdes informadas, considerando multiplos fatores, como
preco, qualidade, capacidade de fornecimento e eficiéncia logistica. Dessa forma, é
possivel alcancar a eficiéncia operacional, reduzir custos e obter um desempenho
otimizado.

A escolha do fornecedor ideal ndo se limita apenas a encontrar o menor prego. E
necessario encontrar um equilibrio entre preco, qualidade, capacidade de fornecimento e
eficiéncia logistica, para evitar problemas futuros relacionados a qualidade, atrasos na
entrega e custos adicionais.
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Tabela 1 - Resumo Mapas Gerenciais-Obras DNIT Goias e Distrito Federal — Ponte Sobre o Rio

Araguaia BR080/GO
' OF TAANSPORTES.

RESUMO DOS MAPAS GERENCIAIS GOIAS DISTRITO FEDERAL - DNIT

PERIODO CONTRATO EMPRESA BR TRECHO EXT. OBJETO RESUMIDO INICIO TERMINO | VALOR OBRA (P1+A+R)
jul/is 12 00961/ 2015 [CONSORCIO VIA / LOCTEC / ENESCIL 080 | 406,20-410,30 | 4,1 Ponte sobre rio Araguaia e acessos 30/12/2015 | 25/12/2018 RS 128.378.066,86
jul/20 12 00961/ 2015 [CONSORCIO VIA / LOCTEC / ENESCIL 080 | 406,20-410,30 | 4,1 Ponte sobre rio Araguaia & acessos 30/12/2015 | 07/07/2020 RS 128.378.066,86
maif21 12 00861/ 2015 CONSORCIO COMSA / LOCTEC [ ENESCIL 080 | 406,20-410,30 | 4,1 Ponte sobre rio Araguaia e acessos 30/12/2015 | 03/05/2023 RS 165.829.113,90
jul/21 12 00361/ 2015 [CONSORCIO COMSA / LOCTEC / ENESCIL 080 | 406,20 -410,30 | 4,1 Ponte sobre rio Araguaia e acessos | 30/12/2015 | 03/05/2023 RS 165.829.113,90
set/21 12 00361/ 2015 [CONSORCIO COMSA / LOCTEC / ENESCIL 080 | 406,20-410,30 | 4,1 Ponte sobre rio Araguaia e acessos | 30/12/2015 | 03/05/2023 RS 165.829.113,90
janf22 12 00361/ 2015 [CONSORCIO COMSA / LOCTEC / ENESCIL 080 | 406,20 - 410,30 | 41 Ponte sobre rio Araguaia e acessos | 30/12/2015 | 03/05/2023 RS 165.829.113,90
set/22 12 00361/ 2015 [CONSORCIO COMSA / LOCTEC / ENESCIL 080 | 406,20 - 410,30 | 4,1 Ponte sobre rio Araguaia e acessos | 30/12/2015 | 03/05/2023 RS 189.951.294,78

RESUMO DOS MAPAS GERENCIAIS GOIAS DISTRITO FEDERAL - DNIT

PERIODO | EXEC. FINANC. SITUACAO DA OBRA
jul/18 0,65% Inicial.
jul/20 2,11% Contrato em vias de prerrogagdo e com previsdo de inclusdo de nova empresa no Consércio ou Rescisdo.
mai/f21 4,49% Executando concretagem das vigas e mobilizagdo do Apoio Nautico para execugdo da Infraestrutura.
julf21 13,95% Finalizando concretagem das vigas e mobilizagdo do Apoio Nautico para execucdo da Infraestrutura. Projeto geométrico em elaboragdo e andlise.
setf21 18,61% Obras em fase inicial. Projeto geométrico encontra-se em fase de elaboragio e andlise. Ha atrasos na execuco das obras de artes previstas.
jan/22 33,08% Executando pré-moldados e cravagdo de estacas da fundac3o da Ponte sobre o rio Araguaia.
setf22 52,48% Executando pré-moldados da Ponte sobre o rio Araguaia, assim como cravagdo das estacas de sua fundagio.

Fonte: DNIT (2023)

A partir dos dados analisados com base nos mapas gerenciais da tabela 1, pode se
comparar como o0 andamento da obra é mais eficiente a partir do 3° ano, onde se iniciou a
fase da Infraestrutura que demandou 0s maiores quantitativos de materiais e também
guando foram definidos os fornecedores a partir do TCO. Nos primeiros trés anos, entre
julho de 2018 e maio de 2021 foram executados apenas 4,49%, enquanto que de maio de
2021 a setembro de 2022, jA haviam sido executados cerca 52,48% do quantitativo
financeiro e em maio de 2023 atingiu-se os 97,34% do avanco fisico de execucdo da OAE
como demonstrado no grafico 1.

Gréfico 1 — Panorama das obras — Ponte Sobre o Rio Araguaia BR080/GO

PANORAMA DAS OBRAS DE CONSTRUGAO DA PONTE ESTAIADA RIO ARAGUAIA NA BR 080-GO/MT DN’T
A , ta OBRA:  EXECUCAO DA PONTE ESTAIADA SOBRE O RIO ARAGUAIA E SEUS ACESSOS
TRECHO: BR080/GO/MT
PERIODO: 01/05/2023 a 31/05/2023 (maio/2023)
DATADAOS.: 17/08/2020
PRAZO FINAL: 30/11/2023 Faltam 183 dias para o término do prazo Contratual, conforme 11° TA (Prorrogacédo de Prazo). .
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Fonte: DNIT (2023)

O grafico apresentado ilustra de forma clara e objetiva a evolugéo das etapas durante
0 més de maio. Por meio das barras de progresso, € possivel visualizar a proporcéo
concluida de cada etapa em relacdo ao todo. Essa representacdo grafica permite uma
analise precisa do status de cada etapa e ajuda na identificacdo de eventuais gargalos ou
atrasos.
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Grafico 2 —-Detalhamento da evolucédo das etapas em maio de 2023 — Ponte Sobre o Rio Araguaia
BR080/GO
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Fonte: DNIT (2023)

Em um cenario em que a viabilidade da obra da ponte era incerta, a aplicacdo da
metodologia do TCO desempenhou um papel fundamental para tornar esse projeto
possivel. Nesse contexto, a selecdo de fornecedores mais distantes, porém com
capacidade de fornecimento adequada, tornou-se uma opc¢ao viavel gracas a aplicacéo do
TCO. Embora a proximidade geogréfica possa ser vista como um critério importante para
minimizar os custos de transporte, a analise do custo total de propriedade permitiu
identificar fornecedores mais distantes que ofereciam uma melhor relacdo custo-beneficio.

Ao considerar o TCO, foram avaliados os custos de transporte, mas também outros
fatores relevantes. Por exemplo, a qualidade dos materiais fornecidos pelos fornecedores

distantes foi analisada para garantir que atendessem aos padrbes exigidos para a
construgcdo da ponte. Além disso, a capacidade de fornecimento adequada foi
cuidadosamente avaliada para garantir que os prazos e demandas do projeto fossem
cumpridos.

Essa abordagem baseada no TCO permitiu uma sele¢cdo mais criteriosa e informada
dos fornecedores para a construcédo da ponte. Embora possa ter havido um aumento nos
custos de transporte, os beneficios a longo prazo, como a qualidade superior dos materiais,
a confiabilidade dos fornecedores selecionados e a garantia de prazos cumpridos,
compensaram esses custos adicionais.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O uso da ferramenta TCO (Total Cost of Ownership) na selecdo de fornecedores &
considerado uma estratégia valiosa para as organizacoes. Primeiramente, € fundamental
definir claramente os objetivos e critérios de selecdo que sdo relevantes para a empresa,
tanto em termos financeiros quanto ndo financeiros. Isso permitira uma avaliacao
abrangente dos fornecedores e uma escolha alinhada com as necessidades da
organizagdo. Além disso, é crucial obter dados precisos e atualizados para uma analise
adequada. Isso pode envolver a colaboragcdo com diferentes departamentos internos e a
obtencao de informacdes detalhadas dos fornecedores. Garantir a qualidade dos dados &
essencial para tomar decisdes embasadas e evitar resultados imprecisos.

Também é importante equilibrar os critérios financeiros com outros aspectos
relevantes, como qualidade, desempenho, experiéncia do fornecedor e capacidade de
entrega, a qual € o tema principal do estudo de caso. Embora o TCO seja uma ferramenta
financeira, ndo se deve negligenciar fatores cruciais que impactam diretamente 0 sucesso
da parceria com o fornecedor. Ao considerar esses aspectos ndo financeiros como por
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exemplo a qualidade do produto ou servi¢co, o desempenho, a experiéncia do fornecedor e
a capacidade de entrega, é possivel ter uma visdo mais completa da selecdo de
fornecedores e escolher a opcdo mais adequada para a organizacdo. E recomendavel
realizar uma revisédo continua dos resultados do TCO, pois as circunstancias podem mudar
ao longo do tempo. A atualizacdo regular das proje¢cbes e o acompanhamento das
mudancas no ambiente de negocios garantem que as decisdes de selecdo de fornecedores
sejam atualizadas e alinhadas com a realidade da empresa.

Também € importante considerar 0s principais riscos que poderdo ocasionar
ineficacia na utilizacao da ferramenta para planejamento e execucéo de obras, como, ma
definicdo clara dos objetivos, falta de dados precisos e atualizados, falta de consideragéo
de diferentes tipos de cenarios ou intercorréncias, falta de equilibrio financeiros e nao
financeiros, ma gestao das revisdes continuas e ma conhecimento e interpretacao por parte
dos profissionais responsaveis pela coleta de dados estatisticos da obra.
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