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RESUMO

Com o proposito de ganhar maior celeridade, ampliar 0 acesso a justica e dar mais
efetividade a economia processual, o Poder Judiciario implantou a era digital por meio da
utilizacdo do Processo Judicial Eletrdnico, uma importante inovacdo do sistema judiciario
brasileiro, criada pela Lei n°® 11.419/2006. Para tanto, o presente artigo traz algumas
consideracdes sobre a transicdo do processo fisico para o digital com o objetivo de analisar os
impactos decorrentes dessa significativa modernizacao tecnologica, alem de trazer algumas
reflexdes sobre os desafios de ordem estrutural, humana, financeira e tecnoldgica. Desse modo
realizou-se uma revisdo de literatura em livros, artigos, codigos, legislacdes e doutrinas
especificas. Como resultado, foi possivel verificar que os impactos positivos ultrapassam 0s
impactos negativos, embora ainda existam desafios a serem suscitados & medida que o Processo

Judicial Eletronico vem se aprimorando.
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ABSTRACT
In order to speed up, expand access to justice and make the procedural economy more

effective, the Judiciary introduced the digital age through the use of the Electronic Judicial

Process, an important innovation of the Brazilian judicial system, created by Law No. /2006.
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Therefore, this article brings some considerations about the transition from the physical to the
digital process in order to analyze the impacts resulting from this significant technological
modernization, in addition to bringing some reflections on the structural, human, financial and
technological challenges. Thus, a literature review was carried out in books, articles, codes,
legislation and specific doctrines. As a result, it was possible to verify that the positive impacts
outweigh the negative impacts, although there are still challenges to be raised as the Electronic

Judicial Process has been improving.

KEYWORDS: Eletronic Judicial Process. Reform of the Judicial Power. Computerization.
Constitucional Principles.

INTRODUCAO

Em um cenario de rapidas mudancas e de constante avanco da informacédo e da
tecnologia, tornou-se praticamente impossivel para o Poder Judiciario ndo acompanhar tais
transformacdes e continuar com a tramitacdo do processo exclusivamente em sua versao fisica.
Nesse aspecto, a modernizagédo tecnologica no processo judicial foi necessaria e transformou-
se em realidade por meio da implementacdo do Processo Judicial Eletronico, estabelecido pela
Lei n®11.419/2006.

Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivo a analise e a discussdo das
vantagens e desvantagens decorrentes da informatizacdo do processo judicial brasileiro. A
inauguracao dessa tecnologia processual procurou atender aos direitos fundamentais garantidos
na Constituicdo Federal de 1988 e mostrou-se imprescindivel para o bom andamento das
demandas judiciais, uma vez que ampliou 0 acesso a justica e forneceu as diretrizes para uma
prestacao jurisdicional mais célere e eficaz, a qual vem sendo amplamente defendida pelos
jurisdicionados e pela sociedade em geral.

Sob essa Otica, o presente trabalho faz uma breve abordagem do conceito de
processo e dos principios constitucionais do Direito Processual. Em seguida, discorre acerca do
contexto historico que possibilitou a informatizacdo do processo judicial, fazendo um curto
relato das legislacBes que lhe serviram de alicerce. Apos, sdo abordados os aspectos positivos
e negativos de tal fenbmeno. Por conseguinte, expfe-se alguns desafios decorrentes da
modernizacao tecnoldgica do processo judicial no Brasil, por exemplo: resisténcia a mudancas,
exclusdo digital, lentiddo no acesso ao sistema, bem como problemas relacionados a satde dos

operadores do Direito.



1. PROCESSO JUDICIAL

Neste topico serdo abordados de forma objetiva e fundamentada o conceito, a
classificacéo e as caracteristicas do processo judicial, cuja abordagem revela-se fundamental
para a compreensdo e aplicacdo do Direito Processual na pratica. Também sera trabalhada a
diferenca entre processo e procedimento, termos estes que sdo frequentemente passiveis de
ambiguidade e imprecisdo. Por fim, serdo brevemente discutidos os principios basicos gerais e

constitucionais do Direito Processual.
1.1. CONCEITO, CLASSIFICAQAO E SUJEITOS DO PROCESSO

Para uma melhor compreensdo de processo é necessario, preliminarmente, saber a
sua definicdo, partindo-se de uma abordagem mais ampla. Na visdo de Alvim (2020), a
denominacdo “processo” € relativamente moderna e, etimologicamente, significa marcha
avante ou caminhada (do latim, pro cedere = seguir adiante), no sentido de dar um passo apds
o0 outro. De outro modo, restringindo-se a um conceito estritamente juridico, Prieto (2018)
define processo como um instrumento de resolucdo de conflitos que visa ao alcance da paz
social e a garantia do direito material pela via processual.

Nesse sentido, Alvim (2019) traz, ainda, a defini¢do de processo como sendo um
conjunto ou um complexo de atos perpetrados pelos sujeitos processuais, conforme uma
disciplina imposta por lei, com o objetivo de garantir a unidade do conjunto e o fim a que esta
coordenado, permitindo a solucéo jurisdicional da lide, por meio da atuagéo da lei material. Sob
essa Otica, Nogueira (2018) define que os sujeitos processuais sao todos aqueles que participam
do processo, quais sejam: as partes, 0s advogados, 0s terceiros interessados que venham a
intervir no processo, 0 juiz e os auxiliares da justica, o Ministério Publico, a advocacia e a
Defensoria Publica.

Os processos podem ser classificados como jurisdicionais, exclusivos da esfera
juridica e voltados ao exercicio da jurisdicdo, e ndo jurisdicionais, de natureza administrativa e
legislativa (WANDERLEI, 2019). Ademais, ambas as categorias instrumentais estdo presentes
tanto nas institui¢des estatais quanto nas ndo estatais, a medida que “sirvam ao exercicio do
poder pelo Estado ou por outras entidades” (WANDERLEI, 2019, p.10). Nesse viés, o autor
cita como formas de processo ndo estatal a mediagéo e a arbitragem, cuja reunido de atos visa
a producdo de uma decisdo juridica final.

Por conseguinte, dando enfoque ao processo jurisdicional, Alvim (2020) menciona

algumas caracteristicas intrinsecas deste e que ndo estdo presentes em outros métodos de



resolucdo de conflitos. Assim, dispde o autor que “no processo, a lide é resolvida por um
terceiro sujeito, que € o juiz, que dele participa na qualidade de 6rgdo estatal, investido de
jurisdigdo, imparcial e equidistante dos interesses das partes” (ALVIM, 2020, p.198). Desse
modo, verifica-se que o interesse do juiz, como 6rgdo estatal, é secundario e se resume a
aplicacdo da lei ao caso concreto (WANDERLEI, 2019). Nesse viés, o0 autor cita como formas
de processo ndo estatal a mediacdo e a arbitragem, cuja reunido de atos visa a producao de uma

decisdo juridica final.
1.2. DEFINICAO DE DIREITO PROCESSUAL

Direito Processual € um conjunto de normas e principios que norteiam e
sistematizam o processo em si. De acordo com Prieto (2018), o Direito Processual € um ramo
do Direito Pablico, com autonomia legislativa, cujo objetivo € regulamentar a atividade
jurisdicional do Estado e a relacdo juridica que se desenvolve, por meio do processo, entre as
partes, seus procuradores e 0s agentes do Poder Judiciario. Ndo obstante seu papel de resolucédo
de conflitos ser primordial, é essencial destacar que este deve ser exercido de maneira
secundaria, devendo-se eleger, a priori, a resolucdo pacifica do impasse por vias extrajudiciais.
Apenas em caso de insucesso, a manifestacao do judiciario revela-se como opg¢ao para compor
e resolver a lide.

Ademais, é mister ressaltar que o Direito Processual ndo se confunde com Direito
Material. Enquanto o Direito Processual informa as coordenadas do processo, indicando qual
parte sera responsavel pelo julgamento, quais as provas poderéo ser oferecidas, quais 0s prazos
estabelecidos para a pratica de cada ato e quais as etapas definidas no processo, o Direito
Material descreve o bem juridico tutelado pela lei e a sua possivel violagdo (PRIETO, 2018).
Percebe-se, portanto, a relacdo de complementariedade de ambas as modalidades de direito

supracitadas, sendo o Processual um instrumento para a efetivacdo do Material.
1.3. DIFERENCA ENTRE PROCESSO E PROCEDIMENTO

Processo se difere de procedimento, sendo de grande importancia a correta
classificacdo e compreenséo do objeto de estudo do Direito Processual. (WANDERLEY,2019).
Assim, na visao de Prieto (2018, p.15), enquanto o processo € o instrumento de exercicio de
poder, o procedimento &€ simplesmente uma coordenacédo de atos que se complementam para

compor a formalidade processual.



Nessa perspectiva, Alvim (2020, p.198) assinala que “os procedimentos variam
conforme os tipos de processo, dependendo do conjunto de atos processuais que se facam
necessarios para a resolugao do mérito da causa (da lide)”. E complementa “O procedimento €
traduzido também como “rito”, de modo que dizer-se que o procedimento é tal ou qual, significa
que este sera o rito que devera ser seguido.

Pelo exposto, conclui-se que "procedimento é o modus operandi do processo”
(ALVIM, 2020, p.198), ou ainda a exteriorizacao, o rito ou o0 andamento do processo, 0 modo
como os atos processuais sdo coordenados (PINTO FERREIRA, 1975). Portanto, procedimento
é a parte visivel do processo em que se encontram presentes o0s atos e as formulas da ordem

legal do processo.
1.4. PRINCIP10S CONSTITUCIONAIS DO DIREITO PROCESSUAL

Os principios processuais inseridos na Carta Magna destinam-se ao estabelecimento
de direitos e garantias fundamentais e sdo apontados como a estrutura basilar de todo processo
(WANDERLEI, 2019). Neste sentido vale destacar a definicdo de Celso Anténio Bandeira de
Mello (1996):

O principio é, por definicdo, o mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro
alicerce dele, disposicdo fundamental que se irradia sobre diferentes normas,
compondo-lhes o espirito e servindo de critério para a sua exata compreensdo e
inteligéncia, exatamente por definir a l6gica e a racionalidade do sistema normativo,
no que lhe confere a ténica e lhe da sentido harmdnico.

A Constituicdo Federal de 1988 enumera como principios fundamentais do
processo: Inafastabilidade do Poder Judiciario, Juiz Natural, Imparcialidade do Juiz, Acéo,
Contraditorio, Publicidade, Licitude das Provas, Persuasdo Racional, Devido Processo Legal,
Representacdo por Advogado, Controle Hierarquico e Principio da Fundamentacéo.
(TESHEINER; THAMAY, 2019).

Além desses, merece destacar o Principio da Razoavel Duracdo do Processo ou da
Celeridade e o Principio da Garantia de Acesso a Justica. Este tltimo principio é apontado entre
os doutrinadores como um metaprincipio constitucional e visto por muitos “como o primordial
entre os direitos humanos, sem o qual nenhum outro poderia ser legitimamente garantido dentro
do Estado Democratico de Direito”. (WANDERLEY, 2019, p.205). Considerando sua
importancia para a discussdo da tematica do presente trabalho, serdo apontadas breves
consideracdes a respeito destes nos paragrafos a seguir.



1.5. PRINCIPIO DA GARANTIA DO ACESSO A JUSTICA

O Principio do Acesso a Justica consiste em um direito fundamental disposto no
inciso XXXV, artigo 5° da Constitui¢do Federal de 1988, segundo o qual “a lei ndo excluira da
aprecia¢ao do Poder Judicidrio lesdo ou ameaca a direito”.

Historicamente, tal prerrogativa limitava-se ao mero acesso ao Poder Judiciério,
desconsiderando-se o resultado processual desta pretensdo, o que poderia resultar numa
prestacao jurisdicional ineficiente (CARVALHO, 2017). Com o passar dos anos, porém, essa
concepcdo se modificou, chegando-se ao atual entendimento de que 0 acesso a justica também
engloba uma justica mais célere, adequada, eficiente e apta a “atender de forma rapida, a todos
que dela necessitem, de modo que o processo alcance seu resultado de maneira justa, satisfatoria
e tempestiva.” (CARVALHO, 2017, p.68).

Nessa mesma dire¢do, Luiz Guilherme Marinoni e Sérgio Cruz Arenhart apud
Gisele Mazzoni Welsch (2018, online) ensinam:

O direito de acesso a justica exige que o Estado preste a adequada tutela jurisdicional
que, para esses autores, significa, também, a tutela estatal tempestiva e efetiva".
Segundo sustentam "ha tutela adequada quando, para determinado caso concreto, ha
procedimento que pode ser dito adequado, porque habil para atender determinada

situacdo concreta, que € peculiar ou ndo a uma situagio de direito material™.

Seguindo esse entendimento, Hor&cio Wanderley Rodrigues e Eduardo de Avelar
Lamy (2012, p.138) estabelecem, ainda, que:

A garantia de acesso a Justica ndo significa apenas a garantia de acesso e apreciacdo
pelo Poder Judiciério. Sua extensdo é bem mais ampla e busca garantir 0os meios
adequados de acesso, a celeridade dos procedimentos, a adequada resposta ao
problema trazido a juizo, a efetividade do resultado, mediante instrumentos adequados
de execugdo, e seguranga juridica para as partes, tornando definitivo o resultado final.

Por conseguinte, dando-se énfase a concepcdo hodierna da referida prerrogativa
constitucional, é importante ressaltar que, diante da concepgdo instrumentalista que
contextualiza o cenario juridico brasileiro, tem-se buscado resultados, de forma que os
processos sejam tramitados de forma célere e efetiva. Desse modo, é perceptivel a relacéo
intrinseca deste principio com outros, a citar o da efetividade, o da celeridade e o da
instrumentalidade (WELSH, 2008), os quais sdo abordados de forma conjunta para que se possa
superar a antiga visdo simplista do termo “garantia de acesso a justica” vinculado a mera

apresentacdo da lide ao Poder Judiciario.



1.6. PRINCIPIO DO DEVIDO PROCESSO LEGAL

O Principio do Devido Processo Legal ¢ derivado da expressao “due process of law”
e esta previsto no artigo 5°, inciso L1V, da Constituicdo Federal de 1988, com a seguinte redacéo:
“ninguém sera privado de seus bens sem o devido processo legal” (BRASIL, 1988), restando claro
a importancia desse principio para a existéncia dos atos processuais, por meio de um procedimento
adequado, no qual as partes estejam amparadas pelo direito a ampla defesa e ao contraditorio.

O devido processo legal encontra-se disposto também como direito fundamental na
Declaragao Universal dos Direitos Humanos, em seu artigo 8°, para o qual: “Todo o homem
tem direito a receber dos tribunais nacionais competentes remédio efetivo para os atos que
violem os direitos fundamentais que lhe sejam reconhecidos pela constituigiao ou pela lei”.
(FARIAS, 2015). Ademais, tal prerrogativa também ¢é abordada na Convencéo de Sao José da

Costa Rica, em seu artigo 8°, do qual o Brasil é signatario:

Art. 8°. 1-Toda pessoa tem direito a ser ouvida, com as devidas garantias e dentro de
um prazo razoavel, por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial,
estabelecido anteriormente por lei, na apuracao de qualquer acusacdo penal formulada
contra ela, ou para que se determinem seus direitos ou obrigagBes de natureza civil,

trabalhista, fiscal ou de qualquer outra natureza.

O Principio do Devido Processo Legal é denominado por alguns doutrinadores
como “pai dos principios”, uma vez que dele deriva todos os outros principios (FARIAS, 2015),
tais como direito de agdo, contraditério, ampla defesa, licitude da prova, juiz natural,
regularidade processual e recursividade (ZENI, 2019), assegurando também o direito do livre e
efetivo acesso a justica (NERY JR, 2014).

Vaz (2002, online) corrobora com tal entendimento quando defende que o Principio
do Devido Processo Legal se destaca como o mais relevante principio constitucional do direito
processual civil, de natureza autoaplicavel e absoluta, com eficacia sobre as garantias e
liberdades estabelecidas no ordenamento juridico.

De acordo com Carla (2017, online) o principio do Devido Processo Legal abrange
dois aspectos, quais sejam: “o substancial (aquele que se manifesta de forma ampla, e em varios
ramos do direito), e o processual (de cunho eminentemente procedimental)”.

Nesse ultimo sentido, Nery Jr. apud Silva (2017, online) acrescenta que:

[...] sdo manifestacBes da clausula do devido processo legal, em sentido processual,
garantir-se aos litigantes: acesso a justica (direito de acdo e de defesa), igualdade de
tratamento, publicidade dos atos processuais, regularidade do procedimento,
contraditorio e ampla defesa, realizagdo de provas, julgamento por juiz imparcial
(natural e competente), julgamento de acordo com provas obtidas licitamente,
fundamentagdo das decisdes judiciais etc.



Nesse contexto, de acordo com Moraes (2001, p.121) o devido processo legal
caracteriza “dupla prote¢dao ao individuo, atuando tanto no ambito material de protecao ao
direito de liberdade, quanto no &mbito formal, ao assegurar-Ihe paridade total de condi¢cdes com

0 Estado-persecutor e plenitude de defesa [...].”

1.7. PRINCIPIO DA DURACAO RAZOAVEL DO PROCESSO OU PRINCIPIO DA
CELERIDADE

O Principio da Duracdo Razoavel do Processo foi incluido pela Emenda
Constitucional n° 45/2004, também denominada “Reforma do Judicidrio”, em seu artigo 5°,
inciso LXXVIIIL: “LXXVIII - a todos, no &mbito judicial e administrativo, sdo assegurados a
razoavel duragdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitagao.”

Sobre sua definicao, Fabiana Pimenta Granja (2018, online) afirma:

Segundo os diciondrios, razoavel é o coerente, o possivel, o ponderado, 0 sensato,
conforme a razdo. Sua compreensdo no campo do Direito é de harmonizacdo da
relacdo das normas gerais com as individualidades do caso concreto, mostrando sob
qual perspectiva a norma deve ser aplicada e indicando em quais circunstancias, em
virtude de sua singularidade, o caso especifico deixa de se enquadrar na norma geral.

O Cadigo de Processo Civil de 2015 reforcou tal prerrogativa em seu artigo 4°, para
o qual: “As partes tém o direito de obter em prazo razoavel a solugdo integral do mérito, incluida
a atividade satisfativa”, o que demonstra a importancia da resolu¢dao da demanda judicial em
tempo habil e eficaz.

Nesse viés, dispbe Gustavo Rabay Guerra (online), de forma contextualizada,

acerca da importancia desse principio:

A conta do preocupante cenario de subdesenvolvimento econdmico e social, bem
assim da inflacdo de processos nos tribunais, que melindra, ainda mais, as reais
chances de estabelecimento da ordem juridica plena e efetiva, reputou-se necessaria a
inscricdo expressa da clausula que conclama a observancia de uma razoavel duragédo
do processo (judicial e administrativo), e “assegura” mecanismos que representem

celeridade de tramitagdo dos pleitos.

Por conseguinte, é importante destacar que a efetivacdo de tal prerrogativa
constitucional esta intrinsicamente relacionada a fatores como a complexidade da causa, o
comportamento das partes, a atua¢do dos 6rgaos jurisdicionais e das autoridades administrativas
e legislativas, ainda que ndo estejam estas diretamente relacionadas ao processo, pois € de sua
responsabilidade a promocdo de um sistema judicial agil e com recursos necessarios para 0
atendimento eficiente de suas demandas (WELSH, 2008).

Ao longo desse tdpico, foram discutidos alguns aspectos introdutdrios e basilares

para a compreensao do processo judicial, a citar seu conceito, classificagdo bem como os
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sujeitos envolvidos. Nesse sentido, o processo € instrumento de efetivagdo do Direito Material
e indispensavel a funcdo jurisdicional em que se busca resolver, de forma justa, a lide instaurada
entre a parte autora e a parte ré (PRIETO, 2018). Outrossim, foram delineadas algumas
distingcBes conceituais béasicas entre processo e procedimento, caracterizando-se este pela
materializagdo daquele por meio de um conjunto de atos consecutivos e dialéticos e entre
processo jurisdicional, restritos a area juridica, e ndo jurisdicional, de carater legislativo e
administrativo (WANDERLEI, 2019).

Por conseguinte, atentando-se a categoria do processo jurisdicional, foram
apresentados importantes principios constitucionais necessarios para a aplicacdo do Direito
Processual, dando-se enfoque a trés principais: o Principio da Garantia do Acesso a Justica, 0
Principio do Devido Processo Legal e o Principio da Celeridade. Destarte, € mister destacar que
a aplicacdo de tais prerrogativas resulta em uma continua relagédo de interdependéncia de forma
que o dever do Poder Pablico em fornecer um sistema judiciario célere é também uma garantia
de que os cidaddos tenham acesso a Justica (SILVA, 2006), por meio de processos judiciais

previamente estabelecidos e legalmente regulamentados.
2. INFORMATIZACAO DO PROCESSO JUDICIAL
2.1. CONTEXTO HISTORICO

A promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, hodiernamente conhecida como
Constituicdo Cidada, promoveu o despertar da nagao para os direitos e garantias da populacéo,
positivando, dentre inimeras outras prerrogativas, 0 amplo acesso a justica em seu Art. 5°, inc.
XXXV, segundo o qual: “a lei ndo excluira da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga
a direito” (BRASIL, 1988).

De outra parte, ndo obstante tal inegavel avanco, esse novo cenério proporcionado
por essa liberalidade de acesso a prestacao jurisdicional estatal desencadeou um excesso de
demandas judiciais. Tal sobrecarga no Poder Judiciario brasileiro, que, até entdo, ndo estava
preparado para receber tamanha quantidade de a¢des judiciais, resultou em um enorme acimulo
de servicos e, como uma reacdo em cadeia, fortaleceu a morosidade, o descrédito e a
insatisfacao da populacdo para com a justica (MACIEL, 2018).

Diante disso, o Judiciario, com uma estrutura judicial inadequada e uma capacidade
de julgamento bem abaixo da demanda, aliado ao fator do congestionamento da tramitagédo
processual, sentiu-se na obrigagdo de modernizar o sistema judicial por meio do uso de

tecnologias de informacéo e de comunicacao.



O sistema judicial brasileiro passou por um momento de transformagdo com a
informatizacéo do processo judicial, cujo objetivo era promover uma justica mais agil,
célere e, portanto, mais eficiente. Em um cenario de avanco da tecnologia e
disseminagdo do computador, o Poder Judiciario adotou a informatizagdo dos
processos, que se tornaram eletr6nicos, objetivando agilidade em sua distribuicdo e
tramitacéo, e 0 aumento na producdo de julgados, além da eliminacdo do trdmite em
papel. (HINO; CUNHA, 2020, p.2)

Sob esse aspecto, é de grande relevancia ressaltar que o processo de informatizacéo
judiciaria teve como um de seus principais pilares a Lei dos Juizados Especiais Federais (Leli
n. 10.259/2001), possibilitando a pratica dos atos processuais de forma eletrnica. Assim,
segundo o artigo 8°, paragrafo 2°, desta lei: “Os tribunais poderdo organizar servigo de
intimagdo das partes e de recepgdo de peti¢des por meio eletronico.”(BRASIL, 2001)

Nesse sentido, Silva (2013) apud Hino e Cunha (2020, p.9) disserta que:

O inicio do estagio de informatizagdo do Poder Judiciario brasileiro se deu por meio
da Lei dos Juizados Especiais Federais (Lei n. 10.259/2001), em que o uso da
tecnologia da informagdo foi aceito para o desenvolvimento de sistemas de
comunicacgdo de atos processuais, permitindo o envio de peticBes eletrdnicas sem a
apresentacdo dos originais fisicos, a comunicacédo eletronica de atos processuais, a
realizacdo de sessdes virtuais — ou seja, reunibes de juizes federais por meio de
videoconferéncia — e o desenvolvimento de solugdes tecnolGgicas necessarias para
suportar a instrucdo das causas. Ainda em 2001 foi sancionada uma medida proviséria
para legalizar a assinatura digital no Brasil e garantir a autenticidade, integridade e
validade juridica de documentos eletrdnicos por meio do uso de certificados digitais.

Destarte, torna-se perceptivel a grande importancia da modernizacdo dos
procedimentos que envolvem a tramitacdo processual, sobretudo para a concretizacdo de
principios constitucionalmente garantidos, a citar o Principio da Celeridade Processual, e para
a manutencdo da funcdo estatal de prestacdo jurisdicional. Implementada sob um contexto de
criticos desafios para suprimento das demandas judiciais, tal transformacédo processual também
ganhou grande respaldo a partir da Reforma do Poder Judiciario, com a Emenda Constitucional
n°® 45/2004, a qual sera melhor detalhada no préximo topico, que permitiu a criacdo do Conselho
Nacional de Justica para, dentre outras funges, fiscalizar a atuacdo e o devido cumprimento

das funcdes judiciérias.
2.2. AREFORMA DO PODER JUDICIARIO PROMOVIDA PELA EC N° 45/2004

A chamada “Reforma do Poder Judiciario” foi introduzida no artigo 5°, inciso
LXXVIII, da Constituicdo Federal de 1988 por meio da Emenda Constitucional n° 45, de 31
de dezembro de 2004, nos seguintes dizeres: “a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo
assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantem a celeridade de sua

tramitagdo” (BRASIL, 1988). A supracitada emenda teve como finalidade a reducdo da
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morosidade da justica por meio de reformas das leis processuais e da Administragéo do Poder
Judiciario, do Executivo e do Legislativo. (BOFF; HASSE, 2017).

Tal reforma, dentre outras mudancas, possibilitou a criacdo do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), 6rgéo este responsavel pelo controle da atuacdo administrativa e financeira
do Poder Judiciério e pela fiscalizagdo do cumprimento dos deveres funcionais dos magistrados.
Com o fito de promover avan¢os para uma melhor gestdo do Judiciario, foram implementadas
ferramentas de planejamento estratégico e fixadas metas aos Tribunais e aos magistrados, com
0 objetivo de elevar a eficiéncia ao sistema judiciario (MACIEL, 2018). Sob esse aspecto,
Maciel (2018) complementa ainda que o Conselho Nacional de Justi¢a inaugurou a Politica
Nacional de Atencdo Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdicdo, por meio da Resolucdo CNJ n°
194, de 26/5/2014, tendo como propdsito a estruturacdo e a implementacdo de medidas
concretas e permanentes na busca por melhorias na prestac¢do jurisdicional no ambito da
primeira instancia dos Tribunais.

Nesse interim, o artigo 196, do Novo Codigo de Processo Civil (NCPC) de 2015,
assegura, ainda, que €é competéncia originaria do Conselho Nacional de Justica a
regulamentacéo da pratica e da comunicacao oficial de atos processuais pela via eletrénica, bem
como zelar pela compatibilidade dos sistemas, devendo para tanto, disciplinar a incorporacéo
progressiva dos avancos tecnoldgicos e editar os atos que forem necessarios para atingir tal fim,
sempre em respeito as normas fundamentais do CPC. No que tange aos tribunais, a competéncia
para regulametar a matéria é supletiva, de acordo com esse mesmo dispositivo (TEIXEIRA,
2020).

Assim, a reestruturacdo promovida pela supracitada emenda, que positivou a
razoavel duracdo do processo e, consequentemente, o Principio da Celeridade Processual, foi
concretizada pela instituicdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Nesse aspecto, a ja
existente forma eletronica dos atos processuais constituiu uma ferramenta essencial, uma vez
que, substituindo, quando implementados, a forma fisica dos procedimentos, garante uma
tramitacdo mais &gil e organizada. Dessa forma, a oficializacdo do dever do CNJ de
regulamentacdo dos atos processuais eletronicos (Art. 196, NCPC) chama a atengdo para um
contexto mais amplo: o da implementacdo do processo judicial eletrénico, que serd abordada a

seqguir.
2.3. IMPLEMENTACAO DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO

O Processo Judicial eletronico (PJe) consiste em um software desenvolvido pelo

Conselho Nacional de Justica com base na experiéncia e colaboracdo de varios tribunais
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brasileiros. Ele tem como objetivo primordial a elaboragéo e a manutengdo de um sistema com
capacidade para viabilizar a pratica de “atos processuais pelos magistrados, servidores e demais
participantes da relacdo processual diretamente no sistema, assim como 0 acompanhamento
desse processo judicial,” independentemente de o processo tramitar na Justica Federal, dos
Estados, Militar ou do Trabalho (SILVA; SANTOS, 2020, p. 263).

Isto posto, a informatizacdo do processo judicial, de acordo com Bartolazi (2021),
teve inicio com a Lei 8.245/91, denominada Lei do Inquilinato. Essa legislacéo foi considerada
pioneira no quesito modernizacao judicial pelo fato de ter sido o primeiro diploma legal a
autorizar o uso dos meios eletrénicos dos atos processuais. (BARTOLAZI, 2021). A ja citada
Lei 10.259, promulgada em 2001, que trata da criacdo dos juizados especiais federais, da
continuidade ao trabalho de informatizacdo do processo judicial ao impulsiona-la em ambito
federal. Esta disposi¢éo legislativa autorizou o recebimento de pegas processuais por meio de
sistemas de informacao, ndo havendo, portanto, a necessidade de envio posterior do documento
original. Contudo, vale ressaltar que a Lei n° 10.259/2001 ndo concebeu o processo judicial
eletrénico, mas tdo somente o processo judicial digitalizado, pois todas as pecas e atos eram
digitalizados e anexados nos sistemas. (TEIXEIRA, 2017, p. 569 apud BARTOLAZI, 2021,
p.124).

No ano de 2001, por meio da Medida Provisoria n° 2.200-2/2001 foi implementada
a Infraestrutura de Chaves Pablicas Brasileiras (ICP Brasil), visando a garantir integridade,
autenticidade e validade dos documentos eletronicos. “ A harmonia entre a Medida Proviséria
n° 22.200-2/2001 com o citado dispositivo legal, deu esperanca ao projeto de lei que culminou
na Lei n° 11.419/2006” (TEIXEIRA, 2017, p. 570 apud SILVA; SANTOS, 2020, p. 263).
Assim, no dia 19 de dezembro de 2006 foi publicada a Lei 11.419, que dispbe acerca da
informatizacdo do processo judicial e altera a redacdo do artigo 154 do Cddigo de Processo

Civil de 1973, em seu paragrafo Unico:

Paragrafo Unico. Os tribunais, no ambito da respectiva jurisdi¢do, poderdo disciplinar
a préatica e acomunicacdo oficial dos atos processuais por meios eletrdnicos, atendidos
0s requisitos de autenticidade, integridade, validade juridica e interoperabilidade da
Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil. (BRASIL, 2006).

A Lei 11.419/2006 entrou em vigor no dia 20 de marco de 2007. Na visdo de Soares
(2011) apud Rocha (2015, p. 29):

Esta foi a primeira iniciativa de lei que se dispds a regular o Processo Judicial e sua
informatizacdo de forma que permitiu a virtualizacdo total, desde a formulacdo e
postulagdo do pedido até o final da tramitacdo com o provimento jurisdicional, da
mesma forma, permitiu a comunicacao dos atos processuais que aconteceria por meio
eletronico.
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Em suma, conceituando-se o processo judicial eletrénico como ferramenta
tecnologia que passou a viabilizar a atividade dos tribunais e magistrados, remete-se a sua
origem a partir da Lei 8.245/91, mencionando-se também a Lei 10.259/2001, que efetivou a
criacdo do processo digitalizado. Seis anos ap6s, em 2007, teve-se a entrada em vigor da Lei do
Processo Judicial Eletronico (11.419/2006) propriamente dita, sobre a qual torna-se mister uma
abordagem mais especifica com o fito de melhor compreensdo acerca da tematica da

modernizacao processual.
2.4. LEGISLACAO DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO

A Lein®11.419, de 19 de dezembro de 2006 ou Lei do Processo Judicial Eletronico
dispde sobre a informatizacdo do processo judicial, altera o Codigo de Processo Civil ( Lei
5.869, de 11 de janeiro de 1973) e da outras providéncias. De acordo com essa lei, 0s 6rgdos do
Poder Judiciario devem adapta-la naquilo que couber e no ambito de suas respectivas
competéncias.

Nesse contexto, Tavares et al (2018) disserta que a Lei do Processo Eletronico foi
produzida com a intencdo de regulamentar a interacdo entre 0 mundo juridico e a cibernética,
tendo como premissa a busca por celeridade, efetividade, eficiéncia e rapidez aos processos de
qualquer jurisidicdo, independentemente de ser esta criminal, civel ou trabalhista. Afirma, ainda
que essa legislacdo esta direcionada ao arquivo digital ou digitalizado, sendo digital o arquivo
gue tem origem em um programa de edicédo de texto, como o Word, por exemplo, e digitalizado
aquele produzido em papel e, em seguida, transformado para o meio digital por meio de scanner.

A supracitada legislacdo contém 22 artigos e 4 capitulos. Merece destaque o artigo
1°, o qual demontra a finalidade do referido diploma legal: “O uso de meio eletronico na
tramitacdo de processos judiciais, comunicacdo de atos e transmissdo de pecas processuais sera
admitido nos termos desta Lei.” (BARTOLAZI, 2021, p. 125). Discorre este capitulo, ainda,
sobre a abrangéncia do processo eletrénico, enfatizando que engloba indefinidamente os
processos civil, penal e trabalhista, assim como os juizados especiais, em qualquer grau de
jurisdicdo (DE DEUS, 2019).

O capitulo segundo, por sua vez, dispde sobre as formas de comunicacao dos atos
processuais. De acordo com o artigo 4° da Lei n®11.419 “[...] os tribunais poderdo criar Diario
da Justica eletrénico, disponibilizado em sitio da rede mundial de computadores, para
publicacdo de atos judiciais e administrativos proprios e dos 6rgéos a eles subordinados, bem
como comunicagBes em geral” (BRASIL, 2001) . Vale ressaltar que a implantacdo do Diério

Oficial eletronico concorreu para a efetivacao do principio da celeridade e efetividade, uma vez
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gue 0s atos processuais passaram a ser publicados com maior rapidez se comparado com 0s
sistemas anteriores, cujas publicagfes eram divulgadas em jornais escritos de grande circulacéo,
0 que contribuia para a demora na prestacao jurisdicional (DE DEUS, 2019).

Em seguida, o capitulo terceiro, trata da possibilidade de os 6rgdos jurisdicionais
desenvolverem “sistemas eletronicos de processamento de ac¢des judiciais por meio de autos
total ou parcialemte digitais utilizando, preferencialmente, a rede mundial de computadores e
acesso por meio de redes internas e externas.” (BRASIL, 2006) . Nesse sentido, torna-se “[...]
facil perceber o cuidado do legislador ao instituir este artigo, uma vez buscou meios possiveis
para concretizagdo da passagem do processo fisico para, parcialmente ou totalmente
eletronico”. (DE DEUS, 2019, p. 12)

Por derradeiro, consoante De Deus (2019), o capitulo quarto traz as disposi¢des
finais e gerais, esclarecendo que os sistemas eletrénicos empregados pelos Tribunais estdo
obrigados a reconhecer de forma automética 0s casos em que poderdo ocorrer prevencao,
litispendéncia e coisa julgada. Dessa forma, a partir da breve analise dos referidos capitulos
tem-se uma visdo mais aprofundada sobre a Lei 11.419/2006, sendo sua contribui¢do primordial

para a modernizacao processual judicial.

3. IMPACTOS DECORRENTES DA MODERNIZACAO TECNOLOGICA DO
PROCESSO JUDICIAL

3.1. VANTAGENS DO PROCESSO DIGITAL

As inovagdes tecnologicas do processo judicial trouxeram significativas mudancas
relativas a economicidade, a celeridade e a produtividade no &mbito juridico, assim como na
rotina cartoraria e na atividade dos operadores do direito.

De acordo com Aires e Sewald Jr. (2013, p.7), a adogéo de sistemas informatizados
para a virtualizacdo dos processos resultou na reducéo do espaco fisico, materiais de papelaria
e mobilia para os cartorios, aliada a economia processual, com a eliminacdo de rotinas manuais
que “ndo agregam valor a tramitacdo dos processos (tempo morto do processo), a automatizagdo
de diversos atos processuais,” assim como o “aumento considerdvel da seguranca e
autenticidade dos atos processuais, transparéncia, celeridade e maior controle da sociedade
sobre o Poder Judiciario.”

Estes autores ressaltam ainda outros beneficios proporcionados pelo Processo
Judicial Eletronico, quais sejam: “ubiquidade do processo judicial digital, acesso remoto e a

seguranca digital, eliminacdo do papel e realizagdo de correigdes virtuais.”
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A ubiquidade do processo judicial digital esta relacionada com a possibilidade de
acompanhamento dos atos processuais a qualquer tempo e em qualquer lugar, a excecdo dos
processos que tramitam em segredo de justica, permitindo as partes a visualizacdo de forma
integral das pecas do processo, além de poder se manifestar em algumas circunstancias. De
igual modo, por meio da rede mundial de computadores, magistrados, advogados, defensores
e promotores podem acessar 0S processos e todas as suas pecas em qualquer lugar que se
encontrem (AIRES e SEWALD JR, 2013, p.133).

Por meio do acesso remoto, ndo ha necessidade de deslocamento dos advogados até
os prédios do juizo para 0 ajuizamento de agdes, realizacdo de consultas processuais, solicitagdo
de certid@es, recolhimento de custas e recebimento de intimacdes, podendo fazé-los diretamente
de seu escritério, com seguranca, autenticidade e celeridade, por meio de certificacdo e
assinatura digital, emitido por Autoridade Certificadora credenciada. (AIRES e SEWALD JR,
2013, p.134).

Teixeira (2020), por sua vez, corrobora com os autores supramencionados e afirma
que o processo eletrénico tende a trazer muitas vantagens as partes, aos patronos, ao Poder
Judiciario e a sociedade em geral ao possibilitar vista dos autos de forma simultanea pelas partes
e em qualquer tempo, aumentando dessa forma a celeridade processual, além de proporcionar
beneficios para 0 meio ambiente com a redugéo de papel.

O referido autor acrescenta ainda outros beneficios, como reducdo do trabalho
bracal dos serventuarios, assim como diminuigdo de grandes instalagdes fisicas para foruns e
arquivos e do custo na implantacdo de varas, com direcionamento e alocagdo de funcionarios
para setores mais técnicos e intelectuais, tudo isso aliado a possibilidade de melhoria na
avaliacdo do desempenho dos servidores da justica. E os beneficios continuam: controle
automatico dos prazos processuais, controle automatico e sequencial da numeragdo dos
documentos, acesso imediato e remoto as decisdes e expedientes, otimizacdo no cumprimento
de cartas precatorias e rogatorias, dentre outras vantagens (TEIXEIRA, 2020).

Sobre esse assunto, Freire e Oliveira apud Marcon (2017) agregam como ponto
positivo o aspecto da satde funcional dos operadores do direito, os quais tendem a se beneficiar
diretamente com a implantagdo do Processo Judicial Eletronico, uma vez que pde fim as
doengas provenientes do manuseio e transporte dos processos em papel, como alergias, doencas
respiratorias, lesdes por esforgo repetitivo e dores na coluna, dentre outras vantagens.

Ademais, vale ressaltar o aspecto motivacional dos servidores, uma vez que estes

poderdo “atuar diretamente na atividade jurisdicional final, e abster-se de tarefas manuais
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simpldrias e repetitivas, causando impacto direto na sua produtividade e motivacao
profissional.” (FEOLA, 2014, p. 61 apud MARCON, 2017, p. 36).

Por fim, Marcon (2017) relata outras vantagens da implantacéo do Processo Judicial
Eletrdnico, vez que este tende a corroborar com a efetivagéo do teletrabalho no ambito do Poder
Judiciério, estabelecido pela Resolugdo CNJ n® 227 de 15/06/2016, que autoriza aos
serventuarios da justica executarem as suas atividades remotamente, fora do prédio da Unidade
Judiciaria.

Pode-se adicionar, ainda, como outras vantagens maior rapidez na tramitacéo
processual e maior economicidade na geracdo de documentos, por meio da economia do papel,

possibilitando assim o fim do armazenamento desnecessario de documentos.
3.2. DESVANTAGENS DO PROCESSO DIGITAL

N&o obstante as vantagens do Processo Judicial Eletrdnico para 0s usuarios,
descritas no topico anterior, existem aspectos negativos que merecem ser observados. Sob essa
perspectiva, Rocha Neto (2015) identificou algumas desvantagens, tais como: falhas e lentidao
do acesso ao sistema e seguranca a informacdo. Segundo o autor, as falhas no sistema
prejudicam a juntada de peti¢Oes eletronicas aos autos, sendo mais danoso em relacéo aos atos
que estdo prestes a precluir, 0 que poderia causar prejuizos as partes. Nessas hipdteses, como
tentativa de remediar essa questdo, o art.10, § 2°, da Lei 11.419/96, prevé a possibilidade de
prorrogacdo do prazo para o primeiro dia util subsequente.

Quanto a lentiddo no acesso ao sistema, Rocha Neto (2015, p.20) afirma que “a
grande quantidade de usuarios pode ocasionar uma sobrecarga nos computadores responsaveis
pelo processamento do sistema, impossibilitando o acesso e a pratica dos atos.” Para ele, esse
problema poderia ser resolvido através de investimentos em infraestrutura de tecnologia da
informacdo e comunicacao, o que garantiria maior estabilidade e performance do software.

Rocha Neto (2015) da importancia, ainda, as questdes relacionadas a seguranca da
informacdo, ja que qualquer computador conectado a rede mundial de computadores torna-se
suscetivel a atividade de cibercriminosos. Assim sendo, cabe ao Poder Judiciario a adocao de
praticas de seguranca da informacao, bem como a efetivacdo de coOpias de seguranca a fim de
evitar a perda de dados.

Tavares et al (2018), por sua vez, destacam como desvantagem do processo digital
a diferenca existente entre os sistemas da justica federal, estadual e trabalhista, o que acaba
prejudicando os operadores do direito que atuam em mais de uma esfera, podendo causar

confusdes em relacdo ao meio de acesso e funcionamento de cada um desses sistemas.
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Além disso, Tavares et al (2018), acrescentam como aspecto negativo o surgimento
de possiveis disturbios relacionados a saude, como problemas de visdo e leses por esforco
repetitivo, ocasionados pelo uso constante e prolongado de dispositivos tecnoldgicos tais como
tablets, celulares e computadores.

Atheniense (2011) apud Rocha Neto (2015, p.20), corrobora com tal entendimento

ao afirmar que:

Também deve-se considerar as questdes sobre os danos a salde que a exposicao
excessiva a tela do computador e ao teclado podem acarretar, ja que para examinar
um processo virtual, dependendo do nimero de folhas, necessita-se de algumas horas
a frente da tela do computador (Atheniense, 2011).

Rocha Neto (2015) menciona, ainda, como aspecto negativo o momento de
digitalizacdo de um processo, com muitos volumes e folhas e com grande quantidade de
documentos, o que podera gerar dificuldade de armazenamento e manipulacdo dos autos. O
autor adiciona outro problema funcional do processo eletrénico, qual seja, a impossibilidade de
digitalizacdo de documentos que por alguma razdo, poderiam estar ilegiveis, e que, por esta
razdo, deverdo ser armazenados e depositados em cartorio. Enquandram-se nessa dificuldade

de digitalizacéo, as plantas de imoveis, de areas e outras adjacéncias.
3.3. DESAFIOS NA EFETIVA IMPLEMENTACAO DO PROCESSO DIGITAL

O Processo Judicial Eletrdnico é uma poderosa ferramenta que se encontra em
constante aprimoramento. Embora sejam muitos os beneficios da implantacdo do processo
digital, também existem desafios decorrentes de fatores humanos, financeiros e tecnolégicos
que vdo além do funcionamento interno do sistema e que precisam ser superados para garantir
0 sucesso dessa tdo importante ferramenta inovadora do Poder Judiciario (ROCHA NETO,
2015).

Dentre os fatores humanos, ¢ valido destacar as “questdes de inclusdo e/ou exclusao
eletrnica, o que pode facilitar o acesso para determinados sujeitos e distanciar outros” (BOFF;
HASSE, 2017, p.176). Nesse sentido, a exclusdo digital é um desafio que precisa ser superado,
pois ainda ha muitas pessoas que ndo possuem conhecimentos basicos de informatica,
tampouco acesso a informacéo por meio da internet (DE DEUS, 2019, p.44). Sob esse aspecto,
Boff e Hasse ( 2017, p.177) afirmam que as desigualdades ocorrem de diferentes maneiras,
sendo a primeira delas decorrente do problema de letramento digital, uma vez que “nem todos
dominam os procedimentos basicos para a havegagdo em alguns ambientes ou mesmo o uso de
um computador”. Em segundo plano, de outra parte, tém-se 0s custos relacionados ao acesso a

internet.
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Sob esse viés, fazendo-se referéncia aos desafios de ordem financeira e tecnol6gica
supracitados anteriormente, para Pereira (2011) apud De Deus (2019, p.43), a estrutura de
internet existente no Brasil ndo é capaz de suprir a demanda, visto que a evolugédo da tecnologia
tende a criar nos usuarios dos sistemas “uma expectativa maior de celeridade nas resolugdes de
seus problemas, o que muitas vezes nao € possivel”. Ademais, nem todos os lugares tem acesso
a internet e quando o tem, o custo € elevado, 0 que pode vir a prejudicar os objetivos do Poder
Judiciario com a total implantacdo do processo digital nos 6rgdos, vindo a comprometer,
consequentemente, o Principio do Acesso a Justica.

Ainda sobre os desafios de ordem humana, vale ressaltar a resisténcia a mudancas
da hodiernidade por parte dos operadores do direito, como advogados, promotores, servidores
e magistrados, o que finda por prejudicar e retardar a implementacdo do processo digital no
sistema juridico brasileiro. Nesse aspecto, as reclamagfes dos advogados criticam o0 nédo
atendimento as suas prerrogativas e a falta de acessibilidade ao processo digital, uma vez que,
ao estar em desconformidade com as normas que amparam deficientes visuais e advogados
idosos, por exemplo, tal sistema mostra-se insuficiente em recursos para adequacao aqueles que
demandam necessidades especiais. As contestacdes de servidores e magistrados, por outro lado,
estdo relacionadas com funcionalidade e eficiéncia do Processo Judicial Eletronico (ROCHA
NETO, 2015).

Desse modo, com o fito de promover a reducao de tais barreiras internas e externas,
0 Poder Judiciario necessita ampliar a oferta de cursos de capacitacdo, de divulgacdo dos
beneficios das inovacgdes tecnoldgicas, e principalmente, de cooperacdo entre todos 0s entes
que integram a administracdo da justica (ROCHA NETO, 2015) para que se consiga
democratizar 0 acesso ao processo digital. Mostram-se essenciais, ainda, o oferecimento de
guias gratuitos e simplificados com instrucdes acerca do uso de tais ferramentas tecnologicas.

Outro desafio que merece ser destacado esta relacionado com a protecdo de dados
processuais, 0 que demanda elevados investimentos em seguranca da informacdo, com o
objetivo de garantir o bom funcionamento do sistema. Nesse sentido, Lima (2017, p.49)

disserta:

Com tal preocupagdo, o Tribunal de Justi¢ca goiano, por exemplo, instalou uma sala-
cofre em suas dependéncias, protegendo seu data-center de fogo, fumaca, gases
corrosivos, agua, vazamento, acesso indevido, roubo, arrombamento, explosdo,
poeira, magnetismo ou qualquer outro elemento que possa causar avarias nos sistemas
de informacGes do Judiciario goiano. Para tal, foi investido um total de R$ 2,498
milhdes com toda a estrutura.
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Assim, desdobra-se tal problematica em outro desafio: o elevado custo dos
inventimentos em tecnologia e a necessidade de contracdo de servigos de suporte e apoio ao
sistema, 0s quais, porém, se mostram imprescindiveis para que se consiga garantir uma efetiva
celeridade processual (ROCHA NETO, 2015).

O processo judicial eletronico acarretou uma redefinicdo de paradigmas e trouxe
varios desafios, como toda grande mudanca cultural, tecnoldgica, financeira e estrutural.

Nesse sentido, na medida em que o Processo Judicial Eletronico se aprimora, outros
desafios aparecem, cabendo, assim, a todos os envolvidos no processo trabalhar em conjunto a
fim de minimizar tais embargos advindos da evolucdo tanto das tecnologias de informacéo e de
comunica¢do quanto da legislacéo.

Sob essa Otica, é de fundamental importancia que o Poder Judiciario esteja atento a
todos os possiveis problemas e, uma vez percebida a necessidade por reparacdes ou por
melhorias no sistema processual eletrénico, que estas sejam efetivadas sem interrupgéo do
exercicio das atividades jurisdicionais, sob pena de serem prejudicados os principios da

Celeridade e do Amplo Acesso a Justica.
CONCLUSAO

A informatizacéo do processo judicial possibilitou a consulta do processo em tempo
real pelas partes e pelos operadores do Direito e promoveu a pratica dos atos diretamente no
sistema por meio da juntada de documentos e da expedi¢cdo de documentos de forma automatica,
eliminando, assim, o excesso de burocracia. Pelo fato de os atos procesuais serem realizados de
forma totalmente eletronica, tal inovacdo também foi capaz de contribuir para dar maior
celeridade tanto na distribui¢do, quanto na tramitacéo e no julgamento das a¢6es judiciais.

Desse modo, conclui-se que o Processo Judicial Digital resultou de avancgos
legislativos, juridicos, tecnoldgicos, bem como de gestdo, de governo eletronico e,
principalmente, de conscientizacdo da sociedade e dos operadores do Direito acerca da
necessidade de prestagéo jurisdicional com maior qualidade e celeridade (ROTTA et al, 2013).
Por conseguinte, o processo digital destaca positivamente a relevancia da prestacéo dos servi¢os
publicos, a transparéncia e a celeridade das atividades do Judiciario, contribuindo, assim, para
a consolidacéo dos principios do Amplo Acesso a Justica e da Duracdo Razoavel do Processo.

Assim, ap0s a efetiva implementacdo do Processo Judicial Eletronico, vieram a tona
varias consequéncias positivas e negativas que influenciaram a rotina dos operadores do
Direito. Dentre os aspectos positivos, identificou-se maior acesso a informacdo, celeridade

processual, reducdo de custos, transparéncia e preservacdo do meio ambiente, bem como
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melhor aproveitamento do espaco fisico. De outra parte, dentre os aspectos negativos, emergiu
a excluséo digital e consequentemente a falta de acessibilidade, a indisponibilidade do sistema,
a resisténcia a mudanca e a necessidade de elevados investimentos ndo S0 para manter esse
novo sistema funcionando, mas também para suprir novas demandas, como a da garantia de
seguranca e protecdo aos dados processuais.

Nesse estudo foram citados alguns desafios que precisam ser superados para que
seja possivel garantir o sucesso dessa importante ferramenta tecnoldgica a disposicao de todos
0s atores envolvidos no processo.

Conclui-se que o processo digital representa uma quebra de paradigmas, uma
ruptura com o processo tradicional em papel, trazendo significativas mudancas ao
funcionamento da justica e as rotinas de trabalho. Como toda grande transformacgdo, vem
acompanhada de desafios que precisam ser superados, a partir do comprometimento ndo s6 dos
orgdos jurisdicionais e dos operadores do Direito, mas também das proprias partes que dele
fardo uso, para que seja possivel alcancar, de forma efetiva, pratica e eficiente todas os

beneficios que tal inovacao tecnoldgica tem a oferecer.
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