INOVACOES TECNOLOGICAS A SERVICO DOS APLICADORES DO

DIREITO

TECHNOLOGICAL INNOVATIONS AT THE SERVICE OF THE LAW’S APPLIERS

RESUMO

Este estudo teve como intuito abordar as
inovacdes tecnoldgicas colocadas a servico dos
aplicadores do direito, bem como demonstrar
como elas tém aperfeicoado a sua concretizagao
na pratica das atividades juridicas. Para o
desenvolvimento deste estudo foi utlizada a
pesquisa bibliografica qualitativa com a adog¢éo
do método dedutivo, por meio de consulta de
material bibliografico amplo que teve com intuito
elucidar propostas de modo coeso e ponderativo,
a fim de tracar uma delimitada compreenséo
acerca do tema. Para tanto, foi necessario
conceituar e compreender o que Ssao as
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo
(TIC's), bem como o Direito Digital, outrossim,
apresentar as inovagbes e ferramentas
tecnolégicas usadas a servico dos profissionais
do Direito e demostrar a evolugdo e
transformacéo existentes no uso das TIC’s. Por
fim, no curso da pesquisa foi possivel constatar
que a pandemia da COVID-19 acarretou a
evolucdo antecipada de toda humanidade,
inclusivamente, no ambito juridico que precisou
se adaptar a essas alteragcdes imprescindiveis
para garantia da continuidade da prestagédo
jurisdicional e da efetivacdo da justica. Diante
disso, o presente estudo obteve como resultado a
submissdo da sociedade a Era Digital e a
constatacdo de verdadeira disrupcdo causada
pelo avanco tecnoldgico aos aplicadores do
direito, haja vista que o uso de ferramentas
tecnoldgicas para auxilio na continuidade de suas
atividades se tornou indispensavel, assim, foi
possivel constatar que TIC's se enquadram como
verdadeiros meios praticos e eficazes para
resguardo da atividade jurisdicional.
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ABSTRACT

This study purpose to address technological
innovations placed at the service of law
enforcement, as well as demonstrating how
they have improved their implementation in the
practice of legal activites. For the
development of this study, qualitative
bibliographic research was used with the
adoption of the deductive method, through
consultation of wide bibliographic material that
had the purpose of elucidating proposals in a
cohesive and ponderous way, in order to
outline a limited understanding about the
theme. For that, it was necessary to
conceptualize and understand what
Information and Communication Technologies
(ICTs) are, as well as Digital Law, also, to
present the innovations and technological
tools used in the service of Law professionals
and to demonstrate the evolution and
transformation existing in the use of ICTs.

Finally, in the course of the research it was
found that the pandemic of COVID-19 brought
about the anticipated evolution of all humanity,
including in the legal context that needed to
adapt to these essential changes to guarantee
the continuity of the judicial provision and the
effectiveness of justice. In view of this, the
present study resulted in the submission of
society to the Digital Era and the realization of
a real disruption caused by technological
advancement to law enforcers, given that the
use of technological tools to assist in the
continuity of their activities has become
indispensable, thus, it was possible to verify
that ICT's are a true practical and effective
means to safeguard jurisdictional activity.
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INTRODUCAO

O mundo tecnoldgico vem crescendo cada vez mais e, com isso, se torna
indispensavel acompanhar sua evolucdo. As pessoas inovam a cada dia e no ambito
do Direito nao seria diferente.

Desta feita, surge o Direito Digital e em decorréncia desse mundo
tecnolégico descendem-se inumeras ferramentas para auxiliar os aplicadores do
Direito em suas tarefas diarias que mais do que nunca se tornam necessarias no
momento pandémico vivido em 2020.

Assim, este estudo justifica-se pela importancia de apontar os beneficios
da utilizacdo de tecnologias na pratica juridica hodiernamente, vez que as mudancas
implementadas no Século XXI, também conhecido como a Era da Tecnologia e da
Informagé&o, despertou no ser humano o uso tecnoldgico em todos os momentos do
dia, do acordar ao dormir.

Por essa razdo, este estudo tem como propdésito auxiliar e atenuar os
estigmas que ainda acarretam percal¢cos na atualizacdo e utilizacdo dos sistemas
atuais empregados nos Tribunais para atuacdo extrajudicial ou judicial que ainda
representa enorme dificuldade de acesso, tanto para o profissional quanto para o
jurisdicionado.

Para tanto, foi adotada a forma de pesquisa qualitativa sobre o assunto
abordado tendo o intuito de elucidar e tracar uma delimitada compreenséo acerca do
tema.

Diante disso, a pesquisa foi organizada partindo do conceito, sucinto, das
Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo — TIC’s e do Direito Digital, bem como a
elucidacdo de suas principais tendéncias e contribuicbes para sociedade que
redefiniram os niveis de produtividade, velocidade e eficiéncia no mundo
contemporaneo.

A partir dai, foram demonstradas as trés principais ferramentas
tecnoldgicas disponiveis para auxiliar os aplicadores do Direito e os jurisdicionados
na atuagao processual como, por exemplo, o uso do Processo Digital, do Certificado,
da Assinatura Digital e a Inteligéncia Atrtificial.

Por fim, foi abordada a situagéo que assolou o mundo no ano de 2020 e

que incitou, por conseguinte, a evolugdo e adogao das TIC’s pelo Judiciario e



advogados para o exercicio de seus oficios acarretando verdadeira transformacao
digital no mundo do Direito.

1. AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC’s) E O DIREITO
DIGITAL

O presente capitulo expora uma abordagem inicial sobre as Tecnologias
da Informacdo e Comunicacédo — TIC’s e o Direito Digital, logo apés abordara o uso
dessas tecnologias na sociedade e o surgimento do Direito Digital para regulacao do
delas.

1.1. Sociedade digital e os impactos das TIC’s

Desde os primérdios da humanidade estamos na constante busca da
modificacdo e evolucdo do meio o qual vivemos. Hodiernamente, passamos pela
chamada Era Digital, na qual presenciamos uma grande transformacédo em virtude
das Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo (comumente denominadas como
TIC’s), que provocam ja uma verdadeira revolu¢cdo em muitos setores da sociedade.

Assim, as influéncias e as implicacdes das TIC’s em diferentes préticas
sociais tornam-se cada vez mais evidentes e intensas na contemporaneidade,
especialmente nesta sociedade da informacdo (BARROS, 2009; CASTELLS, 2003;
SILVA, 2009), que vive em rede numa transformacéo qualitativa da experiéncia
humana (CASTELLS, 2011, 2013) e em crescente processo de convergéncia digital
(CANCLINI, 2008; PEREIRA, 2011).

Portanto, experimenta-se hoje uma verdadeira “sociedade em rede” como
definida por Manuel Castells (2011), sobre a qual despontam novas tecnologias de
informacg&o e comunicacado, as quais continuamente vao se sobrepondo aos antigos
e tradicionais meios de comunicacao.

Ao passo que na contemporaneidade o cotidiano social estd cada vez
mais inserido e dependente da utilizacdo dessas ferramentas nas relacbes
interpessoais e no ambito profissional, essa imersédo da sociedade no mundo digital
faz surgir o que segundo Prensky (2001, p. 1-2) chama de “Nativos Digitais que sao

todos os ‘falantes nativos’ da linguagem digital dos computadores, video games e



internet”. H& também aqueles que ndo nasceram no mundo digital, mas que em
alguma época de nossas vidas ficou fascinado e adotou muitos ou a maioria dos
aspectos da nova tecnologia que “sdo, e sempre serdo comparados a eles, sendo
chamados de Imigrantes Digitais”.

A medida que houve maior propagacio, a sociedade, o Estado e o préprio
Poder Judiciario se viram compelidos a se inserir nesta nova realidade, sob pena de
marginalizarem-se pelo rotulo de excluidos digitais.

As palavras de Kenski (2014, p.26) contribuem claramente para ilustrar

esta realidade:

A velocidade das alteragbes no universo informacional cria a
necessidade de permanente atualizacdo do homem para
acompanhar essas mudangas. As tecnologias da comunicag&o
evoluem sem cessar e com muita rapidez. A todo instante novos
produtos diferenciados e sofisticados — telefones celulares, faz (erro
de grafia do autor), softwares, videos, computador multimidia,
Internet, televisdo interativa, realidade virtual, videogames — sdo
criados.

Assim, o0 uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo pode ser
entendido pelas palavras de Abreu e Rezende (2012, p. 78) que afirmam que as
“Tecnologias da Informacdo sdo recursos tecnoldgicos e computacionais para
geracdo e uso da informacao”, o que remodelou de forma intensa e cada vez mais
acelerada o uso dessas tecnologias ao alcance de um alvo comum auxiliando a
democracia como um todo e influenciando positivamente a sociedade.

Assim sendo, segundo Barrett (1997, apud CORREA, 2010, p. 20-21) “[...]
€ impossivel ignorar a importancia da informacao para a sociedade contemporanea.
E através do relacionamento dela com a tecnologia digital, que se torna possivel o
controle de elementos superiores as habilidades humanas [...]".

Desse modo, além de beneficiar a producdo industrial, o setor
educacional é muito Gtil no ambito juridico com o0 uso dos processos eletrénicos e
outras ferramentas a fim de auxiliarem e facilitarem a vida dos aplicadores do direito,
nesse sentido, segundo Corréa (2010, p. 91) “...] no combate a todos os tipos de
crimes [...],também, na resolugao daqueles ‘crimes’ que a propria tecnologia criou”.

Nesse contexto, a Tecnologia da Informacéo tem melhorado de diversas

maneiras os trabalhos dos aplicadores do direito e a utilizacédo eficaz dos recursos



disponibilizados pelas TIC’s tornou-se um diferencial para alcancar bons resultados
na realizagédo de suas atividades.

1.2. Direito Digital

O homem é um ser social. O direito é o resultado espontaneo de todo o
agrupamento humano, assim, em outras palavras, pode-se dizer que o direito nasce
da necessidade de ordenar a vida coletiva criando diretrizes e mecanismos de
coercdo social que tém por escopo a ardua tarefa de promover o equilibrio das
relacbes sociais, conforme aduz Kelsen (2009, p. 4) “o Direito € uma ordem
normativa da conduta humana, ou seja, um sistema de normas que regulam o
comportamento humano”.

Desse modo, Emile Durkheim (1999, p. 67) afirma que “a vida geral da
sociedade ndo se pode desenvolver um pouco que seja sem que o direito se
desenvolva ao mesmo tempo e na mesma relagdo”. Ainda, segundo o socidlogo
Anthony Giddens (2012, p. 104) “a disseminacdo da tecnologia da informacéo
expandiu as possibilidades de contatos entre as pessoas ao redor do planeta”, como
reflexo disto, os estudos de Hobsbawn (1995) apontam que a tecnologia causou
profundas mudancas em diversas areas do conhecimento humano.

E mister salientar que diante desta evolutiva sociedade amplamente
influenciada pelas TIC’s nasceram novos conflitos, uma vez que a sociedade néo é e
nem pode ser estética, assim o Direito precisa se adequar a estas mudancas e,
conforme Patricia Peck (2016, p. 56) “a capacidade de adaptacdo do Direito
determina a propria seguranca do ordenamento, no sentido de estabilidade do
sistema juridico por meio da atuacao legitima do poder capaz de produzir normas
vélidas e eficazes”.

E, como nao poderia ser diferente, surge assim o Direito Digital que
aborda o Direito da Informética, o Direito Eletrénico, Crimes Cibernéticos, dentre
outros institutos, os quais foram criados para resolucéo dos conflitos advindos desta
inclusédo informacional na mesma velocidade das mudancas da sociedade.

Nesse contexto, o Direito Digital €, necessariamente, pratico e costumeiro,
baseado em estratégia juridica e dinamismo e consiste, assim, na evolu¢cdo do

préprio Direito, abrangendo os principios fundamentais e institutos vigentes do



Direito Civil, Direito Autoral, Direito Empresarial, Direito Contratual, Direito
Econdmico, Direito Financeiro, Direito Tributario, Direito Penal, Direito Internacional
e etc.

Nas palavras de Patricia Peck (2016, p. 82) as caracteristicas do Direito
Digital s&o as seguintes: “celeridade, dinamismo, autorregulamentag¢ao, poucas leis,
base legal na pratica costumeira, o uso da analogia e solugéo por arbitragem”.

Cumpre dizer que o Direito Digital encontra amparo na Constituicao
Federal (BRASIL, 1988, online) em seu artigo 5°, que assim reza: “Todos sao iguais
perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza...”, no artigo 24 que dita “Compete
a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente sobre: [...] IX -
educacao, cultura, ensino, desporto, ciéncia, tecnologia, pesquisa, desenvolvimento

e inovacao” e no artigo 218 que dispbe que:

Art. 218 O Estado promovera e incentivara o desenvolvimento
cientifico, a pesquisa, a capacitacao cientifica e tecnolégica e a
inovagao.

8§ 1° A pesquisa cientifica bésica e tecnoldgica recebera tratamento
prioritario do Estado, tendo em vista o bem publico e o progresso da
ciéncia, tecnologia e inovacao.

§ 2° A pesquisa tecnoldgica voltar-se-a4 preponderantemente para a
solugdo dos problemas brasileiros e para o desenvolvimento do
sistema produtivo nacional e regional. (sem grifos no original).

Leis infraconstitucionais também saddam o Direito Digital com aparatos
de transdisciplinaridade envolvendo este novo direito nas coberturas de
responsabilidade perante leis criminais, processuais, civis e consumeristas.

Dentre elas destacam-se estas:

1. Lei 12.737/2012 (conhecida como Lei Carolina Dieckmann), que
acrescentou algumas alteracbes ao Caodigo Penal envolvendo
crimes cibernéticos como: a) invasdo de dispositivo informatico
alheio (artigo 154-A do Codigo Penal); b) interrupcdo ou
perturbacdo de servigo telegrafico, informatico, telematico ou de
informacao de utilidade publica (artigo 266, 88 1° e 2° do Cdédigo
Penal); e c) falsificacdo de cartdo de crédito ou débito (artigo 298

do Cddigo Penal).



2. Decreto n°® 7.962/2013, que regulamentou o Codigo de Defesa do
Consumidor para dispor sobre a contratacgdo no comércio
eletrénico, também conhecido como e-commerce.

3. Lei n°® 12.965/2014 (conhecida como Marco Civil da Internet), que
estabeleceu principios, garantias, direitos e deveres para 0 uso da
internet no Brasil.

4. Lei n® 13.709/2018 e Lei n° 13.853/2019 (conhecida como Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD e alteracéo), que
vem dispor sobre a protecdo de dados pessoais, criacdo da
Autoridade Nacional de Prote¢&o de Dados e outras providéncias.

Deve-se verificar, a priori, que algumas dessas leis susoditas sé&o
alteracdes em institutos de Direito ja existentes, que os adéqua a evolucdo da
sociedade e de seus conflitos, assim sendo ndo é mais uma terra sem lei. Porém,
algumas éareas do direito ainda carecem de regulamentacao, com isso ganham forca
as decisfes dos tribunais brasileiros formando, assim, jurisprudéncias capazes de
nortear alguns desses conflitos que carecem ainda de regulamentacéao.

Portanto, € dever dos aplicadores do Direito compreender este novo ramo
e interpreta-lo com as singularidades geradas pela Informética e pelas TIC’s, sob
pena de se tornarem ultrapassados e obsoletos a este novo mundo cada vez mais
virtual.

Conforme a compreenséo de Borruso (1988, p. 29) que assim disse: “se 0
jurista se recusar a aceitar o computador, que formula um novo modo de pensar, 0
mundo, que certamente ndo dispensara a maquina, dispensara o jurista. Sera o fim

do Estado de Direito e a democracia se transformara facilmente em tecnocracia”.

2. INOVACOES E FERRAMENTAS TECNOLOGICAS USADAS A SERVICO DOS
PROFISSIONAIS DO DIREITO

As Tecnologias Informaticas jA ndo sao nos dias de hoje um corpo
estranho no ambiente juridico. Assim, o presente capitulo ira abordar as trés
principais ferramentas tecnoldgicas a servico dos profissionais do Direito, quais

sejam: o Processo Digital, Certificado/Assinatura Digital e Inteligéncia Artificial.



2.1. Processo Digital

A sociedade tem se transformado substancialmente em raz&o dos
avancos das Tecnologias da Informacdo — TIC’s, conforme aduz Pereira e Silva
(2010, p. 151):

As tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC’s) podem ser
consideradas um dos fatores mais importantes para as profundas
mudancas no mundo e, aliadas a dindmica da inovacédo, tornam-se
imprescindiveis para a economia global e seu desenvolvimento.

Nesse diapasdo, compete ao aplicador do direito acompanhar a evolucao
social e tecnolégica, buscando assim uma correta aplicacdo do direito a essas novas
situacdes e adequando-se as necessidades que venham a surgir no seu dia a dia
(LIMA, 2004).

Ao passo que o Judiciério brasileiro ndo poderia ficar as margens dessa
evolucdo deu-se inicio a informatizacdo por meio da implementacdo do processo
judicial eletrénico.

O processo digital ou eletrbnico surgiu com a necessidade da substituigéo
dos processos fisicos (autos fisicos) feitos de papel pelos meios de armazenamento
digital (autos digitais) tornando-o, assim, nas palavras de Candido Rangel (2007, p.
309) um “instrumento eficaz para o acesso a ordem juridica justa”.

Nesta perspectiva, foi publicada a Lei n® 11.419/2006, conhecida como a
Lei de Informatizagdo do Processo Judicial - LIPJ, ocasido em que se criou uma
nova mentalidade no processo que desafiou os aplicadores do Direto a
modernidade, com um modelo construtivo e indissociavel da tecnologia vivida na
realidade (ABRAO, 2009).

Apos a entrada em vigor, a Lei do Processo Digital trouxe contribuigbes
positivas e necessarias para seara juridica, conforme aduz Guerra, Costa e Toaldo (
2019, p. 7-8):

O surgimento do processo eletrénico foi instituido com a finalidade
central de dar celeridade aos procedimentos de um sistema ja
defasado, esse novo método trouxe mais economia para a maquina
publica, eficiéncia, admitindo uma nova forma de pratica juridica
virtual, sem perder a humanidade que cabe aos agentes que atuam
na area juridica.



O Processo Digital tem como base principios norteadores previstos na
propria ConstituicAo Federal de 1988, estes, nas palavras de Candido Rangel
Dinamarco (2004, p. 194-195) sdo “as grandes linhas-mestras desenhadas pela
Constituicdo, sdo as garantias que garantem sua eficacia imperativa”. Os principais

principios que orientam a informatizagdo do processo sao:

1. Principio do Devido Processo Legal: a base desse principio se
encontra em trés incisos do artigo 5° da Constituicdo Federal (LIII, LIV e LV) os quais
se referem a justa composicdo da lide, & garantia de um processo justo e que
assegure os direitos a ampla defesa e ao contraditério. Sua aplicagdo ao processo
eletrbnico pela Lei n® 11.419/2006 esta associada a garantia de infraestrutura, como
se depreende das palavras de Atheniense (2010, p. 90-91) “[...] a aplicacdo desse
principio ao processo eletrénico pelo Judiciario esta atrelada a garantia de uma
infraestrutura que permita o acesso ao sistema informatizado”. Além disso, o art. 8°
da referida lei atribui aos Tribunais a responsabilidade de criar um software para
operar 0 processo eletrbnico. Ressalte-se que a citada lei ndo modifica a estrutura
processual vigente, apenas transforma o processo em papel celulose em eletrbnico.

2. Principio da Isonomia: também chamado de principio da igualdade ou
da paridade de armas, esta consagrado no artigo 5°, caput, da Constituicdo Federal
e afirma que todos séo iguais perante a lei. Esse principio busca meios de igualdade
de tratamento, bem como, favorecer a garantia individual a fim de evitar favoritismos.
O referido principio possui destaque na Lei do Processo Eletrénico, conforme aduz
Atheniense (2010, p. 92) “...] a extensdo do beneficio dessa justica para todos os
jurisdicionados, independente de ser rico, pobre, indio, negro, mameluco,
estrangeiro etc”.

3. Principio da Celeridade: este principio se desdobra na duracéo
razoavel do processo e esta previsto no artigo 5°, inciso LXXVIII da Constituicdo. Ele
busca diminuir o tempo do tramite processual sem dilagbes indevidas, nesse
diapasao, Bulos afirma (2010, p.686) que as autoridades jurisdicionais e as
administrativas “devem exercer suas atribuicées com rapidez, presteza e seguranca,
sem tecnicismos exagerados ou demoras injustificaveis, viabilizando, a curto prazo,
a solugdo dos conflitos”. Dessa forma, tem-se que 0 processo eletrénico traz

agilidade nas relagdes processuais, exemplo disso € a ndo contagem em dobro do



prazo e a facilitacdo do acesso aos autos pelas partes envolvidas, por essa razao,
trazem como beneficio a tramitacdo processual de forma mais rapida e econdémica,
tendo em vista a propria natureza dos meios eletrénicos (art. 1° da Lei 11.419/2006),
tornando assim o0 processo mais célere e solucionando uma das principais mazelas
do Poder Judiciario.

4. Principio da Publicidade: trata-se do dever de dar publicidade/
transparéncia a todos os atos do processo, salvo nos casos cujo tramite deve se dar
por meio do segredo de justica. Encontra resguardo no artigo 93, inciso IX da
Constituicao Federal, que foi introduzido pela Emenda Constitucional n° 45/2004, e é
um dos alicerces do processo judicial. Nesse interim, em linhas gerais, a substituicdo
dos processos fisicos pelos digitais além de contribuir com a reducdo de gastos
permite, também, maior publicidade, pois ocorre quase em tempo real e a medida
em que os dados séo lancados no sistema, qualquer pessoa pode visualizi-los.

5. Principio da Economia Processual: é um principio segundo o qual o
processo deve obter o maior resultado com o minimo esforco, assim nas palavras de
Ada Pellegrini (2002, p. 7), “0 denominado principio da economia processual
preconiza 0 maximo resultado na atuacao do direito com 0 minimo emprego possivel
de atividades processuais”, em linhas gerais, deve-se buscar um equilibrio entre
custo-beneficio e realizacdo do processo. Nesse diapasdo, Clementino (2009, p.
169) aduz que “a distancia entre a residéncia do titular do direito ofendido e o
escritorio do causidico, e o réu, e o férum, e o tribunal e os Tribunais Superiores é a
mesma: um clique do mouse”.

Nas palavras da ex-presidente do STF, a Ministra Ellen Gracie (BRASIL,
2007, p. 10), em seu discurso sobre a aprovacao da Lei 11.419/2006 afirmou que “a
utilizacao dos recursos tecnolégicos significara racionalizacdo e reducédo drastica de
tais tarefas, permitindo aos magistrados dedicarem-se, verdadeiramente, as criativas
tarefas de construcdo das solucdes para os litigios que Ihes sédo submetidos” sendo
essa transformacdo um divisor de aguas na estruturagdo e na funcionalidade do
Poder Judiciario.

A Lei 11.419/2006 é composta de 22 artigos e dividida em quatro
capitulos, assim dispostos: | - Da informatizacdo do processo judicial; 1l — Da
comunicacdo eletrénica dos atos processuais; Ill — Do processo eletrénico e IV —

Disposic¢oes finais.
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O capitulo | aborda do artigo 1° até o artigo 3° e dispde sobre a
informatizacdo do processo judicial e traz alguns termos técnicos da area de
informatica revelando, assim, verdadeira fusdo ao mundo digital. Outro ponto
importante desse capitulo é o estabelecimento de regras basicas para a pratica dos
atos digitais, como, assinatura eletrbnica, assinatura digital de documentos,
certificado digital e documentos eletronicos, que serdo abordados nas linhas
volvidas alhures.

O capitulo 1l é formado pelos artigos 4° a 7° e se refere a comunicacao e
publicacdo eletronica dos atos oficiais. Destaca-se o0 artigo 4° que autoriza aos
Tribunais a criacdo do Diario de Justica Eletrdbnico — DJe que substituiu, assim, a
publicacéo tradicional em papel, além disso, o artigo 6° permite a citacdo de forma
eletrbnica devendo os autos estar disponiveis para a consulta ao citando.

O capitulo Ill, que vai do artigo 8° ao artigo 13, trata exclusivamente do
processo eletrbnico, cuja relevancia juridica se destaca aos olhos do autor, uma vez
gue dispbe sobre a autorizacdo aos Tribunais para criacdo de sistemas eletrénicos
de processamento de ac¢des judiciais. Sendo vejamos o teor do artigo 8° (BRASIL,

2006, online), in verbis:

Art. 8°: Os orgaos do Poder Judiciario poderéo desenvolver sistemas
eletrbnicos de processamento de acdes judiciais por meio de autos
total ou parcialmente digitais, utilizando, preferencialmente, a rede
mundial de computadores e acesso por meio de redes internas e
externas.

Dessa autonomia concedida ao Poder Judiciario para desenvolver
sistemas préprios capazes de permitir o processamento de acdes utilizando-se de
autos digitais é possivel destacar o programa PJe e o PROJUDI.

PJe é a sigla para Processo Judicial Eletrébnico (que é diferente da
informatizag&o judicial) e se trata de um sistema informatizado de tramitagdo de
processos judiciais, cujo objetivo é atender as necessidades do Poder Judiciario
Brasileiro (Justica Militar da Unido e dos Estados, Justica do Trabalho e Justica
Comum, Federal e Estadual) que foi uniformizado pela Resolugdo n°® 185/2013 do
Conselho Nacional de Justica — CNJ.

O intuito da referida resolucdo era de ser implementacdo do processo

judicial eletrébnico em 100% do Judiciario até o ano de 2018. Porém, devido a
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resisténcia de alguns tribunais em adotar esse sistema por ja terem investido na
criacdo de seus proprios sistemas houve a flexibilizacdo para que o PJe nédo se
tornasse unico sistema dos tribunais.

Nessa esteira, segue abaixo a lista de Tribunais situados no territorio

brasileiro que utilizam o PJe disponibilizado pelo CNJ:

Figura 1 — Lista de implantag&o do sistema PJe

Justica Estadual Justica Eleitoral Justica do Trabalho
TJBA TSE TRE PA TST TRT 13
TJCE TRE AC TRE PB CSTJ TRT 14
TJDF TRE AL TREPR [ TRT1 TRT 15
TJES TRE AP TREPE | TRT2 TRT 16
TIMA TRE AM TRE PI TRT 3 TRT 17
TIMT TRE BA TRERJ TRT 4 TRT 18
TIMG TRE CE TRERN | TRT5 TRT 19
TJPA TRE DF TRERS | TRT6 TRT 20
TJPB TRE ES TRERO | TRT7 TRT 21
TJPE TRE GO TRERR | TRT8 TRT 22
TJPI TRE MA TRESC | TRT9 TRT 23
TJRJ TRE MT TRE SP | TRT 10 TRT 24
TJRN TRE MS TRE SE | TRT 11
TJRO TRE MG TRETO | TRT 12

Justica Militar  Justica Federal | Tribunais Superiores e Conselhos
TRF 1 CNJ
TRF 3 CSJT
TN TRF 5 TSE
TST
TJIAC | TJAP | TJGO | TJSE
Ultima atualizag&o em 18/04/2020

Fonte: (BRASIL, 2020, online)

O PROJUDI (Processo Judicial Digital - PJD) também conhecido como
sistema CNJ € um sistema de tramitacdo de processos judiciais adotado na esfera
Estadual que também foi uniformizado pela Resolugcdo n° 185/2013 do CNJ, que
mais tarde recomendou a migracao para o PJe. Segue abaixo a lista de tribunais
que utilizam o PROJUDI/PJD disponibilizado pelo CNJ:

Figura 2 — Lista de Tribunais que utilizam o sistema PROJUDI/PJD

Estados que possuemo
Sistema CNJ - Projudi
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E mister salientar que, conforme aduz Atheniense (2010, p. 87):

O uso de arquiteturas de sistemas diferentes em cada Estado
brasileiro também é fator que atrasa o desenvolvimento e expansao
do Projudi. A busca pela uniformizacdo em ambito nacional
evidencia-se como ponto crucial, que carece de atencao. E certo que
cada tribunal possui sua autonomia para a criacdo e o0
desenvolvimento de seus sistemas; no entanto, somente com um
trabalho em conjunto, no qual os Estados atuariam como usuarios do
sistema, e ndo, simplesmente como gestores, € que se poderia
chegar a um sistema harmonico e interoperavel no ambito nacional.
[...] E preciso que os Estados abram m&o de certa parcela de sua
autonomia de gestdo a fim de que a criacdo de um sistema Unico
seja possivel, assim como, que participem ativamente de tal
processo, apresentando dados e informacbes sobre as
peculiaridades regionais que devem ser consideradas no
desenvolvimento de tal ferramenta.

O quarto e ultimo capitulo da Lei 11.419/2006 disciplina sobre as
disposicGes gerais e corresponde aos artigos 14 usque 22. Os referidos artigos
introduziram reformas necessarias a adequacéo do antigo Codigo de Processo Civil
de 1973, quais sejam: procuracdo por meio eletrdnico; assinatura digital certificada;
atos e termos do processo a serem produzidos, transmitidos, armazenados e
assinados por meio eletrdnico; citacdo e intimacdes por meio eletrénico.

Assim, resta evidente que o processo de informatizagéo trazido pela Lei
11.419/2006 revolucionou o processo, uma vez que incluiu novas tecnologias no
Direito e, nas palavras da ministra Ellen Gracie (BRASIL, 2007, p. 11) “esse é o
Judiciario do futuro, o Judiciario que ingressa numa nova fase de dinamismo”,

destarte, esta € uma realidade sem volta.

® Foi alterado pela Lei n° 11.419/2006 para trazer viabilidade com o processo eletrdnico. E exemplo
de alteracdo feita pela referida lei ao CPC/73: O artigo 20 da LIPJ altera os artigos 38 (assinatura
digital na procuragdo), 154 (forma do processo), 164 (assinatura digital dos juizes), 169 (assinatura
de atas e outros atos processuais praticados na presenca do juiz), 202 (expedicéo eletrbnica de carta
de ordem), 221 (citagdo por meio eletrdnico), 237 (intimacéo eletrdnica), 365 (prova por extrato digital
ou reproducdo digitalizada), 417 (versdo datilografica de depoimento para recurso), 457 (termo de
audiéncia eletrbnico) e 556 (redacao de acordaos e votos). Hodiernamente o CPC/2015 trouxe as
alteracdes feitas pela LIPJ ao CPC/73 e levou em consideracdo a prépria LIPJ e 0 avanco tecnoldgico
na sociedade. Sao exemplos disso: artigo 105, § 1° que corresponde ao artigo 38 do antigo CPC;
artigo 205 81° que corresponde ao artigo 164, § Unico do antigo CPC, por fim, os artigos 246, 270,
319, 1.050 e 1.051 tiveram influencia da Lei de Informatizacdo do Processo Judicial — 11.419/2006.
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2.2. Certificacao e Assinatura Digital

Para entender a possibilidade de se fazer uso do processo digital e
assimilar certificacdo e assinatura digital € mister compreender o conceito de
documento digital e eletrénico, bem como as formas de garantir sua autenticidade e
inviolabilidade.

A palavra documento, segundo Portella (1984, p. 7) provem “do latim
docu, de docere: ensinar + mentum: meio para”, que significa meio para ensinar ou

instruir. Nessa esteira, aduz Gico Junior (2001, p. 98-99):

Documento é toda representacdo material destinada a reproduzir
determinada manifestagdo do pensamento [...]. Abarca o mais amplo
espectro de sinais, sendo o mais comum deles a escrita. [...] E a
coisa material na qual a atividade humana imprime vestigios ou
sinais para efeito de comunicacdo de determinados conhecimentos.
[...] Nao importa sobre que tipo de material encontra-se o registro,
mas a representagcdo fisica do pensamento humano nele
representado.

E mister salientar que existe a diferenca entre documento eletrénico e
documento digital, conforme instru¢des disponibilizadas pelo Conselho Nacional de
Arquivos — CONARQ (2014, online):

E corrente o uso do termo “documento eletrénico” como sindnimo
de “documento digital”. Entretanto, do ponto de vista tecnoldgico,
existe uma diferengca entre os termos “eletrénico” e “digital”. Um
documento eletrbnico é acessivel e interpretavel por meio de um
equipamento eletrbnico (aparelho de videocassete, filmadora,
computador), podendo ser registrado e codificado em forma
analégica ou em digitos binarios. JA um documento digital é um
documento eletrdnico caracterizado pela codificacdo em digitos
binarios e acessado por meio de sistema computacional. Assim, todo
documento digital é eletrdnico, mas nem todo documento eletrdnico é
digital [...]. Exemplos: 1) documento eletrénico: filme em VHS, masica
em fita cassete; 2) documento digital: texto em PDF, planilha de
calculo em Microsoft Excel, dudio em MP3, fiime em AVI (grifo
Nosso).
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Para Marcacini (2014, p. 16), o conceito de documento eletrénico “é uma
sequéncia de bits* que, traduzida por meio de um determinado programa de
computador, seja representativa de um fato”.

Innarelli (2015, p. 79) afirma que documento digital “nada mais é do que
um documento constituido de bits, registrado em suporte digital e que depende de
um sistema informatizado para ser processado e manifestado”.

Portanto, a diferenca pratica entre documento eletrénico e documento
digital € que o primeiro € um documento escrito em papel que foi digitalizado, por
exemplo, autos de um processo fisico que foi convertido para o formato digital ou
uma fotografia que foi digitalizada e o segundo € um documento feito diretamente
em formato digital, ou seja, pode ser uma peticao feita por um programa de edicao
de texto no computador e salva em formato digital (PDF). Assim, pode-se perceber
que todo documento digital é eletrénico, mas o inverso nao é verdadeiro.

Feita a distincdo entre documento eletrénico e documento digital é
importante salientar que: 1) existe um ponto comum entre 0os dois conceitos
abordados — a necessidade de um sistema computacional/informatizado para a
leitura e acesso e 2) a real diferenga entre documento de papel e documento digital
€ 0 meio em que estes sdo armazenados, assim, o meio digital possui autonomia em
relacao ao fisico.

Contudo, o termo eletrénico se popularizou na sociedade e tem sido muito
empregado em expressdes como correio eletrbnico, comunicacdo eletrbnica,
comércio eletrdnico, peticionamento eletrénico, recibo eletrdnico, entre outras, por
aqueles que se familiarizaram com o uso do computador, como uma espécie de
caracterizar algo que esta relacionado a inclusdo do meio digital na sociedade.

Rememorando a Lei 11.419/2006, esta prevé em seus artigos® 1°,

paragrafo 2°, incisos e alineas; 2° e 8°, paragrafo Unico a descricdo como meio

* Possuem um determinado padrdo de codificacdo e representam numericamente uma informacéo
gue, todavia, s6 pode ser conhecida a partir de intermediacdo de um software, que os traduz para
palavras escritas, sons ou imagens, de modo que o fato digitalmente registrado possa ser captado
Eelos sentidos humanos.(MARCACINI, 2014, p. 16).

Art. 1°: O uso de meio eletrénico na tramitagcdo de processos judiciais, comunicacdo de atos e
transmissao de pecgas processuais sera admitido nos termos desta Lei.
§ 2° Para o disposto nesta Lei, considera-se:
I - meio eletrénico qualquer forma de armazenamento ou trafego de documentos e arquivos digitais;
Il - transmissdo eletrdnica toda forma de comunicacdo a distdncia com a utilizacdo de redes de
comunicacdao, preferencialmente a rede mundial de computadores;
Il - assinatura eletrénica as seguintes formas de identificacdo inequivoca do signatario:
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vélido de armazenamento ou trafego de documentos e arquivos digitais®, bem como
0 uso de assinatura eletrbnica. Nesse viés, o artigo 11, menciona que 0S
documentos produzidos eletronicamente e juntados aos processos eletrdnicos como,
por exemplo, extratos digitais, documentos digitalizados e outros serdo considerados
originais.

Desse modo, os documentos eletrdnicos possuem eficacia plena na sua
utilizacdo processual, quer como prova, quer para servirem ao escopo do
procedimento eletrébnico (atos judiciais, das partes, dos serventuarios e dos
auxiliares da justica), pois gozam de autenticidade, integridade e validade por forca
de lei (NERY, 2014).

Diante das consideracdes acima é mister salientar que a comprovacao de
autenticidade desses documentos € feita por meio da assinatura digital emitido por
uma autoridade certificadora. Dessa forma, para podermos adentrar no conceito de
assinatura digital e certificacdo digital, antes de tudo deve-se entender a nocao de
criptografia.

Criptografia vem do grego kryptds gréphein que significa uma escrita
secreta. E considerada como a ciéncia de reescrever algo a fim de esconder seu
significado (NOBRE et al., 2007). Para Marques (2011, p. 156) “[...] é a técnica ou o
mecanismo através do qual escreve-se escondendo e tornando incompreensivel
determinada informacdo, tendo como escopo uma comunicacdo segura e
unicamente acessivel entre os interlocutores”.

Assim, pode-se afirmar que a criptografia tem por objetivo tornar o
contetdo de uma mensagem incompreensivel para uma determinada pessoa que
possa vir a captura-la. I1sso posto, Teixeira (2018, p. 550) considera a criptografia
como “um ramo da matematica combinado com a ciéncia da computacéo”. Devido a
esse objetivo, fez com que durante muitos anos essa tecnologia fosse restrita aos

meios governamentais e militares.

a) assinatura digital baseada em certificado digital emitido por Autoridade Certificadora credenciada,

na forma de lei especifica;

b) mediante cadastro de usuéario no Poder Judiciario, conforme disciplinado pelos 6rgdos respectivos.

Art. 2°: O envio de peti¢gBes, de recursos e a pratica de atos processuais em geral por meio eletrdnico

serdo admitidos mediante uso de assinatura eletrdnica, na forma do art. 1° desta Lei, sendo

obrigatério o credenciamento prévio no Poder Judiciario, conforme disciplinado pelos 6rgaos

respectivos.

Art. 8°, paragrafo Unico: Todos os atos processuais do processo eletrbnico serdo assinados

eletronicamente na forma estabelecida nesta Lei. (BRASIL, 2006).

® E a propria sequéncia légica de bits, onde quer que ela seja reproduzida. (MARCACINI, 2014, p. 16)
16



Sao dois os tipos de sistemas criptogréficos. O primeiro sistema, também
considerado o modelo mais simples, € o chamado Criptografia Simétrica, também
chamado de chave privada, assim, nas palavras de Prata, Araujo e Santos (2019, p.
3):

Utiliza-se apenas uma chave, chamada de chave secreta. A chave
secreta € fornecida, juntamente com o texto claro (texto original), a
um algoritmo de encriptacdo, que gerard como saida um arquivo
encriptado (que sera diferente conforme a utlizagcdo de chaves
secretas também diferentes). Chama-se algoritmo de decriptacdo o
cbédigo computacional a ser utilizado para reverter o processo de
encriptacdo, ou seja, a obtencao do texto claro (texto original) a partir
do encriptado, desde que fornecida a chave secreta utilizada no
processo de encriptagéo.

Na figura abaixo € possivel observar o funcionamento do modelo

explicado anteriormente.

Figura 3 — Criptografia simétrica (ou de chave secreta)

‘ Algoritmo de

r i Algoritmo de
encriptacdo

encriptacdao

L Chave secreta 4'

Fonte: (PRATA; ARAUJO; SANTOS, 2019, p. 3)

Texto Claro exigucrpteds Texto Claro

&

Essa técnica possui efichcia. Porém, seu problema reside no
compartilhamento de chaves, uma vez que, ao ser compartilhada de forma errada ou
no caso de ser interceptada durante seu compartiihamento por terceiro mal
intencionado, este pode decifrar em tempo real a mensagem, além de poder se
passar pelo proprio emissor.

Segundo Veronese (2007, p. 6) “ela € aceitavel para uma comunicagao
Unica, onde a chave pode ser descartada depois do uso. Ela serve também para
comunicac¢des com baixo risco de vazamento”.

O segundo sistema de criptografar é considerado atualmente o modelo
mais seguro para ser utilizado em redes publicas. E denominado de Criptografia
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Assimétrica ou de chave publica. Segundo Prata, Aradjo e Santos (2019, p.3) esse
sistema “utiliza duas chaves distintas, porém relacionadas (chave publica e chave
privada), o que distingue da criptografia simétrica, que usa apenas uma chave para
suas operacOes de encriptar e decriptar’. O funcionamento dessa criptografia é

exibido na Figura 4 abaixo colacionada:

Figura 4 — Criptografia assimétrica (ou de chave publica)

‘ Algoritmo de

: Algoritmo de
Texto Claro encriptagéo SR L encriptacdo Texto Claro
Chave publica Chave publica

Fonte: (PRATA; ARAUJO; SANTOS, 2019, p. 3)

Para Veronese (2007, p. 6) a criptografia assimétrica “consiste na
utilizacao de duas chaves, uma para cifrar e outra para decifrar. A partir do algoritmo
serdo geradas duas chaves, que formam um par Unico. Uma delas sera publica e
ficar4 disponivel para o uso geral. A outra sera privada, mantida pelo titular”.

Nesse modelo assimétrico, a chave publica pode ser compartilhada entre
todos os membros que irdo fazer a comunicacao, porém, a chave privada é mantida
em segredo, ou seja, o texto codificado com a chave publica s6 pode ser decifrado
com quem possui a chave privada, assim, o inverso também pode ocorrer.

Nesse diapasdo, Soares (2015, p. 5) afirma que “a criptografia
assimétrica, além de garantir a integridade do documento eletrénico, visa a garantir
a sua autenticidade”.

Entretanto, segundo Teixeira (2018, p. 552) “cabe observar que nenhum
modelo de criptografia € 100% seguro, pois se a chave secreta for descoberta por
um terceiro, ele tera posse da mensagem”.

As assinaturas digitais utilizam criptografia assimétrica com sistemas de
chaves publicas e privadas para conferir seguranca e integridade a documentos

eletrénicos.
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E mister salientar que essa forma de assinar € mais segura do que
assinatura autgrafa’ ou da assinatura digitalizada®, uma vez que podem ser
facilmente fraudadas por terceiros mal intencionados. Segundo Patricia Peck
Pinheiro (2016, p. 270) “a assinatura digital possibilita o0 reconhecimento da origem
de um ato e também identifica um usuario aceito e permitido em determinada
transagao”.

No contexto juridico, quando um advogado elabora uma peticéo, ele a
assina com sua chave privada (contida no token®) e ao enviar esse documento
digital para o sistema informético do tribunal juntamente com sua chave publica (na
verdade com seu certificado digital), isso ira assegurar a confidencialidade e
integridade das informacdes bem como a autoria do documento; dessa forma, sera
verificada a mesma validade juridica dos equivalentes em papel assinados de
proprio punho.

Sendo assim, o0 serventuario da justica ou juiz que recebeu esse
documento ir4 decifra-la usando a chave publica do advogado. Portanto, se for
necessario agregar seguranca e confianca a qualquer documento digital (peticées,
contratos, laudos médicos, procuragdes etc.) basta ao aplicador do direito assina-lo
com sua chave privada (NOBRE et al., 2007).

Ademais, a assinatura digital assimétrica nas palavras de Soares (2015,

p. 5) garante seguranca aos profissionais do direito, pois:

(i) autentica o documento e faz prova da manifestagédo de vontade
daquele que o assinou; (i) ndo pode ser falsificada, pois apenas o
subscritor possui a chave que permite assinar o documento; (iii)
confere a cada um dos documentos assinados uma assinatura com
um codigo amoldado ao conteudo; (iv) impede a modificacdo do
documento em virtude do cdédigo criado e que esta vinculado ao
contetdo; (v) ndo pode ser contestada se utlizar um sistema
aprovado e a certificacao for valida.

"Ea inscricdo manual comum escrito do préprio nome, pseuddnimo ou sinal identificativo da pessoa.
gM,ORISAVA, 2007, p. 39).

E a reproducdo da assinatura autdgrafa como imagem por um equipamento tipo “scanner” para
posterior ou imediata inser¢cdo como cépia da original no documento que se objetiva assinar. (SILVA
JUNIOR; WAISBERG; HENRY, 2001, p. 300).
® E um hardware, semelhante a um pendrive, que armazena o certificado e assinatura digital
cadastradas no sistema das Autoridades Certificadoras. (conceito préprio).
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Cumpre salientar, que a Medida Provisoria n° 2.200/2001 (BRASIL, 2001,
online) instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil), cuja

finalidade esta descrita em seu artigo 1°, in verbis:

Art. 1°: Fica instituida a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira
- ICP-Brasil, para garantir a autenticidade, a integridade e a
validade juridica de documentos em forma eletrbnica, das
aplicacbes de suporte e das aplicagcdes habilitadas que utilizem
certificados digitais, bem como a realizacdo de transacbes
eletrbnicas seguras. (sem grifos no original).

Segundo a Lei de Informatizacdo do Processo Judicial (BRASIL, 2006,
online), em seu artigo 8°, paragrafo Unico, todos 0s atos processuais serao
assinados eletronicamente, por meio de assinatura digital baseada em certificado
digital emitido por autoridade credenciada, conforme a referida Medida Proviséria n°
2.200/2001 prevé em seus artigos 1°, paragrafo 2°, inciso lll, alinea a.

O conceito e a importancia dos certificados digitais podem ser

encontrados nas palavras de Menke (2003, p. 135), que diz:

O certificado digital € um documento eletrénico assinado digitalmente
por uma terceira parte confiavel que associa 0 nome e atributos de
uma pessoa a uma chave publica. O fornecimento de um certificado
digital € um servico semelhante ao de identificacdo para a expedicao
de carteiras de identidade. O interessado é identificado mediante a
sua presenca fisica pelo terceiro de confiangca — com a apresentagéo
dos documentos necessarios - e este lhe emite o certificado digital.
Na pratica, quando se recebe uma mensagem assinada digitalmente,
ela estara acompanhada do certificado digital do remetente, onde
constard, entre outros dados, a sua chave publica.

Dessa forma, os certificados digitais sdo considerados fidedignos pelas
Autoridades Certificadoras - AC (terceira parte confiavel, na afirmacdo acima de
Menke) atestando assim a sua autenticidade e garantindo a identidade e os dados
de seu titular. Esses dados ficam armazenados num token cadastrado no sistema da
AC, por um tempo de validade estipulado em contrato, cuja variacdo € de um até
trés anos.

Nas palavras de Morisava (2007, p. 62), as Autoridades Certificadoras
“sdo empresas que se encarregam de averiguar a identidade de pessoas e, em

funcéo desta averiguacdo, emitem uma identidade eletronica”.
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No Brasil, a Autoridade Certificadora Raiz (AC-Raiz) é o Instituto Nacional
de Tecnologia e Informacéo — ITI, uma autarquia federal da qual o ICP-Brasil faz
parte. Assim, existe AC vinculada a essa AC-Raiz que obteve autorizacdo para
operar como AC dentro da ICP-Brasil. Sdo exemplos dessas Autoridades
Certificadoras a OAB, SERASA, CertSign etc.

Essas certificadoras tém a fungéo de fornecer aos seus usuéarios os pares
de chaves (publicas e privadas) e seu certificado digital que ira permitir assinar os
documentos digitalmente dando forca probante a eles. Portanto, para Nery (2014, p.
12) “a certificagao digital afastou significativamente a possibilidade de invasdes ao
sistema judicial eletrénico. Tornando os préprios advogados e serventuarios da
Justica responsaveis pela portabilidade de seus certificados emitidos”.

Na esteira de Morisava (2007, p. 62) “Certificado Digital e a Autoridade
Certificadora sdo as respostas tecnologicas atual para o problema de autenticacao
de usuérios na crescente demanda por seguranca nos servicos oferecidos via
Internet”. Nesse diapasao, Soares (2015, p. 6) aduz que “a certificagao digital € uma
ferramenta de seguranca extremamente eficaz e que garante a autenticidade,
integridade, eficacia e validade aos documentos produzidos ou transmitidos de
forma eletrénica, pois confere validade juridica a assinatura digital”.

2.3. Inteligéncia Artificial

Para compreender os fundamentos da inteligéncia artificial € necessério
esclarecer primeiramente a no¢ao de inteligéncia natural.

A palavra inteligéncia vem do latim que se divide em inter (entre) e legere
(escolher), ou seja, inteligéncia € aquilo que o homem pode escolher entre uma
coisa e outra, assim, a inteligéncia € o modo de resolver problemas e de realizar
tarefas (FERNANDES, 2003), logo, inteligéncia natural € o potencial inato de todo
ser humano, necessario para formular avaliagbes justas, absorver experiéncias e
resolver adequadamente os problemas.

Por sua vez, a inteligéncia artificial segundo Paesani (2013, p. 28) é
definida como a “ciéncia que pretende desenvolver modelos computacionais de
comportamento inteligente de forma a possibilitar que os computadores possam

cumprir tarefas que demandam a aplicacdo da inteligéncia humana”.
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Nesse sentido, Atheniense (2017, p. 92) conceitua que:

A inteligéncia artificial, ou computacdo cognitiva, € a tecnhologia que
torna uma maquina capaz de tomar decisbes baseadas nas
informagdes por ela processadas e nas experiéncias anteriores, em
constante autoaprendizado, de forma semelhante ao que acontece
no cérebro humano.

O limiar da Inteligéncia Artificial (I1A) iniciou-se com John Von Neumann,
por volta de 1940 que usou o auxilio da matematica para desenvolver a arquitetura
binaria (arquitetura de Von Neumann)'°, a qual ainda hoje é utilizada nos programas
de computadores. Em 1943 as pesquisas estavam principalmente voltadas ao
modelo de neurdnios artificiais desenvolvidos por Warren McCulloch e Walter Pitts
gue possibilitaria 0 desenvolvimento de maquinas que fossem capazes de aprender.

Entre 1950 e 1953 surgiram 0s primeiros programas capazes de jogar
xadrez desenvolvidos por Claude Shannon e Alan Turing. Logo apés, em 1956 Allen
Newell e Hebert Simon criaram um programa de computador chamado Logic
Theorist que foi o primeiro programa projetado para imitar a forma de raciocinio do
ser humano e é chamado, por alguns, de o primeiro programa de inteligéncia
artificial.

Embora passadas algumas décadas, apenas com o surgimento do
computador moderno € que a IA ganhou meios e massa critica para se estabelecer
como ciéncia integral, com problematicas e metodologias préprias. Desde entdo, seu
desenvolvimento tem extrapolado os programas de xadrez e estd voltada
principalmente para aplicagcbes praticas em areas especificas, tais como,
manufatura, robdtica, visdo, medicina, esportes, direito, informéatica e outras.

A inteligéncia Atrtificial possui dois pilares principais que a compdem e que
sem eles ndo seria o fenbmeno transformador que é hoje. Sdo eles: Machine
Learning (aprendizado de maquina) e Deep Learning (aprendizado profundo).

Segundo Luciane Shinohara (2018, p. 40—-42) Machine Learning é o que
“possibilita com que os computadores, utilizando-se de algoritmos®, reconhecam

padrdes e previsdes sob determinado fato e/ou acontecimento e tomem decisdes de

19 Caracteriza-se por ser uma arquitetura de computador que uma maquina digital pode armazenar
seus programas no mesmo espaco de memdria que os dados. Dessa forma, possibilita-se que a
maquina possa manipular tais programas. (TACCA; ROCHA, 2018).
Sequéncia finita de passos (instrucBes) para resolver um determinado problema. (FERRARI;
CECHINEL, 2008).
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forma natural, sem parecer que foram programados para iSSO”, ou seja, Sao
algoritmos que reabastecidos, podem apreender por conta prépria e fazer predicdes
e orientar decisfes, exemplo dessa pratica € ao se fazer o login em plataformas de
Streaming que disponibilizam indicac¢des de filmes, seriados e/ou videos.

Por sua vez, conforme Fabricio Silva (2019, p. 18) Deep Learning é “o
campo de codificac&o algoritmica com uso das técnicas de redes neurais artificiais*?,
que imitam o cérebro”, ou seja, € um sistema que descobre taticas para solugcéo dos
problemas sem levar muito tempo e que para os humanos seria demasiadamente
longo, também sdo capazes de suportar e trabalhar com um grande volume de
dados — Big Data®®, exemplo dessa pratica é quando um aplicativo automaticamente
separa as fotos por local/regido e identifica a pessoa que esta na imagem.

Mas qual seria a importancia da Inteligéncia Atrtificial? De acordo com o
relatorio fornecido pela empresa de software em nuvem Domo (2019, online) “a
populacdo mundial da Internet esta crescendo significativamente ano apés ano. Em
janeiro de 2019, a Internet alcancou 56,1% da populacdo mundial e agora
representa 4,39 bilhdes de pessoas - um aumento de 9% em relacdo a janeiro de
2018”. Isso representa segundo o relatorio “[...] 4.416.720 GB de dados da Internet,
incluindo 188.000.000 e-mails, 18.100.000 textos e 4.497.420 pesquisas no Google
a cada minuto”.

Com esses numeros crescentes ndo € surpresa que os dados estejam na
cabeca de todos e que a IA tenha se tornado tao crucial nos dias de hoje. Um estudo
publicado pela Corporacdo Internacional de Dados (IDC - International Data
Corporation) prevé que até 2025 a quantidade total de dados digitais criados em
todo o mundo aumentara para 175 Zettabytes (esse niumero equivale a assistir todo
o catalogo da Netflix 489 milhdes de vezes ou 40 trilhdes de DVDs que chegariam a
Lua e retornariam mais de 100 milhdes de vezes), aumentada pelo crescente
namero de dispositivos e sensores (REINSEL; GANTZ; RYDNING, 2018, online).

Tratando-se desse Big Data € quase impossivel pensarmos que 0 ser

humano daré conta de gerir todas essas informacdes e sera necessaria a utilizagéo

12 Ferramenta para se lidar com a ampla classe dos problemas complexos, em que extensas massas
de dados devem ser modelados e analisados em um contexto multidisciplinar, envolvendo,
simultaneamente, tanto os aspectos estatisticos e computacionais. (KOVACS, 2006, p. 9).
'3 S50 conjuntos de dados extremamente amplos e que, por esse motivo, necessitam de ferramentas
preparadas para lidar com grandes volumes de dados, de forma que toda e qualquer informacédo
nesses meios possa ser encontrada, analisada e aproveitada em tempo héabil. (MORAIS, 2018, p. 13—
14).
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da Inteligéncia Artificial. Essa nova realidade j4 passa a ser visualizada na seara
juridica e como toda inovagdo traz inUmeras duvidas, desconfiancas e incertezas,
por outra perspectiva produz expectativas, melhorias e celeridade.

Portanto, quanto mais complexas sdo as solucfes apresentadas pelas
magquinas para os dilemas com as quais sdo confrontadas, mais € se de se esperar
que o Direito avance também para buscar compreender o que s&o robds inteligentes
e como o ordenamento juridico deve reagir a sua progressiva insercdo na
sociedade. Nesse sentido aduz Machado (2020, p. 155) “a inteligéncia artificial vai
nos fazer sair da zona de conforto para criar coisas grandiosas”.

No ambito juridico brasileiro é demonstrado como € o uso de IA pelos
juristas para otimizar a tomada de decisdes (construcdo de despachos e até mesmo
a prolacdo de sentencas de forma automatica ficando ao magistrado apenas o
encargo de adequar, se necessario, a sentenca gerada pelo sistema ao seu livre
convencimento).

No Brasil, segundo dados da Justica em Numeros fornecidos anualmente
pelo Conselho Nacional de Justica, o tempo médio de julgamento (2019, p. 221)
“decorridos entre a inicial até a sentenca e entre a inicial até a baixa cresceram nos
altimos trés anos, ficando em 2018, em 2 anos e 2 meses, e 3 anos,
respectivamente” correspondendo a um dos maiores do mundo. Também, segundo
a pesquisa (2019, p. 79) o “Poder Judiciario finalizou o ano de 2018 com 78,7
milhdes de processos em tramitacdo”, essa automatizacao do Judiciario tem muito a
contribuir principalmente para melhorar a imagem e eficiéncia do Judiciario.

Os guardides da Constituicdo Federal, sob a época da gestdo da Ministra
Carmem Lucia, ja fazem uso de IA, que foi apelidada de VICTOR em homenagem
ao ex-ministro do STF Victor Nunes Leal, que foi o primeiro Ministro da Instituicdo a
tentar sistematizar os precedentes do STF de modo a facilitar o reconhecimento dos
assuntos mais frequentes.

Essa ferramenta foi desenvolvida em parceria com a Universidade de
Brasilia (UNB) a um custo de aproximadamente um milh&o e meio de reais.

VICTOR, que estd em atuacdo no STF desde maio de 2018 é
responsavel por ler, analisar, separar e classificar as pecas do processo judicial,

além de identificar os principais temas de repercussao geral do tribunal.
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Essa ferramenta Al, por exemplo, pode identificar todos o0s recursos
extraordinarios que chegam ao Supremo vinculando-os a determinados temas de
repercussao geral. Em alguns casos, o sistema ja faz em 5 segundos o servi¢co que
funcionarios levavam mais de 44 minutos (BRASIL, 2019b, online), sendo seu
objetivo em prol do principio da celeridade, economia processual e da confiabilidade
(CORREA, 2010).

E mister salientar que a maquina néo decide, no julga, isso é atividade
humana e cabe aos excelentissimos ministros fazerem, nesse sentido a ferramenta
VICTOR ir4 apenas auxiliar ao trabalho dos Magistrados.

O Superior Tribunal de Justica também estd desenvolvendo sua IA,
chamada de projeto Sécrates, que sera capaz de reconhecer textos e classifica-los
por assuntos antes mesmo da sua distribuicdo processual e identificard grupos de
processos que possuem acérddo semelhantes (BRASIL, 2019a, online), com a
finalidade de contribuir com a celeridade e transparéncia da Justica.

Segundo o Ministro do STJ Jodo O. Noronha, com o0 projeto SoOcrates
espera que se tenha uma reducao de pelo menos 25% do tempo entre a distribuicao
e a primeira decisdo em recurso especial. Em termos de produtividade, isso
representaria um ganho de 10% nos processos julgados em relacdo ao volume
protocolizado no mesmo periodo. (BRAGANCA; BRAGANCA, 2019, p.7 apud
MIGALHAS, 2019, online).

O Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais utiliza a ferramenta
Radar que permite identificar e separar recursos com pedidos idénticos, logo
permitiu o julgamento de 280 processos em uma sessdo que durou poucos
segundos (BRASIL, 2018, online).

De acordo com o TIJMG (2018, online) “os relatores elaboram o voto
padrdo a partir de teses fixadas pelos Tribunais Superiores e pelo préprio Tribunal
de Justica mineiro”. Assim sendo, a ferramenta Radar (2018, online) possibilitou que
“os magistrados poderao fazer buscas inteligentes por palavra-chave em geral, por
data de distribuicdo, por 6rgéo julgador, por magistrado, por parte, por advogado e
por outras demandas que os julgadores necessitarem”.

Para exemplificar a inegavel aplicabilidade da inteligéncia artificial no

Direito, sobretudo nos tribunais, Atheniense (2018, p. 154) aduz que:
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Se consideramos que os 93 tribunais existentes no Brasil geram
diariamente todas as suas sentencas e acérdaos em formato nato
digital. Em decorréncia desse massivo banco de dados
jurisprudencial, o tempo a ser despendido em uma pesquisa para
apurar quais seriam os valores médios de condenacdo em danos
morais por ofensas nas redes sociais demandaria, pelo menos, a
leitura de 10.000 decisbes. Tal tarefa ja se tornou humanamente
impossivel diante de um prazo limitado para analise desse volume
consideravel de informacbes. Razdo disso, o0s sistemas de
inteligéncia artificial terdo condicbes de armazenar e gerar
conhecimento dando suporte as tomadas de decisdes em um prazo
muito menor que a analise humana.

A advocacia brasileira também nado ficou atras no quesito inovacao
tecnologica, uma vez que hoje ela j& pode contar com alguns sistemas de
inteligéncia artificial, tais como as funcionalidades e ferramentas oferecidas por
startups™ juridicas brasileiras como as Lawtechs™ e Legaltechs™.

Segundo a Associacdo Brasileira de Lawtechs & Legaltechs - AB2L
(2020, online), no Brasil ha mais de 150 startups juridicas divididas em 14 categorias
(Conteudo, Educacédo e Consultoria; Compliance; IA — Setor Publico; Faca vocé
mesmo; Analytics e Jurimetria; Real Estate Tech; Regtech; Monitoramento e
Extracdo de Dados Publicos; Resolucdo de Conflitos Online; Automacéo e Gestéao
de Documentos; Gestdo de Escritorios e Departamentos Juridicos; Civic Tech;
Taxtech e Redes de Profissionais) que oferecem solucdes tecnoldgicas para

aprimorar 0s servicos juridicos.

1 Empresas com alto potencial de crescimento em um curto espaco de tempo. (Nota do Autor).
> sa0 empresas que desenvolvem solucdes tecnoldgicas para rotina dos advogados. (ZANONI,
2018, p. 266).
'® Consistem em startups de solugdes tecnolégicas voltadas a reformulacdo do setor juridico. O termo
tem derivagdo das palavras inglesas Legal (juridico) e Technology (tecnologia), e tem como escopo a
colaboracgéo da tecnologia na rotina juridica. (SALES; BEZERRA, 2018, p. 5).
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Figura 5 — Radar de Lawtechs e Legaltechs Associadas — Versao 5.4 (Fevereiro de 2020)
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Essas startups trazem grandes beneficios para a atividade da advocacia,

processos, ou seja, isso € o futuro da advocacia.

3. EVOLUCAO E TRANSFORMACAO NO USO DAS TIC’s

gue podem ser alcancados com a incrementacdo de softwares de IA para capturar
novas acgles de clientes, realizacdo de diligéncias e armazenamentos das copias
processuais, elaboracdo automatica de pecas a partir de um modelo basico e uso de
integrada a IA podendo, assim, analisar a probabilidade de sucesso de

uma demanda além de garantir maior eficiéncia e diminuir o tempo de fluxo de

Realizados os estudos nos capitulos anteriores, a partir desse momento

tratar-se-4 sobre a evolugcdo do Judiciario e dos advogados, tendo como ponto de
partida as barreiras enfrentadas por esses aplicadores do direito em utilizar as TIC's,
bem como demostrar a transformacéo digital dessas entidades apds o surgimento
da pandemia COVID-19.

E mister salientar, que esse artigo foi construido seguindo um raciocinio

evolutivo, uma vez que o avango tecnoldgico influencia diretamente a sociedade,

' Analise preditiva de estatisticas aplicadas ao Direito. (PICCOLI, 2018, p. 166).
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gue por sua vez acaba gerando conflitos de natureza digital fazendo surgir o Direito
Digital para tratar assuntos ligados ao meio informatico, eletrénico e virtual.

Logo apds da-se inicio as ferramentas tecnologias para auxiliar os
profissionais do direito e assim melhorar a aplicacdo da justica.

A Lei de Informatizacdo do Processo Judicial (Lei n°® 11.419/2006) teve
papel transformador no Judiciario brasileiro e marcou oficialmente o ingresso do
Poder Judicial no mundo digital e, assim, proporcionou uma série de inovagcdes ao
Direito transformando os atos processuais em mais céleres, sustentaveis (uma vez
gue praticamente extinguiu o uso do papel) e seguros com o uso das assinaturas e
certificagOes digitais.

Assim sendo nas palavras de Milbradt (2010, p. 31) “essa Lei foi fruto dos
avancos tecnoldgicos na transmissao de informacao e de dados, da necessidade de
rapidez na resposta jurisdicional e da imprescindibilidade da aplicagdo do principio
da eficiéncia exigivel de todas as atividades estatais”.

Contudo, mesmo com a aplicabilidade da Lei n°® 11.419/2006 e com a
criacdo de ferramentas tecnoldgicas para auxiliar os advogados, serventuarios e
magistrados, fatores como o “tradicionalismo do Judiciario; a limitagdo de recursos,
tanto financeiros quanto humanos; a resisténcia dos servidores e a burocracia do
servico publico” (TEIXEIRA; REGO, 2017, p. 7) obstaculizam e impedem a
concretizacao de forma célere dos direitos do cidadéo.

Nas palavras de Picco (2015, p. 165) “a morosidade processual sempre
foi um desafio para o judiciario brasileiro, tendo em vista a burocratizacdo de
inUmeros procedimentos, a carga oceanica de demandas repetitivas e as injusticas
sociais que nosso pais vem sofrendo ao longo dos anos”.

Nesse diapasdo, o Conselho Nacional de Justica — CNJ apresenta
anualmente um relatério contendo estatisticas, indicadores e andlises oficias da
realidade do Poder Judiciario que se chama Justica em Numeros.

O relatério de 2017 (2017, p. 67) afirma que o Poder Judiciario finalizou o
ano de 2016 com “79,7 milhGes de processos em tramitacdo, aguardando alguma
solucéo definitiva”.

Ainda, segundo dados da Justica em Numeros de 2019 (2019, p. 79), o
Poder Judiciario encerrou o ano de 2018 com “78,7 milhdes de processos em

tramitacao”.

28



A reducdo de quase um milhdo de processos em tramitacdo se da
expressivamente pela vigéncia da reforma trabalhista de 2017 que fez com que o
receio de ter que pagar custas e honorarios no caso de improcedéncia da acao
diminuisse o ingresso de acdes judiciais, 0 que antes ndo acontecia.

E mister salientar, que além da quantidade absurda de processos judiciais
em tramitacdo temos também o problema do tempo para solucionar um processo.
Para se ter uma nocao, a cartilha Justica em Numeros de 2019 (2019, p. 148),

afirma que:

O tempo médio do acervo (processos pendentes) € maior que o
tempo da baixa, com poucos casos de inversdo desse resultado. As
maiores faixas de duragdo estdo concentradas no tempo do processo
pendente, em especifico na fase de execuc¢do da Justica Federal (8
anos e 1 més) e da Justica Estadual (6 anos e 2 meses).

Ainda com base nesses dados alarmantes divulgados pelo CNJ, Rotta
(2013, p. 140-141) aduz que “estes numeros evidenciam o crescimento de
litigiosidade pelo qual passa o pais, de modo que o aumento da carga processual e
a dificuldade em julgar com celeridade os processos embaracam a prestacdo de
servigos jurisdicionais com qualidade e eficiéncia”.

Outro principal entrave a uma prestacdo jurisdicional célere é o
conservadorismo e a resisténcia por parte dos profissionais do direito, motivado pelo
medo de perderem seus empregos ou por falta de atualizar seus conhecimentos
informaticos em utilizar as TIC's para solucionar 0s anseios jurisdicionais da
sociedade.

Nesse diapaséo, Piccoli (2018, p. 200) adverte que “muitas organizagcdes
estdo satisfeitas com aquilo que funciona e, por isso, deixam de inovar. A
sobrevivéncia de uma instituicdo depende da sua capacidade de se manter a frente
da curva da tecnologia, abracar as mudancas e fazer uso das novas tecnologias.”

Adicionalmente a essas dificuldades vivenciadas pelos aplicadores do
direto na prestacao jurisdicional, surge em 31 de dezembro de 2019 na cidade de
Wuhan na China o primeiro caso de COVID-19 (Corona Virus Disease), doenca
causada pelo novo coronavirus, variante do SARS-CoV-2 (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2019), que apresenta um quadro clinico que pode variar de
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infeccBes assintomaticas'® a problemas respiratérios graves. Sendo assim, segundo

a Organizacdo Mundial de Saude — OMS (2020c, online):

A maioria dos pacientes com COVID-19 (cerca de 80%) podem ser
assintomaticos e cerca de 20% dos casos podem requerer
atendimento hospitalar por apresentarem dificuldade respiratéria e
desses casos aproximadamente 5% podem necessitar de suporte
para o tratamento de insuficiéncia respiratéria (suporte ventilatério).

Os principais sintomas da COVID-19 segundo o Ministério da Saude
(2020c, online) sao: “tosse, febre, coriza, dor de garganta e dificuldade para
respirar’, esses mesmos sintomas séo semelhantes a um simples resfriado podendo
Se agravar para uma pneumonia severa.

Ainda, segundo informacdes do Ministério da Saude (2020c, online) a
transmissdo do virus acontece de uma pessoa infectada para outra por contato
proximo por meio de “toque do aperto de mao, goticulas de saliva, espirro, tosse,
catarro e objetos ou superficies contaminadas, como celulares, mesas, macaneta,
brinquedos, teclados de computador etc”.

No dia 11 de mar¢co de 2020, o Mundo parou com 0 impactante anuncio
feito pelo diretor-geral da Organizacdo Mundial da Saude - OMS (World Health
Organization — WHO) Tedros Adhnom durante uma conferéncia de imprensa em
Genebra, no qual classificou a contaminacdo pela COVID-19 como pandemia (essa
classificacdo é devida a rapida e elevada disseminacdo do virus em um periodo tédo
curto de tempo), na data desse anuncio ja havia mais de 115 paises declarados
infectados (OLIVEIRA, 2020; WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2020, online).

No Brasil, o primeiro caso foi registrado dia 26 de fevereiro de 2020. Trés
messes depois (01/05/2020) ja havia sido registrado 91.604 casos confirmados e
6.354 6bitos e até 1 de junho de 2020 existem 498.440 casos ativos e 28.834 casos
fatais (BRASIL, 2020d) e em escala Global sdo 6.054.187 casos ativos, 368.711
casos fatais e 2.562.191 casos recuperados (MICROSOFT, 2020).

A COVID-19 tornou-se uma emergéncia de saude publica global e até o
momento ndo se possui vacina para conté-la, como resultado muitas nacdes

afetadas rapidamente adotaram medidas nao farmacoldgicas para reduzir a

'8 E portador de uma doenca ou infeccdo mais néo exibe sintomas, ou seja, pessoas infectadas com
a COVID-19 podem transmitir a doenca sem apresentar os sintomas. (Nota do Autor).
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transmissibilidade do virus, declarando isolamento'® e distanciamento social®®, e em
casos mais graves declararam quarentena® e em dltimo caso o chamado
lockdown? (bloqueio total) que precisou ser ocorrido em Wuhan, China.

No Brasil foi instituido o isolamento e o distanciamento social por meio da
Portaria n°454 valida em todo territorio nacional (BRASIL, 2020b, online), fazendo
com que fossem fechadas escolas (ensino fundamental, médio e superior), teatros,
cinemas, shoppings, praias, academias, igrejas, Foruns, escritdrios advocaticios e
muitos outros locais de aglomeracao de pessoas.

Mas, por que a abordagem da Covid-19 se faz necesséria neste estudo?
Justamente em razdo das profundas alteracdes e impactos derivados da revolugéo
digital que foram proporcionados a realidade juridica e social do pais.

Desse modo, nas palavras do Magistrado e professor Fabio Porto (2020,
online) a mobilizacdo global em torno da covid-19 “ndo tera implicacdes apenas na
forma como organizamos nossos sistemas de saude, mas também deve moldar a
maneira como estruturamos a economia, a politica, a cultura e o Judiciario para o
futuro”. (grifo nosso)

Portanto, para que a prestacdo juridica continuasse durante esse periodo
de pandemia foi necessario que os aplicadores do direito se reinventassem, ou
melhor, buscassem a sua evolucdo digitalmente. Nesse interim, o escritor Mauricio
Gois (1983, p. 9) em sua poesia “A Crise”, nos faz refletir e repensar como devemos
aproveitar esse periodo cadtico para uma verdadeira Transformacédo Digital do

mundo juridico, in verbis:

A crise é a melhor bencdo que pode acontecer a pessoas e paises
porque a crise traz progresso, a criatividade nasce da angustia e o
dia lindo vem do ventre da tempestade escura. E na crise que surge
a invencdo, a descoberta, a reflexdo [...] Quem supera a crise,
supera a si mesmo, sem ficar superado. Sem crises nédo ha desafios

¥ E uma medida gue visa separar as pessoas doentes (sintométicos, casos suspeitos ou

confirmados) das ndo doentes. O isolamento pode ocorrer em domicilio ou em ambiente hospitalar,
conforme o estado clinico da pessoa (TELESSAUDERS, 2020, online).

P Ea diminuigéo de interacdo entre as pessoas de uma comunidade para diminuir a velocidade de
transmissao do virus, tem o objetivo distanciar individuos ja infectados mais ainda assintomaticos que
nao se sabem portadores da doenca e néo estéo em isolamento (TELESSAUDERS, 2020, online).

'E a restricdo de atividades ou separacdo de pessoas que foram presumivelmente expostas a
doenca, mas que ndo estdo doentes (porque nao foram infectadas ou porque estdo no periodo de
incubacdo) (TELESSAUDERS, 2020, online).
> Aplicado quando as medidas de distanciamento social, isolamento e quarentena forem
insuficientes. Tem objetivo de restringir a interagdo entre pessoas e na sua vigéncia ninguém tem
permiss&o para entrar ou sair do perimetro isolado (TELESSAUDERS, 2020, online).
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[...] E s6 na crise que vocé mostra que € bom, pois sem crise toda
vento é caricia.

Por isso, falar da crise é promové-la e calar na crise € exaltar o
conformismo. Em vez disso, trabalhe duro, desinflacione a crise de
vocé mesmo e acabe de uma vez com a Unica crise ameacadora que
€ a da tragédia de ndo saber por onde comecar.

Portanto, nunca fez tanto sentido como agora a lavra do Ministro Dias
Toffoli (Presidente do STF), destacada por Coelho (2018, online) que assim

expressou:

Para fazer frente a realidade da Era Digital, do processo eletrdnico e
de uma “sociedade em rede”, o Judiciario também precisa ser
dinamico, flexivel e interativo. E preciso estimular a utilizagdo de
novas ferramentas tecnoldgicas: julgamentos virtuais de processos,
comunicacdo processual por meio de redes sociais, programas de
inteligéncia artificial, arquitetura em nuvem, dentre outros. Chegou a
hora de a Justica aplicar a tecnologia no auxilio de magistrado e
servidores; ndo pode haver tabu sobre esse tema. O investimento
tecnolégico ndo dispensa o investimento no capital humano. Pelo
contrario, a informatizagdo das rotinas de trabalho exige a
requalificacdo dos servidores, 0s quais ndo mais precisarao
desperdicar tempo e energia com tarefas rotineiras e burocraticas,
podendo focar nas atividades intelectuais necessarias para a célere e
eficiente prestacéo jurisdicional.

Assim, é imprescindivel que advogados, servidores e magistrados usem
as TIC’s a seu favor, uma vez que essas existem para auxiliar esses profissionais
em seus trabalhos.

Para se ter uma ideia, no ano de 2018, segundo dados da Justica em
Numeros (2019, p. 95) “83,8% dos processos ingressaram em formato eletrénico e
16,2% ainda fisicamente” isso significa que, o simples procedimento de digitalizacéo
dos processos ndo faz com que esses profissionais tenham ja presenciados a
transformacao digital, pelo contrario, foi apenas mais uma etapa (PICCOLI, 2018).

Para Schwab (2016, p. 19) “as revolu¢des tém ocorrido quando novas
tecnologias e novas formas de perceber o mundo desencadeiam uma alteracéo
profunda nas estruturas sociais e nos sistemas econédmicos”.

A pandemia vem causando uma abrupta e radical mudanca, que nas
palavras de Cunha (2018, p. 41) “pouco a pouco, as barreiras do status quo juridico
comecam a ceder, pois, a inovagao é impossivel de ser paralisada, e o meio juridico,

forcadamente, reinventa-se para esse admiravel mundo novo”.
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A Transformacédo Digital segundo Morais (2020, p. 32) “é um processo,
uma mudancga radical no qual se faz do uso da tecnologia para melhorar o
desempenho e garantir resultados melhores, ou seja, é garantir seu lugar no futuro”.

Em recente artigo publicado no site Above the Law, o advogado e
especialista em tecnologia juridica Robert Ambrogi (2020, online) elenca algumas
maneiras pelas quais a pandemia da covid-19 mudara para sempre 0 cenario
juridico, as duas principais sao:

1) “Os advogados néo verdo mais a tecnologia como algo a ser temido”,
muitos advogados tem medo da tecnologia pensando que essa serd uma ameaca
para seus clientes e para si mesmos e nao adotam qualquer tipo de solucao
tecnolégica. Porém com a crise da COVID-19 e como a tecnologia esta sendo
destaque, essa foi a salvacdo para a sobrevivéncia de muitos destes chamados
advogados nédo digitais. Para Bertozzi e Selem (2018, online) “o cliente mudou sua
forma de agir e de pensar. Esses fatos, somados a outros tantos, estdo obrigando os
advogados a uma revisdo plena de suas atividades cotidianas, de suas estratégias
institucionais, de sua postura profissional’. Da mesma forma que a Justica € um
servico e ndo apenas um local fisico (SUSSKIND, 2017) que pode ser prestado em
um local eletronico denominado de internet utilizando as ferramentas adequadas.
Assim os advogados podem fazer o mesmo, seu servico ndo esta preso a um
escritorio fisico.

2) “Os tribunais acelerardo a inovacao e os servicos online”, os tribunais
estdo presos a um circulo vicioso de a¢Bes e demandas que crescem a cada dia de
forma exponencial e que infelizmente tem atrasado sua mudancga, entretanto, devido
a COVID-19 o sistema juridico sera totalmente reestruturado e se reinventara
usando a tecnologia como ferramenta transformadora. Para essa transformacdo o
Poder Judiciario tem feito audiéncias online e/ou transmitidas ao vivo; serventuarios
trabalhando em home office utilizando tecnologia VolP?® (GOIAS, 2020, online) que
permite que 0os mesmos ramais utilizados no tribunal possam ser instalados nas
residéncias dos magistrados e serventuarios para gue esses possam usufruir das

mesmas funcionalidades como se estivessem em seus postos de trabalho e o0 uso

%% \oice over Internet Protocol ou Voz sobre Protocolo de Internet é uma tecnologia que permite a
transmissado de voz através da Internet. (Nota do Autor).
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de VPN’s®* que permitem acesso a rede interna e aos sistemas informaticos dos
tribunais diretamente dos computadores pessoais desses servidores (BAHIA, 2020,
online). Além disso, o CNJ (BRASIL, 2020b, online) colocou a disposi¢cdo dos
magistrados a Plataforma Emergencial de Videoconferéncia para Atos Processuais
(Webex®) em parceria com a Cisco Brasil Ltda., sem custos ou compromissos
financeiros com dura¢do concomitante a pandemia.

Outro exemplo de como os Tribunais tém se inovado por meio da
pandemia foi o de uma solenidade realizada por meio de videoconferéncia e
transmitida ao vivo pelo youtube no canal oficial do Poder Judiciario de Roraima, na
qual tomou posse no dia 31 de margo, a nova magistrada do TIJRR (Tribunal de
Justica de Roraima), Dr2 Rafaelly da Silva Lampert, como juiza substituta que atuara
nas comarcas do interior do Estado. O presidente do Poder Judiciario de Roraima
(2020, online), desembargador Mozarildo Cavalcanti ressaltou que “este é um
momento de inovacgao, pois o TJRR é um dos primeiros tribunais do pais a realizar
atos de posse de maneira totalmente digital”.

A COVID-19 nédo s6 impulsionou a transformacéo digital como reformulou
todo o ecossistema juridico afetando desde clientes, advogados, serventudrios e
tribunais (COHEN, 2020, online) isso fez com que, 0 que vivenciamos nesses quase
seis meses se transformou na maior transformacao digital que se viu nos ultimos 10
anos (PORTO, 2020, online).

Portanto, data maxima venia, utiliza-se das palavras de Morais (2020, p.
53) que tdo sabiamente assim aduz: “A transformacéo digital chegou para ficar e ja
faz parte das nossas vidas. Ainda estamos conhecendo os primeiros aspectos dessa
transformacado, mas ja vivemos mudancas profundas em nossa sociedade gracas a

ela”.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo evidenciou que a sociedade esta cada vez mais envolvida na

Era Digital, aléem disso, demonstrou como as Tecnologias de Informacédo e

% virtual Private Network ou Rede privada virtual, € a forma de comunicagdo entre computadores
usando criptografia. (Nota do Autor).
% E um exemplo de plataforma de videoconferéncia que foi escolhida para ser utilizado nos Tribunais,
porem existem varias. (Nota do Autor).
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Comunicagdo propiciam inUmeras inovagdes tecnoldgicas para o aperfeicoamento
continuo dos aplicadores do Direito.

O emprego das ferramentas tecnoldgicas nos escritérios, nas secretarias
das varas, nos gabinetes do Ministério Publico, nos Tribunais e em toda esfera dos
auxiliares da Justiga, outrossim, a reciclagem dos chamados “tecnofobistas” ainda
existentes no cendrio juridico revelam que as tecnologias ndo estdo alocadas num
futuro distante, mas, ao revés disso, fazem parte de um presente real e imediato.

Destarte, a pandemia da COVID-19 em 2020 - que afetou o mundo todo,
fez com que vivéssemos uma disrupgéo forgcada no modo de contornar os efeitos
causados pelo isolamento e distanciamento social ocasionado pelo virus.

Diante desse cenario, o mundo se tornou refém das tecnologias e, nunca
na historia houve algo similar. Prova disso, € que essa situacao acarretou verdadeira
Transformacédo Digital em todas as areas e setores, com impacto imediato também
no meio juridico.

Ressalte-se que este ensaio demonstrou e comprovou que 0s impactos
derivados da pandemia ensejaram uma evolucdo digital que sé ocorreria em
aproximadamente dez anos, antecipando, com isso, a adocdo de técnicas e
tecnologias nos atos mais simples e recorrentes da vida cotidiana, outrossim, na
seara juridica.

Destarte, mesmo quando a situacdo de pandemia cessar, os efeitos dela
advindos serdo duradouros, ou seja, 0 mundo juridico nunca mais sera 0 mesmo e,
por conseguinte, teremos verdadeiros tecnojuristas e advogados informatizados.

Dai, poder-se-a falar que nunca estivemos tao digitais como agora e que

a partir de entdo ndo mais poderemos regressar ao que €ramos antes.
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