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RESUMO: HOJE EM DIA, DISCUTE-SE MUITO SOBRE A RESPONSABILIDADE
CIVIL DO MEDICO NA CIRURGIA ESTETICA EMBELEZADORA E ISSO SE DA EM
VIRTUDE DA NAO SATISFACAO DO PACIENTE AO OCORRER UM RESULTADO
CONTRARIO AO ESPERADO. ASSIM SENDO, MUITAS ACOES ESTAO
TRAMITANDO EM JUIiZzO. O PACIENTE EXIGE INDENIZACAO, POIS
COMPREENDE QUE O CIRURGIAO PLASTICO SE LIGA A UMA OBRIGACAO DE
RESULTADO AO EFETUAR CIRURGIAS OU PROCEDIMENTOS ESTETICOS, UMA
VEZ QUE O PROCUROU ACREDITANDO QUE UM MEDICO LICENCIADO DEVERIA
TER CONHECIMENTO TECNICO-PROFISSIONAL E COMPETENCIA. O MEDICO
REQUISITADO ALEGA QUE SUA ATIVIDADE PROFISSIONAL ESTA LIGADA A
UMA OBRIGACAO DE MEIO. PARA DOUTRINA E JURISPRUDENCIA
MAJORITARIAS, A CIRURGIA ESTETICA EMBELEZADORA E CONSIDERADA
COMO OBRIGACAO DE RESULTADO. TODAVIA, ESSE POSICIONAMENTO TEM
SIDO SEVERAMENTE CRITICADO, DE MANEIRA ESPECIAL, EM ALGUNS
CAMPOS DO DIREITO CIENTIFICO. ENTAO, CABE AQUI, UMA ABORDAGEM
SISTEMATICA DA RESPONSABILIDADE CIVIL NA CIRURGIA PLASTICA
PURAMENTE ESTETICA, PARA UM CORRETO ENTENDIMENTO DE COMO ESTA
SITUACAO E MANEJADA NOS TRIBUNAIS BRASILEIROS.

PALAVRAS-CHAVE: RESPONSABILIDADE CIVIL, CIRURGIA ESTETICA
EMBELEZADORA, OBRIGACAO DE MEIO, OBRIGACAO DE RESULTADO.



ABSTRACT: THE DISSATISFACTION WITH BAD RESULTS IN AESTHETIC
PLASTIC SURGERIES HAVE BROUGHT DISCUSSIONS ABOUT CIVIL
RESPONSIBILITY OF SURGEONS IN COSMETIC SURGERIES AND BECAUSE OF
THAT THERE ARE A NUMBER OF LAWSUITS AGAINST SURGEONS IN
LITIGATION. PATIENTS CLAIM FOR COMPENSATION ONCE THEY UNDERSTAND
SURGEONS ARE LINKED TO A PERFORMANCE OBLIGATION WHEN OPERATING
OR CARRYING OUT AESTHETIC PROCEDURES AND THAT THEY SOUGHT THEIR
SERVICES FOR BELIEVING LICENSED DOCTORS MUST HAVE TECHNICAL AND
PROFESSIONAL KNOWLEDGE AND COMPETENCE. THE DOCTORS WHO WERE
SOUGHT SAY THAT THEIR SERVICES ARE LINKED TO A WAY OBLIGATION. FOR
MAJORITARIAN DOCTRINE AND JURISPRUDENCE, COSMETIC SURGERY IS
CONSIDERED A PERFORMANCE OBLIGATION. NEVERTHELESS, THIS POSITION
HAS BEEN SEVERELY CRITICIZED, ESPECIALLY IN SOME FIELDS OF THE
SCIENTIFIC LAW. THUS, IT BECOMES SUITABLE A SYSTEMATIC APPROACH TO
CIVIL RESPONSIBILITY IN PURELY AESTHETIC PLASTIC SURGERIES FOR A
RIGHT UNDERSTANDING OF HOW THIS SITUATION IS DEALT WITH IN THE
BRAZILIAN COURTS.

KEYWORDS: CIVIL RESPONSIBILITY, COSMETIC SURGERY, WAY OBLIGATION,
PERFORMANCE OBLIGATION
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INTRODUCAO

A Responsabilidade Civil dos Médicos nas Cirurgias Plasticas Estéticas é assunto de
imensuravel valia e que importa a todos. A cirurgia estética € aquela em que o paciente
procura tdo somente a melhoria de sua aparéncia €, atualmente, cada vez mais usada em
funcdo dos modelos de beleza exigidos pela sociedade contemporanea, sociedade da vaidade,
do desenvolvimento tecnoldgico/cientifico e da resultante disseminacéo e queda de preco das

técnicas cirurgicas.

Nessa monografia, que tem como metodologia a pesquisa bibliogréfica com a
compilacdo de idéias de renomados doutrinadores, jurisprudéncia e Leis pertinentes ao
assunto em pauta, a primeira abordagem feita € sobre a responsabilidade civil de maneira
geral e introdutdria. Nos dois capitulos seguintes sera abordado a responsabilidade civil do
médico, fazendo uma analise dos aspectos fundamentais sobre a conduta, os deveres, as
obrigacbes, a culpa, o dano e as responsabilidades assumidas pelo médico e, por fim, no
quarto e Ultimo capitulo, serdo abordados os aspectos relativos a estética, a cirurgia
embelezadora, a responsabilidade civil médica nesse caso especificamente e as conseqiiéncias

geradas pelo insucesso nessa cirurgia.

A escolha do tema “responsabilidade civil do médico na cirurgia plastica estética
embelezadora”, deu- se em virtude das grandes controvérsias que giram em torno das
cirurgias estéticas tornando-as alvos de fervorosos debates entre aqueles que a consideram
como obrigacdo de resultado e os que a defendem como obrigacdo de meio. A pesquisa
proposta justifica-se, mesmo sendo o tema bastante discutido, pelo fato de que a imposigéo de
um padréo de beleza pela midia contemporanea, leva as pessoas a buscar meios de modificar

seu esteredtipo, sendo isso um problema para a sociedade médica atual.

Espera-se com a desenvoltura deste desiderato contribuir para 0 mundo juridico a
medida que se demonstrard a necessidade de expansdo do assunto, bem como sua maior
divulgacdo devido a relevancia social da tematica abordada e de igual modo trazer

informacGes atuais e Uteis aos operadores do Direito com vista a relagdo contratual entre



médico e o paciente, onde vai discutir-se o tipo de obrigacdo, de Meio ou de Fim, que o

médico assume ao realizar a cirurgia plastica de tipo estética



1. RESPONSABILIDADE CIVIL

S& muitos os motivos que geram a ativagcdo do empenho pelo estudo da
responsabilidade civil do médico. No decorrer dos séculos, o seu papel permaneceu revestido
de carater religioso e ilusério, impondo-se aos intentos de Deus a salde e a morte. Nessa
conjuntura, injusto culpar o medico, que somente tomava parte de um rito, quem sabe

benéfico, mas subordinado unicamente da aspiragao divina.

No final do século X1X e meados do século XX, o profissional da medicina era visto
como um ser cujo diploma Ihe assegurava a onisciéncia. Era ele 0 médico da familia, o amigo
e orientador, o guru vulto de uma relacdo social que ndo aceitava suspeita sobre a qualidade
de seus servi¢cos e, menos ainda, a contendas sobre ele. A acdo do médico se sintetizava na

relacdo entre a fé do paciente e consciéncia do profissional.

Mas, as conjunturas mudaram; as relagdes sociais expandiram-se, separando o doutor
do seu paciente. Até mesmo a nomenclatura dos sujeitos da relagdo modificou o que era
doutor e paciente, passou a ser prestador de servigos e usuario e, tudo olhado sob o prisma de
uma sociedade consumista, onde o individuo esta cada vez mais conscio de seus direitos, reais

ou imaginarios, e de igual modo mais impertinente, quanto aos resultados.

1.1 Conceito

A responsabilidade civil fundamenta-se na culpa e sua base parte do principio
comum de que ninguém pode afetar o direito ou mérito de outrem. Deste modo, sé se

conjetura de indenizacdo, quando resta certa transgressdao a um dever juridico, de forma



genérica acatado, ocasionando, portanto, o dano. H& que se observar a posi¢cdo de Diniz

(2003, p. 34) em relacéo a esse conceito:

A responsabilidade civil é a aplicacdo de medidas que obriguem uma pessoa
a reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiros, em razéo de ato
por ele mesmo praticado, por pessoa por que ela responde, por alguma
coisa a ela pertencente ou de simples imposicao legal.

Em principio, a responsabilidade civil e a obrigacdo de reparar o dano, vém da
conduta ilicita do autor, ou seja, conduta que ndo corresponde com os dispositivos legais
arrolados a matéria. O ato ilicito continuamente gera o dever de ressarcir, mas nem todo dever
de indenizar é proveniente de ilicitude, pois o conceito de reparacdo ¢ bem mais complicado
do que a singela tese relacionada aos atos ilicitos. Por isso, a responsabilidade pode ter como

origem fato de outrem ou das coisas, desde que observados determinados intentos.

1.2 Responsabilidade contratual e extracontratual

E de vital estima salientar que o estudo feito em relacio & Responsabilidade
Contratual e Responsabilidade Extracontratual tém relevante significado, pois se pode
observar que os doutrinadores, devido a divergéncia de opinido apresentam dois sistemas de
tratamento no contexto de Responsabilidade Contratual e Extracontratual. Os dois sistemas se
apresentam como: sistema unitario e o sistema classico. Sampaio (2003, p. 23) os denomina

“monista e dualista”, respectivamente.

O sistema monista sustenta a unidade fundamental das duas responsabilidades,
porque créem ser de raro valor os aspectos que se prestam na Responsabilidade Civil na esfera
juridica. O sistema parte do conceito de que Responsabilidade é a reacdo a infracdo a um

dever ja existente e que os seus efeitos sdo invariaveis.

E para explicar o sistema monista oferecem como prosaicos 0s Seguintes

pressupostos em ambas as responsabilidades que sdo o dano, a culpa ou ato ilicito do autor e 0



nexo causal. Afirma Sampaio (2003, p. 23) “tal distingdo nao se justifica a medida que,
qualquer que seja a espécie de responsabilidade civil, sdo sempre 0s mesmos 0s pressupostos
ensejados do dever de indenizagdo: o dano, o ato ilicito (comportamento humano) e nexo de

causalidade”

H& doutrinadores que ndo aceitam a Responsabilidade Contratual e a Extracontratual
como separadas. Eles entdo sdo os que integram o sistema monista por ter esta forma de

pensamento. Nesse sentido comenta Gongalves (1995, p. 22)

H& quem critique essa dualidade de tratamento. S8o0 os adeptos da tese
unitaria ou monista, que entendo pouco importa os aspectos sob 0s quais se
apresente a responsabilidade civil no cenario juridico, pois uniformes séo 0s
seus efeitos. De fato, basicamente as solu¢des sdo idénticas para os dois
aspectos. Tanto em um como em outro caso, 0 que, em esséncia, se requer
para a configuracio da responsabilidade sdo estas trés condi¢des: o dano, o
ato ilicito e a causalidade, isto €, o anexo de causa e efeito entre o0s
primeiros elementos.

A razdo por que alguns doutrinadores sdo ainda partidarios da doutrina monista é que
eles partem do pressuposto que tanto para a Responsabilidade Contratual como para a

Extracontratual as conjecturas sdo as mesmas, ou seja, 0 Dano, o Ato llicito e a Causalidade.

Todavia o sistema dualista ou classico, por versar sobre aspectos exclusivos e
préoprios de cada tipo de responsabilidade, particularmente como também é denominado e que
por sinal é usado por uma grande parcela de doutrinadores no que concerne a

responsabilidade contratual e extracontratual. Sobre o exposto Rodrigues (2002, p. 8), afirma:

(...) questdo de alta relevancia, que desde inicio se impGe, € a da distin¢cdo
entre responsabilidade contratual e extracontratual, pois uma pessoa pode
causar prejuizo a outra tanto por descumprir uma obrigagdo contratual
como por praticar outra espécie de ato ilicito. De modo que, ao menos
aparentemente, existe uma responsabilidade contratual, diversa da
responsabilidade extracontratual, também chamada aquiliana.



Muitos doutrinadores tambem reforcam o sistema dualista ofertando alguns meios ou
situacOes que reforcam o uso do sistema, pois se devem tratar os tipos de Responsabilidade
individualmente. Nesse sentido argumenta Gagliano (2003, p. 19) “Trés elementos
diferenciadores podem ser destacados, a saber, a necessaria preexisténcia de uma relacao
juridica entre lesionado e lesionante; o dnus da prova quanto a culpa; e a diferenga quanto a
capacidade”. Ainda quanto aos diferenciadores, assevera Rodrigues (2002, p. 10):

A tese classica, hoje extremamente combatida, persiste na afirmativa da
diversa natureza de tais espécies de responsabilidade. A meu ver, ao menos
para efeito didatico e de melhor entendimento, parece-me conveniente
manter a distin¢cdo, pois sob alguns angulos préaticos ela se justifica
amplamente.

H& determinados doutrinadores que, embora reconhecam certos elementos que
juntam responsabilidade contratual com extracontratual, afirmam veementemente que se deve
sustentar a separac¢do, pois na vida pratica as diferencas sobressaltam. Descreve Alonso (2000,
p. 17) “A concep¢do dualista separa a responsabilidade contratual da extracontratual,
reservando para a primeira a violacdo de uma obrigacdo convencional, e para segunda, a
violagdo de obrigagdo legal”. Os defensores dessa teoria sustentam as diferengas que a seguir

sdo apresentadas.

1.2.1 Responsabilidade Contratual

A Responsabilidade Contratual se ocasiona de um comprometimento de reparar o
dano sofrido pela vitima em virtude da ndo execucdo de uma divida contratual calculada. Tao
certa € a obrigacdo de reparar o dano que tal acontecimento é presumido no artigo 389 do
Codigo Civil in verbis “Ndo cumprida a obrigagdo, responde o devedor por perdas, mais
juros e atualizacdo monetaria segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, e

honorarios de advogado ™.

Rodrigues (2002, p. 9) esclarece que, no caso da Responsabilidade Contratual, sera
elaborado um “laco juridico originado por uma convencao entre as partes, um contrato,

sendo que pode ser feito por duas ou mais pessoas para assim surgir o dever de indenizar,



pelo ndo cumprimento de algo que foi acordado no contrato”. Suscitando deste modo o dever
de indenizar pela componente que ndo cumpriu com sua parte acarretando detrimento a outra
parte. Gagliano (2003, p. 19) afirma que, “para caracterizar a responsabilidade civil
contratual, faz-se mister que a vitima e o autor do dano ja tenham se aproximado
anteriormente e se vinculado para o cumprimento de uma ou mais prestacoes, sendo a culpa

contratual a violagdo de um dever de adimplir,”

Rodrigues (2002, p. 9) coaduna o0 mesmo pensamento quando afirma que ‘“na
hipdtese de responsabilidade contratual, antes de a obrigacdo de indenizar emergir, existe,
entre o inadimplente e seu contratante, um vinculo juridico derivado da conveng¢do” Pode-se
ressaltar doutrinariamente 0 mesmo juizo na particularidade de que para existir

Responsabilidade Contratual deve haver um contrato calculado antes do dano.

Em comum pensamento com outras doutrinas é de bom termo salientar que na
Responsabilidade Contratual cabe somente a parte prejudicada no contrato mostrar o ndo
cumprimento da outra parte, quer dizer, cabe demonstrar que o contrato ndo foi cumprido.
Sendo assim, compete a outra parte justificar o seu descumprimento na parte que Ihe toca no
contrato demonstrado que ndo foi sua culpa devido a um caso ocasional ou de for¢ca maior.
Expde Gagliano (2003, p. 20):

Na responsabilidade contratual, ela é, de regra, presumida, invertendo-se o
onus da prova, cabendo a vitima comprovar, apenas, que a obrigacdo ndo
foi cumprida, restando ao devedor o 6nus probandi, por exemplo, de que
nao agiu com culpa ou que ocorreu alguma causa excludente do elo de
causalidade.

Normalmente, ao passar a existir a obrigacdo de reparar na Responsabilidade Civil,
compete a vitima comprovar a Responsabilidade do autor. Contudo, na Responsabilidade
Contratual, a obrigacdo de provar pertence a quem ndo cumpriu com o acordo, em outras
palavras o causador, invertendo assim o dever de provar. Surge, desse modo, pelo ndo
cumprimento de uma combinacdo preexistente entre 0s contratantes, a responsabilidade de
indenizar, em virtude da perda que teve a vitima pelo ndo cumprimento no que Ihe cabia no
contrato e ndo pela obrigacdo descumprida. Nesses termos, instrui Rodrigues (2002, p. 10),

que “em matéria de provar, por exemplo, na responsabilidade contratual, demonstrado pelo



credor que a prestacdo foi descumprida, o 6nus probandi se transfere para o devedor

inadimplente”

A obrigacdo de comprovar do devedor é no sentido que ele ndo era o responsavel
pelo dano que suportou a vitima. Entretanto isso s6 se confirma quando o devedor expuser
que ndo existiu culpa de sua parte, que o acontecimento sobreveio por caso fortuito ou forca
maior, ou por culpa especifica da vitima. Corrobora Gongalves (1995, p. 23) “O devedor s6
nao serd condenado a reparar o dano se provar a ocorréncia de alguma das excludentes

admitidas na lei: culpa exclusiva da vitima, caso fortuito ou for¢a maior.”

Ao se assentar entre as partes um contrato, ambos podem ser culpados pela a ndo
execucao de algum ato, ocasionando uma obrigacdo de reparar um dano, sendo que a parte
conformada como descumpridora, nesse caso 0 agente, so se liberara da responsabilidade se o

proprio confirmar que a culpa ndo partiu dele, alegando alguma excludente de ilegalidade.

1.2.2 Responsabilidade Extracontratual

A Responsabilidade Extracontratual seria a inobservancia de um principio geral

concernente aos direitos reais ou pessoais. Alonso (2000, p. 19), afirma que:

Na Responsabilidade Extracontratual, também chamada de aquiliana,
derivada da Lex Aquilia, que, como vimos anteriormente, procurou
estabelecer bases juridicas para essa espécie de responsabilidade civil, ndo
se exige nenhum vinculo anterior ao fato que gera a responsabilidade ao
agente. A Responsabilidade Extracontratual estd posicionada no
inadimplemento normativo. Nessa espécie de Responsabilidade, o que se
exige € um dever contido em uma norma legal, a qual é violada pelo agente,
causando dano a vitima



No que versa a Responsabilidade Extracontratual igualmente chamada de
Responsabilidade Aquiliana devido a ter se originado da Lex Aquiliana®, onde a obrigagdo se
origina de um ato ilicito praticado sem a presenca de um contrato anterior. O ato é qualificado
como ilicito devido a existéncia de uma norma juridica que o qualifica como ilicita. Diniz
(2003, p. 459), assevera:

(...). Nosso Cadigo Civil regula essa responsabilidade nos arts. 186, 927,
188 e 928 a 954.

Como, em regra, funda-se na culpa, o lesado devera demonstrar, para obter
reparacdo do dano sofrido, que o lesante agiu com imprudéncia, impericia
ou negligéncia. Mas podera ainda abranger a responsabilidade sem culpa,
baseado na idéia de risco (CC art. 927, pardgrafo Gnico). Duas sdo as
modalidades de responsabilidade civil extracontratual quando ao
fundamento: a subjetiva, se fundada na culpa, e a objetiva, se ligada ao
risco.

A Responsabilidade Extracontratual tem o ato ilicito classificado na norma juridica e
ele serd desmembrado em duas modalidades os que se fundamentam na teoria da culpa —
responsabilidade subjetiva — e 0s que se baseiam na teoria do risco — responsabilidade
objetiva. Expde Alonso (2000, p.19-20), que:

Os fundamentos da responsabilidade extracontratual (...), estdo baseados
nos seguintes principios: a) tem origem na violacdo de um dever legal; b) no
onus da prova, a vitima fica obrigada a demonstrar que o fato se deu por
culpa do agente causador; c) na forma da composicdo dos danos, a
estimativa sera feita pelo juiz(...);d) a capacidade do agente causador do
dano é mais ampla, assim como dispde o art. 156 do nosso Cddigo
Civil,(...);ja no ambito contratual aquele menor sd poderd contratar se
devidamente assistido por um representante legal,(...); e)sdo nulos
quaisquer ajustes que tenham por objetivo a ndo-responsabilidade(...); f) a
mora resulta de pleno direito em decorréncia do ato ilicito praticado.”

Observa-se doutrinariamente que a Responsabilidade Extracontratual se distingue da

Responsabilidade Contratual, a despeito de que outra corrente de doutrinadores profere que

1 A expressdo responsabilidade aquiliana tomou da Lei Aquilia (Lex Aquilia) o seu nome caracteristico, pois
nela é que se esboca o principio geral regulador da reparacdo do dano. Disponivel em:
<http://www.juspodivm.com.br/index.html> Acesso 28 de set. 2007.



estas devem ser tratadas em comum devido aos mesmos intentos, ou seja, 0 Dano, a Culpa e o

Nexo de Causalidade e afirmam que os outros aspectos séo de pouco valor.

1.3 Responsabilidade subjetiva e objetiva

No cenério da teoria classica, a culpa seria o fundamento da Responsabilidade
Subjetiva. Esta teoria é alcunhada por certos doutrinadores como teoria subjetiva, onde se
confirme a Culpa como embasamento da Responsabilidade Civil. Pois, em acdo onde ndo se
causa Culpa nfo ha como responsabilizar alguma pessoa por dano, segundo esta teoria. E,
pois, a responsabilidade subjetiva aquela que se constitui na imagem de culpa, que deve ser
provada pela vitima. Trata-se da teoria classica adotada pelo Cédigo Civil. Para Rodrigues
(2002, p. 11):

A responsabilidade subjetiva depende do comportamento do sujeito, pois a
responsabilidade do agente causador do dano s ird se configurar se este
agir culposamente ou dolosamente. Por isso, a prova de culpa do agente
causador do dano, é indispensavel para que surja a obrigacéo de indenizar.

Ja a teoria objetiva prescinde da idéia de culpa que em alguns casos é prevista e, em
outros, nem se requer a prova de sua ocorréncia, 0 que atribui inversdo do valor da prova ao
autor, para confirmar que seu procedimento ndo foi culposo. Para essa teoria, ha a relacdo de
causalidade entre o dano ocasionado a vitima e a acdo do causador. Desta relacdo de

causalidade surge o compromisso de compensar, mesmo que o0 agente tenha atuado sem culpa.

Esta introduzida na responsabilidade objetiva a teoria do risco. Em conformidade
com esta teoria, aquele que, em virtude de sua atividade, produzir risco de dano para terceiros,
sera obrigado a restitui-lo, ainda que ndo tenha agido culposamente, e que a atividade e o
procedimento exercitados sejam liberados de culpa. Gongalves (1995, p. 18) confirma o

exposto dizendo que:



Nos casos de responsabilidade objetiva, ndo se exige prova de culpa do
agente para que seja obrigado a reparar o dano. Em alguns, ela é
presumida pela lei. Em outros, é de todo prescindivel. Quando a culpa é
presumida, inverte-se o0 dnus da prova. O autor da acao s6 precisa provar a
acao ou omissdo e o dano resultante da conduta do réu, porque sua culpa ja
é presumida.

S0 quatro as hipéteses indispensaveis para ajustar o dever de indenizar. Vale
lembrar que o ajuntamento de todas elas é fundamental em se tratando da idéia classica de
culpa. Entretanto, existe desacordo, entre certos doutrinadores, concernente ao nimero de
pressupostos. Para Diniz (2003, p. 32) eles sdo trés a “ac¢do ou omissdo, dano e relag¢do de
causalidade”. Porém, para Rodrigues (2002, p. 16) 0s pressupostos sdo a “acdo ou omissdo,
culpa do agente, relagdo de causalidade e dano”.

Ha que se seguir o entendimento de Rodrigues, por ser ele mais completo e pelo fato
da responsabilidade no direito brasileiro fundar-se na culpa. Entdo Rodrigues (2002, p.16)

assim explica sua compreensdo sobre tais pressupostos:

a) Acao ou omissdo: € o ato humano, ilicito, voluntério, do préprio agente,
ou de terceiro que esteja sob a responsabilidade do agente, e de danos
causados por coisas que estejam sob a guarda deste, que cause dano a
outrem, gerando a obrigacao de satisfazer os direitos do lesado. b) Culpa ou
dolo do agente: estd na lei que se alguém causar dano a outra pessoa
através de acdo ou omissao voluntaria, negligéncia, impericia ou
imprudéncia, fica obrigado a indenizar. Desta maneira, para que a
responsabilidade seja caracterizada, devemos provar que o0 comportamento
do agente causador do dano, tenha sido doloso ou no minimo culposo.
Relacdo de causalidade: é o liame que relaciona a conduta do agente e o
prejuizo experimentado pela vitima. O ressarcimento dos danos envolve
somente 0s que ele tenha na realidade ocasionado, 0s que possamos
considerar pelo mesmo, produzidos. Dano: é um prejuizo resultante de uma
leséo a um direito, seja patrimonial ou moral.

Na culpa, o agente causador do dano ndo tinha a finalidade de gerar dano & vitima,
mas por negligéncia, impericia ou imprudéncia, o seu comportamento resultou o prejuizo ao
lesado. No dolo existe o intento de cometer o ato que resulte no dano a vitima. O resultado
desejado é alcancado pelo meio do procedimento do agente. Se a vitima sofrer um dano, mas
ndo obter provas de que este foi causado pela atitude ou comportamento do agente, ndo ha

entdo o nexo de causalidade, logo, ndo ha a obrigacéo de indenizar.



Contudo, é preciso esclarecer que tém as excludentes do nexo causal, ou seja, a culpa
exclusiva da vitima, culpa concorrente, culpa comum, culpa de terceiro, for¢ca maior ou caso
fortuito e clausula de ndo indenizar, que excluem a responsabilidade civil, ndo por

desaparecer o liame de causalidade, mas em raz&o da propria convengo.

Apenas 0 dano com a condicdo da certeza, atualidade e subsisténcia é que podera ser
ressarcivel. No dever ressarcitdrio, ndo se bota um conceito quantitativo, porque o que norteia
a justica é o prejuizo ao direito ou interesse da vitima e ndo seu intuito financeiro. Em uma
acdo de perdas e danos, a vitima procede para evitar o prejuizo causado pelo dano e ndo obter

vantagem.

1.4 Obrigacao de meio e de resultado

Quando se aborda a matéria sobre obrigacdo de meio e de resultado — também
chamada por alguns autores de obrigacdo de fim — pondera-se logo no caso dos médicos, nos

quais o0 assunto é com mais assiduidade aplicado e discutido.

Em se tratando de médicos, ha que se entender que sua obrigacao, normalmente, é de
meio. Assim sendo, 0 médico precisara fazer uso de todos os recursos disponiveis, cuidados
conscientes, cautelosos e que sejam prescritos 0s remédios apropriados, ndo se forcando a
curar o doente. Nesse contexto, entende Panasco (1984, p. 112) “Se seus meios e sua
atividade ndo atingirem o resultado da cura, ndo descumpriu um contrato.” Portanto, o
médico utilizando todos os meios disponiveis e fazendo-o em concordancia com as
recomendacdes e conhecimentos estabelecidos, este estard dando global cumprimento ao
acordo.

J& a obrigacdo de resultado se encaixa no caso do cirurgido plastico. Neste caso, o
paciente que procura o profissional € pessoa sa e o resultado aspirado ndo é o recobramento
da saude fisica. Trata-se do embelezamento ou benfeitoria fisica externa do corpo. Todavia, é
debatida a natureza juridica da obrigacdo de prestacdo de servico Médico em uma linha
especifica que seria na Cirurgia Plastica Estética Embelezadora como uma Obrigagdo de

Resultado, pois em um julgamento geral a Obrigacdo do Médico é de Meio, o que quer dizer



que, 0 médico esta obrigado a usar todos os meios disponiveis para atingir o resultado, porém

ndo esta obrigado a atingi-lo.

Nos capitulos subsequientes desta compilacdo de ideias hd que ponderar um pouco
mais detalhado a respeito do assunto quando a abordagem for designadamente sobre a

responsabilidade do cirurgido plastico na cirurgia puramente estética.

2. RESPONSABILIDADE CIVIL DO MEDICO

O progresso da medicina trouxe diversas modificacOes na realidade do profissional
de saude. A desmistificacdo desta atividade fez do médico um profissional equiparado aos
demais em direitos e deveres. Hoje em dia, principalmente com as incontaveis campanhas de
conscientizagdo da sociedade civil de seus direitos e, por outro lado, considerando-se o
aumento do namero de intervengOes cirdrgicas, sobretudo, as de carater estético, diversos
pacientes tém procurado amparo junto ao Poder Judiciario, quer quando os efeitos das
cirurgias ndo alcancam a perspectiva aspirada, quer quando, de fato, se constata a ocorréncia
do chamado erro médico. Para definir erro médico buscou-se a resposta em Moraes (1995, p.

25) que o caracteriza como:

(...) sendo aquele contingente que decorre de falha ndo imputavel ao médico
e que depende das naturais limitacbes da medicina, que ndo possibilitam
sempre o diagnostico de absoluta certeza, podendo confundir a conduta
profissional e levar o médico a se conduzir erroneamente. Cabem nessa
classe, também os casos em que tudo foi feito corretamente, mas em que o
doente omitiu informagdes ou até mesmo sonegou-as e ainda quando nao
colaborou com a sua parte no processo de diagndstico ou de tratamento.



Por isso a Responsabilidade Civil do médico hodiernamente é tema de extraordinaria
complexidade em conseqiiéncia da avalanche de casos, crescentes a cada dia, que 0s

profissionais do Direito e da Medicina se véem forcados a encarar.

Mas, a discussdo sobre responsabilidade civil do médico ndo é fato atual. Nos
primérdios, mesmo ndo existindo a medicina propriamente dita e ndo havendo o estudo das
patologias, o que importava, basicamente, era a cura. A medicina era feita por bisbilhoteiros e
observadores por meio de ervas ou imobilizacdo de 0sso partido. Todavia, ja nesta época se 0
resultado almejado ndo fosse obtido, a culpa incidia sobre quem se alvitrou a curar o doente e
ndo o fez sendo incriminado por incapacidade ou impericia. Por isso se propds nessa parte da

pesquisa uma breve abordagem historica sobre a génese da responsabilidade civil do médico.

2.1. Breve abordagem sobre a origem historica da responsabilidade civil

por erro médico

E facil de encontrar na doutrina relatos sobre o primeiro documento historico a se
fazer mencdo ao erro médico. Segundo os escritos de Kfouri Neto (2001, p. 143) esse
documento foi 0 “Cddigo de Hamurabi (1770 - 1790 a.C.), que trazia também algumas
normas sobre a profissao médica na época”. Era previsto no referido cédigo que nas
operacOes dificeis de serem realizadas, haveria uma compensacédo pelo trabalho, bem como
exigia muita atencdo e pericia por parte dos médicos, pois caso algo saisse errado, penas
severas lhes eram impostas. O médico seria, portanto, o ser responsavel pelo dom da cura,
considerado um eclesiastico, um ser iluminado que era incapaz de cometer erros; e 0 médico
que causasse a morte ou lesionasse o enfermo, por impericia ou até ma sorte, poderia ser

afligido com duras penas, dentre elas a perda das méos por meio de amputacao.

Talvez, o Codigo de Hamurabi, ndo seja 0 mais antigo diploma legal, mas com
certeza foi 0 mais conhecido e que trouxe em seu contexto 0 primeiro conjunto de regras
escritas que se conhece sobre a profissdio médica. Mas ndo s6 os deuses cuidaram da
Medicina e seus profissionais. Em 460 a.C. nasceu Hipdcrates, que, arrancando dos deuses a

arte de curar, a entregou aos homens. Autor do juramento que leva o seu nome, adotado ainda



em nossos dias, formulou nele regras da moralidade. Hoje, tornou-se a oracao a ser lida pelos

futuros médicos, no momento de suas formaturas. Vale aqui transcrevé-la ipsis litteris?

Eu juro, por Apolo, médico, por Esculapio, Higeia e Panacea, e tomo por
testemunhas todos os deuses e todas as deusas, cumprir, segundo meu poder
e minha razéo, a promessa que se segue: estimar, tanto quanto a meus pais,
aquele que me ensinou esta arte; fazer vida comum e, se necessario for, com
ele partilhar meus bens; ter seus filhos por meus préprios irmaos; ensinar-
Ihes esta arte, se eles tiverem necessidade de aprendé-la, sem remuneracéo
e nem compromisso escrito; fazer participar dos preceitos, das licGes e de
todo o resto do ensino, meus filhos, os de meu mestre e os discipulos
inscritos segundo os regulamentos da profisséo, porém, sé a estes. Aplicarei
0s regimes para o bem do doente segundo o meu poder e entendimento,
nunca para causar dano ou mal a alguém. A ninguém darei por comprazer,
nem remédio mortal nem um conselho que induza a perda. Do mesmo modo
ndo darei a nenhuma mulher uma substancia abortiva. Conservarei
imaculada minha vida e minha arte. Nao praticarei a talha, mesmo sobre
um calculoso confirmado; deixarei essa operacdo aos praticos que disso
cuidam. Em toda a casa, ai entrarei para o bem dos doentes, mantendo-me
longe de todo o dano voluntario e de toda a seducgdo, sobretudo longe dos
prazeres do amor, com as mulheres ou com os homens livres ou
escravizados. Aquilo que no exercicio ou fora do exercicio da profissdo e no
convivio da sociedade, eu tiver visto ou ouvido, que ndo seja preciso
divulgar, eu conservarei inteiramente secreto. Se eu cumprir este juramento
com fidelidade, que me seja dado gozar felizmente da vida e da minha
profissdo, honrado para sempre entre os homens; se eu dele me afastar ou
infringir, o contrario aconteca.’

Modernamente, ndo obstante ao marcante desenvolvimento da Ciéncia Médica, com
o desenvolvimento de aparelhos e da tecnologia, sobretudo na medicina curativa, o juramento
de Hipdcrates podera ser questionado? Pois 0 médico ndo estd imune de erro, de causar dano a
outrem, razdo pela qual muitos hospitais, igualmente como profissionais da area tém recorrido
aos Contratos e Seguros, este Gltimo ja muito utilizado nos Estados Unidos da América e com

boa aceitagdo no Brasil.

A responsabilidade civil do médico decorria, no Cddigo Civil de 1916, tanto do
artigo159 quanto do artigo 1.545, pois este Ultimo era norma que fazia incidir a

responsabilidade subjetividade a determinados profissionais de salde, dentre eles o

2 |psis litteris - expressdo de origem latina que significa pelas mesmas letras, literalmente. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/lpsis_litteris> Acesso 13 de set. 2007.
® Disponivel em < http://www.gineco.com.br/jura.htm> Acesso em 16 de set. 2007.



médico. Havendo substituicdo do ato por ele efetuado a norma juridica citada, tal médico
seria responsabilizado pelos danos que ocorressem ao seu paciente. De todo modo, a
doutrina sempre salientou que a obrigacdo do médico é de meio, e ndo de resultado, o que
constitui dizer que ndo tem ele a obrigacdo de curar ou de salvar a vida do paciente, mas a
de utilizar todos os saberes cientificos ao seu alcance e empreender todos os esfor¢os para

que se possa alcancar o melhor resultado possivel.

Ao longo do tempo, mostrando-se insuficientes as regras basicas, do artigo 159,
estabelecida na legislagcdo civil anterior, outras leis esparsas cuidaram de regulamentar
situagBes especiais desenvolvidas pela sociedade. E o caso da norma introduzida em
ordenamento juridico brasileiro para regulamentar a reparacdo do dano moral decorrente de
calinia, difamagdo ou injuria que passou a ser previsto no ano de 1965, por meio da Lei
4.737, a qual visa responsabilizar o causador do ato, tratando da reparacdo civil de danos

morais e materiais, culposos ou dolosos, por meio de imprensa ou telecomunicagéo.

Certamente tal Lei foi criada e imposta pela sociedade para satisfazer ocorréncias da
época de acordo com os problemas existentes. O mesmo ocorre nos dias atuais, com outras
leis regulamentando a responsabilidade civil e seus subtitulos, incluidas em nosso

ordenamento, resguardando o interesse, 0s acontecimentos e as exigéncias sociais.

Atualmente, a Lei namero 10.406, de 10 de janeiro de 2002, que instituiu 0 novo
Codigo Civil Brasileiro, reservou, dentro de seu Livro I, o Titulo IX que passou a
regulamentar tanto a responsabilidade civil, quanto sobre a indenizagdo. A evolugdo do ser
humano, assim como a da Medicina, fez com que os individuos, através dos anos, passassem
a exigir mais dos profissionais que abracaram tal carreira, a medida que o avango tecnoldgico

propiciou uma maior eficiéncia na arte de curar. Dias (1983, p. 53) assevera que:

A responsabilidade civil ja foi objeto de preocupacBes e profundas
meditacOes de estudo no mundo inteiro, em busca de enquadrar suas
diversas modalidades nas inimeras situagdes que a evolugdo humana traz
para a sociedade, para que estas sejam devidamente solucionadas. A
sociedade aguarda novas leis, nos dias atuais um novo codigo, que caminhe
com a nossa realidade e com as tendéncias mundiais, para que possa
regular atividades e questdes atuais, que causam perplexidade pelo vacuo
existente em nosso ordenamento juridico, tais como: a reprodugdo de bebés



por meios cientificos a utilizacdo da clonagem na reproducdo humana, ou
esta, com interferéncias genéticas nas caracteristicas das pessoas.

A sociedade evolui e sofre mudancas diariamente. Infelizmente o direito ndo esta
acompanhando estas evolugdes e por esta razdo, lacunas sdo cada vez mais aparentes. Todos
devem, portanto, acompanhar essas mudancas e moldar-se a elas. Quando isso ndo acontece,
os julgadores surgem com a missdo importantissima de suprir e adequar essas falhas conforme

as leis, de modo que possa subsumir-se as novas situagdes concretas que surgem.

Assim, o Direito por suas regras, reflete sempre a qualidade moral de individuos
determinados, representados por esta ou aquela sociedade, naquele momento ou época, ao
passo que a Medicina retrata a evolugdo técnico-cientifica do momento ou época, restando
desta forma, ao Direito, a obrigacdo de regular essa profissao e responsabilizar e/ou penalizar
os profissionais (médicos) que por imprudéncia, impericia ou negligéncia, ou dolo, vierem a

causar danos ou prejuizos aos seus pacientes no exercicio da profissao.

2.2 O erro médico e a responsabilidade civil

A responsabilidade civil do médico sempre provocou varias controvérsias, nao
apenas pela inclusdo ora no campo contratual, ora no campo extracontratual; mas
principalmente pela maneira mais circunstancial em que a profissdo é exercida. A tendéncia é
coloca-la na forma contratual, até mesmo no atendimento gratuito. O médico assume a
responsabilidade a partir do diagndstico clinico ou laboratorial, uma vez que de sua
constatacdo decorrerdo todas as medidas terapéuticas a serem adotadas. A medicacdo, 0S
exames suplementares que implicam maior ou menor risco e, finalmente, a intervencao
cirargica, quando necessaria, s6 atingem seu objetivo se corretamente aplicados ao caso

especifico.

A responsabilidade médica é a obrigacdo que pode sofrer os médicos em virtude de
certas faltas por eles cometidas no exercicio de sua profissdo. A obrigacdo do médico ndo ¢ a

cura, mas uma prestacdo de servigos conscienciosos, utilizando-se dos meios cientificos



disponiveis para melhor atender ao paciente, o que juridicamente denomina-se obrigacdo de
meio. Diz-se obrigacdo de meio no caso de cirurgia estética reparadora, onde o cirurgido
devera lancar médo de todos os recursos que a medicina possui principalmente a capacidade
técnica do cirurgido. Portanto, sua funcdo é de dar o melhor tratamento ao paciente,
trabalhando no sentido de deixa-lo como antes da lesdo, sem, contudo, obrigar-se a isso.

A argumentacdo utilizada pelos médicos quanto aos freqlientes danos diz respeito ao
despreparo do sistema de saude, onde se exige bom profissional por uma péssima
remuneracdo, submetendo-os a jornada de trabalho que chega a 12 horas diérias, o que
contribui para reduzir a produtividade e prejudica a qualidade do servico prestado, além da

exigéncia de bons atendimentos com poucos e ineficazes recursos.

A posicdo de destaque social do medico sempre tornou o tema de sua
responsabilidade um tanto delicado, principalmente porque o contrato de prestacdo de
servicos médicos tinha como caracteristica fundamental a sua pessoal idade. De acordo com a
manifestacdo das relagdes sociais, a prestacdo exclusiva do atendimento médico ficou restrita
a uma minoria elitizada, que ainda pode manter um profissional da area médica a sua
disposicéo.

Desta forma o atendimento médico passa a ter um carater de menor pessoalidade,
inclusive o profissional perdendo sua liberdade, trabalhando geralmente como empregado
para 0s hospitais ou empresas do setor. Esta transformacao leva o médico a conhecer cada vez
Menos seu paciente, que é quase andbnimo, aumentando sua responsabilidade pelo diagndéstico,
pois a nova medicina que aumenta a possibilidade de cura, também proporciona uma nova
gama de possibilidades de danos, com consequiéncias muito mais graves das que advinham da
utilizacdo dos métodos mais antigos e tradicionais de tratamento e cirurgia. Enseja-se por

outro lado, uma nova forma de ver o problema sob o angulo juridico.

O médico, quando exerce sua atividade junto ao paciente, tem a intencdo de
beneficia-lo. Mesmo assim, o dano pode surgir, tendo como consequéncia a obrigacdo de
reparar 0 prejuizo, pois uma vontade honesta e também a mais cuidadosa intengdo ndo
eximem o direito de outrem. Até pouco tempo, os Tribunais somente caracterizavam a
responsabilidade médica, diante de um erro grosseiro ou de forma indiscutivel de ignorancia;

hoje, a tendéncia direciona-se a forca maior, os atos de terceiros ou a culpa do préprio



paciente, isentando o médico da responsabilidade. Sobre 0 assunto vale ressaltar o comentario
de Franga (1995, p. 104):

A inclinacdo desses Tribunais estd retirando dos médicos uma série de
privilégios seculares, mesmo sabendo que as regras abstratas da justica nem
sempre sdo de facil aplicacdo nos complexos e intricados momentos da
Medicina; sendo que 0 médico passa a ser uma peca a mais, igual as outras
do organismo social.

A importancia do estudo deste tema estd na dificuldade de reparacdo dos danos
causados pelo erro médico. Mesmo que a medicina tenha alcancado alto grau de
desenvolvimento nos dias de hoje, ela ndo consegue recuperar funcbes vitais do corpo
humano, 6rgdos e a propria vida, ou seja, 0s bens maiores do homem. O ato médico autor da
responsabilidade, pode se constituir numa acao culposa se sua conduta positiva for imperita
ou imprudente no desenvolvimento de sua atividade profissional, enquadravel dentro dos

parametros comuns de responsabilidade.

O aspecto negativo, a inacdo, poderd se constituir tanto em negligéncia no
diagnostico ou numa intervencdo sobre a salde de um paciente, causando-lhe um dano, como
numa violacdo de deveres, como por exemplo, quando estiver caracterizada a omissdo de

socorro, assunto este a ser tratado posteriormente de forma mais detalhada.

O médico ndo se compromete com o resultado, mas a prestar sua assisténcia, de
forma diligente, prudente e atenciosa. Ndo compete ao médico restituir a salde de seu
paciente, objetivo que ndo integra sua prestacdo, mas utilizar sua técnica e seus
conhecimentos da melhor forma possivel, para atingir este objetivo. Em virtude disto, sdo
muitos os doutrinadores a afirmarem que o médico possui uma obrigacdo de meio e ndo de

resultado. Matéria a ser abordada no capitulo quatro desta producé&o.

Assim, o que se pretende na responsabilidade civil é assegurar o equilibrio social
quando um prejuizo produzido poderia causar dano a um dos membros da sociedade. Para se
atribuir ao médico a responsabilidade sobre um ato danoso, € necessario que ele tenha deixado
de cumprir com seus deveres, que sdo: dever de informar e aconselhar, dever de assistir, e,

dever de prudéncia. O médico que violar um desses deveres estard agindo com culpa. Esta,



para que seja caracterizada, devera conter um ou mais dos seguintes elementos: negligéncia,

imprudéncia e impericia.

Os danos causados pelo médico ao paciente devem por este ser reparados e podem
ser classificados em fisicos, materiais e morais, de maneira que ao quantificar a lesdo sofrida,
deve-se levar em consideracdo a extensdo dos danos, sua localizagédo, a possibilidade de sua
remocdo, se completa ou parcial, a idade da vitima, profissdo, estado civil, a possibilidade do
retorno ao convivio social etc. Os danos podem ter origem em ato culposo ou doloso do
médico, acarretando uma obrigacdo de compensacdo. A maior parte dos nossos Tribunais,
admite a indenizagdo do dano moral quando o médico age apenas com culpa. Apesar de

existir dificuldades na prova judicial, tal fato ndo deve interferir na conduta médica.

Ocorrendo falha médica e comprovada a culpa, incide o dever de indenizar, que
compreendera danos materiais e morais, em seus diversos graus de intensidade e valoracdo,
conforme critérios que a lei e a jurisprudéncia vierem a fixar. Geralmente a indenizacao pelo
dano moral ndo é comprovada, ficando ao livre arbitrio do juiz que analisara os fatos
circunstanciais, bem como a espécie de constrangimento, vergonha ou dor sofrida pelo
paciente. A obrigacdo de se indenizar, de acordo com o Codigo Civil Brasileiro em seu artigo
927, cabe in verbis “Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica

obrigado a reparé-lo.”

2.2.1 Erro de diagnostico

Nenhuma responsabilidade podera ser imputada ao médico se em razdo de
diagndstico errbneo e equivocado ndo ocasionar nenhum dano ao paciente. Extrai-se dos

ensinamentos de Franca (1995, p. 197) a defini¢do de diagnostico:

O diagnostico é a determinacdo da doenca do paciente, de suas
caracteristicas e de suas causas. Ap0s considerar todas as manifestacdes da
doenca, as queixas do paciente, as alteracdes fisiolégicas decorrentes da
localizac@o da les@o e o processo patoldgico, o médico optara por uma
doenca gue contenha o maior nimero de sintomas iguais aos que acabou de



detectar. Esse prognostico, na fase final, deve ser preciso, para evitar
ansiedade e traumas ao paciente.

A boa-fé ndo podera ser usada pelo médico como desculpa, com relagdo a erros
manifestos e grosseiros, sobre assuntos e técnicas ensinados e admitidos pela sociedade
médica. Se em razdo desse equivoco 0 paciente sofrer dano, ou ndo fazendo o correto
tratamento deixar de atacar o verdadeiro mal, teve sua situacdo agravada, ou se, em razdo do
diagndstico, submeteu-se a tratamento indcuo ou maléfico, haverd entdo, de se perquirir se

nas circunstancias, poder-se-ia dele exigir opinido correta e precisa.

Para tanto, caberd indagar se a luz da ciéncia e do avango médico-tecnoldgico
poderia o profissional obter essa certeza tendo em vista apoio em exames de laboratorios,
ultra-som, ressonancia magnética, tomografia computadorizada e tantos outros exames postos
a disposicdo. Esse aparato colocado a servico do médico diminui as chances de um erro de
diagndstico, mas por outro lado, aumentam-lhe as chances de responsabilizacdo por esses
mesmos erros. Se a resposta for afirmativa, estara caracterizada a sua culpa, sob a modalidade
de negligéncia, considerando que deveria ter submetido o seu paciente a esses exames e nio 0

fez, concluindo por um diagndstico sem que tivesse base cientifica para isso.

O erro médico possui um parametro a ser seguido, que é o préprio avanco da
medicina, pois esta evolui monstruosamente podendo prever até mesmo o imprevisivel, como
por exemplo, a clonagem. A questdo do erro médico vai muito além. N&o se constitui
unicamente na formacdo e no conhecimento cientifico do profissional, mas nos melhores

mecanismos por eles criados.

A quem se deve imputar a responsabilidade, no caso em que o profissional possua
amplo conhecimento cientifico, mas deixa de alcancar o alcancavel, por circunstancias alheias
a sua vontade? Seré a decadéncia da salde publica? E na salde particular, erros ndo ocorrem?
Ou os erros existentes na saude particular sdo mais divulgados do que os ocorridos nos
hospitais publicos? Ou isso é decorrente do descaso das autoridades, que ndo estimulam a
utilizacdo tecnoldgica em hospitais da rede publica, por ndo ser “conveniente” aos seus
interesses? A falta de equipamentos indispensaveis para o exercicio da profissio médica, o
Estado responde?



Sdo perguntas complexas e de dificeis respostas. Na visdo do direito, o Estado
responde, pois sdo atribui¢cdes determinadas pela lei maior. A Constituicdo Federal institui no
capitulo, Dos Direito Sociais, a salde como direito dos cidaddos, garantindo-lhes plena
assisténcia em busca da satisfacdo de suas necessidades. Infelizmente, a realidade ndo se
equivale com a descricdo da legislacdo patria. Havera um dia em que todas as determinacGes
serdo devidamente cumpridas e aplicaveis, da mesma forma que foram organizadas em nosso

ordenamento juridico.

Existe uma grande deficiéncia em provar a culpa do médico, em relagcdo ao erro
médico, pois ndo existe nenhuma prova concreta que tal profissional ndo informou
suficientemente o seu paciente dos riscos que correria com a cirurgia, mesmo porque a relagéo
médico-paciente € extremamente confidencial, tendo apenas a receita descrevendo a
medicacdo que o paciente estava utilizando. Quanto aos que trabalham em conjunto com o
médico, seria quase impossivel obter colaboracdo, por necessitarem do emprego.

A avaliacdo estabelecida para se caracterizar a culpa do profissional serd determinada
através do conhecimento técnico de outro profissional da area. Ndo podem os julgados esperar
provas diretas e absolutas para a responsabilizacdo, pois sera sobre indicios e evidéncias
I6gicas que deverda formar seu convencimento. Deve-se considerar a possibilidade deste
membro da mesma classe profissional ser apenas relativamente sincero em sua apreciagéo a

respeito da conduta de seu colega.

2.2.2 Omissao de socorro

Nesta pesquisa ndo se poderia deixar de comentar sobre a omissdo de socorro
médico, que trata da impossibilidade da negativa de atendimento do médico, ou seja, se 0
médico recebe chamado para atender ao paciente, ndo podera recusar atendimento se no local
em gue se encontrar inexistir outro profissional do ramo, ou ainda, se for o Unico especialista
para 0 caso. O Cadigo de Etica Médica em seu artigo 58 determina que é vedado ao médico,
in verbis "deixar de atender paciente que procure seus cuidados profissionais em caso de

urgéncia, quando ndo haja outro médico ou servico médico em condi¢cbes de fazé-lo™. Bem



como explica o que venha ser omissdo de socorro: A omissdo, de igual modo, é tratada pelo

Caodigo Penal Brasileiro em seu artigo 135, in verbis:

Deixar de prestar assisténcia, quando é possivel fazé-lo sem risco pessoal, a
crianga abandonada ou extraviada, ou a pessoa invalida ou ferida, ao
desamparado ou em grave e eminente perigo; ou nao pedir, nesses casos, 0
auxilio da autoridade publica: Pena- detencdo, de um a seis meses, ou
multa. Paragrafo Unico - A pena é aumentada de metade se a omissio
resulta lesdo corporal de natureza grave, e triplica, se resulta morte.

As legislacdes modernas impdem como forma de obrigacdo a solidariedade humana
e a assisténcia reciproca, um dever geral de prestacdo de socorro. Se alguém se sentir incapaz
de prestar socorro com eficiéncia, devera recorrer a outrem, principalmente se aquele é o
indicado para tal fim. Porém, é necessario que a alegacdo da ndo prestacdo de socorro ndo se
prenda a motivos fateis ou pequenos danos. O médico, devido a sua ética e consciéncia
profissional, deve, até certo ponto, correr o risco pessoal que certas circunstancias impdem,

pois o fundamento de sua profissdo € socorrer seus semelhantes.

Para o leigo ndo caracteriza omissao de socorro se ele estiver ausente do local onde
deveria dar assisténcia, ao contrario do medico, cuja intervencdo € necessaria, pois sua
auséncia poderia resultar risco ao periclitante. Para ele o delito configura-se desde que,
avisado de um perigo cuja gravidade seria ele a Unica pessoa capaz de avaliar, mesmo assim,

recusar-se a atender.

O médico diante de iminente perigo de vida deve realizar o tratamento, ainda que
arbitrario, nos moldes do artigo 146, paragrafo 3° do Cddigo Penal, bem como sao aplicaveis
0s artigos 132 e 135 do mesmo diploma. Segundo Pereira (1999, p. 43) “em caso de omissdo

de socorro, basta o reconhecimento da culpa para gerar a responsabilidade indenizatoria.”

Também configura omissdo de socorro, 0 médico que deixa de atender e prestar
assisténcia ao paciente, alegando falta de pagamento de honorarios. Nesse caso, houve
entendimento jurisprudencial, de que o médico somente é obrigado a atender gratuitamente
quando o paciente ndo puder pagar. Quando um médico é chamado a intervir, sendo o perigo

de vida informado por um terceiro, na maioria das vezes torna-se impossivel avaliar a



gravidade do caso. Pois um parente ou um amigo pode exagerar a situacdo ou deixam que

fatos importantes passem despercebidos.

O mestre Kfouri Neto (2001) aborda um tema em que surgem diversos pontos de
controvérsias, principalmente apds a promulgacdo da Constituicdo de 1988, na qual em seu
artigo 5°, inciso 1V, diz ser "inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenca, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e crencas, na forma da lei, a protecdo aos
locais de culto e as suas liturgias”. E quando o médico depara-se com adeptos da seita
Testemunha de Jeov4, para 0s quais 0 sangue de outrem é impuro e moralmente contaminado?

Porém, o autor (2001, p. 325) relata um caso ocorrido no Reino Unido, onde:

A parturiente, ap6s dar a luz ao seu segundo filho, veio a falecer em razéo
de hemorragia; o médico havia sido proibido por ela e por seu marido de
realizar a transfus@o de sangue. Impedido de realizar a transfusdo, o médico
entra em conflito consigo mesmo, pois sua formacéo direciona-o a salvar
vidas; ao proceder a transfusdo, contra a vontade da paciente, sujeitar-se-ia
a responsabilizacdo civil e penal, por intervir no corpo da paciente, sem o
indispensavel consentimento.

No Brasil, a questdo foi enfocada primeiramente pelo Conselho Federal de Medicina,

que buscou fixar a abordagem ética, nos seguintes termos, conforme Vieira (2007 on line):

Em caso de haver recusa em permitir a transfusdo de sangue, o médico
respeitard a vontade do paciente ou de seus responsaveis; se houver
iminente perigo de vida, o médico praticara a transfusdo de sangue,
independentemente do consentimento do paciente ou de seus responsaveis.

Do exposto, conclui-se que, mais do que nunca, € exigivel dos profissionais da
medicina que procurem atuar sempre com a maxima atencao, certificando-se de que possam
sempre demonstrar cuidado constante com seus pacientes, em todas as fases do
relacionamento, de modo a afastar qualquer resquicio de negligéncia ou imprudéncia; além
disso, cabe-lhes preocupar em se manterem atualizados com os avangos cientificos de seu

mister, para afastar a impericia.



Em suas atividades, os médicos lidam com o sofrimento humano e tém a misséo
basica de mitiga-lo. Devem poder sempre demonstrar que o fazem com dedicacdo e zelo,
buscando a competéncia e evitando que lhes possa atribuir conduta menos cuidadosa, sob
pena de ficarem vulneraveis a responsabilidades pesadas, do ponto de vista profissional e

patrimonial.

Segundo Vieira (2007 on line) ndo se deve esquecer que "a responsabilidade do
médico para com a coletividade sempre existiu pelo seu papel transcendente e grave, e a
medicina ndo pode ser comparada a nenhuma outra profissdo, pois ninguém tem nas maos,

ao mesmo tempo, a vida e a honra das pessoas.”

3. ACULPA: ELEMENTO DA RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICA

Assim como em todas as profisses que existem, a medicina nao esta livre de falhas.
Por isso, é importante elaborar uma analise a respeito das causas e conseqiiéncias, bem como
das casualidades que promove a culpa e esta s6 acontece, juridicamente falando, quando o
profissional ndo intenciona provocar prejuizo a outrem, mas sim em detrimento de uma agédo

negligente, imprudente ou imperita.

Para se reputar um médico em juizo é preciso que se configure a sua culpa, sendo
que ela, normalmente, se identifica por ser no sentido estrito. E a responsabilidade do medico,
por danos, é averiguada pelo julgador com base no sustentaculo doutrinario da
responsabilidade subjetiva. A respeito assevera o artigo 186 do atual Coédigo Civil brasileiro
in verbis: “Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar

direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.



E, ndo agir com culpa é desempenhar, o medico, suas atividades com diligéncia,
pericia e prudéncia, nisto estando incluso que um Consentimento Informado®, cuidadosamente
elaborado e corretamente arrolado na forma escrita, € um procedimento bom e deve fazer
parte das atividades das quais tém que se desencarregar 0 médico para, assim, bem cumprir,

registradamente, o seu dever para com o paciente.

H& que se lembrar que a responsabilidade do médico para com a coletividade sempre
existiu pelo seu papel respeitavel e nobre e a medicina ndo pode ser literalmente equiparada
com outra area profissional, pois nenhum profissional tem nas méos, concomitantemente, a

vida e a dignidade das pessoas.

3.1 A culpa na responsabilidade civil do médico

A culpa médica é de cunho contratual, pois este profissional tem somente uma
obrigacdo de meio, ou melhor, ele deve ser cuidadoso, dedicado e vigilante, deve ter
discernimento cientifico profissional, conseguir a cura do paciente. Todavia, se ndo conseguir
alcancar o resultado, esse, ainda assim recebera seu pagamento, considerando que s6 a atitude

sera julgada e ndo o resultado da mesma.

Por isso, é dever da vitima provar a culpa do médico, alegando que esse ndo se
portou de maneira correta, sendo negligente, imprudente ou imperito. Porém, se a obrigacdo
fosse de resultado, haveria a devolugdo do valor da prova, sendo que a vitima deve ser
responsdvel em demonstrar se o acordo que foi feito entre as partes foi cumprido. Vale
ressaltar o que diz Avecone, (Apud KFOURI NETO, 1996, p.59):

A culpabilidade somente pode ser presumida na hipétese de ocorréncia de
erro grosseiro, de negligéncia ou de impericia, devidamente demonstrados.

“Elemento caracteristico do atual exercicio da medicina, n&o é apenas uma doutrina legal, mas um direito moral
dos pacientes que gera obrigacfes morais para 0os médicos. José Roberto Goldim. Consentimento Informado.
Disponivel em: < http://www.ufrgs.br/bioetica/consinf.htm> Acesso 08 de out. 2007.



Os profissionais se utilizando sua vasta experiéncia e 0s meios técnicos
indicados, com os cuidados pré e pds-operatérios, somente uma prova
irretorquivel podera levar a indenizagdo. N&o tendo sido demonstrado o
nexo causal entre a cirurgia e o evento morte, correta esteve a sentenca pelo
improvimento da agéo.

Na verificacdo da culpa deve-se ver a especialidade do profissional e as condicGes e
circunstancias em que foram cometidos os procedimentos. Teresa Lopes, (Apud KFOURI

NETO, 1996, p. 62-63), sugere alguns principios para a avaliagdo da culpa médica:

Quando se tratar de lesdo que teve origem em diagnostico errado, s6 sera
imputada responsabilidade ao médico que tiver cometido erro grosseiro; o
clinico geral deve ser tratado com maior benevoléncia que o especialista; a
questdo do consentimento do paciente em cirurgia onde ha risco de
mutilacéo e de vida é essencial; 0 mesmo assentimento se exige no caso de
tratamento que deixa sequelas. E age com culpa grave o médico que
submete o cliente a tratamento perigoso, sem antes certificar-se da
imperiosidade de seu uso; dever-se-4 observar se 0 médico nao praticou
cirurgia desnecessaria; nao se deve olvidar que o meédico pode até mesmo
mutilar o paciente, se um bem superior — a propria vida do enfermo — o
exigir; outro dado importante € que o médico sempre trabalha com uma
margem de risco, inerente ao seu oficio, circunstancia que devera ser
preliminarmente avaliada e levada em consideragdo; nas intervencgdes
médicas sem finalidade terapéutica ou curativa imediata, como cirurgia
plastica, a responsabilidade por dano devera ser avaliada com muito maior
rigor.

N&o € bom que se considere como culpa o erro profissional quando oriundo da
improbabilidade ou da imperfeicdo das ciéncias, devendo-se desobrigar a insuficiéncia

profissional dela decorrente.

Essa culpa deve ser observada em conformidade com a contemporaneidade da
ciéncia médica. Um médico ndo pode assumir a responsabilidade por um dano promovido
pela ineficacia de sua profissdo. Sendo seria atribuido o papel de Deus aos médicos e ndo a
fungcdo de meros seres humanos que exercem sua profissdo conforme a ciéncia da medicina

moderna.



Uma vez confirmado o dano, ha necessidade de avaliar o compromisso do autor, para
efeitos de responsabilidade civil e verificar se diante de determinada situacéo ele poderia ter

agido de forma diferente.

Diante das ponderacdes apresentadas é possivel arriscar uma definicdo de culpa. A
culpa, em sentido amplo, como transgressdo de um dever juridico, outorgada a alguém, em
detrimento de fato intencional ou de omisséo de zelo ou precaucdo, concebe: o dolo, que € a
quebra proposital de dever juridico e a culpa em sentido estricto sensu, marcada pela

impericia, imprudéncia, ou negligéncia, sem qualquer intencéo de transgredir um dever.

3.2. A culpa stricto sensu

A culpa stricto sensu € aquela na qual o profissional agiu com negligéncia,
imprudéncia ou impericia. Essas trés situacdes tém a mesma importancia do ponto de vista da
culpa, mas para que o médico que efetuou o erro seja responsabilizado, é necessario que se
estabeleca 0 nexo de causa e efeito entre o procedimento e a seqliela. Couto Filho e Souza,
(2001, p. 29), dizem, in verbis:® “importante para uma melhor compreensdo da
responsabilidade subjetiva — aquela apurada mediante a comprovacao de culpa — é discorrer
sobre as suas modalidades”. Sendo essas modalidades a imprudéncia, a negligéncia e a

impericia.

3.2.1. Negligéncia

Negligéncia, igualmente versada como desatencdo ou falta de cuidado ao executar
determinado ato, baseia-se na falta de necessario zelo, causando omissdo ou descumprimento
de dever, ou seja, aquele que ndo atuar de forma aplicada, prudente, agir com o merecido

desvelo que exige a situacdo em desfecho.

% Nesses termos — MIRANDA, Maria Bernadete. Pequeno Dicionario juridico de expressdes latinas. Disponivel
em: < http://www.direitobrasil.adv.br/dc/apostila6.pdf> Baixado 18 de set. 2007.



Gomes (2004, p. 25), conceitua e exemplifica negligéncia in verbis, “é desidia,
descuido, desleixo, falta de cuidado, indoléncia, torpidez, auséncia psiquica. E uma omiss&o
da pratica do ato que poderia evitar o resultado danoso. Como exemplo, abandonar o
paciente sob seu cuidado, ndo atender chamado de urgéncia entre outros”. Todavia é preciso
entender que o conceito de abandono, preceituado pelo autor, esta intimamente ligado ao fato
de que tendo o médico clarividéncia de que o paciente ainda precisa de cuidados deixa de
atendé-lo.

3.2.2. Imprudéncia

A imprudéncia esta relacionada com alguma coisa a mais que reles falta de atencé&o,
podendo-se apresentar como um ato de ma-fé, ou seja, com consciéncia do mal e o intento de
pratica-lo; a atitude imprudente é a que esta coberta de dolo — a méa-fé concretizada -, e,
conseqlientemente, mesmo nao querida pelo autor igualmente ndo revestida de absoluta

auséncia de intencéo.

Melhor elucidando, atua de maneira imprudente aquele que, conhecedor da condicao
de risco envolvido, mesmo assim cré que seja possivel a efetivacdo do ato sem dano para
quem quer que seja; age, assim, afora a justa medida de prudéncia que a situacdo exige,
extrapola os limites do bom senso e da exatiddo dos seus proprios atos.

Portanto a imprudéncia se assinala em atuar sem cautela, com precipitacdo ou
intrepidez, Kfouri Neto (2002, p. 75), aponta que “na imprudéncia ha culpa comissiva”. Para
clarear o conceito, exemplifica o referido autor (2002, op cit.): “é o caso do médico que
resolve realizar em 30 minutos cirurgia que, normalmente, é realizada em uma hora —

acarretando dano ao paciente”.

3.2.3. Impericia



No que concerne a impericia, a mesma requer do autor a auséncia de conhecimento
ou de prética - erro ou engano na realizacdo, ou mesmo consecuc¢do do ato -, de outra maneira,
tem-se negligéncia daquilo que o autor ndo deveria preterir, pois consiste em seu papel, seu
ministério requerendo dele pericia. Atribui-se, por fim, a uma auséncia involuntria, mas
também contaminada de determinada por¢do de méa-fé com completo conhecimento de que

suas acOes poderdo vir a ser dano para outrem.

Couto Filho e Souza (2001, p. 29), conceituam impericia como sendo “a falta de
competente analise e da observacdo das normas existentes para o desempenho da atividade.

E o despreparo profissional, o desconhecimento para o desempenho técnico da profissdo”.

Assim agrupadas tém-se as agdes efetuadas pelo individuo que podem resultar em
dano, ndo havendo que se falar em boa-fé, em hipotese alguma, considerando que a atitude,
melhor dizendo, a intencdo — do agente caracterizou-se e ajustou-se dentro de uma das trés
modalidades aqui retratadas. E valido ressaltar a posicdo de Franca (1995, p. 217), a respeito

das modalidades supracitadas:

Entre a negligéncia e a imprudéncia, existem indicios de grave
culpabilidade, ao passo que na impericia presume-se falta de
aprimoramento, relativo a pessoa que desempenha determinada profissao.
Porém, nunca se poderia supor incompeténcia profissional em quem é
portador de um diploma que Ihe outorga condigBes de livre desempenho de
sua atividade.

H& necessidade de se destacar que o artigo 1.545 do atual Codigo Civil sobre a
teméatica abordada “os médicos, cirurgioes, farmacéuticos, parteiras e dentistas sdo
obrigados a satisfazer o dano, sempre que da imprudéncia, negligéncia ou impericia, em atos

profissionais, resultar morte, inabilitacdo de servir ou ferimento”.

E, portanto, dever dos profissionais da medicina exercer a sua arte segundo 0s
preceitos que ela estabelece e com as cautelas e cuidados necessarios a protecdo da vida e da
salde de seus pacientes, bens impagaveis, que se lhes confiam, no pressuposto de que o0s

zelem.



3.3. Graus da culpa

No que diz respeito a classificacdo da culpa, ha discordancia entre os doutrinadores.

Dessa forma, tratar-se-4 dos géneros de classificacdo da culpa que apresentou maior

relevancia na doutrina pesquisada. Nesse contexto, a culpa pode ser classificada, segundo
Gomes (2004, p. 25) em:

Culpa levissima — quando a boa conduta exigida sé esta ao alcance de
poucas pessoas; culpa leve — quando o agente ndo apresenta as condutas
esperadas por um homem de capacidade comum, ja a culpa severa — quando
0 autor ndo toma cuidados esperados por todos em uma sociedade onde
qualquer simples conhecedor poderia indicar a conduta adequada. A
distingdo entre dolo e culpa, bem como entre os graus de culpa, de certo
modo perde sua oportunidade. Isto porque, quer haja dolo quer haja culpa
grave leve ou levissima, o dever de reparar se manifesta com igual
veeméncia, pois o legislador parece ter adotado a norma romana segundo a
qual ‘in Lex Aquilia et levissima culpa venit’. Ou seja, dentro da
responsabilidade aquiliana, ainda que seja levissima a culpa do agente
causador do dano, cumpre-lhe indenizar a vitima. Ora, como a indenizacéo
deve ser o mais possivel completa, pois indenizar significa tornar indene a
vitima, o agente causador do dano, em tese, tem a obrigacdo de repara-lo
integralmente, quer tenha agido com dolo, quer com culpa levissima.

As divergéncias doutrinarias foram suprimidas pelo atual Cédigo Civil, que no artigo

944 paragrafo Unico, concede autorizagdo para o juiz decidir por equidade em casos de culpa

leve ou levissima, in verbis “se houver excessiva despropor¢do entre a gravidade da culpa e

o dano, poderd o juiz reduzir, eqiiitativamente, a indeniza¢do”. Ha aqui que aclamar o

legislador, por ter agido muito bem ao elaborar tal dispositivo legal.

3.4. Dano

O dano, assim como o0 nexo causal Sao pressupostos necessarios para a caracterizacao

da responsabilidade civil do médico. Constitui-se dano, conforme De Cupis, (Apud Kfouri



NETO, 1996, p. 86), “prejuizo, aniquilamento ou altera¢do de uma condi¢do favoravel, tanto
pela for¢a da natureza quanto pelo trabalho do homem”. Portanto, o dano apresenta-se como
elemento essencial da responsabilidade civil, que ndo pode existir sem ele, caso oposto nada
haveria a restituir. Aceitar esse juizo é predispor um enriquecimento sem motivo aquele que
receberia a indenizacdo. Entdo, é dever da vitima, em geral, provar que sofreu um dano. Nessa

linha, discorre Gongalves (1995, p. 89):

Sem prova do dano, ninguém pode ser responsabilizado civilmente. O dano
pode ser material ou simplesmente moral, ou seja, sem repercussdo na
oOrbita financeira do ofendido. O Cddigo Civil consigna um capitulo sobre a
liquidacdo do dano, ou seja, sobre 0 modo de se apurarem 0s prejuizos e a
indenizacgdo cabivel.

3.4.1. Classificacdo dos danos

Os danos a serem reparados pelo médico culpado, ndo importa se a culpa é grave,
leve ou levissima, na concepcao de Kfouri Neto (1996, p.86), podem ser assim classificados e

definidos:

Danos Fisicos - dizem respeito a perda total ou parcial de um 6rgao, sentido
ou funcdo, ou do estado patoldgico do paciente, que pode ter seu estado
agravado em decorréncia de uma intervencao cirurgica mal feita; Danos
materiais — normalmente advém dos danos fisicos, ou em outras palavras,
lucros cessantes, despesa médica e hospitalar, medicamentos, viagens,
contratacdo de servigos de enfermeiros, psicdlogos, etc.; Danos morais —
incluem os danos estéticos, a dor sofrida, o profundo mal-estar advindo dos
danos causados & esfera das relagdes sexuais, a frustracdo pela abrubta
cessacdo de uma atividade profissional, entre outras situacdes e Dano
estético — caracteriza-se por lesdo a beleza fisica e a harmonia das formas
externas.



Hoje, o argumento basico usado pelos médicos quanto aos corriqueiros danos
corresponde a ineficiéncia do sistema de saude, que requer bom profissional, porém por
infame remuneracdo, subordinando-os a jornadas de trabalho de 12 horas diarias, o que
colabora com a reducdo da produtividade e avaria a qualidade do servi¢co ofertado; além da
cobranga de atendimentos bons, todavia com parcos e ineficazes recursos, sobretudo nas

urgéncias e emergéncias.

Naturalmente que a possibilidade de o paciente ser atingindo com algum tipo de dano
se evidencia quando ndo ha aparelhos suficientes e aprimorados, remédios e outros recursos
necessarios. Entretanto, somente a ma remunera¢cdo nao € causa que motiva ou justifica o erro
médico. Deve-se levar em conta que esse profissional faz um juramento ao colar grau, tendo o

dever de respeita-lo e cumpri-lo separadamente de outras razdes.

3.4.2. Indenizacao por dano

Com a instituicdo da Constituicdo Federal de 1988, foi confirmada a indenizacéo por
dano moral, iniciando assim um inédito contexto na causa da responsabilidade civil, que até
entdo vinha sendo timidamente acolhido pela jurisprudéncia, o que terminou por refletir na
categoria médica e na relacdo juridica de prestacdo de servicos estabelecida entre 0 médico e
seu paciente. Com o advento do atual Cédigo Civil, a indenizagdo por danos recebe novas

disposicOes. Verifica-se isso em seus artigos 949, 950, e 951, in verbis:

Art. 949. No caso de lesdo ou outra ofensa a saude, o ofensor indenizara o
ofendido das despesas do tratamento e dos lucros cessantes até ao fim da
convalescenca, além de algum outro prejuizo que o ofendido prove haver
sofrido. Art. 950. Se da ofensa resultar defeito pelo qual o ofendido néo
possa exercer o seu oficio ou profissdo, ou se Ihe diminua a capacidade de
trabalho, a indenizacédo, além das despesas do tratamento e lucros cessantes
até ao fim da convalescenga, incluirad pensdo correspondente a importancia



do trabalho para que se inabilitou, ou da depreciacdo que ele sofreu.
Paragrafo Unico. O prejudicado, se preferir, poderd exigir que a
indenizacdo seja arbitrada e paga de uma s vez. Art. 951. O disposto nos
arts. 948, 949 e 950 aplica-se ainda no caso de indenizacdo devida por
aquele que, no exercicio de atividade profissional, por negligéncia,
imprudéncia ou impericia, causar a morte do paciente, agravar-lhe o mal,
causar-lhe lesdo, ou inabilita-lo para o trabalho.

Fica entdo claro que uma vez provada a culpa, mesmo sendo ela levissima, sempre
acarretard o dever de indenizar, porém é bom lembrar que uma indenizacdo ndo pode gerar o
enriquecimento indevido da vitima, igualmente ndo pode provocar o empobrecimento
indevido, contudo o pagamento devera manter o equilibrio possivel, para que ndo se configure
como injustica para o devedor. Imprescindivel é que o juiz avalie a distingdo entre essas
vertentes a fim de bem definir a reparacdo do dano, pois esta € hoje indiscutivel, uma vez que

consagrada pela propria Constituicdo Federal.

3.5. Nexo causal

Para existir a obrigacdo de indenizar, € preciso que o dano sofrido pela vitima venha
da acdo ou omissdo do agente. Nao havendo essas condutas, inexiste a obrigacao de indenizar.
Esse elo entre 0o dano e a reparacdo denomina-se nexo causal, sendo este de extremo
significado para a responsabilidade civil. Couto Filho e Souza (2001, p. 24), afirmam que “a
responsabilidade civil estd embasada num verdadeiro tripé, ou seja, na conduta de um
agente, na existéncia de um dano e na relagdo de causalidade existente entre aquela conduta

eodano”.

O nexo representa, portanto, uma relacdo necessaria entre o evento danoso e a agéo
que o produziu, de modo que essa é tida como sua causa. Contudo, conforme os ensinamentos
de Couto Filho e Souza (2001, p. 25), “ndo basta que a condi¢do ou fato tenha sido, em

concreto, fator determinante do dano. Torna-se curial que o fato, andlise abstrata, seja



potencialmente uma causa adequada daquele resultado”. Consequentemente, esse nao
poderd ser a causa imediata, mas, se for fator para a geracdo do dano, o ator respondera pelo

resultado.

O dever de indenizar, estritamente falando, ndo transpde os limites esbocgados pelo
nexo causal, mas a reparacdo do dano nao exige que a acdo do agente seja a Unica causa do
prejuizo. E suficiente que o agente assume a causa, sempre que dessa derivar o dano. Além
disso, a prova do nexo causal incumbe a quem pretende a indenizag&o, eximindo-se 0s casos

de responsabilidade objetiva.

Todavia existem situacdes que o0 nexo causal é excluido, mesmo que tem ocorrido o
dano, o autor do mesmo é eximido da responsabilidade de repara-lo. Isso acontece porque o
ordenamento juridico acata certas a¢fes e ndo as reprime, classificando-as como escusas, ou
quando ndo se pode garantir que o resultado tenha originado da atitude do agente. Sobre quais

s8o essas situacdes e como elas se caracterizam pontifica Gomes (2004, p. 30, 31, 32):

O nexo causal pode ser excluido por: forca maior e caso fortuito —
acontecimentos que escapam ao controle do ser humano estdo fora de toda
a diligéncia, controle e vontade do homem e, ainda, a producéo dos efeitos
danosos eram impossiveis de ser evitados ou impedidos, e por isso estdo
fora do limite da culpa; Fato de terceiro — quando alguém que ndo tenha
qualquer ligagdo com o causador aparente do resultado, provoca por si s6 0
resultado danoso a vitima; Culpa exclusiva da vitima — ocorre quando a
conduta da vitima representa o fato exclusivo e decisivo para o resultado
danos.

Portanto, mesmo havendo o dano, o nexo causal entre a lesdo e a conduta do médico
e a verificacdo da culpa deste no caso de obrigacdo de meio, isenta-se a obrigacdo de
indenizar se aparecer uma ou mais das causas excludentes supracitadas. Os conceitos da
relacdo causal ndo sdo sustentados pelos pilares juridicos, no entanto como bem expde Pereira
(Apud COUTO FILHO e SOUZA, 2001, p. 28), “ao juiz cabe proceder cum arbitrio boni

viri, sopesando cada caso na balanga do equilibrio, do bom senso e da equidade ™.

Em suma, do exposto no todo, o que ficou é que hoje, mais do que nunca, cobra-se

dos profissionais da medicina que procedam continuamente com a devida atencdo,



assegurando-se de que possam sempre manifestar zelo frequiente com seus pacientes, em todas
as etapas do vinculo, repelindo assim os vestigios de negligéncia ou imprudéncia; é preciso
também que eles tenham a preocupacao de se atualizarem estando atentos ao crescimento e

desenvolvimento cientifico de sua profissao, objetivando expurgar a fraqueza de impericia.

Em sua lide, os médicos se relacionam com a dor humana, portanto tém como uma
de suas missdes dirimirem-la. Devem assiduamente demonstrar, ao realizar suas tarefas,
dedicacédo e zelo, primando sempre pela competéncia, afastando assim as possibilidades de
acOes menos cuidadosas que possam ser vistas como negligéncia, imprudéncia ou impericia,
sob pena de ficar a mercé de responsabilidades pesadas, concernentes a sua vida profissional e

patrimonial.

4. CIRURGIAS PLASTICAS ESTETICAS E RESPONSABILIDADE
CIVIL DOS MEDICOS

Ultimamente a sociedade passa por um renovar de conceitos e identidade. Isto talvez
ocorra em virtude do processo de industrializacédo e urbanizacdo dos grandes centros que estéo
em freqlente mudanga. Por isso, acontece 0 aparecimento de novos empregos € O
aperfeicoamento dos mesmos para que ndo se tornem ultrapassados. E como ndo poderia
deixar de ser, a Medicina igualmente estd em continua evolucédo, aliando-se as necessidades
da aldeia global onde ¢é possivel ao homem acessar a informacéo e saber quase tudo sobre o

mundo todo no clicar de um mouse ou defronte a uma televisao.

Juntamente com esse mundo globalizado e a sociedade do ‘belo’ o homem volta seus
olhos e comeca a dar maior atencéo ao fisico, pois esse se tornou um quesito imprescindivel

para a uma melhor colocacgdo profissional ou até mesmo uma melhor aceitacdo social. Vale



ressaltar o que dizem Codo e Senne (1985, p. 9) (apud FLORENTINO e FLORENTINO,

2007, on line):

Nunca se falou tanto do corpo como hoje, nunca se falara tanto dele
amanhd. Um novo dia basta para que se inaugure outra academia de
ginastica, alongamento, musculacdo; publiquem-se novos livros voltados ao
autoconhecimento do corpo; descubram-se novos preconceitos quanto a
sexualidade, outras préticas alternativas de saude; em sintese, vivemos nos
Gltimos anos perante a incontestavel redescoberta do prazer, voltamos a
dedicar atengdo ao nosso proprio corpo.

Com isso, cresceu de forma descomunal o nimero de clinicas de Cirurgia Plastica; é

0 homem em busca de melhor aparéncia. Buchalla e Pastore (2007, on line) afirmam que

“movidos pelo desejo legitimo de ter uma aparéncia melhor, milhares de brasileiros

recorrem a cirurgia plastica como quem vai as compras”

4.1. A cultura do belo

Hoje, na cultura ocidental, o conceito que se estabeleceu sobre beleza se associa a

juventude, como se o belo fosse necessariamente igual a ser jovem. Talvez, seja por isso que a

sociedade atual é recordista na cirurgia de embelezamento e no consumo de medicamentos

para emagrecer. Corre-se atrds do rejuvenescer. Com isso, investigacdes epidemioldgicas

mostram nos ultimos anos, segundo Ballone (2007 on line):

Um aumento considerdvel no numero de pessoas acometidas por
Transtornos Dismorficos Corporal em que a insatisfacdo corporal ¢é
crescente. Calcula-se que a prevaléncia desta doenca estd na populacéo
adolescente e juvenil, mas casos consideraveis vém apresentando também
em adultos jovens.



A procura de um corpo perfeito tem gerado excessos e causado serias preocupacoes
nos profissionais da area de salde, mas por outro lado relatos sdo apresentados em que
profissionais de Educacdo Fisica ndo estabelecem limites aos seus alunos, nem mesmo

separando uma pratica saudavel, de um exercicio obcecado.

4.2. Cirurgia plastica

A cirurgia plastica € uma esfera das demais cirurgias que tem como finalidade
reparar, de uma maneira artificial, anatdbmica e funcionalmente, certas partes do corpo
humano que estejam comprometidas por alguma anormalidade congénita ou que a pessoa
adquiriu no dia-a-dia; a cirurgia plastica, igualmente, pode reparar os descompassos de
origem estética. A cirurgia plastica ocorre com grande freqiéncia no Brasil. Inclusive,
estrangeiros vém ao pais para efetuar procedimentos nesse campo da Medicina. Franca (1995,
p.240), assevera que “a Cirurgia Pldstica, entre nos, tem sido a especialidade médica que
mais rapidamente evoluiu nestes ultimos anos, fato este confirmado pelo seu prestigio dentro
e fora dos nossos limites e pelos seus resultados tdo espetaculares”.

O grande protesto de seus direitos, por parte do cidaddo brasileiro, por si verem, em
determinadas ocasides, malogradas as suas expectativas quanto aos resultados dos
procedimentos médicos em cirurgia plastica, tem conduzido aos tribunais casos em que o
paciente espera ser recompensado, no terreno da responsabilidade civil, dos danos que
presume ter sofrido com a intervencdo, a qual foi submetido, nesta especificidade médica.

Portanto, cabe nesta pesquisa, uma abordagem sobre a responsabilidade civil do

médico por procedimentos na area da Cirurgia Plastica Embelezadora, para um entendimento

certo de como esta situacéo € tratada pelos tribunais brasileiros.

4.3. Breve historico da cirurgia plastica



Buscou-se em Avelar (2000) a contextualizacdo histérica da cirurgia plastica,
especialidade cujo nome origina-se da palavra grega (plastikos) cujo significado ¢ ‘forma’. A
historia registra dados sobre tais cirurgias que datam de 4.000 anos A.C., onde a prética de

cirurgias reparadoras ja era efetuada entre os hindus.

O autor supracitado diz que entre os egipcios, isso se refere hd 2.000 anos antes
Cristo, havia a pratica de correcdes estéticas causadas por desfiguramentos, deformidades ou
defeitos. Ele afirma que um escritor denominado Sussuruta, em 2.000 antes Cristo, relatou o
“retalho indiano”, ou seja, reconstrucoes de nariz de mutilados por questdes religiosas e que
ainda hoje sdo empregadas. Em 1.587 Tagliacozzi, médico italiano conceituado, talvez um
dos mais considerados cirurgides plasticos de seu tempo, publicou seu livro sobre o assunto.
(AVELAR, 2000).

E precipuo destacar que a Igreja Catolica, do século XVII, coagiu os cirurgiées no
sentido de bloguear a pratica da cirurgia reparadora, arrazoou a igreja que se tratava de acéo

além dos atos humanos, por ‘corrigir’ os designios de Deus.

Com o advento das duas grandes guerras mundiais ha uma expansdo da cirurgia
plastica, transformando-se em interesse social e humano. Os cirurgifes conquistaram grande
experiéncia na reparagdo de feridos da frente de batalha, mostrando ao mundo cientifico seus
conhecimentos. Segundo Stoco (2001, p. 413):

Somente em 1930 é criada a Sociedade Cientifica Francesa de Cirurgia
Reparadora, Plastica e Estética. A expressdo cosmetoldgia surgiu no
Congresso Internacional de Dermatologia, em Bucareste, em 1935, quando
Dr. Auriel Voina a apresentou em hommage a la beautée conservée, renoveé
ou suplée de la femme eternelle. E em 1950 apareceu a Sociedade Francesa
de Cosmetologia, constituindo-se os seus objetivos na terapeutique de la
laiderus.

A invocagdo da beleza e da juventude mostrada profusamente pela midia e tdo
evidenciada na contemporaneidade leva as pessoas a almejarem transformacdes em seus

corpos, mirando-se nos corpos e rostos de gentes famosas, ao ponto de encarar dores e



inconvenientes de uma intervencao cirurgica e igualmente abrir mdo de boa parte de seu

patrimdnio na busca de seus desejos.

4.4. Consideracbes sobre cirurgia plastica estética e cirurgia plastica

reparadora

A diferenca basica entre cirurgia plastica estética e cirurgia plastica reparadora, faz-
se indispensavel por dela decorrer a responsabilidade civil do médico em cada caso.
Conforme bem anota Castro (2005, p. 45 — 46):

A cirurgia plastica compreende duas modalidades: a) a reparadora ou
corretiva, laborada com o objetivo de tentar a correcdo de defeitos
congénitos ou adquiridos (por exemplo: cicatrizes, gueimaduras, labio
leporino etc.). Tem um fim terapéutico conectado, ndo raro, com uma
preocupacao estética, mas esta absorvida por aquele fim. Enquadra-se como
reparadora a cirurgia estética para retificar cirurgia embelezadora
malsucedida; e b) a estética, também denominada, pela literatura médica,
de embelezadora ou cosmética. E aquela levada a cabo com finalidade de
embelezamento ou aperfeicoamento fisico do individuo. E realizada,
geralmente, quando o paciente ndo padece de qualquer mal fisico.

No que diz respeito a cirurgia plastica reparadora, a obrigacdo contraida pelo médico
é de meio e ndo de resultado, pois a finalidade da intervencéo cirargica € corrigir cicatrizes
deixadas por acidentes, queimaduras, defeitos congénitos e outros. Entdo, o que se pode exigir
do médico ¢ que somente faca o possivel, de forma prudente e diligente, para ‘reparar’ a
marca ou o defeito nato, que o paciente objetiva melhorar, até porque ndo esta a se submeter
por tal intervencdo por mera questdo estética e sim buscar reparacdo ou melhora para

determinado defeito fisico congénito ou resultado de acidente.

J4 a cirurgia pléstica estética corresponde a uma obrigacdo de resultado do
profissional que a realiza. Nesse caso, 0 paciente ndo sofre de nenhuma doenca fisica,
somente de dor emocional, sendo este o fato desencadeador, muitas vezes, do ato de

submeter-se a tal procedimento médico.



A expectativa do paciente € a de que o cirurgido estético corrija o aspecto fisico que
tanto o incomoda. Se assim ndo fosse, ndo se submeteria a cirurgia ou ao procedimento
embelezador, pois, como qualquer intervencdo cirurgica, é passivel de riscos a saude e a vida

do paciente.

Uma norma unanime necessaria em medicina € que, uma cirurgia, tenha ela a
finalidade que tiver, sempre oferece riscos. Por isso, compelido estd o médico a notificar ao
paciente sobre os riscos peculiares a cirurgia a que sera submetido. Porém, se o médico
entender que a cirurgia, conforme as condicdes gerais de salde do paciente, oferecer-lhe um

dano ainda maior, tem o dever de ndo executa-la.

Por ser finalidade Unica do paciente a correcdo estética especifica, circunstancia em
que se objetiva, correto e determinado resultado, verifica-se a intima e inseparavel relacao
juridica da cirurgia plastica estética com o instituto da obrigacdo de resultado. Gomes (2004,
p. 54) confirma a afirmativa dizendo que “fendo em vista o cardter de inexisténcia de
urgéncia e de doenca a ser curada e a ter como finalidade um resultado puramente estético
ou embelezador, a cirurgia plastica estética tem como esséncia a obrigacdo de fim ou,

também chamada, de resultado”.

Outra consideracdo significativa a se evidenciar é a imprescindivel necessidade do
cirurgido plastico ter o titulo de especialista na area especifica, alcancado mediante residéncia
médica credenciada pela Comissdo Nacional de Residéncia Médica ou por meio de concurso
fomentado pela Sociedade Brasileira de Cirurgia Plastica. Assim sendo, o profissional quando
apto, para a pratica da cirurgia plastica, deve estar afeicoado e treinado com um conjunto de
pré-requisitos e conhecimentos técnicos e cientificos aprendidos e apreendidos na graduacéo e

na pos-graduacao.

4.5. Cirurgia Estética Embelezadora

A Cirurgia Plastica Estética Embelezadora ¢é definida entre a maioria dos

doutrinadores como uma cirurgia meramente ‘cosmética’ e desnecessaria, pois tem com



finalidade principal o embelezamento determinado por um grupo social e ndo o tratamento de

uma enfermidade. Vale destacar o que diz Cruz (2007, p. 1):

[...] A primeira tem seu objetivo limitado ao resultado puramente estético,
visando unicamente aperfeigoar o aspecto externo de uma parte do corpo.
Neste tipo de cirurgia o paciente busca o cirurgido sem apresentar qualquer
patologia, visa, apenas, o puro embelezamento.

Entdo, o que se pode ver é a cirurgia estética Embelezadora buscando no paciente
unicamente o embelezamento externo, sendo que o paciente ndo mostra nenhuma patologia.

Em comum acordo decide o Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul®:

EMENTA: RESPONSABILIDADE CIVIL. CIRURGIA PLASTICA.
OBRIGACAO DE RESULTADO. A CIRURGIA PLASTICA, COM FINS
EXCLUSIVA OU PREPONDERANTEMENTE ESTETICOS, E CIRURGIA
EMBELEZADORA E, POR ISSO, A OBRIGACAO NAO E DE MEIO E SIM
DE RESULTADO. ONUS PROBANDI. NA HIPOTESE DE O RESULTADO
SER NEGATIVO E OPOSTO AO QUE FOI CONVENCIONADO,
PRESUME-SE A CULPA PROFISSIONAL DO CIRURGIAO, ATE QUE
ELE PROVE SUA NAO-CULPA OU QUALQUER OUTRA CAUSA
EXONERATIVA. TABAGISMO POS-OPERATORIO. INOBSTANTE O
FUMAR NO PERIODO POS-OPERATORIO POSSA PROVOCAR OS DA-
NOS OCORRIDOS, HA NECESSIDADE DO REU PROVAR QUE A
CLIENTE FUMOU, EMBORA A CONTRA-INDICACAO MEDICA. PROVA
INSUFICIENTE. RESPONSABILIDADE CIVIL RECONHECIDA.
APELACAO PROVIDA. (APELACAO CIVEL N°. 591055017, PRIMEIRA
CAMARA CIVEL, TRIBUNAL DE JUSTICA DO RS, RELATOR:
TUPINAMBA MIGUEL CASTRO DO NASCIMENTO, JULGADO EM
05/05/1992).

Segundo Giostri (2002. p. 43):

A cirurgia plastica, tanto estética quanto reparadora, trabalha sobre um
mesmo material: o corpo humano. Vale lembrar que as cirurgias estéticas
também tém seu cunho reparador — em especial no que diz respeito ao
psiquismo do individuo —, como um ser participante que é de uma
comunidade programada para valorizar e prestigiar a beleza e a juventude.

® Disponivel em: <ttp://www.tj.rs.gov.br/site_php/jprud2/resultado.php> Acesso 12 de out. 2007.



A Cirurgia Estética Embelezadora objetiva uma resposta fundamentalmente estética,
pois visa tdo somente aprimorar 0 estereOtipo do paciente. Portanto, na Cirurgia Plastica
Estética o paciente ndo mostra nenhuma patologia ele busca somente o embelezamento

determinado em média, pelos meios de comunicagdo, como modelo de beleza.

4.5.1. Aspectos profissionais e psicolégicos da cirurgia estritamente

embelezadora

Como ja comentado anteriormente, a Cirurgia Plastica ultimamente é a especialidade
médica com mais publicidade na midia e a que mais vantagem financeira oferece aos
profissionais da medicina, pelos formidaveis avangos, bem como pelos resultados cada vez
mais eficazes, 0 que a firma como a Medicina em prol dos resultados estéticos e competente
para propiciar aqueles que dela fazem uso uma melhora consideravel, tanto no ambito fisico,
quanto no psicoldgico, pois a questdo emocional é a que, muitas vezes, motiva a pessoa a
decidir modificar e melhorar sua aparéncia fisica, ja que psicologicamente se sente
incomodado e aborrecido, o que lhe prejudica nos relacionamentos amorosos, sociais e
profissionais. Kfouri Neto (1996, 142), sobre o assunto afirma que “dificilmente um paciente
busca a cirurgia estética com absoluta leviandade e sem real necessidade, ao menos de
ordem psiquica. Para ele, a solucdo dessa imperfeicdo fisica assume um significado relevante

no ambito de sua psique”.

Esse fenémeno, relacionado ao aspecto psicologico, pode ser visto notadamente nas
mulheres que, por convencdo cultural, sdo as que mais se penalizam por estarem fora dos
modelos de beleza. Elas se cobram e sdo mais cobradas para alcangarem a estética dita
perfeita. A busca pelo belo, pela perfeicdo estética € uma das principais finalidades da
sociedade hodierna, uma vez ser ela confirmada pelo prestigio adquirido dentro e fora dos

vinculos profissionais da cirurgia plastica.

O avancar dos recursos tecnologicos-materiais da cirurgia plastica, igualmente a

propagacdo dos resultados conquistados, levam o paciente a crer que, depois da cirurgia, tera



uma nova vida, ocasido em que se vera livre de todos os complexos, deixando de ser o que se
estabeleceu como feio, fora dos protétipos atualmente impostos, 0 que proporciona um

lenitivo insigne, porque todos querem e necessitam ser aceitos, inclusive no aspecto estético.

Assim sendo, 0 éxito € o unico objetivo do paciente ao se submeter a uma cirurgia
plastica embelezadora. Todavia se o resultado esperado ndo for alcancado, o paciente
psicologicamente ficard em situacdo mais angustiante que a anterior a realizacdo do
procedimento cirurgico estético a que se submeteu. E, ndo raras vezes, além do resultado
almejado e contratado pelo paciente ndo se efetivar ocorrem lesGes e danos estéticos que
pioram, em muito, o psicologico do paciente. Em nivel de exemplo, uma pessoa que faz

cirurgia plastica na face com finalidade rejuvenescedora e fica com a boca torta.

4.6. Responsabilidade civil do médico em cirurgias plasticas embelezadoras

A responsabilidade que contrai o médico que oferece servi¢o de cirurgia plastica
estética ou embelezadora, ao contrério, como ja visto, passa a ser de resultado, diante de seu

objetivo, conforme afirmam Gomes (2001, p. 452):

Os pacientes, na maioria dos casos de cirurgia estética, ndo se encontram
doentes, mas pretendem corrigir um defeito, um problema estético.
Interessa-lhes, precipuamente, o resultado. Se o cliente fica com aspecto
pior, apds a cirurgia, ndo se alcancando o resultado que constituia a
prépria razdo de ser do contrato, cabe-lhe o direito a pretensédo
indenizatoria. Da cirurgia mal-sucedida surge a obrigacdo indenizatoria
pelo resultado ndo alcangado.

O que o paciente almeja, indicou Rodrigues (2002, p. 253):

E um fim em si mesmo, tal como uma nova conformagdo do nariz, a
supressdo de rugas, a remodelacdo das pernas, seios, queixo etc. De modo
gue o paciente espera do cirurgido, ndo gque se empenhe em conseguir um
resultado, mas que obtenha o resultado em si.



Contudo, o renomado cirurgido plastico Juarez Moraes Avelar fala da existéncia de
elementos psicologicos que podem influenciar categoricamente nas reacGes organicas dos
pacientes, bem como um conjunto de outros componentes, como 0 comportamento pos-
operatorio individual, elementos que o levaram a optar pelo titulo de sua obra — Cirurgia

Plastica.

Assevera 0 mencionado autor (2000, p. 43) que “a cirurgia pliastica é uma
especialidade, como as demais areas da Medicina, exposta as reagdes imprevisiveis do
organismo humano e indesejadas consequéncias, sendo justo e humano considera-la

obrigagdo de meio e ndo obrigac¢do de resultado”.

Todavia, contrario a reconhecida autoridade e competéncia do dedicado cirurgiao,
tem sido reconhecido o estabelecimento de uma relacdo contratual de resultado entre médico e

paciente nestes casos. Ressalta Magalhdes (1975, p. 62) que:

Na verdade, quando alguém, que estd muito bem de salde, procura um
médico somente para melhorar algum aspecto seu, que considera
desagradavel, quer exatamente esse resultado, ndo apenas que aqguele
profissional desempenhe seu trabalho com diligéncia e conhecimento
cientifico. Caso contrario, ndo adiantaria arriscar-se a gastar dinheiro por
nada.

Ou seja, ninguém se sujeita a passar por uma cirurgia plastica se ndo for com a

finalidade de obter certo resultado, isto €, a melhoria de uma situacdo que pode ser, até aquele

momento, motivo de tristezas. Na mesma direcdo aponta Cahali (1996, p. 329):

(...) quando se tratar de cirurgia estética a responsabilidade pelo dano por
ela produzido devera ser apreciada com muito mais rigor que nas operacgdes
necessarias a salde e a vida do doente, pois na operagdo plastica
estritamente estética 0 médico esta lidando com uma pessoa em perfeito
estado de salde que apenas deseja melhorar sua aparéncia e com isto se
sentir psiquicamente melhor. Existe neste caso uma obrigacgéo de resultado
gue se ndo alcancada vai dar lugar a uma presuncdo de culpa contra o
médico com a consequente reversao do 6nus da prova.



Considerando que a cirurgia estética € ato licito, é facil de entender que se a pessoa,
submetida a tal procedimento, chegue a ébito por impericia, imprudéncia ou negligéncia do
cirurgido esse responda civil ou criminalmente, porém, a cirurgia estética, por si sO, nao
configura ato ilicito passivel de reparacdo. Conseqlientemente, se 0 médico realiza a cirurgia
tendo em vista os deveres de cuidado proprios da ciéncia médica e em cumprimento as regras
da profissdo ndo € condizente que, ainda assim, responda pela morte ou agravacdo do estado
do paciente da cirurgia estética embelezadora. Neste sentido importante contribuicdo
doutrinaria traz Panasco (1975, p. 236):

Em relacdo a cirurgia comestoldgica se estabelece primeiro ponto de
referéncia juridica, ao se estimar sua esfera de a¢éo, no Direito Publico ou
privado. Nao existe para a matéria, nenhum dispositivo neste sentido. A
jurisprudéncia encara os fatos com muita parciménia. A acdo juridica se
exerce mais no sentido do dano, fracasso técnico, da negligencia, impericia
e imprudéncia, mas ndo coibe a execucdo da cirurgia comestoldgica.

Pode-se concluir, entdo, diante de todo o exposto que dada a natureza contratual e
Subjetiva da responsabilidade civil do médico para que ocorra o dever de indenizar é preciso
que a conduta médica apresente culpa em qualquer de suas modalidades, ou seja:

imprudéncia, negligéncia ou impericia o que se pode caracterizar como sendo erro médico.

4.7. Responsabilidade dos cirurgides plasticos e das clinicas a luz do cédigo

de defesa do consumidor

A Responsabilidade dos médicos se adéqua a dos profissionais liberais, sendo a
mesma regida pelo Cédigo de Defesa do Consumidor por ser essa uma Lei especifica que
trata da culpa profissional do profissional liberal, em seu artigo 14 paragrafo quarto, como de
natureza subjetiva. Assim descreve Gagliano (2003, p.302):

Ao tratar da responsabilidade civil pelo fato do servigo, o Codigo de Defesa
do Consumidor ressalva a situacdo dos profissionais liberais que, nos
termos do 84° do art. 14, somente respondem com fundamento na culpa
profissional: Problema instigante diz respeito & inteleccdo do paragrafo



Unico do art. 927 do CC, que considera objetiva a atividade desenvolvida
pelos empreendedores de atividade de risco. (...), reiteramos nosso
entendimento de que a responsabilidade civil dos profissionais liberais
continua de natureza subjetiva (culposa), por forca de considerarmos o
Codigo do Consumidor lei especial em face do novo Codigo Civil.

Devido o médico se acondicionar como um profissional liberal, o mesmo vai ser
responsabilizado s6 por uma lei especifica. Em comum acordo julga o Tribunal de Justica do
Rio Grande do Sul’:

EMENTA: RESPONSABILIDADE CIVIL. MEDICO. 1. Ante o teor do art.
14, 84° do CDC, o reconhecimento da responsabilidade do profissional
liberal depende de prova da culpa, a cargo do consumidor. Inversdo do
onus da prova que néo foi requerida no momento oportuno. Rejei¢do do
pedido de anulacdo do processo, contido no apelo. 2. Incomprovagdo do
erro no proceder do médico, ao efetuar intervencdo cirdrgica na autora.
Confirmacao da sentenca de improcedéncia por seus préprios fundamentos.
Introducdo de alegacdes faticas novas, em grau de apelacdo. 3. Honorarios
advocaticios adequadamente arbitrados. Apelo improvido. (APELACAO
CIVEL Ne. 70009081175, DECIMA CAMARA CIVEL, TRIBUNAL DE
JUSTICA DO RS, RELATOR: LUIZ LUCIO MERG, JULGADO EM
04/11/2004).

O doutrinador em conformidade com a legislacdo especifica esclarece que a
responsabilidade dos profissionais liberais, neles se arrolam os médicos, a natureza sera
subjetiva mesmo com a edi¢do do atual Codigo Civil que traz em seu artigo 927 paragrafo
Unico, como responsabilidade objetiva por ato ilicito, onde ja é presumida a culpa. Conforme
Sampaio (2003, p.142):

Confere-se  tratamento  diferenciado aos profissionais liberais,
considerando-se subjetiva sua responsabilidade civil pelo fato do servigo
prestado. Dispbe o § 4°, do art. 14 do Cddigo de Defesa do Consumidor que
“a responsabilidade pessoal dos profissionais liberais serd apurada
mediante a verificagdo de culpa”. Destacou o legislador os contratos de
natureza intuitu personae, ou seja, aquele celebrados em razao da confianca
depositada em uma das partes. E o que acontece com 0s contratos de
honorarios celebrados com advogados e médicos. Esses casos, a
responsabilidade civil deles depende da presenca da culpa ( cujo 6nus de
prova pode ser invertido), ou seja, de que tenham tais profissionais

" Disponivel em <http://www.tj.rs.gov.br/site_php/jprud2/index.php.> Acesso 12 out. 2007.



desempenhado um servico defeituoso, decorrente de um comportamento
negligente, imprudente ou imperito.(...).

Clarifica-se aqui que nos casos onde os servicos prestados por profissionais liberais,
no caso em questdo os médicos, a Responsabilidade Civil terd natureza Subjetiva, quer dizer o
autor terd que provar a culpa. Contudo ha casos onde apesar da responsabilidade, dos
médicos, profissionais liberais, ter natureza subjetiva o 6nus da prova pode se inverter devido
ao inciso VIII do artigo sexto do Cadigo de Defesa do Consumidor. Ressalta Gagliano (2003,
p. 142):

(...) interessante questdo diz respeito a obrigacdo do cirurgido plastico. Em
se tratando de cirurgia plastica estética, havera, segundo a melhor doutrina,
obrigacdo de resultado. Entretanto, se tratar de cirurgia plastica
reparadora, (decorrente de queimaduras, por exemplo), a obrigagdo do
médico serd reputada de meio (...). Em ambas as situacdes, ter-se-a uma
responsabilidade civil subjetiva, em que a prova da culpa, pelos danos
causados, é relevante, embora haja uma presuncao de culpa, com a inversao
do Onus da prova do elemento animico, notadamente em relacdo as
obrigagdes de resultado.

Interpreta-se, no caso da cirurgia plastica de resultado, o ndo cumprimento contratual
tem-se verificado a presuncdo de culpa com a inversdo do 6nus da prova previsto no inciso
VIII do artigo sexto da Lei nimero 8.078/90. O artigo 47 do Cddigo de Defesa do
Consumidor por sua vez, intervém na relacdo médico- paciente: as clausulas contratuais serdo
interpretadas de maneira mais favoradvel ao consumidor. Outro ponto considera qualquer
clausula contratual é nula quando pretenda estabelecer inversdo do 6nus da prova em prejuizo

do consumidor, conforme disposicao do artigo 51 do Codigo de Defesa do Consumidor.

Ao finalizar esta pesquisa conclui-se que quando a pessoa resolve modificar alguma
coisa em sua aparéncia, independente do que a incentivou a tomar essa atitude, faz na
convicgdo de que tal interferéncia serd bem sucedida, pois caso contrario ndo correria o risco
de expor sua saude. Sendo assim é de extrema importancia que o cirurgido atue com todos 0s
cuidados pertinentes, cumpra seus deveres e até mesmo rejeite fazer uma intervencao
cirirgica caso haja algum perigo para o paciente, pois se ndo houver sucesso, exceto causas
fora de responsabilidade, incorrerd a responsabilidade civil do médico, promovendo sua

reparacdo e as obrigacgdes resultantes do dano ocasionado em razdo das cirurgias estéticas.



CONSIDERACOES FINAIS

Em virtude do amplo desenvolvimento das técnicas médicas estéticas, da procura
pelo corpo perfeito, da interferéncia da midia e da grande popularizacdo dessas cirurgias nos
ultimos tempos, 0 assunto do tema proposto se torna de imensuravel significado, tanto para

operadores do direito e comunidade médica, quanto para sociedade em geral.

A cirurgia plastica puramente estética € a que é executada em pessoas sas que
objetivam melhorar sua aparéncia fisica externa. Portanto, o papel do médico ndo intervém
com a finalidade de restaurar sua satde, mas tdo somente para modificar algum aspecto fisico

que ndo é de seu agrado.



Normalmente, em virtude da existéncia dos métodos modernos e profissionais
extremamente especializados, as cirurgias sdo simples, o pos-operatorio € quase sem dor e as
cicatrizes sdo infimas. Contudo, sempre havera casos em que os resultados sonhados nédo
serdo alcancados. Assim sendo, para doutrina e jurisprudéncia majoritarias, a cirurgia estética
embelezadora é considerada como obrigacdo de resultado. Nessa concepcdo, para que haja
responsabilizacdo do médico, basta a demonstracdo do nexo causal e do dano sofrido pelo
paciente ou a falta do resultado alian¢ado, nédo havendo necessidade de provar a culpa do
médico, sendo a mesma prevista neste caso e nem mesmo verificando se o resultado do

acordo firmado foi alcangado ou néo.

Todavia, 0 posicionamento, aparentemente estipulado, tem sido severamente
criticado, de maneira especial, na esfera da doutrina que defende ser a cirurgia estética
embelezadora obrigacdo de meio. Defende-se essa ideia, todavia acredita-se que o0 mais
importante € que o médico seja leal com suas obrigacdes, atuando com cuidado e sensatez,
informando o paciente, apresentando e esclarecendo os prés e contras, os limites e viaveis

complicages, contra-indicando ou refutando-se a executar a cirurgia caso julgue inadequada.

Quanto a cumulacdo do dano estético e dano moral foi possivel verificar que tal
possibilidade existe. Todavia, sO € aceito em situacdes graves, onde as deformacgdes ou
desfiguracdes que causem constrangimento para a vitima ocasionando sua rejeicao no circulo
social em que vive. Assim sendo, nesse caso a indenizacao por dano estético € dado a titulo do
sofrimento proporcionado pela transformacdo fisica e dano moral pelo dano causado a

imagem social da pessoa.

Diante de todo exposto, em singelas consideracfes, defronte a grandiosidade do
tema, é importante destacar mais uma vez, que o0 que se requer do cirurgido plastico ndo é que
seja onipotente ou todo-poderoso ¢ muito menos ‘santo milagroso’, mas tdo somente que atue
em consonancia com seus deveres, com esmero e cuidado no exercicio de sua profissdo,
usando toda sua intrepidez e atencdo e empregando técnicas consagradas e aceitas, que ndo
assegure e nem mesmo compactue com seu paciente qualquer resultado que ndo podera ser

efetivado.
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