UniEVANGELICA

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS

CURSO DE ENFERMAGEM

1. CARACTERIZAGAO DA DISCIPLINA

Nome da Disciplina: Administragédo de servigos de saude Ano/semestre: 2022/2

Cadigo da Disciplina: 06781 Periodo: 10°
Carga Horaria Tedrica: 40h/a
Carga Horaria Pratica: -

Pré-Requisito: Nao se Aplica Co-Requisito: Nao se Aplica
Eixo 4 - especifico: Formacéo especifica para pratica profissional e exercicio da enfermagem

Carga Horaria Total: 40h/a

2. PROFESSORA
Glaucia Oliveira Abreu Batista Meireles, M.a.

3. EMENTA

Administragao de servigos de saude. Equipe multidisciplinar de salide. Organizagéo e legislacdo do processo de trabalho da enfermagem.
Gestéo e gerenciamento dos servigos do SUS. Planejamento e organizagdo da atengdo basica a salde. Gestdo da qualidade do cuidado.
Humanizagéo da assisténcia. Seguranga do paciente. Gerenciamento de riscos. Educagdo permanente. Estudo de processos, rotinas e
avaliacdo de servicos de saude.

4. OBJETIVO GERAL

Conhecer a concepgao, organizacao e funcionamento do sistema de salde referente a gestao da rede assistencial, articulagéo entre os niveis
de atencéo, fluxos e trajetdria‘do usuario nos servicos de saude do Sistema Unico de Saude.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Unidades Objetivos Especificos
1 Discutir o processo de construgdo do conhecimento da administragao/gerenciamento/gestéo na salde;
2 Relatar o processo de gestdo do Sistema Unico de Satide;
3 Analisar o planejamento no Sistema Unico de Satde;
4 Discutir a organizagao dos servigos de satide do SUS em redes de atengao.
5 Refletir sobre o processo de gestéo da qualidade e da geréncia participativa.
6 Descrever o papel do enfermeiro na organizagao dos servigos de satde do SUS.

6. HABILIDADES E COMPETENCIAS

Compreender a politica de satde no contexto das politicas sociais, reconhecendo os perfis epidemioldgicos das populagdes;
Reconhecer a saude como direito e condi¢des dignas de vida e atuar de forma a garantir a integralidade da assisténcia, entendida como
conjunto articulado e continuo das agdes e servigos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos os
niveis de complexidade do sistema

Ser capaz de diagnosticar e solucionar problemas de salde, de comunicar-se, de tomar decisdes, de intervir no processo de trabalho, de
trabalhar em equipe e de enfrentar situagdes em constante mudanca;

Reconhecer as relagdes de trabalho e sua influéncia na saude;

Reconhecer-se como coordenador do trabalho da equipe de enfermagem,;

Assumir o compromisso ético, humanistico e social com o trabalho multiprofissional em satde.

Coordenar o processo de cuidar em enfermagem, considerando contextos e demandas de salde;

Integrar as agdes de enfermagem as agdes multiprofissionais;

Interferir na dindmica de trabalho institucional, reconhecendo-se como agente desse processo;

Participar da composigéo das estruturas consultivas e deliberativas do sistema de saude;

Reconhecer o papel social do enfermeiro para atuar em atividades de politica e planejamento em satde.
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7. CONTEUDO PROGRAMATICO

Semana

Data

Conteudo

UniEVANGELICA

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS

Estratégia de ensino-aprendizagem

Aula
Teorical
Pratica

Local

12 Semana

03/08/2022

Apresentagéo do Plano de
Ensino. Administraco em
Servigos de Saude.

Genograma € ecomapa

Referéncia bibliografica:

TAJRA, Sanmya F. Gestdo em Saude - Nogoes
basicas, praticas de atendimento, servigos e
programas de qualidade. Cap 1. : Editora Saraiva,
2015. 9788536528014. Disponivel em: <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9
788536528014/. Acesso em: 02 fev. 2022.

Qual objeto de aprendizagem: infogréfico
Atividade pré-aula. Pergunta no pallet

Atividade pds-aula — questionario.

Tedrica
2hrs

Uni Evangélica

2% Semana

10/08/2022

METODO CALGARY DE
AVALIACAO FAMILIAR

A histéria das politicas publicas
de salde no Brasil e a gestao:
desdobramentos para a
enfermagem

Leitura da referéncia bibliografica:

BORK, A. M. T. B. Enfermagem de exceléncia: da
visdo a agdo. Rio de Janeiro, RJ: Guanabara
Koogan, 2003.

TAJRA, Sanmya F. Gestao em Saude — Nogoes
basicas, praticas de atendimento, servigos e
programas de qualidade. Cap 2. : Editora
Saraiva, 2015. 9788536528014. Disponivel em: <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9
788536528014/. Acesso em: 02 fev. 2022

Objeto de aprendizagem: Mapa conceitual
Atividade pré-aula Atividade pré-aula. Mapa
conceitual, teorias da administracéo.

Atividade pés-aula — questionario.

Teorica
4hrs

Uni Evangélica

32 Semana

17/08/2022

Teorias administrativas e
Processo de trabalho da
enfermagem

Leitura da referéncia bibliografica:

Fonseca, A.L. M. Cap. 1a0 5. Teorias da
administragéo. Grupo. A. 2018. [Minha Biblioteca].
Disponivel em:
<https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/97
88595026407>

Paiva SMA, Silveira CA, Gomes ELR, Tessuto MC,
Sartori NR. Teorias administrativas na saude. Rev
Enferm UERJ. 2010;18(2):311-6.

KNODEL, Linda  J. Administragio  em
Enfermagem . [Editora: Artmed.]: Grupo A, 2011.
9788580550351. Disponivel em: <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9
788580550351/.> Acesso em: 02 fev. 2022.

Qual objeto de aprendizagem. Video

Atividade pré-aula. Atividade Mentimer
Atividade pés-aula — questionario.

Tedrica

4hrs

Uni Evangélica

4% Semana

24/08/2022

Modelos assisténcias em Salde

(Hegemonico, Sanitarista,
Medico Assistencial privatista,
Atengdo gerenciada, Modelos

Leitura da referéncia bibliografica: MENDES, E.V.
As redes de atengéo a saude. Brasilia:
Organizagao Pan-Americana da Saude, 2011. 549
p. (Pags. 218-291)
http://www.conass.org.br/bibliotecav3/pdfs/redesAt
encao.pdf. ) Acesso em 24 jan 2020.

Paiva SMA, Silveira CA, Gomes ELR, Tessuto MC,
Sartori NR. Teorias administrativas na satde. Rev
Enferm UERJ. 2010;18(2):311-6.
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4622112/m
od_resource/content/1/Teorias%20Administrativas
%20na%20Sa%C3%BAde.pdf

Tedrica
4hrs

Uni Evangélica
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Assisténcias e o Contexto
Atual) Estrutura Organizacional e
fluxogramas

KNODEL, Linda J. Administragao em
Enfermagem . [Editora: Artmed.]: Grupo A, 2011.
9788580550351. Disponivel em: <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9
788580550351/.> Acesso em: 02 fev. 2022.

Objeto de aprendizagem: Video palestra com
Eugénio Vilaga Mendes
(https://www.youtube.com/watch?v=_U9Yx02xwgA
&t=31s) (15 minutos)

Atividade pré-aula: Problema interdisciplinar
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSewlei
HUK3aFJmyJgPYSmRrirHgrNgCKOwggazV_mzP
95jprA/viewform?usp=sf link

Atividade pds-aula — guestionario.

Planejamento em Salde

Leitura da referéncia bibliografica: MENDES, E.V.

Uni Evangélica

5% Semana 31/08/2022 As redes de ateng@o a salde. Brasilia:
(Normativo ou Tradicional Organizagao Pan-Americana da Saude, 2011. 549
Planejamento Estratégico, p. Disponivel em
Planejamento Estratégico http:/www.conass.org.br/bibliotecav3/pdfs/redesAt
Situacional) encao.pdf.. Acesso em 24 jan 2020. (P4g. 364-
Entrega de problema 420). Tedrica
interdisciplinar Qual objeto de aprendizagem: imagem 2hrs
Atividade pré-aula: questionario
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSewlei
HUKBaFJmyJgPYSmRrirHgrNaCKOwggazV_mzP
95jprA/viewform?usp=sf link)
Atividade pés-aula — questionario.
6% Semana _ Feriado
Semana de Resolugéo de el
Problema Interdisciplinar
Qualidade e Recuso materiais TAJRA, Sanmya F. Gestdo em Saude — Nogoes Uni Evangélica
7% Semana 14/09/2022 (previséo, provisdo, controle,) basicas, praticas de atendimento, servigos e
Na saude - eficacia, eficiénciae | programas de qualidade. Cap 13 Editora Saraiva,
efetividade 2015, 9788536528014. - Disponivel em: <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9 Tedrica
Controle social e 6rgaos de 788536528014/. Acesso em: 02 fev. 2022. 4hrs
pactuacéo
Objeto de aprendizagem: Infogréfico
Atividade pré-aula: atividade
Atividade pés-aula - questionario
Referéncia: BRASIL. Conselho Nacional de Uni Evangélica
8%Semana | 21/09/2022 Secretarios de Salde. Controle social e 6rgéos de
pactuagdo. Distrito Federal, Brasilia: CONASS,
Prova Escrita 12 VA 2007. Disponivel em Tebrica
http://www.conass.org.br/bibliotecav3/pdfs/livrofesp 2hrs
.pdf. Acesso em 24 jan 2020.
Objeto de aprendizagem: video
Atividade pré-aula: Jogo no AVA
Atividade pés-aula — questionario.
Uni Evangélica
9% Semana 28/09/2022 Seminario ll Seminario I Tedrica
Leitura da referéncia bibliografica: Uni Evangélica
102 05/10/2022 | Planejamento e financiamento do
Semana SuUS
http://www.scielo.br/pdf/sdeb/v40n111/0103- Tedrica
Regulag&o dos sistemas de 1104-sdeb-40-111-0063.pdf 4hrs

salde
O Processo De Organizagio
(Manuais ,Norma e Rotina )

https://moodle.unasus.gov.br/vitrine29/mod/pa

gelview.php?id=2810
Qual objeto de aprendizagem: video do youtube
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O SISTEMA NACIONAL DE
AUDITORIA o DENASUS

Entrega de problema
interdisciplinar 2° VA

https://www.youtube.com/watch?v=Vy92PNXxWFI
Atividade pré-aula: Glossario

Aula sincrona: Link do Google Meet no AVA
Atividade pds-aula — questionario.

112 12/10/2022 Feriado Feriado Uni Evangélica
Semana
Semana de Resolugéo de Tedrica
Problema Interdisciplinar
Organizagéo dos servigos de Uni Evangélica
12° 19/10/2022 salde no SUS para as redes de Retomada de conteilido
Semana atencdo a salde - Gestdo da
clinica Paiva SMA, Silveira CA, Gomes ELR, Tessuto MC,
Estratégia de Salde Digital para | Sartori NR. Teorias administrativas na satde. Rev
o Brasil 2020-2028 Enferm UERJ. 2010;18(2):311-6.
PORTARIA GM/MS N° 1.768, KNODEL, Linda J. Administragdo em
DE 30 DE JULHO DE 2021 Enfermagem . [Editora: Artmed.]: Grupo A, 2011. Tedrica
Dimensionamento de enfermagem 9788580550351. Disponivel em: < 2hrs
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9
788580550351/.> Acesso em: 02 fev. 2022.
Objeto de aprendizagem: Infografico
Atividade pré-aula: postagem da resposta
Atividade pés-aula — questionario.
. Uni Evangélica
132 2610/2022 Seminario Il Seminario Il Tedrica
Semana L
(16/05- 02/11/2022 Uni Evangélica
14/05/22)
Feriado Feriado Tedrica
14°
Semana
Leitura da referéncia bibliografica: Uni Evangélica
(23/05- 09111/2022 | [CEOVEESCREZNA BORK, A. M. T. B. Enfermagem de exceléncia: da
21/05/22) visao a agdo. Rio de Janeiro, RJ: Guanabara
Koogan, 2003.
15° Tedri
SHEE TAJRA, Sanmya F. Gestéo em Satide — Nogdes egrréca
basicas, praticas de atendimento, servigos e
programas de qualidade. Cap 2. : Editora
Saraiva, 2015. 9788536528014. Disponivel em: <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9
788536528014/. Acesso em: 02 fev. 2022
(30/05- Leitura da referéncia bibliografica: Leitura da Uni Evangélica
28/05/22) 16/11/2022 Devolutiva qualificada referéncia bibliografica:
BORK, A. M. T. B. Enfermagem de exceléncia: da
16° vis&o a acéo. Rio de Janeiro, RJ: Guanabara
Semana Gestao do risco em unidades Koogan, 2003.
basicas
Dimensionamento de enfermagem TAJRA, Sanmya F. Gestdo em Saude - Nogoes Tebrica
basicas, praticas de atendimento, servigos e 4hrs

Politica de educagao
permanente e suas implicagdes
no trabalho do enfermeiro
Entrega de problema

interdisciplinar 3° VA

programas de qualidade. Cap 2. : Editora
Saraiva, 2015. 9788536528014. Disponivel em: <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9
788536528014/. Acesso em: 02 fev. 2022

Qual objeto de aprendizagem
Atividade pré-aula
Aula sincrona: Link do Google Meet no AVA
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Atividade pds-aula — guestionario.
Seminario Il Seminario Il Uni Evangélica
(06/06- 23/11/2022 Teodrica
04/06/22 4hrs
172
Semana
(13/06- 07/12/2022 Leitura da referéncia bibliografica Uni Evangélica
11//06/222) Politica de Humanizagao - (
PNH) https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica
182 nacional_humanizacao_pnh_folheto.pdf
Semana e  HumanizaSUS
e  Objetivos BORK, A. M. T. B. Enfermagem de exceléncia: da
e  Diretrizes vis&o a agdo. Rio de Janeiro, RJ: Guanabara Tedrica Uni Evangélica
e Avaliagdo de riscos Koogan, 2003. 4hrs
e  Modo de gestao
Semana de Resolugdo de TAJRA, Sanmya F. Gestdo em Saude - Nogcoes
Problema Interdisciplinar basicas, praticas de atendimento, servigos e
programas de qualidade. Cap 2. : Editora
Saraiva, 2015. 9788536528014. Disponivel em: <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9
788536528014/. Acesso em: 02 fev. 2022
Qual objeto de aprendizagem
Atividade pré-aula
Aula sincrona: Link do Google Meet no AVA
Atividade pés-aula — questionario.
Uni Evangélica
(20/06- 14/12/2022 Direitos dos Usuarios da Portaria: 1.820 de 13 de agosto de2009 disponivel
18/06/22) Saude em
192 https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/qm/200
Semana 9/prt1820 13 08 2009.html
Portaria: 1.820 de 13 de agosto Tedrica
de2009 2hrs
ACOLHIMENTO A DEMANDA | Aula sincrona: Aula gravada
ESPONTANEA Atividade pés-aula — questionario.
Leitura da referéncia bibliografica: Uni Evangélica
(27/06- 21/12/2022 Avaliagéo 32 VA BORK, A. M. T. B. Enfermagem de exceléncia: da
25/06/22) vis&o a acéo. Rio de Janeiro, RJ: Guanabara
20° Koogan, 2003.
Semana Tedrica
TAJRA, Sanmya F. Gestiio em Saude - Nogoes 4hrs
basicas, praticas de atendimento, servigos e
programas de qualidade. Cap 2. : Editora
Saraiva, 2015. 9788536528014. Disponivel em: <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9
788536528014/. Acesso em: 02 fev. 2022.

8. PROCEDIMENTOS DIDATICOS

Aula expositiva dialogada, retomada de contetdo, estudo de caso e Tecnologias da Informac&o e Comunicagdo — socrative e videos.
Ebook, reportagens, videos, artigos cientificos, computador, celular e internet.

Recursos de Acessibilidade disponiveis aos académicos
O curso assegura acessibilidade metodoldgica, digital, comunicacional, atitudinal, instrumental e arquitetonica, garantindo autonomia plena do
discente.

9. ATIVIDADE INTEGRATIVA

Convocacao
17/08
13/09
24/11
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Seminario de Educagédo em Saude.

24 a 29/10 CIPEEX- Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia
Simpasio de Producdo Cientifica: 20/12/22

29/08 Seminario sobre violéncia Autoprovocada e Auexterminio
01/09 Seminario sobre violéncia Atoprovocada e Autoexterminio
17/12 1l Amostra Cientifica de Vigilancia em Saude.

10. PROCESSO AVALIATIVO DA APRENDIZAGEM

12 Verificagao de aprendizagem (V. A.)
Avaliacéo tedrica com valor 0 a 50 pontos (online).
Avaliagdes processuais totalizam 50 pontos distribuidos da seguinte forma:

- VAteodrica -0 a 50 pontos

- B- Atividades Pré -aulas - AVA- (05 atividades no valor de 1,5 pontos cada) =7,5 pontos

- C- Atividades P6s aula (APS) — AVA (05 questionarios no valor de 1,5 pontos cada) =7,5 pontos
- D- Atividade: APRENDENDO A RESOLVER PROBLEMAS - 10 pontos

- E-Atividade Sala =25 pontos

(a devolutiva sera realizada conforme Cronograma).
22 Verificagéo de aprendizagem (V. A.) — valor 0 a 100 pontos.

- VAteodrica -0 a 50 pontos

- Atividades Pré -aulas — AVA — (05 atividades no.valor de 1,5.pontos cada) =7,5pontos

- Atividades Pos aula (APS) < AVA - (05 questionarios no valor de 1,5 pontos cada) =7,5 pontos
- Atividade: APRENDENDO A RESOLVER PROBLEMAS - 10 pontos

- Atividade Sala =25 pontos

3° Verificagdo de aprendizagem (V. A.) — valor 0 a 100 pontos.

A- Avaliagdes processuais (0-50 pontos)

B- Atividades Pré -aulas— AVA — (04 atividades no valor de 1,5 pontos cada) =6 pontos

C- Atividades Pos aula (APS) — AVA - (04 questionarios no valor de 1,5 pontos cada) =6 pontos
D- Atividade: APRENDENDO A RESOLVER PROBLEMAS - 10 pontos

E- Atividade Sala - 28 pontos

(a devolutiva sera realizada conforme Cronograma).
ORIENTACOES ACADEMICAS

Nas trés VAs - O pedido para avaliagdo substitutiva tem o prazo de 3 (trés) dias Uteis a contar da data de cada avaliagdo com apresentagéo de
documentacdo comprobatéria (§ 1° e § 2° do art. 39 do Regimento Geral do Centro Universitario UniEVANGELICA). A solicitagio devera ser feita
através do Sistema Académico Lyceum obrigatoriamente.
- Nastrés VAs - O pedido para Revisdo de nota tem o prazo de 3 ({rés) dias Uteis a contar da data da publicagéo, no sistema académico
Lyceum, do resultado de cada avaliagdo. (Art. 40 do Regimento Geral do Centro Universitario UniEVANGELICA).
- Atribui-se nota zero ao aluno que deixar de submeter-se as verificagdes de aprendizagem nas datas designadas, bem como ao que nela
se utilizar de meio fraudulento. (Capitulo V Art. 39 do Regimento Geral do Centro Universitario UniEVANGELICA)

Participagdo em eventos cientificos:
Portaria — Frequéncia e nota dos alunos que apresentarem trabalhos em eventos cientificos.

Condic&o de aprovagéo
Considera-se para aprovagéo do (a) académico (a) na disciplina, frequéncia minima igual ou superior a 75% da carga horéaria e nota igual ou
superior a sessenta (60) obtida com a média aritmética simples das trés verificagbes de aprendizagem.
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