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THE PRECARICATION OF HUMAN WORK IN THE MIDDLE OF THE
DISRUPTIVE ECONOMY

Ravilla Cristina Costa *

Resumo

O presente estudo tem o objetivo de analisar como o avango tecnolégico interfere
diretamente nas relacdes trabalhistas, e o impacto dessas mudancas na vida dos
trabalhadores, sobretudo com o advento das plataformas digitais. Em uma breve
andlise da evolucao histérica do Direito do Trabalho, observou-se que, devido as
intensas inovacdes tecnoldgicas, ha questdes de extrema importancia que precisam
ser analisadas como forma de garantir uma protecao juridica mais efetiva a classe
trabalhadora. Nesse sentido, buscou-se pontuar a precarizacao do trabalho humano
em meio a economia disruptiva, destacando o desemprego estrutural frente ao
processo de automacdo e o surgimento das startups. Abordou-se, ainda, as
consequéncias da pandemia do coronavirus nas relacées nas relacées de trabalho e
as medidas legislativas adotadas para amenizar o desemprego ante os procedimentos
restritivos das atividades econdmicas. Destacou-se a importancia da reafirmacéo do
Direito do Trabalho diante de novas situacdes para assegurar a protecdo do
trabalhador com o amparo da legislacao trabalhista. Para alcancar os objetivos do
estudo aqui abordado, adotou-se o método hipotético-dedutivo e a pesquisa
bibliografica, com referencial tedrico de obras de doutrinadores e trabalhos cientificos

relacionados ao tema em questao.

Palavras-chave: Precarizagdo; Automacao; Desemprego; Economia Disruptiva;

Pandemia.
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Abstract

This study aims to analyze how technological advances directly interfere in labor
relations, and the impact of these changes in the lives of workers, especially with the
advent of digital platforms. In a brief analysis of the historical evolution of Labor Law,
it was observed that, due to the intense technological innovations, there are extremely
important issues that need to be analyzed in order to guarantee a more effective legal
protection to the working class. In this sense, we sought to point out the precariousness
of human labor in the midst of the disruptive economy, highlighting structural
unemployment in the face of the automation process and the emergence of startups.
The consequences of the pandemic coronavirus in labor relations and the legislative
measures adopted to mitigate unemployment in the face of restrictive procedures of
economic activities were also addressed. The importance of the reaffirmation of Labor
Law in the face of new situations to assure the protection of the worker with the support
of the labor legislation was highlighted. To achieve the objectives of the study, the
hypothetical-deductive method and bibliographical research were adopted, with
theoretical references from doctrinaire works and scientific papers related to the theme

in question.

Keywords: Precarization; Automation; Unemployment; Disruptive Economy;

Pandemic.

INTRODUGCAO

O presente trabalho buscou destacar a precarizagcéo do trabalho humano
em meio a economia disruptiva. O estudo aqui abordado analisou os impactos nas
relac6es de trabalho causadas pelo processo tecnoldgico e o desafio de garantir a

tutela dos direitos trabalhistas.

Inicialmente, analisou-se as trés fases da Revolucdo Industrial, com
destaque para os avancos tecnoldgicos e cientificos que impactaram diretamente 0s
setores da economia e as relagfes de trabalho. Mas apesar dos inimeros beneficios
da denominada revolugéo informacional, como o desenvolvimento da roboética e a
diminuicao dos custos de producéo, houve também um retrocesso no que diz respeito

aos direitos trabalhistas.



Dessa forma, pontua-se as consequéncias da substituicdo gradativa do
trabalho humano pelo uso de maquinas, como o aumento do desemprego estrutural,
visto que a economia moderna busca, a0 mesmo tempo, substituir a mao de obra

humana e reduzir os custos, sem diminuir a producao.

Impende registrar que as novas formas de trabalho advindas dessa
disrupcdo econdémica deram lugar as plataformas digitais, transformando o cenario do
Direito do Trabalho e criando modelos de negdcio até entdo desconhecidos. A vista
disso, percebe-se os impactos da economia disruptiva nas relagdes trabalhistas, como

a criacado das denominadas startups.

Foi importante também abordar como essas novas formas de
empreendimento atuam e como esses negolcios operam diante de incertezas, a
exemplo da pandemia do coronavirus. Diante do cenério pandémico, buscou-se
analisar as medidas legislativas emergenciais adotadas pelo Governo Federal para
enfrentamento da pandemia da COVID-19 de modo a minimizar os impactos na
economia e nas relacdes de trabalho, estas precarizadas ante o vertiginoso avango

da economia digital.

Destaca-se que foi utilizado o método hipotético-dedutivo no presente
trabalho. O referido método consiste na construcdo de conjecturas, que devem ser
submetidas a testes, os mais diversos possiveis, a critica intersubjetiva, ao controle

mutuo pela discusséo critica, a publicidade critica e ao confronto com os fatos.

No caso estudado, verificou-se o limbo juridico que os trabalhadores de
plataformas digitais se encontram, alguns defendem que ndo ha necessidade de
regulacéo especifica para este coletivo e aqueles que consideram mais correto aplicar
a Consolidacdo das Leis do Trabalho, partindo do entendimento que estes
trabalhadores sdo empregados, portanto, vinculo empregaticio; incertezas tambéem

neste campo refletidas no ambito do Poder Judiciario Trabalhista

Para o desenvolvimento do presente trabalho, utilizou-se da pesquisa
bibliografica, tendo por referencial tedrico obras importantes, com destaque para
André Gongalves Zipperer, Edgar Vidigal de Andrade Reis, Efrén Borajo da Cruz,

Ricardo Luiz Coltro Antunes, Rubia Zanotelli de Alvarenga, dentre outros



doutrinadores do ambito do Direito do Trabalho, artigos cientificos e dados publicados

por 6rgéos do Estado, como o IBGE e IPEA.

1. A REVOLUCAO INDUSTRIAL E O DIREITO DO TRABALHO

Segundo André Goncgalves Zipperer (2019, p. 30), “a velocidade das
mudancas sociais especialmente no mundo do trabalho a partir das inovacfes
tecnologicas aponta para uma nova realidade”. Ainda de acordo com o autor, essas
mudancgas podem ser consideradas uma das mais importantes desde a introducédo do

trabalho subordinado.

De modo a compreender essas transformacdes, € imprescindivel,
primeiramente, tracar um panorama histérico das primeiras relacdes laborais e o atual
estagio de desenvolvimento das relacées de trabalho, observando os reflexos na

condicdo de vida dos trabalhadores.

Na abalizada licdo de Efrén Borrajo Dacruz, ha trés sistemas que

caracterizavam o trabalho nos séculos passados:

[...] escraviddo, em que o trabalhador ndo era dono de si mesmo;
serviddo, na qual o trabalhador, apesar de livre, devia o trabalho a
outrem em virtude de uma relagdo pessoal (fraternidade, clientela,
assimilagéo familiar), ou real (em razao de terras), e, por fim, liberdade,
na qual a prestacao de servicos era, e é, objeto de uma obrigacdo
voluntaria (DACRUZ, 1989, p. 77, tradugdo nossa).t

7

Observando este processo evolutivo, é perceptivel as condi¢cdes
desumanas a que os trabalhadores eram submetidos. O direito ao trabalho digno era
menosprezado e os individuos que prestavam servicos eram equiparados a
mercadorias, objetos de troca e considerados propriedade de seus senhores. A vista
disso, a busca pela liberdade de trabalho pode ser considerada uma das mais

1 [...] esclavitud, en la que el trabajador no era proprietario de si mismo; servidumbre, em la que el
trabajador, pese a ser libre, debia el trabajo a outro em virtud de una relacién de vinculacién personal
(fraternidad, clientela, asimilacion familiar) o real (por razén de la tierra), y, en fin, libertad, en la que la
prestacion de servicios era, y es, el objeto de uma obligacién assumida voluntariamente [...]. (DACRUZ,
1989, p. 77)



importantes da histéria da humanidade, pois modifica a ideia de que o trabalhador era

apenas um objeto e que sua forca de trabalho estava sempre a disposicao.

Considera-se que o marco inicial dessas alteracdes se deu através da
Revolucao Industrial a qual provocou mudancgas profundas nas relagdes trabalhistas,
originando, assim, o trabalho assalariado e, consequentemente, 0s primeiros passos

para o surgimento do Direito do Trabalho.

De acordo com Zipperer (2019), a primeira revolugéo industrial ocorreu por
volta do ano de 1780 na Gra-Bretanha. Analisando a fundo esse periodo historico,
percebe-se que essa primeira fase da Revolucdo Industrial € marcada pela expansao
da industria em razdo da insercdo da mecanizacdo nos processos de producdo. As
ferramentas de uso manual foram substituidas por maquinarios de maior habilidade e
com movimentos mecanicos repetitivos, demonstrando a agilidade desses

instrumentos se comparados ao tempo gasto em um trabalho unicamente manual.

Vista do ambito das relacfes trabalhistas, Olga Martinez Moure (2017)
acredita que a introducao de méaquinas foi uma das grandes inovacdes trazidas pela
Revolucéo Industrial, tendo em vista que até o fim do século XVII persistia a mao-de-
obra humana como meio principal de execucdo dos servicos. Desse modo, o
implemento de maquinarios nos processos industriais se caracterizou como um dos
principais fatores que provocaram mudancas significativas na condi¢éo de vida do ser

trabalhador.

E nesse periodo também que surge a industria téxtil e a metalurgia, as
quais alavancaram os setores da economia daquela época através da criacdo de
Nnovos empregos e, consequentemente, aumento dos lucros. Outro fator importante
dessa época diz respeito a divisdo do trabalho, uma vez que a inser¢cao de novas
técnicas industriais nos meios de producao exigia trabalhadores capacitados para

executar determinada atividade.

Nessa perspectiva, a divisdo do trabalho se deu entre os operérios, de
modo que um grupo de trabalhadores era responsavel pela primeira etapa da
producao, outro grupo era encarregado da segunda fase e assim por diante até a fase
final do produto. Desse modo, houve uma organiza¢do do processo produtivo e uma

reducdo significativa do tempo gasto na producdo de uma Unica mercadoria se



comparada a sua producdo manual, dando, por conseguinte, espaco para novas

producdes.

Ainda de acordo com André Gongalves Zipperer (2019, p. 35), “a segunda
revolucdo industrial, iniciada no final do século XIX, perdurou no século XX e se
destacou pelo advento da eletricidade e da linha de montagem, o que possibilitou a

producdo em massa’.

Essa nova fase possui fortes tragos da primeira Revolugdo Industrial, a
exemplo do uso de méquinas e a necessidade de qualificacdo dos operarios. O
principal ponto desse novo cenario se da com a organizacao cientifica do trabalho,
gue possui como principio fundamental o aproveitamento dos lugares de producéo e
as concentracdes industriais resultando na expansao e fortalecimento das grandes
empresas. Entretanto, as melhorias relatadas ndo impediram que as condicbes de
trabalho que ja eram precarias se intensificassem apds as transformacdes

tecnoldgicas.

A expansao do capitalismo baseado nos principios liberais deu lugar a duas
figuras hierarquicamente distintas: burguesia e proletariado. O empresério,
pertencente a classe social detentora dos bens de producdo, com o objetivo de
aumentar o capital e manter a empresa em condicdes igualitarias de competicdo com
os demais concorrentes de mercado, impunha aos trabalhadores a obrigacdo de
trabalho incessante e sujeitos as mais vis condi¢des de labor, sem qualquer direito ou

garantia minima, assim como retrata Olga Martinez Moure:

Quanto as condi¢cbes em que o trabalho era realizado na fabrica, sabe-
se que se caracterizava por total inseguranca para o trabalhador,
carente de qualquer tipo de direito, inclusive substituicdo por doenca.
Consistia em longas horas - do nascer ao por do sol - e era realizado
sob rigida disciplina de trabalho e sem condi¢Bes higiénicas. Além
disso, o trabalhador percebia um salario de pura subsisténcia.
(MOURE, 2017, p. 65, tradug&o nossa) 2

2 Respecto a las condiciones en las que se desarrollaba el trabajo em la fabrica se sabe que se
caracterizaba por la inseguridad total para el trabajador, al carecer de cualquier tipo de derecho, incluida
la substituicion por enfermedad. Consistia em largas jornadas — de sol a sol — y se realizaba bajo uma
disciplina laboral férrea y in condiciones higiénicas. Por afiadidura, el trabajador percebia um salario de
pura subsisténcia. (MOURE, 2017, p. 65)
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Com os problemas sociais decorrentes das duas revolucbes ainda
presentes, ndo obstante, surge em meados da década de 1960 a terceira Revolucao
Industrial. Zipperer (2019, p. 35), afirma que “a terceira revolug&o industrial teve como
marca central a rede de energial/internet’. Segundo o autor, essa fase pode ser
também denominada como “revolucéo digital” ou do computador em razéo de todas

as novas tecnologias que surgiram juntamente com essa nova revolucao.

Trata-se do periodo de modernizacdo e transformacdo da indastria, dos
setores agricola, comercial e cientifico, bem como a comunicagéo e a prestacédo de
servi¢cos. A aplicacdo da ciéncia no sistema de producdo nessa fase permitiu maior
fabricagcdo em menor tempo, além de producdes até entdo inimaginaveis, como 0 uso
da robdtica e estudos no campo genético. Mas ainda assim persistiam problemas
sociais que resultaram na formacao do Estado de Bem-Estar Social.

O Estado do Bem-Estar Social surgiu, pois, por meio da eclosao das
reivindicacbes e dos movimentos sociais dos trabalhadores por
melhores condi¢des de trabalho e de subsisténcia. Isso levou o Estado
a interferir diretamente nas relacbes privadas para regulamentar a
relacéo de trabalho e para dar protecéo social aos individuos alijados
no mercado de trabalho. Assim, é a protecao dos trabalhadores a raiz
histérica e sociol6gica do Direito do Trabalho (ALVARENGA, 2016, p.
100)

O Estado passa entdo a enxergar o trabalho como um direito humano e
fundamental, sendo necessaria a criagdo de normas efetivas para equilibrar as
relacdes de trabalho. Por esse motivo, € importante frisar o papel importante do Direito
do Trabalho que atua de forma relevante, impulsionando aos Estados a criagéo de leis
especificas de protecdo aos trabalhadores, influenciados também pelo
Constitucionalismo Social.

No processo de consolidagéo do Direito do Trabalho, também é importante
ressaltar o papel relevante da Organizacéo Internacional do Trabalho. Criada em 1919
pelo Tratado de Versalhes, a OIT foi imprescindivel para a estruturacdo e autonomia
do Direito do Trabalho. Seu modo de organizacdo demonstra a importancia de manter
o equilibrio entre as partes da relagdo trabalhista como forma de garantir direitos e
deveres dessa relacdo, e através de suas convencdes e resolugdes busca por

melhorias nas condic¢des laborais no mundo.
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Dentro desse contexto, Rubia Zanotelli de Alvarenga exorta acerca da

criacdo da OIT:

A criacdo da OIT baseou-se em argumentos humanitarios e politicos
que fundamentaram a formacdo da justica social no ambito
internacional do trabalho. O argumento humanitario fundamentou-se
nas condigdes injustas e deploraveis das circunstancias de trabalho e
de vida dos trabalhadores, a partir da Revolu¢&o Industrial, que se deu
em virtude das mudancas no sistema de producdo durante o século
XVIII na Inglaterra. (ALVARENGA, 2016, p.98)

Uma das propostas da organizacdo para enfrentar a crise mundial de
desemprego como consequéncia da globalizacao foi a criacdo da Agenda de Trabalho
Decente. A proposta teve como escopo gerar e melhorar empregos, erradicar o
trabalho escravo e eliminar o trabalho infantil, e fortalecer os atores tripartites e o
didlogo social. A formulacdo da agenda busca por uma padronizacdo do trabalho,
centrado na pessoa humana, contemplando direitos necessarios como seguranca,
remuneracao adequada, jornada de trabalho, igualdade de tratamento, protecdo a
integridade fisica do trabalhador. (IPEA, 2006).

Mas, apesar da conquista gradativa por melhores condi¢oes de trabalho e
dos esforcos de organizacbes para a sua manutencdo, € inegavel que ha um
rompimento nos modelos tradicionais de prestacdo dos servicos que reforca a

precarizacdo do trabalho.

Denominada quarta Revolucdo Industrial, esse periodo possui como
caracteristica principal a producdo flexivel e em escala global. As inovacbes
tecnoldgicas presentes nessa nova revolucdo - a exemplo do uso de plataformas
online como forma de trabalho -, se propagam de maneira ainda mais célere que as
revolucdes anteriores e colocam em risco 0 emprego e as garantias fundamentais de

milhares de trabalhadores.

Diante dos fatos mencionados, percebe-se que durante séculos a classe
trabalhadora luta por melhores condicfes laborais sendo que os direitos trabalhistas
s6 ganharam maior visibilidade através da Revolucdo Industrial e das grandes
transformacdes politicas e sociais. Nessa senda, em relacdo as evolucdes

tecnolégicas, sem davida se trata de um fator importante tanto na esfera econémica
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guanto no ambito das relacdes de trabalho, dada a velocidade com que 0s servicos

sdo ofertados.

Todavia, € indiscutivel que esses avancgos tecnoldgicos imprimiram
alteracOes profundas nas ocupacodes laborais. A precarizacao a que os trabalhadores
sdo submetidos vai de encontro as garantias asseguradas pelo ordenamento juridico
vigente. Com efeito, a legislacao trabalhista visa tutelar o trabalhador, assegurando o
acesso a vida digna e, portanto, mostra-se imprescindivel a reafirmacdo dessa
protegéo, considerando que os atuais trabalhadores inseridos no atual contexto se

encontram num limbo entre o trabalho autbnomo e a relacédo de emprego.

2. O DESEMPREGO ESTRUTURAL E O PROCESSO DE AUTOMACAO

Conforme acima destacado, verifica-se que ao longo dos séculos as
tecnologias vém substituindo gradativamente o trabalho manual. As producdes que
antes demandavam um grande esfor¢o fisico por parte dos trabalhadores, cederam
lugar ao uso de inteligéncias artificiais que fazem o mesmo servi¢co, mas em producdes

de grande escala, sem a necessidade de grandes opera¢gdes humanas.

O chamado processo de automacdo € o modo como se denomina essas
transformacdes ocorridas nos meios de producdo. Os meios eletrbnicos foram
desenvolvidos para facilitar o trabalho de forma que a qualidade fosse preservada,

mas que proporcionasse o aumento da produtividade e dos lucros.

Acerca dessa temética, afirma José Affonso Dallegrave Neto (2002, p. 25)
que “sem duvida, o desenvolvimento da automagao, sobretudo através das suas
principais técnicas de robotizacdo e computadorizac¢do, revolucionou nédo s6 o

mercado de trabalho e da industria, mas a sociedade po6s-moderna como um todo”.

N&o obstante, apesar das inovagdes que as novas tecnologias trouxeram
as grandes industrias como a aplicacdo de técnicas mecanicas ou atraves de controle
por computador que permitem uma redugéo da méo-de-obra, alguns autores chamam
atencao para uma questao importante a ser observada: a precarizacao das relacdes

laborais advindas dessa evolugéo tecnologica.
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Ricardo Antunes e outros pesquisadores, através de uma coletanea de
artigos intitulada Uberizacao, trabalho digital e industria 4.0, pontua com exceléncia
as consequéncias que as novas tecnologias trazem ao universo trabalhista e como

isso afeta drasticamente a vida dos trabalhadores.

A ideia de um periodo histérico auspiciosos, postulada por aqueles
gue vislumbraram, no embalo do desenvolvimento das tecnhologias da
informag&o e comunicagao (TIC) e das especializacao flexivel, “novos
tempos” para a classe trabalhadora, nao se efetivou. Ao contrario: nas
Gltimas décadas, paulatinamente, o trabalho precario foi se tornando
a realidade vivida por milhdes de homens e mulheres mundo afora [...]
(ANTUNES, PRAUN, 2020, p. 179)

Em reforco as ponderacdes acima destacas, Ricardo Antunes e Luci Praun
(2020, p. 179), ainda destacam que essa precarizacdo do trabalho “diversamente, vem
se convertendo em regra, em caracteristica marcante da (des)sociabilidade

contemporanea, a qual poucos escapam”.

Na mesma senda da precarizacéo do trabalho, ha o chamado processo de
terceirizacao (outsourcing). Essa forma de prestacao de servicos tem como finalidade
a reducdo de custos para as empresas, diminuicdo dos encargos com a folha de
salarios, preferéncia, portanto, pela contratacdo de servigcos terceirizados, cujos
servicos sdo executados por uma remuneracdo mais baixa, suportando ainda a falta
de estabilidade que esses servicos trazem e marcados pela temporalidade dos

contratos de trabalho.

Nessa linha de andlise, Carlos Henrique Solimani e Adalberto Siméo Filho
trazem importante reflexdo sobre estas alteracdes proporcionadas pelas novas

relacfes de trabalho:

A revolugdo tecnoldgica evidentemente provoca alteragbes nas
relacdes de trabalho, modificando o cenério relativo a disponibilizacédo
de vagas de trabalho classicas, elimina atividades, mas cria outras que
até entdo inexistiam. O sistema capitalista aliado a globalizagdo se
beneficia do aporte tecnolégico da microeletrénica e da informética,
dos sistemas de comunicacdo e internet, considerados como
mecanismos  impulsionadores das  tecnologias  disruptivas
responséveis pela destruicdo do emprego na forma institucionalizada.
(SOLIMANI; SIMAO FILHO, 2018. p. 572)
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Na mesma linha de raciocinio, Paul Singer (1999, p. 23), destaca que “o
desemprego estrutural, causado pela globalizacéo, é semelhante em seus efeitos ao
desemprego tecnoldgico: ele ndo aumenta necessariamente o numero total de
pessoas sem trabalho, mas contribui para deteriorar o mercado de trabalho para quem

precisa vender sua capacidade de produzir”.

Ainda segundo o referido autor (SINGER, 1999), muitos trabalhadores
enfrentam uma exclusédo social que ocorre por fatores individuais, pois, o individuo
nao apresenta qualificagédo exigida no mercado, ou ndo exerce atividades onde suas
habilidades podem ser aproveitadas; e fatores estruturais, que estdo ligados a
estrutura da economia de mercado que se sustenta em mecanismos que hao
proporcionam acesso aos que precisam. Assim, para garantir a empregabilidade
frente ao processo de automacdo, o desafio principal estd na educacao através do

treinamento profissional, visto que o avanco tecnoldgico exige maior qualificacdo.

Na visdo de Paul Singer (1999, p. 22) “para resolver o problema do

7 bY

desemprego € necessario oferecer a massa dos socialmente excluidos uma

oportunidade real de se reinserir na economia por sua propria iniciativa”.

Esta oportunidade pode ser criada a partir de um novo setor
econbmico, formado por pequenas empresas e trabalhadores por
conta propria, composto por ex-desempregados, que tenha um
mercado protegido da competicdo externa para seus produtos. Tal
condigéo é indispensavel porque os ex-desempregados, como se Viu,
necessitam de um periodo de aprendizagem para ganhar eficiéncia e
angariar fregueses. Para garantir-lhes o periodo de aprendizagem, os
préprios participantes do novo setor devem criar um mercado
protegido para suas empresas. (SINGER,1999, p. 122).

Desse modo, para amenizar o desemprego de milhdes de trabalhadores, é
urgente a ado¢cao de medidas por parte do Estado no sentido de investir em educacao
de qualidade compativeis com as novas tecnologias. E imprescindivel a criacdo de
politicas ativas de geracdo de emprego e aperfeicoamento da mao de obra e ao
mesmo tempo adotar politicas publicas de renda basica como forma de garantir a
sobrevivéncia daqueles que ja ndo conseguem inserir-se no mercado de trabalho e,

como uma das provaveis consequéncias, perde-se o vinculo previdenciario.



15

3. ECONOMIA DISRUPTIVA E A CRIACAO DAS STARTUPS

André Goncalves Zipperer (2019) explica que parte da doutrina entende
que as tecnologias disruptivas estdo relacionadas aos ciclos de negdécios do
capitalismo, assim néo haveria o que se falar em tecnologia disruptiva, mas sim uma
alteracdo capitalista de modo a se desvencilhar de regulacdes mais rigidas. Mas, para
o autor, essas mudancas nas relacdes de trabalho estdo ligadas ao que hoje
denomina-se “Quarta Revolugao Industrial” ou a chamada “Industria 4.0”, na qual as

inovagdes sdo expandidas de forma ainda mais frenética.

Segundo Zipperer, “tais tecnologias nos fazem testemunhas de mudancas
profundas, pelo surgimento de novos negécios, reformulacdo da producdo, do
consumo, do modo como trabalhamos e nos comunicamos remodelando o contexto

econdmico, social, cultural e humano em que vivemos”. (ZIPPERER, 2019, p. 34)

Em sintese, o termo “disrupg¢ao” estéa relacionado ao fato de romper com o
modelo tradicional econdmico, em razdo dos avancos tecnoldgicos. Diante disso, é
perceptivel que as novas tecnologias, apesar de revolucionar as formas de trabalho,
trazem consigo importantes questdes que afetam diretamente a vida dos
trabalhadores, deixando evidente a inseguranca juridica, a auséncia de garantias

fundamentais e o retrocesso social.

Como resultado desse avanco tecnoldgico e o modelo disruptivo de
atuacao, destaca-se o surgimento das empresas denominadas startups. O termo
usado nos Estados Unidos ha décadas, se tornou popular no Brasil através do avanco
da internet, e caracteriza empresas que criam novos modelos de negdcios com perfil

especifico.

Esse novo formato de empresa é uma novidade no mercado e se destaca
por ser escalavel e repetivel para que os negocios estejam em constante crescimento,
em quantidade ilimitada, mas sem comprometer recursos humanos e pecuniarios na
mesma extensdo. Ainda, possui flexibilidade, pois acompanha as mudancas ocorridas
na sociedade através da insercdo da tecnologia e inovacdo, em um cenario de

incertezas, mas sempre visando lucros.



16

Segundo Edgar Vidigal de Andrade Reis “as startups sao fundadas com a
finalidade de alcancar um rapido crescimento para, em poucos anos, atingir
atratividade suficiente para serem vendidas por valores altissimos, portanto, bem

superiores aos investimentos inicialmente aplicados” (REIS, 2018, p.19)

Ainda segundo o referido autor, sdo “negdcios criados para um ciclo de
vida curto enquanto startup, sendo que, apos esse periodo e em caso de sucesso,
atingirdao o patamar de empresas consolidadas, deixando de ser consideradas
startups” (REIS, 2018, p.22).

Desse modo, em razdo da revolugdo digital ainda mais presente, as
indUstrias usam essas tecnologias para elevar a qualidade dos servicos ofertados e
se manter a frente das empresas concorrentes. Diante desse cenario, essas formas
de producado permitiram a criagdo de plataformas digitais que se popularizaram no
meio social, tais como a Uber, Ifood, Airbnb, etc., dando lugar a novas formas de

prestacao de servico.

Indiscutivelmente, neste cendrio disruptivo, o trabalhador assume um papel
mais ativo e dinamico, com o surgimento de novas profissdes, formas de contratacao
e subordinacdo, bem como a prestacao de servigos por meio das plataformas digitais

gue resultam em um progresso voltado a inovacgao.

Segundo Zipperer (2019, p. 33), “as plataformas permitem a reorganizacao
de atividades, a fragmentacéo das tarefas, facilitam a prestacéo remota de servicos,
0 deslocamento de custos, o aumento da concorréncia. Reduzem barreiras entre o
trabalho e os ambientes domésticos. Diluem fronteiras geogréficas entre

trabalhadores de diferentes paises, além de outras consequéncias”.

Essas plataformas oferecem aos chamados “colaboradores” a
oportunidade para ingressassem nessas empresas. Tratam-se de pessoas em busca
de uma fonte de renda, atraidas pela flexibilidade que essas empresas oferecem em
troca da prestagdo de servigos. Entretanto, hd uma falsa percepcao de que esse novo
modelo de trabalho permite uma flexibilizagdo benéfica aos trabalhadores, como bem

acentua Ricardo Antunes:
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Ao contrario da eliminacdo completa do trabalho pelo maquinério
informacional-digital, estamos presenciando o advento e a expansao
monumental do novo proletariado da era digital, cujos trabalhos, mais
OU menos intermitentes, mais ou menos constantes, ganharam novo
impulso com as TICs, que conectam, pelos celulares, as mais distintas
modalidades de trabalho. Portanto, em vez do fim do trabalho na era
digital, estamos vivenciando o crescimento exponencial do novo
proletariado de servicos, uma variante global do que se pode
denominar escravidao digital. Em pleno século XXI (ANTUNES, 2020,
p. 30)

Este novo cenario do mundo tecnolégico do capital permite, ao mesmo
tempo, que se expanda o ideario de que tudo esta sob impulsdo de uma tecnologia
neutra, autbnoma, quando, na verdade, € a engenharia informacional do capital que
tem, efetivamente, o comando do algoritmo e, portanto, dita os ritmos, o tempo, a

produtividade e a eficiéncia no universo microcésmico do trabalho individual.

Os trabalhadores acreditam que estao livres para executar as atividades
conforme a sua disponibilidade, tendo em vista a interacdo que possuem com as
empresas. Na verdade, nessas plataformas ha um controle da atividade laborativa,
tendo em vista que € possivel visualizar em tempo real toda a produtividade dos
colaboradores.

Nessa perspectiva, Ricardo Antunes (2006, p. 24) registra com muita
propriedade a inseguranca juridica que essas transformacfes nas relacdes
trabalhistas trazem aos trabalhadores: “vivem-se formas transitérias de producéo,
cujos desdobramentos sdo também agudos, no que diz respeito aos direitos do
trabalho. Estes sdo desregulamentados, sao flexibilizados, de modo a dotar o capital
do instrumental necessario para adequar-se a sua nova fase. Direitos e conquistas

histéricas dos trabalhadores sdo substituidos e eliminados do mundo da populagéo”.

Em contradicdo com o discurso de liberdade para trabalhar, as plataformas
e aplicativos empregam medidas explicitas para controlar os trabalhadores como, em
linhas gerais, determinam quem pode trabalhar, delimitam o que seré feito, definem
que trabalhador realizard cada servico, delimitam como as atividades serdo
realizadas, estabelecem de modo unilateral os valores a serem pagos, estabelecem
como os trabalhadores devem comunicar com suas geréncias, pressionam oS
trabalhadores para serem assiduos e ndo negarem servicos demandados,

pressionam os trabalhadores a ficaram mais tempo a disposi¢cao, usam blogueio para
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ameacar os trabalhadores o que implica em deixa-los sem poder exercer suas
atividades por tempo determinado e utilizam a possibilidade de dispensa a qualquer
momento e sem necessidade de justificativa (FILGUEIRAS; ANTUNES, 2020, p. 66-
67).

Esses mecanismos de controle contribuem para cercear a autonomia do
trabalhador, na medida que intensificam a subordinacéo, elemento nuclear da relacéo
de emprego, segundo o art. 3° da CLT, em troca de sua “oportunidade” para prestar o
servigo atraveés das plataformas digitais. Dessa forma, tem-se no presente momento
um grande desafio para o Direito do Trabalho ante aos avancos tecnologicos nas
relacbes de trabalho, no sentido de garantir ao trabalhador a protecéo juridica e a

manutencao da dignidade da pessoa humana.

4. CORONAVIRUS E AS MEDIDAS EMERGENCIAIS DE PROTECAO AO
EMPREGO

Com os avancgos das novas tecnologias nas rela¢des trabalhistas, conforme
acima mencionado, ndo se pode furtar em tecer alguns registros dos impactos que a
pandemia causada pelo CORONAVIRUS trouxe no mundo do trabalho e as medidas
legislativas para amenizar o desemprego ante o0s procedimentos restritivos das

atividades econdmicas.

O caos ocasionado pela doenca acarretou intensas transformacgfes no
ambito trabalhista, e dada a alta letalidade do virus e sua probabilidade de expanséo
através do contégio, foi necessaria a adocdo de medidas restritivas a exemplo do
lockdown, isolamento social e o fechamento temporario de estabelecimentos néo

essenciais, 0 que provocou graves reflexos nas relagdes de emprego.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, por meio da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad), divulgou os resultados de um estudo que
registrou as consequéncias ocasionadas pela doenca no mercado de trabalho.
Estima-se que no 3° trimestre de 2021 a populacédo desocupada era equivalente a
13,5 milhdes de pessoas, 0 que corresponde a cerca de 12,6% da populacao total do
pais (IBGE, 2021).
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Os resultados foram considerados um recorde histérico de desempregados
no Brasil. Na tentativa de manter os empregos formais e diminuir 0s impactos
causados pela COVID-19, o Governo Federal precisou adotar medidas emergenciais
na intencdo de assegurar beneficios tanto para o empregador quanto para o

empregado evitando, assim, dispensas em massa.

A solucédo encontrada pelo Poder Publico para o enfrentamento trabalhista
da pandemia foi a edicdo de medidas provisorias, quer adaptando disposicdes ja
existentes na legislacdo trabalhista, quer estabelecendo regras absolutamente
singulares e flexiveis no ambito das relacdes de trabalho (PRITSCH; SOUZA, 2020,
p. 37).

Dentre os diversos dispositivos editados no Brasil destacam-se,
principalmente, as Medidas Provisorias n°® 927, de 22 de margo de 2020 - com vigéncia
encerrada em 19 de julho de 2020 -, e a MP 936, de 01 de abril de 2020 —

posteriormente convertida na Lei n. 14.020/2020.

Em seu embasamento axiologico, a MP 927/2020 teve clara orientacédo de
afirmar a necessidade de preservacao dos empregos e da renda. Trata-se de opcéo
qgue, em carater imediato, pretendeu garantir o seguimento das condicBes materiais
de sobrevivéncia dos trabalhadores e de suas familias, sempre a partir das prestacées
empregaticias (PRITSCH; SOUZA, 2020).

De forma geral, a Medida Provisoria n°® 927/2020 em seu carater
emergencial, flexibilizou as relacdes trabalhistas com o objetivo de evitar a extingao
de postos de trabalhos e, consequentemente, conter os impactos politicos, sociais e
econdmicos ocasionados pela covid-19. Um dos pontos centrais e mais discutidos por
especialistas em relacdo aos dispositivos trazidos pela MP 927, se refere ao seu art.
2° que prevé que os acordos individuais séo superiores em relagéo as leis e acordos
coletivos, desde que observados os limites constitucionais, enquanto durasse o

estado de calamidade publica.

Ainda nas trilhas da interpretacdo gramatical, temos um dispositivo
que parece franquear liberdade plena para o ajuste individual entre
empregado e empregador — urbanos e rurais, domésticos ou
terceirizados, veteranos ou novatos -, com ascendéncia sobre a
legislacdo trabalhista em geral — CLT, leis complementares, leis
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ordinarias, decretos e portarias -, desde que respeitem “os limites
estabelecidos na Constituicdo”. Bastante desfigurada e repleta de
emendas, a Constituicdo de 1988 ainda se faz notar e a pronuncia de
seu home talvez imponha algum respeito. (SILVA, 2020, p. 19)

Na visdo de Homero Batista Mateus da Silva (2020), o legislador desejou
gue patroes e empregados tivessem liberdade de renegociar as bases do contrato de
trabalho como melhor Ihes aprouvesse, desde que adstrito ao periodo de marco a

dezembro de 2020, e que seja para manter o emprego.

Entretanto, o autor ressalta que “a perda do emprego &, em sua esséncia,
um fator prioritario a mesa de negociacfes, com 0 aumento exponencial dos medos e
desencantos e época de calamidade publica mundial. Eventual capacidade de
resisténcia do empregado estaria restrita ao pedido de demisséo, digamos assim, de
modo que nao estariamos diante de um acordo juridico da expressao” (SILVA, 2020,
p. 19).

Ainda na visao do referido autor, a MP 927 apresentou, portanto, o desafio
de conciliar o disposto no art. 2°, com dispositivos trabalhistas ja existentes, adaptados

e utilizados para contencéo das consequéncias trazidas pela pandemia.

A leitura isolada do art. 2° ndo garante que possa haver livres escolhas
entre as opc¢des para enfrentamento da crise de seguranca juridica;
mitiga a aptiddo do ajuste para a preservagdo dos demais valores
constitucionais; e, 0 que é ainda pior, esta longe de ser 0 meio mais
eficaz para o contorno dos obstaculos da pandemia, com o0 minimo de
desrespeito aos demais direitos fundamentais (SILVA, 2020, p. 23).

Em um rol de oito medidas adotadas para minimizar os impactos da
pandemia na atividade econbmica e assim manter os empregos, o art. 3° da MP 927
previu: o teletrabalho; a antecipacdo das férias individuais; a concessao de férias
coletivas; o aproveitamento e a antecipacdo de feriados; o banco de horas; a
suspensao de exigéncias administrativas em seguranca e saude no trabalho; o
direcionamento do trabalhador para qualificacdo; e o diferimento do recolhimento do

Fundo de Garantia do Tempo de Servico.

E valido ressaltar que, a exemplo do artigo 2°, a edi¢cdo da MP 927/2020

recebeu inUmeras criticas de especialistas do direito do trabalho brasileiro, tendo em
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vista que a medida permitiu a flexibilizacdo exacerbada de direitos fundamentais dos
trabalhadores. Em um de seus pontos mais polémicos estava a redacéao do art. 18.
Alvo de intensas criticas e cancelado por meio do art. 2° da MP 928/2020, de 23 de
marc¢o de 2020, o dispositivo previa a suspensao do contrato de trabalho por até quatro

meses sem qualquer ajuda compensatoria aos empregados.

Tal mecanismo, que poderia jogar milhdes de cidaddos a propria sorte,
afrontando o ndcleo mais essencial de nossa Constituicdo, o valor
social do trabalho e a dignidade da pessoa humana. Justamente por
isso, recebeu criticas tdo veementes da sociedade que, em menos de
12 horas ja estava sendo anunciado seu cancelamento. (PRISTCH,;
SOUZA, 2020, p. 62)

Para Pritsch e Souza (2020), a MP 927/2020 protegeu e preservou 0s
empreendimentos em detrimento aos direitos minimos garantidos aos trabalhadores
por meio da Constituicdo. Do ponto de vista critico, os autores assinalam que a MP
modificou as deliberacdes contratuais anteriores a sua vigéncia, em desfavor do

empregado, contrariamente ao que dispde as normas constitucionais.

Mas certo € que o direito emergencial ja nasce com prazo de validade e,
apesar da expectativa criada em razdo da necessidade de adocdo de medidas para
enfrentamento da pandemia, a MP 927/2020 perdeu validade em 19 de julho de 2020,
sem conversdo em lei. Subsequente, outro dispositivo editado para a contencdo dos
efeitos ocasionados pela crise mundial da covid-19 nas relagdes trabalhistas, foi a
Medida Proviséria n° 936/2020, posteriormente convertida na Lei n. 14.020/2020.

Silva (2020) entende que a MP 927 e a MP 936 seriam apenas uma,
entretanto, a magnitude dos efeitos pandémicos obrigou uma acdo governamental
célere e de extrema urgéncia que precisaram ser medidas separadas, mas

complementares.

Dado que a MP 928 considerou revogado a art. 18 — ainda que a
jurisprudéncia do STF rejeite a hipétese de MP para revogar MP -, o
Poder Executivo apresentou nova disciplina para a suspensdo
contratual, desta feita com limitacdo a 60 dias e com o0 apoio de
recursos publicos, através do pagamento do chamado beneficio
emergencial, oriundo do seguro-desemprego (SILVA, 2020, p. 116).
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Em seu art. 22, a nova Medida Provisoéria pontua como objetivos: preservar
0 emprego e a renda; garantir a continuidade das atividades laborais e empresariais;
e reduzir o impacto social decorrente das consequéncias do estado de calamidade
publica e de emergéncia de saude publica.

De maneira sutil, o art. 2° expOe sua vocagao tripla para protegao (l)
dos contratos de trabalho, ao mesmo tempo em que se preocupa com
a (Il) saude financeira das empresas e, em Uultima andlise, com as
proprias contas publicas, pois séo notérios os (Ill) “impactos sociais” e
os efeitos deletérios para os célculos atuariais previdenciarios e para
os recolhimentos dos impostos sobre a renda e o faturamento em
épocas de desemprego estrutural ascendente. (SILVA, 2020, p. 117)

Para Pristch e Souza (2020, p. 171) “O diploma permitiu a suspensao
temporaria dos contratos e a reducdo proporcional de jornada e salarios, com a
suplementacdo parcial da renda perdida pelo trabalhador por intermédio de um

beneficio emergencial pago pela Unido”.

O Beneficio Emergencial de Preservacdo do Emprego e da Renda, em
sintese, seria pago nas hipoteses de reducdo proporcional de jornada de trabalho e
salario, bem como quando se enquadrar nos casos de suspensdo temporaria do

contrato de trabalho, conforme disposto no art. 5° da MP 936/2020.

Ao referir a preservagédo de “emprego e renda”, o legislador lembra
gue o apoio dos recursos publicos vale, a um sé tempo, par evitar 0
desemprego em massa como também para tentar reduzir os efeitos
profundos que o corte salarial gera na vida do trabalhador. N&o sera
possivel manter o intacto seus ganhos mensais, mas, com 0 suporte
do seguro-desemprego e com as técnicas dessa MP para que o
empregador complemente a renda salarial com parcela indenizatoria,
espera-se que a reducgéo da renda seja menos brusca. (SILVA, 2020,
p. 117)

Em sintese, os pontos principais das Medidas Provisérias 927/2020 e
936/2020, tiveram como objetivo superar a crise sanitaria global de modo menos
agressivo as partes da relagcdo empregaticia, através de dispositivos que flexibilizam

as regras trabalhistas visando preservar 0s empregos.

Surge como alternativa para evitar a demissdo em massa por
empregadores com faturamento reduzido, sem condi¢ces de manter
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as atividades em teletrabalho, nem, e.g., manter os trabalhadores em
férias e feriados antecipados ou em bancos de horas, institutos que
estavam flexibilizados durante a vigéncia da MP 927/2020. (PRISTCH;
SOUZA, 2020, p. 171)

A critica feita por Rodrigo Trindade e César Pristch (2020) se deve ao fato
de que h& uma supremacia hierarquica das normas, sendo a Constituicdo Federal a
lei méxima brasileira. Na visdo dos autores, as medidas adotadas confrontaram
dispositivos da lei suprema, deixando trabalhadores suscetiveis a patamares minimos

de vivéncia social.

E importante registrar neste contexto de medidas legislativas, que foi
editada a Lei 14.297/2022 que vigorar4 enquanto durar a emergéncia em saude
publica decorrente da pandemia de Covid-19. A referida norma estabelece que as
empresas de aplicativo devem contratar seguro contra acidente, sem franquia, em
beneficio do entregador nela cadastrado durante o periodo de retirada e entrega de
produtos e servi¢os, devendo cobrir acidentes pessoais, incapacidade permanente ou
temporaria. Também assegura assisténcia financeira no prazo de 15 dias, mediante

comprovante do laudo médico.

Conforme acima destacado, fez-se uma retrospectiva das medidas
legislativas adotadas para manter os postos de trabalho no periodo mais agudo da
pandemia do Coronavirus, contudo, tais iniciativas néo impediram o aumento
vertiginoso da precarizacado do trabalho humano e do empobrecimento da classe
trabalhadora, principalmente, com o avan¢o acentuado neste periodo da disrupcdo
tecnoldgica.

5. OS DESAFIOS DO DIREITO DO TRABALHO ANTE A ECONOMIA
DISRUPTIVA

A area de atuacdo do Direito do Trabalho € uma area de constantes
mudancgas e “autorreivindicacdes”. Frente a economia disruptiva, o Direito do Trabalho
alcanca novas situagbes ndo vislumbradas no ordenamento juridico e que geram
entendimentos doutrinarios diversos, a exemplo da evolucédo tecnoldgica e as novas

formas de trabalho.
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As empresas e suas estratégias sao protagonistas nas mudancas
tecnoldgicas as quais geram efeitos nas relagdes trabalhistas, conforme destacou-se
ao longo do presente estudo. A acao dessas empresas, atualmente, € marcada pela
economia disruptiva e uma forte competitividade, gerando assim novas formas de
trabalho e, consequentemente, a necessidade de redefinir os limites dessas relacoes
através da andlise particular de cada relacdo laboral e a possivel resposta do

ordenamento juridico vigente.

Em trabalho intitulado “On Demand: Trabalho sob demanda em plataformas
digitais, as novas formas de trabalho e o impacto na vida dos trabalhadores”, Antonio
Rodrigo de Freitas Junior manifesta pela ndo regulacéo dos trabalhos realizados para
as plataformas digitais (FREITAS JUNIOR, 2020).

Segundo o referido autor, até mesmo aqueles favoraveis a regulacao,
defendendo, inclusive, a possibilidade e a pertinéncia da classificacdo dos
trabalhadores de plataformas como empregados, ndo negam que esse passo é
insuficiente para dar conta de todos os problemas que essa nova cartografia do mundo
do trabalho exibe.

E usual entre estudiosos dos processos regulatorios advertir também
para a emergéncia de fatores indesejados nas iniciativas de regulacgéo,
decorrente da emergéncia de grupos de pressao e da interferéncia de
fatores politicos no mais das vezes imponderaveis. Se esse fendbmeno
ndo deveria ser invocado para inibir intervencdes regulatorias
necessarias, nao é recomendavel também, por outro lado, que seja
ignorado [...]. (FREITAS JUNIOR, 2020, p. 112)

Incertezas referentes a natureza das relacdes de trabalho — se de emprego,
autbnomo ou de outra espécie, presentes no trabalho sob demanda em plataforma —
nao constituem o Unico motivo a desafiar a regulacdo dessa atividade. A “economia
do bico”, assim denominada por se tratar de um trabalho secundario ao qual os
trabalhadores se submetem em troca de uma renda extra, atrai uma vasta diversidade
de atividades e profissdes, o que interfere na regulacdo dessas novas formas de

trabalho.

Trabalhadores da economia do bico sdo motoristas, entregadores,
assistentes pessoais, operadores de pequenos consertos, faxineiros,
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cozinheiros, cuidadores de cachorros, de criancas, mas
crescentemente sdo também profissionais mais especializados,
incluindo enfermeiros, médicos, professores, programadores,
jornalistas, especialistas de telemarketing e até advogados também
[...]. A economia de plataforma canaliza toda e qualquer coisa
disponivel no mercado e a mercantiliza. (FREITAS JUNIOR, 2020, p.
116)

Pontua ainda Freitas Junior (2020) que outros critérios devem ser
observados antes da regulagéo, tais como: limitacdo da quantidade de trabalho;
salario minimo no equivalente hora, cobertura previdenciaria, em caso de acidente de
trabalho, bem como fixacdo de normas de seguranca e de higiene para o trabalho;
idade minima para o labor; limites para o exercicio do poder diretivo; obrigatoriedade

da negociacao coletiva de trabalho.

Quanto a definicdo do vinculo, na visédo do referido autor, se forem levados
em consideracdo os critérios da OIT referentes a configuracdo de emprego,
associados aos dispositivos da CLT, seria dificil reconhecer a inexisténcia de vinculo

empregaticio.

A assimetria caracteristica da relacdo entre poder diretivo e
trabalhador subordinado esta presente. A onerosidade é indiscutivel.
A pessoalidade do prestador configura-se pela exigéncia de cadastro
individual, ordinariamente acompanhado de outros documentos de
identificacdo e habitagdo, sem o permissivo de sub-rogacdo na
prestacéo de trabalho (FREITAS JUNIOR, 2020, p. 124)

Ocorre que, de acordo com Freitas Junior (2020, p. 124), “ja no tocante a
habitualidade ou a ndo eventualidade da prestacao, tudo parece indicar que existe
uma clara diversidade de situagdes”. Em andlise as situacdes estudadas, verifica-se
que ha aqueles que optam por trabalhos tipicos em tempo integral e que se submetem
a “economia do bico” por falta de escolha, todavia, essa néo é a realidade de toda a

populacao que trabalha em plataformas.

N&o séo poucos os que procuram as plataformas tencionando a oferta
de trabalho eventual, complementacdo de renda, formacdo de
poupanca, para destinacdo especifica. Nesses casos, fica clara a
auséncia de expectativa por um vinculo subordinado habitual, assim
como é inespecifica a regularidade do trabalho que pretendem prestar.
Nesse particular, existe sim uma variedade de arranjos e de formas de
consentimento. Essa diversidade de arranjos parece ndo chancelar
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um argumento padronizador (“one-fits-all’) em nenhuma das direcdes.
(FREITAS JUNIOR, 2020, p. 124)

E preciso reconhecer que ha os trabalhadores que se submetem a uma
jornada exaustiva ndo por opcdo, mas em troca de uma prestacdo pecuniaria que
mantém as despesas do lar, o que demonstra a existéncia de um grave problema
social. Mas, ainda, aqueles cujo ingresso no trabalho sob demanda se da por opc¢éao,

denominado “trabalho intermitente”.

O autor reconhece e afirma que, infelizmente, o ordenamento juridico
brasileiro ndo tem estrutura legislativa e fiscalizadora eficaz e capaz de regular essas
novas formas de trabalho que avancam de modo exacerbado. Segundo o autor, “o
ponto aqui preconizado consiste em sublinhar a possibilidade — que reputo verdadeira
— de que o repertério normativo de nosso direito trabalhista ndo foi moldado para dar
conta dessas modalidades de relagao” (FREITAS JUNIOR, 2020, p. 127).

Freitas Junior (2020, p. 127) ainda afirma que “quantificar o trabalho
prestado nunca foi o problema, mas quantifica-lo sim”. O grande viés da questao
tratada se refere ao fato de que as normativas trabalhistas existentes abarcam
unicamente os trabalhos prestados sob o vinculo de emprego. Entretanto, a estrutura

juridica nacional nédo foi preparada para essas novas formas de trabalho.

N&o basta, portanto, de acordo com o referido doutrinador, caracterizar
todos os trabalhadores como empregados, € preciso antes de tudo o reconhecimento
da necessidade de normativas especificas para garantir o direito desses novos

trabalhadores.

Em contrapartida ao entendimento acima apresentado, faz-se necesséria a
andlise de outros estudos que apontam para a necessidade de regulacdo dos

trabalhos prestados as plataformas digitais.

Para Ricardo Antunes (2020), atualmente ha uma nova era de precarizacéo
estrutural do trabalho a exemplo do trabalho contratado e regulamentado e sua
substituicio pelas diversas formas de trabalho atipico, precarizado e voluntario. “E
nesse quadro que os capitais globais estéo exigindo o desmonte da legislag&o social

protetora do trabalho em varias partes do mundo e ampliando a destruicao dos direitos
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sociais que foram arduamente conquistados pela classe trabalhadora desde o inicio
da Revolucédo Industrial, em especial apés 1930, quando se torna o exemplo
brasileiro”. (ANTUNES, 2020, p. 21)

Sob a 6tica de Hugo Fernandez Brignoni:

As novas formas de organizagdo do trabalho humano, a partir da
terceirizacdo das atividades produtivas, ou das diretrizes globalizadas
da economia, muito presentes na caracterizagdo da economia
disruptiva, podem gerar a ideia de que € preciso sair do conceito de
subordinacao para alcancar a protecdo dos trabalhadores envolvidos
nessas novas formas de organizacéo do trabalho (BRIGNONI, 2016,
p.45, traducéo nossa). 3

Esse posicionamento, porém, pontua o autor, que apesar de bem
intencionado, ndo indica como estender a protecao do direito do trabalho a todas as
formas de trabalho humano, gerando um elevado risco de desprotecdo em

comparacao com o empregado subordinado.

Ademais, Brignoni pontua que o debate doutrinario e o surgimento de
alguns conceitos nas legislacdes trabalhistas levaram a geracdo de uma lista de
propostas que navegam em um “mar de indefinigao” da politica do direito (BRIGNONI,

2016, p.46, traducdo nossa).*

Observa-se, pois, que a insercdo da tecnologia é uma realidade ja
vinculada as relacdes de trabalho. Entretanto, esse processo tecnolégico ndo pode
significar em uma exploracédo e degradacdo da dignidade do trabalhador. Assim, o
grande desafio do Direito do Trabalho se revela na busca por solu¢des legislativas
eficazes, que visem, primeiramente, proteger o elo mais fraco da relacéo trabalhista,

gual seja, o trabalhador.

3 Las nuevas formas de organizacion del trabajo humano, a partir de la terceirizacéo de las actividades
productivas, o de las pautas globalizadoras de la econ6mica, que ciertamiente estan muy presenten
em la caracterizacion de la economia disruptiva, pueden generar la ideia que es necessario salir del
concepto de la subordinacién, para alcanzar la proteccion de los trabajadores involucrados em estas
formas nuevas de organizacion laboral. (BRIGNONI, 2016, p. 45)

4 El debate doctrinaria y la aparicién em algunas legislaciones laborales de algunos conceptos em la
linea comentada (parasubordinados, trabajadores economicamente dependientes, etc), llevaron a que
se generara um elenco de propuesta que navegan en um mar de indefiniciones de la politica del
derecho. (BRIGNONI, 2016, p. 46)
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CONSIDERACOES FINAIS

A precarizacdo do trabalho humano em meio a economia disruptiva foi
analisada no presente trabalho com o escopo de pontuar os avangos das tecnologias
digitais e os impactos nas relagdes de trabalho.

Fez-se uma analise das fases da Revolucao Industrial com as grandes
transformacdes politicas e sociais, ressaltando o marco inicial histérico do Direito do
Trabalho, bem como a inser¢cdo da mecanizagdo nos processos de produgcéo com a
consequente substituicao do trabalho humano e ao mesmo tempo a luta constante do

proletariado por melhores condi¢cBes de trabalho.

Em seguida, analisou-se a seara do desemprego estrutural e o processo
de automacao com o aprofundamento da precarizagao das relagdes trabalhistas com
o advento das novas tecnologias que rompem com 0s modelos convencionais de
prestacdo de servicos, situacdo que se mostra imprescindivel a reafirmacdo da

protecdo do trabalhador com o amparo da legislacao trabalhista.

Na sequéncia, observou-se como a economia disruptiva altera as formas
de trabalho ja existentes e criam novas atividades levando em consideracdo as
modernidades implementadas nas rela¢des trabalhistas, e o grande impacto que essa

disrupcédo tem causado na vida dos trabalhadores.

Associada a essa disrupcdo econbmica, chamou-se a atengcdo para as
novas empresas denominadas startups, as quais trabalham com o objetivo de
obtencao de lucro rapidamente, utilizando-se de tecnologias para promover inovagao
no mercado. Neste cenario de intensa disrupcao, o trabalhador assume um papel mais
ativo e dinamico, com o surgimento de novas profissées, formas de contratacédo e
subordinagéo, bem como a prestacéo de servigos por meio das plataformas digitais.
Entretanto, formas de trabalhos estas ausentes de legisla¢cées que colocam em risco

as garantias inerentes aos trabalhadores.

Realizou-se também andlise da calamidade mundial da COVID-19 e o
recorde historico de desemprego no Brasil que obrigaram o Poder Executivo Federal
e o Congresso Nacional a intervirem nas relacbes contratuais trabalhistas. As

solugbes apresentadas foram as medidas provisorias em carater emergencial que
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tiveram por objetivo evitar ainda mais extingdes de postos de trabalho, e conter os

impactos politicos, sociais e econdmicos provocados pelo CORONAVIRUS.

E valido ressaltar, entretanto, que as medidas emergenciais foram de
grande importancia para amenizar e evitar maiores crises, mas, tendo por objetivo
conter os danos ocasionados pela pandemia, foi bastante reforcada a flexibilizacao
das relacdes trabalhistas, refletidas nos textos normativos aprovados pelo Congresso

Nacional.

O presente estudo destacou também os desafios que o direito do trabalho
enfrenta com o avanco das novas tecnologias, cunhando de trabalho digital esta nova
realidade. Tem-se um novo tipo de controle da forca de trabalho; chama atencéo para
o fato de que o trabalhador € o Unico responséavel pela atividade que exerce por meio
das plataformas digitais, trazendo uma falsa sensacdo de autonomia e liberdade,
guando na verdade estdo submetidos a uma relacdo precaria de trabalho sem

protecdo minima.

Neste cenério disruptivo no ambito das relacdes de trabalho, ha aqueles
que entendem que as normativas trabalhistas existentes abarcam unicamente 0s
trabalhos prestados sob o vinculo de emprego. Entretanto, a estrutura juridica
nacional ndo foi preparada para essas novas formas de trabalho, ou seja, trabalho em

plataformas digitais.

Numa linha oposta, outros estudiosos neste campo entendem que embora
esta nova forma de prestacéo de servigos ocorre com padrdes diferentes do trabalho
subordinado na sua forma classica, h4 elementos consistentes da relacdo de
emprego, configurando, portanto, o trabalhador de aplicativo como empregado, com

direitos aos institutos inerentes a relacdo individual de trabalho.

Portanto, esta-se diante de um grande desafio para o Direito do Trabalho
na medida em que o trabalho subordinado tal como definido no art. 3° da CLT pode
encontrar dificuldades de enquadramento diante do novo perfil criado pelas
plataformas digitais. Neste sentido, € peremptorio a atuacdao do Poder Judiciario no
sentido de ajustar a aplicacdo da subordinacdo aos novos cenarios das relacoes

trabalhistas em decorréncia do avanco da economia disruptiva.
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