


PRODUCAÇÃO
SAGAH



Etapas de produção

Treinamento

Produção

Capacitação
Produção de 

Conteúdo
Avaliação de Produção 

Não
Aprovado?

Sim 
Contratação

Professor realiza 
capacitação on-line.

Professor inicia a produção da 
Unidade de Aprendizagem 

(UA) de treinamento.

Designer instrucional faz a avaliação da UA 
de treinamento. Existe a possibilidade de 

solicitar ajustes ao professor.

Professor é contratado formalmente pela SAGAH 
para produção das demais Unidades de 

Aprendizagem ou fica no nosso banco reserva.

Produção de 
Conteúdo

Professor realiza a produção da 
UA de acordo com o prazo 
acordado em cronograma 

anteriormente com a equipe de 
prospecção.

Análise Teórica

Professor inicia a produção da 
UA de treinamento.

Não 
Aprovado?

Sim?

Correção Teórica

Revisão do Método

Designer instrucional faz a revisão 
metodológica da UA. Existe a 

possibilidade de solicitar ajustes 
ao professor.

Não Aprovado?
Sim?

Revisão Gramatical

A UA é encaminhada para 
revisão gramatical.

Projeto Gráfico

Designer Gráfico faz a 
criação gráfica da UA.

Controle de 
Qualidade

A UA é analisada pelo 
departamento de qualidade

Aprovação do 
professor

Não Aprovado?
Sim?

Publicação da UA

A UA é disponibilizada aos 
clientes SAGAH



Times de produção

▪ Planejamento, acompanhamento e entrega dos conteúdos das disciplinas para os 
clientes.

▪ São os Analistas de Projetos que fazem o contato entre as equipes de trabalho 
interno da Sagah e as instituições de ensino demandantes.

▪ Junto com as Coordenadoras Gerais de Área, servem de apoio ao desenvolvimento 
do trabalho do Revisor Técnico.

▪ Auxiliam na construção da estrutura da disciplina e nos casos de dúvidas e/ou 
dificuldades com os conteudistas.

Gerenciamento de 
Projetos

TD de Pessoas Prospecção
Controle de 
Qualidade

Editorial
Melhoria 
Contínua

Audiovisual



Times de produção

▪ Núcleo que avalia a primeira Unidade de Aprendizagem produzida pelo Professor 
Conteudista considerada uma unidade de treinamento. É responsável pelo Treinamento e 
Desenvolvimento dos professores conteudistas.

▪ Também solicita ao Revisor Técnico que avalie a produção 
da Unidade de Aprendizagem de treinamento. 

▪ Índice de aprovação no treinamento 56%.

Gerenciamento de 
Projetos

TD de Pessoas Prospecção
Controle de 
Qualidade

Editorial
Melhoria 
Contínua

Audiovisual



Times de produção

▪ Equipe Responsável pela Prospecção dos Professores Conteudistas e Revisores Técnicos para 
o desenvolvimento das Unidades de Aprendizagem.

▪ Critérios de Seleção: Formação (aderência na área, mestre e/ou doutor). Experiência 
Acadêmica e profissional na sua área de conhecimento. Publicações.

▪ Por ano são prospectados aproximadamente 3.600 professores

Gerenciamento de 
Projetos

TD de Pessoas Prospecção
Controle de 
Qualidade

Editorial
Melhoria 
Contínua

Audiovisual



Times de produção

161 Revisores Técnicos / Pareceristas

Mestre: 98 Doutor: 52 Especialista: 11

▪ Tem visão holística do curso, garantindo a correção técnica dos 
conteúdos de acordo com as diretrizes curriculares previstas 
pelo MEC.

▪ São o suporte aos Revisores Técnicos em caso de dúvidas sobre 
as avaliações de Unidades de Aprendizagem.

▪ Auxiliam na forma de contato e nas maneiras de orientação aos 
Professores Conteudistas.

▪ Organizam reuniões mensais de capacitação, para alinhamento 
das atividades com os Revisores Técnicos.  

REVISOR TÉCNICO:

▪ Responsável pela criação dos objetivos de aprendizagem de 
cada Unidade de Aprendizagem, pela revisão da ficha da 
disciplina, pela escrita do prefácio do livro e pela revisão técnica 
de todo conteúdo.

▪ Responsável por garantir que o conteúdo seja autoral e esteja 
escrito de acordo com a metodologia da Sagah, com base nos 
objetivos de aprendizagem e sem erros conceituais ou 
inadequações ao público-alvo.

Coordenadores de áreas e revisores técnicos

Coordenação geral (1)

Coordenadores de área (3)



Times de produção

Gerenciamento de 
Projetos

TD de Pessoas Prospecção
Controle de 
Qualidade

Editorial
Melhoria 
Contínua

Audiovisual

DESIGNER INSTRUCIONAL 

▪ É responsável pela qualidade do processamento 
pedagógico do conteúdo produzido pelos professores 
conteudistas, atentando para a forma didática de 
apresentar o material para o aluno.

▪ Profissional de referência para a equipe externa de 
designers instrucionais e professores conteudistas quanto 
a dificuldades e dúvidas sobre o ambiente de produção e a 
metodologia Sagah.

▪ Solicita auxílio ao Revisor Técnico e ao Professor 
Conteudista em caso de dúvidas sobre o conteúdo, ou 
para sugestões de melhorias quanto à coerência e à 
profundidade do material e em casos de necessidade de 
adequações do conteúdo ao método.

DESIGNER GRÁFICO

▪ Profissional responsável pela qualidade das 
peças gráficas inseridas nas Unidades de 
Aprendizagem.

▪ Profissional de referência para a equipe 
externa de designers gráficos quanto a 
dificuldades e dúvidas sobre o ambiente de 
produção e a metodologia Sagah.

▪ Cria padrões gráficos que auxiliam a equipe 
externa a transformar o conteúdo 
graficamente.



Times de produção

▪ Equipe de editores responsável pela revisão, normatização bibliográfica, padronização de imagens e edição dos 
capítulos desenvolvidos pelo Professor Conteudista e liberados pelo Revisor Técnico. A escrita do capítulo prima 
pela cientificidade exigida de uma escrita acadêmica.

▪ Eventualmente, entrará em contato com o Revisor Técnico e com o 
Professor Conteudista, a fim de prestar orientação, esclarecer dúvidas, 
sugerir complementos ou alterações nos capítulos entregues.

Gerenciamento de 
Projetos

TD de Pessoas Prospecção
Controle de 
Qualidade

Editorial
Melhoria 
Contínua

Audiovisual

Contamos com uma coordenadora da área de Revisão Gramatical e 18 
profissionais especialistas. A coordenação é responsável por selecionar, gerir e 

avaliar a equipe de revisores gramaticais.

Revisão Gramatical



Times de produção

▪ Equipe responsável por zelar pela constante atualização conceitual dos 
conteúdos contidos nas Unidades de Aprendizagem. 

▪ Utiliza critérios técnicos para a definição do roadmap de unidades que passarão 
por melhoria.

▪ Trabalha em conjunto com os especialistas de área (Revisores Técnicos) e utiliza 
sprints de 15 dias para conseguir corrigir os rumos ao longo dos períodos de 
produção.

Gerenciamento de 
Projetos

TD de Pessoas Prospecção
Controle de 
Qualidade

Editorial
Melhoria 
Contínua

Audiovisual



Times de produção

▪ Núcleo responsável pela gravação de videoaulas.

▪ As gravações são feitas e estúdio próprio localizado no Centro de São 
Paulo ou nas instituições de ensino.

▪ Trabalham com formatos diversos de videoaula, conforme as 
características dos conteúdos a serem ensinados ao estudante.

Gerenciamento de 
Projetos

TD de Pessoas Prospecção
Controle de 
Qualidade

Editorial
Melhoria 
Contínua

Audiovisual



A Gestão do Conhecimento entre os times de produção da SAGAH perpassa o ambiente chamado Base de 
Conhecimento. Neste local estão armazenadas todas as documentações e instruções necessárias para a equipe utilizar 
como apoio as suas atividades diárias, também garantindo a continuidade da qualidade da execução dos trabalhos no 
momento de ausência de membros da equipe.

Base de conhecimento



Produção por quadrimestre

ENVIO DO PLANO 
DE ENSINO

01 DE SETEMBRO

PROSPECÇÃO 
DE PROFESSORES:

01 DE OUTUBRO 

PRODUÇÃO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

JANEIRO 

FEVEREIRO 

ENVIO DO PLANO 
DE ENSINO

01 DE JANEIRO

PROSPECÇÃO 
DE PROFESSORES:

01 DE FEVEREIRO 

PRODUÇÃO

MARÇO

ABRIL

MAIO

JUNHO

ENVIO DO PLANO 
DE ENSINO

01 DE MAIO

PROSPECÇÃO 
DE PROFESSORES:

01 DE JUNHO

PRODUÇÃO

JULHO

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO




