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1. INTRODUGAO

A legislagdo vigente considera Educagdo a Distancia, uma modalidade educacional na qual a mediagao
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo das Tecnologias de Informacao
e Comunicacao. Ela deve ser subsidiada, com pessoal qualificado, politicas de acesso, acompanhamento e avaliagdes
compativeis, entre outros recursos.

Os discentes hoje circulam no mundo virtual em indmeros repositérios de conteudos que eles mesmos
ajudam a construir, como: Wikipédia, websites, blogs, redes sociais, entre outros. Essa possibilidade potencializa seu
acesso as informacgdes e também ao conhecimento. E esse, o contexto que inspira a proposta da UniEVANGELICA.

Oportunizar o ensino superior a trabalhadores que, impedidos de frequentar uma sala de aula presencial,
devido ao tempo escasso, podem entdo, realizar a gestdo do seu tempo, permitindo cursar a graduacdo, com isso,
expandir a concretizacio da missdo da UniEVANGELICA. Também se incorpora na proposta de EAD da
UniEVANGELICA, de ofertar educacdo de qualidade, com acessibilidade.

Concomitantemente, o tornar acessivel também se faz possivel a partir do momento em que os cursos a
distancia potencializam a interiorizacdo da IES em uma regido ainda tdo carente de oportunidades como é o Centro-
Oeste brasileiro e, mais especificamente, o interior de Goias.

PropGe-se aprendizagem voltada as questdes da sociedade contemporanea, levando a formacao de um
egresso integrado as realidades sociais, politicas, econdmicas e culturais em que se insere. Dessa forma, a autonomia
intelectual, a aprendizagem continua e a capacidade de auto-organizagdo sao competéncias a serem desenvolvidas
pelos cursos na modalidade EAD.

Ressalta-se que a aprendizagem autonoma deve ser estimulada pela mediagdo entre o aluno e o
conhecimento para possibilitar as condigdes e os meios de aprendizagem, seja no ambiente virtual ou em momentos
sincronos com o professor e o tutor, que devem se preocupar e estimular o desenvolvimento de fungbes cognitivas
do aluno.

O modelo desenvolvido para a modalidade a distancia da UniEVANGELICA decorre e estd integrado as
concepcdes pedagdgicas que norteiam o ensino presencial para fomentar e disseminar o conhecimento. E nessa
perspectiva que se apresenta a possibilidade de implanta¢do da educagao a distancia, a partir de uma concepgao de
formagdo pautada na autonomia intelectual, na autoaprendizagem, na inova¢do metodoldgica e na abordagem
interdisciplinar e multidimensional do conhecimento.

O objetivo do Plano de Gestdo da Modalidade de EAD é, portanto, contemplar detalhadamente as a¢des
administrativas e académicas voltadas para a modalidade a distancia, bem como seu respectivo cronograma de
execugao.

DADOS GERAIS DA INSTITUICAO
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1.1 HISTORICO E EXPERIENCIA DA EDUCACAO A DISTANCIA NA IES

A UniEVANGELICA iniciou a oferta de disciplinas semipresenciais em 2009. Desde entdo, foram implantadas
disciplinas institucionais que sdo ministradas na maioria dos cursos: Leitura e Interpretacdo de Texto, Metodologia
do Trabalho Cientifico e Empreendedorismo. Com a legislacdo vigente, tais disciplinas passaram para o formato
100% on-line. O rol de disciplinas semipresenciais na graduagao presencial evolui no decorrer do tempo, sendo
incorporadas aquelas que permitam a discussdo e promogao de reflexdes sobre tematicas transversais, como meio
ambiente e direitos humanos.

A Educagdo a Distancia da UniEVANGELICA foi credenciada para a oferta de cursos de graduagdo e pds-
graduacao a distancia por meio da Portaria N2 639, de 17 de maio de 2017 publicada no Didrio Oficial da Unido, apds
avaliagdo in loco pelo MEC, em 2016, na qual a Instituicdo obteve conceito 5. A partir da publicagdo do
credenciamento, iniciou-se grande esforgo institucional para estruturar os cursos de gradua¢ao EAD, mantendo o
padrdo de qualidade ja ofertado pela IES e buscando solugBes tecnoldgicas e pedagdgicas que coadunassem com 0s
ambientes virtuais de aprendizagem.

Em agosto de 2018, foram ofertadas as primeiras turmas de cursos de graduacdo a distancia, a saber:
Administracdo, Ciéncias Contabeis, Gestdo Ambiental, Gestdo Financeira, Gestdo Publica, Gestdo de
RH, Logistica, Pedagogia e Processos Gerenciais. Foram ofertados, também, os cursos livres: Capacitacdo de Lideres

da MPC, Formacdo em Capelania, Aprofundamento Escolar, Fundamentos da EAD: caminhos e perspectivas,
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Gerenciamento de Carreira e Coaching e LIBRAS. O quantitativo de profissionais envolvidos e publico atendido pela

EaD esta disposto na Tabela 01.

Tabela 01 - Quantitativo de profissionais e discentes envolvidos na EAD de 2015 a 2021

Ano
Coordenagao de EAD
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Numero de Docentes 5 5 4 9 31 38 40
Numero de Tutores 4 4 3 3 3 5 6
Numero de Designers Educacionais 1 1 1 2 2 2 2
Numero de Coordenadores

1 1 1 2 2 2 2

Pedagdgicos

Numero de discentes em salas de —
1.674 3.408 2.349 1.828 3.396 9.310
apoio ao presencial *

Numero de discentes em Curso de
Atualizagdo de Lingua | -——- | - 597 i | - | ¥
Portuguesa (colaboradores)

Numero de discentes em Cursos
161 111 129 251 407 4.265 2.500
Livres

Nuimero de discentes em disciplinas
6.727 4983 4.568 3.498 9.201 @ 6.474 @ 6.000
on-line para cursos presencias

Numero de discentes
e 120 221 280 668
em graduagdo EAD

Nimero de discentes em Programa
---------- 1.618 1.356 3.320 654 660
de Nivelamento Institucional

Numero de discentes em disciplinas
remotas durante o periodode | - cem e e e 9.605  9.000
pandemia
8.562 8502 8.723 8532 16.583 30.635 18.878
Total
*As salas de apoio ao presencial deixaram de existir com essa nomenclatura durante a pandemia, pois todas as
disciplinas passaram a dispor de sala de aula virtual no AVA institucional.
**0s cursos de formacdo e atualizacdo foram incorporados a AcDOC, assim ndo constam aqui para que ndo haja
duplicidade dos indices.
Fonte: Coordenacdo de Educacdo a Distancia (2022).
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Até 2021, a experiéncia vem sendo aperfeicoada com a area do aluno, espago onde sdo disponibilizados
todos os servigos institucionais e a customizacdo e aprimoramento do ambiente virtual de aprendizagem Moodle,
personalizado as demandas da comunidade académica da UniEVANGELICA. Em 2022 optou-se pela adoc¢io do
OpenLMS em parceria com o departamento de AVAs, buscando maior agilidade e navegabilidade para discentes,
tutores e docentes, assim como demais atores envolvidos no processo de aprendizagem.

As videoaulas e mentorias sdo gravadas em estudio profissional para oferecer aos alunos exceléncia nao
apenas em conteldo, mas também na apresentacao visual das aulas alta qualidade de imagem e som. A partir das
demandas emergentes durante a Pandemia de COVID-19, a instituicdo passou a se instrumentalizar com a
contratagao de aplicativos como o ZOOM, integrando-o também as transmissdes de aulas e mentorias nos cursos
ofertados. Somando-se a isso, todo o corpo docente e tutorial da UniEVANGELICA passou por treinamentos on-line
voltados ao emprego de ferramentas virtuais para a promocao da aprendizagem, com concomitante suporte técnico.

De maneira sistematica, A UniEVANGELICA gradativamente realizou as seguintes acBes a partir da proposta
de EAD:

a) Treinamentos internos: sdo disponibilizados aos colaboradores da UniEVANGELICA para que estes se
integrem aos setores ao ingressarem a instituicdo ou para aperfeicoarem o processo. Dos cursos implantados desde
2012, pode-se citar: Formacdo de Professores e Profissionais para a EAD; Formacdo de Professores Autores;
Atendimento Basico; LIBRAS; etc.

b) No ano de 2009, passou para a produgdo e revisdo do material da EaD para a primeira disciplina a ser
implantada no ensino superior presencial. Para a disciplina disponibilizada no segundo semestre de 2009, executou
treinamento de EaD para tutor e corpo técnico-administrativo, iniciando a implantagdo nos primeiros periodos dos
cursos reconhecidos da instituicao, bem como sistema de monitoramento pela CPA nesta disciplina online.

c) No ano de 2016, iniciou-se com 4 cursos para os alunos da instituicdo e para a comunidade em geral:
LIBRAS; Capelania Escolar; Capelania Militar; etc.

d) No ano de 2020, os cursos de extensGes académicas foram destinados a cada curso e oferecidos
gratuitamente aos alunos e a comunidade. Estdo entre os 19 cursos ofertados: Fundamentos de EAD; Gestdo de
obras; COVID-19; Gerenciamento de Carreira e Coaching; Planejamento Estratégico; Metodologias ativas;
Inteligéncia socioemocional no ambiente de trabalho; Apoio a adictos de psicoativos; etc.

e) Entrevistas diagndsticas aplicadas pelo setor aos alunos dos primeiros periodos da instituicdo, foi
detectada a necessidade de desenvolver nivelamento aos alunos da UniEVANGELICA. Privilegiou-se as disciplinas de
Matematica e Lingua Portuguesa, que foram gravados e postados até o inicio de 2016. Atualmente a IES conta com
uma plataforma de aprendizagem adaptativa fornecida por empresa parceira.

f) Em 2018, iniciou-se a oferta de cursos de graduagdo EAD: Administracdo, Ciéncias Contabeis,

Pedagogia e Cursos Superiores de Tecnologia.
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g) Em 2019, iniciou-se a oferta de cursos de graduagdo EAD: Comércio Exterior, Gestao da Produgao
Industrial, Gestao Hospitalar, Jornalismo, Marketing, Redes de Computadores e Servigo Social.

h) Em 2020, tiveram inicio os cursos de graduacdo EAD: Alimentos, Defesa Cibernética, Design de
Interiores, Energias Renovaveis, Gestao do Agronegdcio, Jogos Digitais, Processos Quimicos.

i) Em 2021, foram iniciados os cursos de graduacdo EAD: Gestdo Comercial, Gestdo da Tecnologia da
Informacao, Gestdao da Qualidade, Big Data e Inteligéncia Analitica, Internet das Coisas. Em dezembro de 2021 ja
ocorria a oferta de 28 cursos de graduacao.

j) Desde 2018, crescentemente ofertou-se cursos livres a comunidade académica e a sociedade em
geral.

k) A partir de 2020, em vias de regra, os eventos institucionais — académicos, confessionais, culturais,
esportivos etc. — passaram a contar com transmissdo ao vivo on-line e disponibilizacdo de gravacdo. Anteriormente,
somente eventos maiores dispunham desse recurso.

Acompanhando essas a¢des e ofertas, a UniEVANGELICA continuamente investiu em Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) Moodle e OpenLMS, no software Zoom para transmissdes sincronas, no sistema de gestao
académica Lyceum, nos simuladores de gestdo e de contabilidade, na biblioteca digital (Minha Biblioteca) e nos
laboratérios de informatica com novos softwares e hardwares.

Para os cursos em EaD, com inicio de oferta em 2018, selecionou e contratou empresa especializada para
confecgdo do material didatico para os primeiros anos de cada curso projetado para a modalidade de EaD. A partir
de entdo, também celebrou parceria com o Grupo A+ e sua plataforma de conteddos SAGAH, disponibilizando
também unidades de aprendizagem da parceira e mais uma biblioteca virtual, a Biblioteca A.

A partir de 2021, a UniEVANGELICA propde a expansdo de sua capacidade de producdo de midias e de
transmissdo de eventos. Para tanto, buscou estudos para a aquisicdo de equipamentos, finalizagdo do estudio 2 e

incorporagdo de novos recursos e softwares, sempre em favor das propostas metodoldgicas institucionais.

2. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL PARA EDUCACAO A DISTANCIA

2.1 MISSAO INSTITUCIONAL PARA ATUACAO EM EAD

A UniEVANGELICA tem por missdo promover com exceléncia o conhecimento, por meio da educacdo em
seus diferentes niveis, fundamentado em principios cristaos, buscando a formagdo de cidaddaos comprometidos com

a verdade, a comunidade, o respeito, a transformacao social e o desenvolvimento sustentavel.

2.2 VISAO
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Ser identificada como uma Instituicdo Crista de exceléncia, academicamente preparada, biblicamente

fundamentada e globalmente comissionada.

2.3 POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DA EAD

A legislacdao vigente considera Educagdo a Distancia, uma modalidade educacional na qual a mediagao
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo das Tecnologias de Informacao
e Comunicacao. Ela deve ser subsidiada, com pessoal qualificado, politicas de acesso, acompanhamento e avaliacdes
compativeis, entre outros recursos.

Os discentes hoje circulam no mundo virtual em iniUmeros repositdrios de conteudos que eles mesmos
ajudam a construir, como: Wikipédia, websites, blogs, redes sociais, entre outros. Essa possibilidade potencializa seu
acesso as informacdes e ao conhecimento. E esse, o contexto que inspira a proposta da UniEVANGELICA.

Oportunizar o ensino superior a trabalhadores que, impedidos de frequentar uma sala de aula presencial e
gestores de um tempo escasso, é expandir a concretizacdo da missdo da UniEVANGELICA. Também se incorpora na
proposta de EAD da UniEVANGELICA, o ideal de ofertar educacdo de qualidade, com acessibilidade

Concomitantemente, o tornar acessivel também se faz possivel a partir do momento em que os cursos a
distancia potencializam a interiorizacdo da IES em uma regido ainda tdo carente de oportunidades como é o Centro-
Oeste brasileiro e, mais especificamente, o interior de Goias.

O modelo da Instituic3o flexibiliza a aprendizagem. A UniEVANGELICA estd ciente de que toda Instituicdo de
ensino superior deve ser um espag¢o permanente de inovagdo, no qual o ensino — incluindo a atualizagdao dos
Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC), o perfil do profissional, as matrizes curriculares, as competéncias e habilidades,
os conteuldos (conceituais, procedimentais e atitudinais), as metodologias de ensino, as atividades de aprendizagem,
o processo de avaliagdo — a pesquisa e a extensdo encontrem espacos para discussdes e, consequentemente, revisao
de paradigmas, mudanga de modelos mentais e de habitos e culturas.

A UniEVANGELICA desenvolve solugdes de aprendizagem que criam novas articulagdes entre docentes,
discentes e conhecimento, utilizando para isso videos, dudios, multimidias, entre outros recursos. A Instituicdo tem
buscado novas linguagens e novos meios para se comunicar com os discentes que hoje convivem com uma ampla
gama de informacdes, fazem uso de diversos e variados meios de comunicacdo e interagem constantemente por
meio das redes sociais.

A UniEVANGELICA adota praticas de estudos com metodologias e atividades de aprendizagem que provocam
em seus discentes o desenvolvimento da autoaprendizagem, estimulando a autonomia intelectual e a articulagao
entre teoria e pratica.

Na busca pela efetivacdo de sua missdo, a UniEVANGELICA estabelece as seguintes diretrizes:

e Promocdo de acdes na modalidade a distancia no ensino, pesquisa e extensao;
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e Expansdo da UniEVANGELICA por meio de novos polos EAD;

e Uso de estratégias pedagdgicas que fomentem a autonomia da aprendizagem por meio das Tecnologias da
Informacgdo e Comunicagdo;

e Promocao de politicas sustentdveis para a EAD;

e Emprego da EAD para viabilizar a internacionalizagdo da UniEVANGELICA, assim como para favorecer a
cooperagao com outras IES;

e Formacado pedagdgica continuada e tecnoldgica para qualificar a equipe multidisciplinar EAD;

e Avaliagdo continua e crescente dos cursos a distancia da Instituicdo, de modo a oferecer um ensino com
gualidade e equidade;

e Aperfeicoamento continuo da modelagem de EAD, a fim de atender ao perfil de publico da UniEVANGELICA,
garantindo um modelo de EAD sempre atualizado e concatenado as tendéncias da educacdo e da sociedade
contemporanea;

e Viabilizacdo da acessibilidade comunicacional por meio de recursos e atividades que promovam
independéncia e autonomia aos individuos que necessitam de servicos especificos para acessar os
conteudos propostos;

e Desenvolvimento de relagdes, com o uso das tecnologias, tendo a interatividade papel central na promocao
de um espaco amigavel e favordvel a criacdo de elos cooperativos e, consequente, diminuicdo da distancia

transacional.

2.3.1 Expansdo da EAD

A implantagdo de polos EAD da UniEVANGELICA parte de estudos realizados pela prépria IES ou por
parceiros considerando os seguintes indicadores: a localizagdo geografica, as caracteristicas demograficas, a
presencga de outras instituicdes oferecendo cursos superiores a distancia e presenciais, o nimero de matriculados no
ensino superior e indices de evasdo, assim como a empregabilidade das comunidades locais. Tais critérios sao
apontados no PDI, documento que estabelece as politicas institucionais para EAD.

Tomou-se como ponto de partida polos préprios, em especial durante a fase de implantacdo da EAD da
UniEVANGELICA. Em etapas subsequentes, a IES tem em seu planejamento a interiorizacdo da educacdo no cendrio
goiano e do Centro-Oeste brasileiro, atuando nos municipios da grande Goiania, do entorno do Distrito Federal e,
gradativamente, alcancando regides do norte e do sul do Estado de Goids, garantindo o fortalecimento da marca
UniEVANGELICA e a consolidacdo da sua participacdo nos mercados local e regional.

Desde dezembro de 2017, contou-se com estudo de demanda por cursos superiores a distancia em Goias,
realizado pela parceira Educalnsights. Os relatérios fornecidos serviram de subsidios para o planejamento de metas
de abertura de polos. Dados oficiais como os fornecidos pelo IBGE e CAGED também s3o levados em consideragao

para as propostas de expansdo. Em suma, considera-se condi¢des reais da localidade de oferta dos cursos para o
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planejamento da modalidade EaD e de seus polos. A empresa parceira ofereceu fundamentagdo para o
planejamento de implantacdo de polos a partir de dados e analises como: marketshare; egressos do ensino médio e
ingressantes no ensino superior; presenca de outras IES e suas respectivas ofertas de curso; pardmetros de
qualidade como o ENADE; performance da UniEVANGELICA em sua Regido e em Goias; precificacdo e metas a serem
alcancadas; perfil dos futuros parceiros na cria¢cdo de polos.

O estudo também foi realizado para apontar as necessidades inerentes a aspectos de comunicacdo interna e
externa a partir do perfil das regiGes a serem incorporadas, buscando aproximar a UniEVANGELICA das comunidades
a sediarem polos de cursos EAD. Para tanto foram planejados: canais de comunicacdo; formas de ingresso;
relacionamentos com os parceiros; incentivos financeiros e bolsas; etc.

As etapas de implantacdo de cada polo sdo as seguintes: Prospecc¢do; apresentacdo da proposta, potencial
de trabalho, localizacdo e visita pela UniEVANGELICA; Andlise: Infraestrutura, documentacdo, situacdo financeira,
plano de implementacdo, contrato; Implementacao: reformas, adequacgdes, aquisicao de equipamentos; Abertura do
polo.

J4 em 2018 a UniEVANGELICA passou a contar com polos em todas as mantidas da Associacdo Educativa
Evangélica que sejam instituices de ensino superior: 1. UniEVANGELICA (polo sede) Anapolis-GO; 2. Faculdade
Raizes — Andpolis-GO; 3. Faculdade Evangélica de Ceres — Ceres-GO; 4. Faculdade Evangélica de Rubiataba —
Rubiataba-GO; 5. Faculdade Evangélica de Jaragua — Jaragua-GO; 6. Faculdade Evangélica de Goianésia — Goianésia -
GO; 7. Faculdade Evangélica de Senador Canedo — Senador Canedo -GO.

Os polos, mesmo em mantidas da Associagdo Educativa Evangélica — AEE, foram implantados conforme
estudos realizados pela parceira Educa Insights e pela equipe da UniEVANGELICA. Mantém-se os critérios, a partir de
aspectos geograficos e regionais, da demanda pelos cursos a serem ofertados, assim como as possiveis contribui¢cdes

para a comunidade e seus indicadores na area de educagao.

2.3.2 Organizagdo e Metodologia da Graduagdo

Os cursos de graduagdo da UniEVANGELICA tém sua matriz curricular estruturada em mddulos de 10
semanas, sendo que cada dois mddulos comp&em um semestre/periodo do curso. Os mddulos sdo compostos por
duas ou trés disciplinas ofertadas simultaneamente, buscando facilitar processos de autonomia, organizagdo e
aprendizagem dos académicos.

Os cursos ofertados pela UniEVANGELICA na modalidade EAD podem ser a distancia ou hibridos. Nos cursos
a distancia, as atividades presenciais no polo ndo sdo obrigatdrias, exceto a avaliacdo presencial ao final de cada
disciplina prevista na matriz curricular.

Nos cursos de categoria hibrida, de acordo com a matriz curricular de cada curso, o académico deve
comparecer obrigatoriamente para participacdo de atividades em sala de aula e laboratérios especificos, tendo sua

frequéncia computada, além da participacdo nas avaliagGes presenciais ao final de cada disciplina.
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E prevista trilha de aprendizagem que incorpora diferentes linguagens, momentos sincronos e assincronos,
no sentido de promover habilidades e competéncia conforme perfil de egresso de cada curso. As trilhas incluem:
videos de apresentacdo; videoaulas; unidades de aprendizagem; mentorias; biblioteca virtual; férum de duvidas;
mecanismos de interacdo com o docente e equipe tutorial; materiais extras propostos por tutores e docentes;
simuladores, quando necessario. A proposta metodoldgica busca, ao mesmo tempo em que promove autonomia
intelectual, interacdo efetiva do académico com os demais atores do processo de ensino aprendizagem em

andamento (tutores e docentes em especial), garantindo bom andamento de disciplinas e cursos.

2.3.2.1Unidades de Aprendizagem

A Unidade de Aprendizagem (UA) é composta por objetos de aprendizagem que permitem ao discente
desempenhar um papel ativo no processo de construcdo do conhecimento. Os estudos sobre aprendizagem
demonstram que a taxa de aprendizagem cresce a partir da realizacdo de atividades pelos discentes. Assim, as UAs
sdo elaboradas tendo como ponto de partida uma atividade desafio que estimula o discente ao estudo dos materiais
didaticos que compdem a unidade: textos, videos e exercicios de fixacdo.

De modo geral, a estrutura das UAs segue a seguinte sequéncia:

e Apresentacdo: Este item contém os objetivos de aprendizagem da unidade. Nele, também sdo apresentados
os conteudos a serem trabalhados, habilidades e competéncias a serem adquiridas pelo discente ao final do
estudo. Os objetivos de aprendizagem servem como norteadores para a elaboracdo dos demais itens que

compd&em a unidade. S3o precisos, passiveis de observagdo e mensuracgdo. A elaboracdo de tais objetivos:

1. Delimita a tarefa, elimina a ambiguidade e facilita a interpretacéao;

2. Assegura a possibilidade de mediacdo, de modo que a qualidade e a efetividade da experiéncia de
aprendizado possam ser determinadas;

3. Permite que o docente e os discentes distingam as diferentes variedades ou classes de
comportamentos, possibilitando, entdo, que eles decidam qual estratégia de aprendizado tem
maiores chances de sucesso; e

4. Fornece um sumario completo e sucinto do curso, que pode servir como estrutura conceitual ou

“organizadores avanc¢ados” para o aprendizado.

e Desafio de Aprendizagem: Desafiar é contextualizar a aprendizagem por meio de atividades que abordem
conflitos reais, criando significado para o conhecimento adquirido. O objetivo desse item n3o é encontrar a
resposta pronta no texto, mas sim provocar e instigar o discente para que ele se sinta motivado a percorrer

o caminho de sua aprendizagem. Busca-se, neste item da UA, elaborar uma situagao real, formular um
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problema a ser resolvido e entregar algum resultado: um artigo, um projeto, um relatdrio. Os seguintes itens
constam no Desafio:

1. Descrigdo do desafio: detalhamento da atividade a ser realizada;

2. Orientacdo de resposta do discente: explica¢do do que o discente deve entregar como resultado do

desafio;
3. Padrdo resposta esperado: modelo padrdo de resposta a ser entregue pelo discente e que sirva de
orientacdo para a correcao da atividade.

Infografico: Sintese grafica, com o objetivo de orientar o discente sobre os contelddos disponibilizados no
material. S3o elementos informativos que misturam textos e ilustracGes para que possam transmitir
visualmente uma informacao.
Conteudo do livro: Cada UA é composta por um trecho do livro selecionado. Esses trechos serdo produzidos
em flipbook e disponibilizados aos discentes em um link que o direciona para o material.
Dica do docente: Video de curta duracdo sobre o tema principal da unidade, que tem por objetivo
apresentar o conteudo em um formato dindmico, complementando os demais objetos de aprendizagem.
Exercicios de fixacdo: Questbes objetivas que abordam os pontos principais do conteludo, reforcam e
revisam as teorias trabalhadas na UA. S3do disponibilizadas cinco questées em cada unidade, sendo que todas
as opcOes de respostas possuem feedback.
Na prética: Aplicacdo do contetdo. E um meio de demonstrar a teoria na pratica. A aplicabilidade pratica de
cada conceito desenvolvido na UA é exemplificada. Ao contextualizar a teoria, a metodologia favorece o
desenvolvimento das competéncias profissionais pelo conhecimento das situacdes reais da vida profissional.
Saiba mais: Leitura complementar e mais profunda dos diversos assuntos abordados na unidade. Sao artigos
cientificos, livros, textos, videos e outros materiais que estimulam a continuidade da leitura e o interesse de
aprofundamento dos contetdos.
Material impresso: A plataforma possibilita a impressdao do material disponibilizado virtualmente, caso seja

da necessidade particular do discente.

Para além das Unidades de Aprendizagem, os estudantes contam com materiais autorais dos professores da

Aulas em video: Além do contetdo disponibilizado na plataforma, a UniEVANGELICA disponibiliza aulas em
video com conteldo produzido por seu préprio corpo docente. As aulas sdo planejadas e elaboradas por
uma equipe multidisciplinar: docentes; designers; coordenador pedagdgico e cinegrafistas.

Mentorias: O docente realiza a transmissdo, a partir dos estidios na sede da UniEVANGELICA, de 4

mentorias por disciplina, havendo oportunidade de interagdao sincrona. Apés o momento ao vivo, é
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disponibilizada a gravacao para estudos e revisdes posteriores, sendo essa incorporada ao material didatico

na sala virtual.

Disciplinas como Laboratério Contabil e Jogos Empresariais também dispde de simuladores das situac¢des a
serem vivenciadas pelos futuros profissionais no mercado de trabalho. De maneira gameficada, os discentes
realizam atividades focadas em habilidade e competéncias fundamentais no exercicio da profissdo ao final da

graduacao.

2.3.2.2. Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino e aprendizagem

O processo de avaliagio é compreendido pela UniEVANGELICA a Distdncia como oportunidade de
compreender a trajetdria do discente e oferecer a ele novas possibilidades de construcao do conhecimento.

A sala virtual é o espaco, no qual sdo realizadas as atividades pedagdgicas e propostos os instrumentos
avaliativos na perspectiva de construir referenciais para novas abordagens pedagdgicas.

Fazem parte desse processo:

e Nivelamento: programa de estimulo a permanéncia do discente que visa resgatar conhecimentos essenciais
para seu bom desempenho académico e profissional. E uma proposta que coaduna com a miss3o e 0s
valores institucionais, assim como com a reponsabilidade social da Instituicdo nos contextos local, regional e
nacional. Fazem parte do Programa de Nivelamento os componentes curriculares de Lingua Portuguesa e
Matematica.

e Férum: ferramenta de debate assincrono, no qual o tutor contribui com questionamentos provocativos e
motivadores de aprendizagem.

e Chat: conversa em tempo real entre os participantes de uma sala virtual. A sua utilizacdo é diversificada, por
exemplo, pode ser interessante em um momento de brainstorming entre os participantes. Caracteriza-se
como um momento criativo, construido coletivamente para gerar novas ideias e temas a serem estudados e
aprofundados.

e Estudo de Caso: abordagem metodoldgica de investigacdo, especialmente adequada quando se procura
compreender, explorar ou descrever acontecimentos e contextos complexos, nos quais estdo
simultaneamente envolvidos diversos fatores.

e Questiondrio: atividade em que o discente |é a questdo e escolhe a resposta mais adequada. Pode
apresentar questdes de associacdo, calculo, multiplas escolhas, respostas dissertativas, verdadeiro/falso,
descricdo, entre outros tipos. Pode ter limite de tempo, uma ou mais tentativas e mensagens de feedback
ao discente.

e Producdo de texto: texto que comenta determinada obra, oferecendo informagdes para o leitor. A producgdo

textual também pode ser expressa por meio de relatdérios de pesquisa, visitas guiadas entre outros.
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e Jogos: Material diddtico que estimula habilidades dos participantes, auxiliando a construcdao de
aprendizagens significativas, por meio de jogos ludicos, nos quais os discentes podem testar continuamente
seus conhecimentos. Pode ser elaborado para ser utilizado individualmente ou de forma colaborativa.

Entre as atividades que acontecem no AVA, estdo as de cardter formativo, que permitem ao académico
observar sua propria aprendizagem, além de desenvolver habilidades e competéncias demandadas pelas disciplinas
em curso. Compondo estas atividades estdo questionarios, objetivos e discursivos; estudos de caso; féruns de
duvidas. Para a composi¢do da nota em cada disciplina, sdo aplicadas provas on-line em formato de questiondrio (22
verificacdo de aprendizagem em duas etapas), sendo referentes a 34% da nota final do estudante. Presencialmente,
acontecem as 12 e 32 verificagdes de aprendizagem, correspondentes a 66% da nota final na disciplina. Trata-se de
prova composta de questdes objetivas e discursivas que versam sobre os conteldos estudados no AVA.

Apds a 12 verificagdo de aprendizagem, acontece o Programa Supere-se. Nele, os estudantes sdo convidados
a participarem de estudos em grupo com seus pares, revisando o conteldo até ali ministrado. Para cada grupo, sao
destinados alunos para exercerem o papel de lider e monitor. Apds um periodo de 14 dias, sdo aplicadas novas
avaliacbes, permitindo a recuperacdo da nota até ali alcancada. Trata-se de uma proposta inovadora que busca
promover a interacdo entre os discentes dos cursos EAD, gerando aprendizagem de maneira humanizada e
colaborativa.

Todas as avaliacGes propostas — 12, 22 e 32 verificacdes de aprendizagem — ocorrem uma vez no decorrer da
oferta de uma disciplina, a qual dura 10 semanas letivas. A nota minima para aprovacao é 60. Os resultados obtidos
pelo académico sdo disponibilizados na sala de aula virtual, na drea do aluno e no sistema académico Lyceum,

havendo integracdo e atualizagcdo periddica dos trés ambientes virtuais.

2.3.2.3 Atividades Complementares

As atividades complementares ocorrem na UniEVANGELICA da mesma forma que ocorrem na modalidade
presencial. No AVA, o académico tem acesso a cursos e eventos de curta duracao cujos certificados sdo aceitos como
horas de atividades complementares, todos dispostos na Sala de Atividades Complementares.

O corpo discente da UniEVANGELICA|EAD tem acesso aos eventos promovidos pelos cursos de graduacdo da
UniEVANGELICA, assim como das demais mantidas da AEE. Simultaneamente, o estudante é convidado a participar
de atividades de extensdo e pesquisa promovidas pelos diferentes setores de apoio ao discente como UniSOCIAL e
UniATENDER. Além disso, o ComVocACAO — que consiste em palestras e apresentacdes culturais — promovido pela
Capelania Institucional transmitido ao vivo, sendo incentivada a participagdo de todos.

Participacdo em eventos e outras atividades académicas e culturais realizadas fora da UniEVANGELICA tém o
aproveitamento de sua carga horaria normatizado no projetopPedagdgico de cada curso da UniEVANGELICA|EAD.

Para além da sala virtual, o discente conta com atividades complementares como:

e Ciclos de palestras com temas relacionados ao curso desenvolvidas nos polos de apoio presencial e na sede.
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e Seminarios virtuais oferecidos pela Diretoria de Educagdo a Distancia ou outras instituicdes parceiras.
e Jornadas Interdisciplinares que integram diferentes areas do conhecimento e cursos.
e Eventos voltados a promogao da equidade e dos direitos humanos, integrando a diversidade inerente a

sociedade brasileira.

2.3.2.4 Ambiente Virtual de Aprendizagem

A UniEVANGELICA compreende que as Tecnologias de linformac3o e Comunica¢do transformaram todas as
nossas relagdes, inclusive a relagdo do discente com o processo de ensino e aprendizagem. Quando trabalhamos
com objetos de ensino digitais, a oferta do contelddo se dd em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Isso
permite que o discente acesse o conteldo em qualquer hora e em qualquer lugar, nos mais variados formatos:
video-aulas, telas interativas, desafio de aprendizagem, textos, entre outros. Essa flexibilidade faz com que um
discente com maior dificuldade na assimilacdo de determinado conteldo, possa retomd-lo quantas vezes for
necessario. O AVA permite que o discente estabeleca seu proprio ritmo de aprendizagem.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) empregado na UniEVANGELICA é o Moodle fornecido pela
OpenLMS, em um ambiente cloud computing (computacdo em nuvens) garantindo altissima disponibilidade e
escalabilidade. Trata-se de uma ferramenta utilizada no mundo todo para promocdo de aprendizagem a distancia,
fazendo uso de intuitividade e interface amigdvel ao usuario. Trata-se de um ambiente de ensino e aprendizagem
que possibilita a apresentacdo de materiais, recursos e tecnologias apropriadas. O AVA faz uso de intuitividade e
proporciona interface amigavel ao usudrio, permitindo o desenvolvimento da cooperacdo e reflexdo. Na
UniEVANGELICA, o ambiente é personalizado e passa por avalia¢cdes periddicas, contando com um design moderno,
projetado em favor de processos de aprendizagem, levando em consideracdo os seguintes aspectos: navegabilidade;
acesso aos conteldos e atividades; disposicdo de objetos de aprendizagem e cores agradaveis ao usuario.

Na UniEVANGELICA, o ambiente virtual é utilizado para os cursos 100% EAD, para todas as atividades online
do curso. No ambito da oferta das disciplinas 100% on-line para graduagao presencial e como apoio as disciplinas
presenciais, ou hibridas, neste caso o ambiente serve como ponto de apoio ao discente, onde este pode buscar
material complementar disponibilizado pelos docentes, realizar atividades por meio de questionarios e/ou envio de
tarefas, entre outros. A Instituicdo conta com uma equipe multidisciplinar que revisa a modelagem, adequada a cada
seguimento de suas salas a cada final de semestre, buscando sempre elementos que aproximem o académico de seu
professor, tendo a equipe tutorial como mediadora dessa aproximacdo por meio das ferramentas disponiveis no
AVA, tais como: foruns, chats, laboratério de avaliagado, wikis, enquetes entre outras

Em ambas as perspectivas de uso do AVA, este é devidamente personalizado e adequado a modelagem da
disciplina em questdo, dessa forma, assim como em toda a UniEVANGELICA, o processo de melhorias e

aperfeicoamento do AVA é continuo. A equipe multidisciplinar, a partir de avaliagdes periddicas quanto ao uso do
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ambiente, avalia a percepcao de uso dos docentes, discentes e tutores a fim de propor melhorias de design,
comunicacdo e organizacao didatica das salas virtuais, tornando perceptivel a constante atualiza¢do e evolugdo do
AVA a fim de atender as demandas do corpo académico da Instituicdo.

De maneira complementar, sdo oportunizados no ambiente: live — momento de interagdo sincrona
empregando metodologias ativas e exposicdo de conteldo; webinar — momentos de palestras e ventos on-line de
carater transdisciplinar. Assim, a interacdo entre docentes, discentes e tutores é garantida de maneira satisfatéria e
agil.

O AVA é diretamente integrado ao sistema académico utilizado pela UniEVANGELICA, o Lyceum.
Possibilitando a disponibilizacdo automatica de disciplinas para o aluno, aproveitando os mesmos dados de acesso e
transferindo para o sistema académico informacgdes de notas.

A disponibilizacdo técnica e suporte do AVA é fornecida pelo departamento de Gestdo de Ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVAs) da Associacdo Educativa Evangélica (AEE), que tem em sua concepcdo a proposta de atuar
de forma incessante para a incorporac¢do de recursos modernos no processo de ensino-aprendizagem, por meio da
utilizacdo dos AVAs, objetivando promover com exceléncia o conhecimento, por meio da educacdo em seus
diferentes niveis. A busca pela exceléncia, é, portanto, a principal diretriz para construgdo desta politica, sempre
primando pela formacdo de cidaddos comprometidos com a transformacao social e a sustentabilidade.

2.3.3 Formas de comunicagdo disponibilizadas para promover a integragdo entre discentes, docentes e tutores

A UniEVANGELICA utiliza ferramentas modernas que permitem a interacdo sincrona e assincrona entre os
discentes, docentes e tutores.

Nas comunicagdes assincronas, estdo previstos os seguintes recursos:

e Conteudos de cada uma das aulas, além de exercicios didatico-pedagdgicos, atividades de revisdo e
avaliacdo da aprendizagem;

e Fdéruns, por meio dos quais acontecem os debates sobre tematicas de relevancia para a disciplina. Esse
promove o intercambio de informacdes e experiéncias, além da reflexdo sobre os conceitos fundamentais
gue merecem ser assimilados pelos discentes;

e Correio eletronico (e-mail) com conteddos de orientagdo e estudo: lembretes de aulas, atividades e
avaliagOes; avisos de encerramentos de prazo préoximos; plano semanal de estudos; dicas de estudo e
pesquisa; mensagens de acompanhamento de rendimento e acessos;

e Atividades no AVA, jogos educativos, estudo de casos, estudo dirigido e outros;

e Sala virtual de comunicacdo com a coordenacdo pedagdgica (tanto para discentes quanto para docentes),
contando com férum e conteldos de orientagdo pedagdgica;

e Comunicacao via telefone sempre que necessario se fizer.

Para as comunicagdes sincronas, sdo empregados os seguintes recursos:

e Encontros presenciais, conforme calenddrio académico;
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e Chat, destinado ao esclarecimento de dulvidas e discussdo a respeito de assuntos abordados nos
componentes curriculares, proporcionando, por consequéncia a aproximacao entre discentes e docentes;

e Redes sociais UniEVANGELICA;

e Atendimento individual presencial no campus e nos polos;

e Instrumentos de comunicac¢do off-line no campus e nos polos: cartazes, painéis, entre outros.

A partir de 2022, a comunicac¢ao da equipe EAD com os discentes passou a ser integrada ao CRM, eliminando lacunas
na interacdo entre a matricula e o inicio das aulas, além disso o sistema permite a partir de entdo o registro das

interacdes. A implantacdo tem previsao de finalizacdo em dezembro de 2022.

2.3.4. Material Diddtico

O material didatico para a oferta de cursos a distancia da UniEVANGELICA é devidamente planejado e
elaborado por uma equipe de docentes conteudistas de empresa contratada, especializada em suas dreas de
formacdo. O corpo docente e o NDE do curso sdo responsaveis pelo levantamento do conteddo a ser contratado,
bem como por sua validacdo, sempre atentos as DCNs. Dessa forma, a UniEVANGELICA estd atenta a qualidade

necessdria e exigida para a elaborac¢do dos materiais didaticos.

2.4 OBJETIVOS E METAS

A UniEVANGELICA definiu para o periodo 2019/2023 os objetivos e metas para o Ensino, Pesquisa e a Extensdo
contemplando os cursos na modalidade EAD, conforme prevé o seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.
Quanto ao ensino:

e Intensificar a oferta de disciplinas a distancia nos cursos presenciais, observando o limite de até 40% da

carga horaria dos cursos;

e Oferecer cursos tecnélogos, bacharelados, licenciaturas e Pés-graduagdo na modalidade EaD;

e Ampliar o niumero de alunos matriculados;

e Estabelecer politicas institucionais para a permanéncia do aluno e o controle da evasao;

e Melhorar e consolidar a qualidade das diversas atividades de ensino;

e Alcancar conceitos de qualidade positivos dos cursos a distancia no Exame Nacional de Desempenho dos

Estudantes - ENADE, no Conceito Preliminar de Curso — CPC no Conceito de Curso - CC;
e Proporcionar condi¢gdes aos egressos de alcangarem melhores resultados nos exames de classes e concursos;
e Dar amplitude a trabalhabilidade do egresso, a partir dos cursos ofertados;

e Estabelecer convénio para a oferta de cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu;
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Buscar parcerias e convénios para a realizacdo de cursos e estagios em areas diversas para atendimento a
demanda da comunidade;

Manter atualizados e renovados o acervo bibliogréfico e as redes de informacao da Biblioteca na sede e nos
polos;

Manter equipados, atualizados e organizados os laboratérios especificos destinados as aulas praticas dos
cursos nos Polos, conforme prevé as DCNs e o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia,

atendendo a portaria normativa n2 11, de 20 de junho de 2017.

Quanto a extensao:

Garantir, anualmente, projetos aprovados e em execucao;

Oferecer cursos livres em EaD e outros para fins de capacitacao e atualizacdo de profissionais;

Fortalecer os programas institucionais nas areas social, cultural, esportiva e ambiental com foco nas politicas
de educacdo ambiental.

Incentivar projetos de educagao continuada e responsabilidade social;

Estimular a participacdo de alunos e professores em atividades extensionistas que contribuam para a
diminui¢do das desigualdades sociais;

Aperfeicoar os sistemas de acompanhamento, avaliagdo e informacdo das atividades extensionistas para as
comunidades interna e externa; e

Buscar a sustentabilidade financeira do setor;

Motivar a criagdo de programas voltados a diversidade de género, orientagdao sexual, igualdade étnica e
racial, que estejam direcionados a promogao da igualdade e da equidade, incentivando o atendimento as
Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Rela¢des Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e

Cultura Afrobrasileira, Africana e Indigena e as Diretrizes Nacionais para a Educa¢do em Direitos Humanos.

Quanto a pesquisa:

Propor metas de producao intelectual para os docentes e tutores pesquisadores conforme indicadores de
qualidade da CAPES;

Publicar papers elaborados por professores e alunos no AVA;

Realizar encontros virtuais e chats de divulgacdo de estudos cientificos realizados a partir das praticas de
ensino e estagio.

Mobilizar a solicitagdo de apoio a pesquisa nas agéncias de fomento para cursos ofertados na modalidade

EAD;
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A UniEVANGELICA concebe os Projetos Pedagdgicos dos Cursos a partir da reflexdo, discussdo e colaboragdo
de todos os segmentos envolvidos, e assume seu cumprimento integral como um compromisso institucional, tendo
presente em suas a¢oes que este compromisso estabeleca os principios da identidade institucional e expresse a
missdo, os objetivos, os valores, as praticas pedagdgicas, as politicas de ensino e extensao e sua incidéncia social e
regional.

Através de critérios pedagdgicos, a politica de ensino da UniEVANGELICA privilegia a formacdo por
competéncias e habilidades. Assim a estrutura e a concepcgao curricular, visam favorecer a flexibilidade e a
interdisciplinaridade, investem em projetos alinhados com a identidade e com a missdo institucional, fortalecem
diversas modalidades de ensino-aprendizagem, assim como fomentam a inovacao, a producdo do conhecimento e a
participacdo nas atividades e compromissos da comunidade académica. Tais aspectos da politica institucional sdo
expressos nos PPCs dos cursos EAD na medida em que os componentes curriculares promovem o desenvolvimento

integral do aluno, centrado em competéncias e habilidades prdprias dos profissionais de cada curso.

DIMENSAO 2 — ENSINO, PESQUISA, POS-GRADUAGAO E EXTENSAO: EDUCAGCAO A DISTANCIA

Uso de estratégias pedagogicas que fomentem a autonomia da aprendizagem por meio de

tecnologias para educacdo a distancia;

Promocao de acGes da EAD no ensino, pesquisa e extensao;

Promocao de politicas sustentaveis para a EAD;

Emprego da EAD para viabilizar a Internacionalizagdo da UniEVANGELICA, assim como favorecer

a cooperagao com outras IES;

Formacgao pedagdgica continuada e tecnoldgica para qualificar a equipe multidisciplinar EAD;

Expansdo da UniEVANGELICA por meio de novos polos EAD;

Continuo e crescente processo de avaliagdo dos cursos EAD, buscando a exceléncia, de modo a

DIRETRIZES oferecer um ensino com qualidade e equidade;
Aperfeicoamento continuo da modelagem de EAD a fim de atender ao perfil da UniEVANGELICA
assim como ao publico da Instituicdo, garantindo um modelo de EAD sempre atualizado e
concatenado as tendéncias da educacdo e da sociedade contemporaneas.
Viabilizacao da acessibilidade comunicacional por meio de recursos e atividades que promovam
independéncia e autonomia aos individuos que necessitam de servicos especificos para acessar
o conteudo proposto.

. Desenvolvimento de relagdes, com o uso das tecnologias, tendo a interatividade papel central
na promog¢ao de um espaco amigavel, favoravel a criacdo de elos cooperativos e, consequente,
diminuicdo da distancia transacional.

Acgoes Responsave Indicadores Metas Projetadas
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3. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DE EAD

Refletir sobre o Projeto Pedagdgico Institucional da UniEVANGELICA é pensé-lo no contexto da sociedade e
nas relagdes com o pais. Nos dias atuais de crise e busca de superagdo, é importante inovar, repensar, fazer
rupturas, estabelecer novos paradigmas, criar uma formulacdo dos vinculos entre educacdo e sociedade para
orientar o trabalho tedrico/pratico e as decisdes politicas institucionais. E necessdrio que a Instituicdo,
permanentemente, busque desafios para a prépria superagao.

Os alunos hoje circulam livremente no mundo virtual por um repositdrio de contelddo que eles mesmos
ajudam a construir, como: websites, blogs, redes sociais, Wikipédia etc. Essas possibilidades potencializam o acesso

ao conhecimento. E esse contexto que inspira a proposta de educagdo a distancia da UniEVANGELICA |EAD.
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A cibercultura é um fenbmeno contemporaneo que permeia as relagdes sociais tanto entre os individuos,
assim como entre esses e 0 mundo empirico. Promover ensino e aprendizagem de maneira integrada as vivéncias
inerentes a esta realidade é imprescindivel. O acesso ao saber se da por trajetos e suportes nunca antes pensados,
favorecendo multiplas inteligéncias e respeitando individualidades. O eixo passa a ser a flexibilidade do tempo e dos
espacos de aprendizagem, levando-os a ultrapassar os limites da “hora-aula” e da sala de aula. Navegar no
hipertexto que é a Internet, acompanhado pela orientacdo de professores e do corpo tutorial, faz com que
horizontes mais amplos se abram para formacao académica e profissional de muitos, gerando autonomia intelectual
e qualificacdo para o mundo do trabalho.

Também se incorpora nesta proposta o ideal de ofertar educacdo de qualidade, mas com acessibilidade.
Oportunizar o ensino superior para trabalhadores que, impedidos de frequentar uma sala de aula presencial e
gestores de um tempo escasso, é expandir a concretizagio da Missdo da UniEVANGELICA | EAD.
Concomitantemente, o tornar acessivel também se faz possivel a partir do momento em que os cursos a distancia

potencializam a interiorizacdo da IES em uma regido ainda tdo carente de oportunidades como é o Centro-Oeste

brasileiro e, mais especificamente, o interior de Goias.

3.1 METODOLOGIA E PRATICAS PEDAGOGICAS INOVADORAS PARA A EAD

Sabe-se que modelo educacional precisa de importantes ajustes. A educacdo brasileira trabalha em um
modelo Just in Case, sabendo que o modelo Just in time funciona melhor. E muito provavel que nossos alunos n3o se
lembrem de nem 30% do conteudo visto no semestre anterior, como apresentado na figura abaixo.

E possivel constatar que cada aluno possui um ritmo individual de aprendizagem. Por exemplo, um aluno
pode ter muita dificuldade em lingua portuguesa e facilidade em matematica, enquanto seu colega pode ter muita
dificuldade em matematica e facilidade em lingua portuguesa, mas ambos tém plenas condi¢des de atingir o nivel
maximo de complexidade desses dois conteudos. A diferenga é que o primeiro precisara mais tempo para aprender
lingua portuguesa e o segundo demandard mais tempo para aprender matematica.

Nosso modelo flexibiliza a aprendizagem. A UniEVANGELICA esta ciente de que uma Instituicdo de Ensino
Superior deve ser um espa¢o permanente de inovac¢do, no qual o ensino — incluindo a atualizacdo dos Projetos
Pedagdgicos de Curso (PPC), o perfil do profissional, as matrizes curriculares, as competéncias e habilidades, os
conteudos (conceituais, procedimentais e atitudinais), as metodologias de ensino, as atividades de aprendizagem, o
processo de avaliagdo — a pesquisa e a extensdao encontrem espacos para discussdes e, consequentemente, revisao
de paradigmas, mudanca de modelos mentais e de habitos e culturas.

A UniEVANGELICA compreende que as tecnologias de informagdo e comunicacdo transformaram as nossas
relagdes e a relagdo do aluno com o processo de ensino-aprendizagem. Quando trabalhamos com objetos de ensino

digitais, a oferta do contelido se dd em um ambiente virtual de aprendizagem (AVA). Isso permite que o aluno acesse
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o conteudo disponibilizado em varios formatos (videoaulas, desafio de aprendizagem, textos, entre outros), em
qualquer hora, em qualquer lugar. Essa flexibilidade faz com que um aluno que tenha maior dificuldade na
assimilacdo de um determinado conceito dedique a ele mais horas de estudo, enquanto um aluno que tenha mais
facilidade pode se dedicar menos. A oferta de conteldo em um AVA permite que o aluno estabelega seu prdéprio
ritmo de aprendizagem. Ferramentas modernas permitem a intera¢do sincrona ou assincrona entre os colegas e
entre alunos, professores e tutores.

A UniEVANGELICA desenvolve solucdes de aprendizagem que criam novas articulacdes entre professores,
alunos e conhecimento, como videos, audios, multimidias etc. A Instituicdo tem buscado novas linguagens e novos
meios para se comunicar com os alunos que hoje circulam por uma ampla gama de informacdes, fazem uso de
diversos meios de comunicacdo e interagem por meio das redes sociais.

Sendo assim, a oferta de educacdo a distancia da Instituicdo atinge os objetivos propostos para os cursos
presenciais ultrapassando-os, por ampliar em escala a capacidade de atendimento no territério nacional com a sua
proposta pedagdgica inovadora, ao fazer uso de féruns de discussdo e de outras ferramentas de comunicacao hoje
existentes e tdo bem recebidas pelos alunos.

A UniEVANGELICA adota praticas de estudos com metodologias e atividades de aprendizagem que provocam
em seus alunos o desenvolvimento da autoaprendizagem, estimulando a autonomia intelectual e a articulacdo entre
teoria e pratica.

As disciplinas de cursos considerados 100% EAD, cuja duragdo é de 10 semanas letivas, sdo estruturadas a
partir da seguinte modelagem:

J 16 unidades de aprendizagem (plataforma SAGAH), incluindo atividades de fixagdo, distribuidas pelas
semanas letivas;

. 1 video de apresentagdo com o professor da disciplina na semana 1;

. 2 videos de sintese de conteldo, alternados nas semanas 3 e 8, em que o professor apresenta os
aspectos centrais das atividades em estudo;

o 4 aulas ao vivo (Mentorias) alternadas nas semanas: 2, 4, 7 e 9, nas quais sdo aplicadas

metodologias ativas e estudos dirigidos em grupo, além de respostas a duvidas postadas anteriormente no

ambiente;
. provas on-line nas semanas 3 e 8, cuja nota é referente a 22 VA;
. programa Supere-se de retomada de conteldos e recuperagdo de notas nas semanas 6 e 7, a partir

do método 300 desenvolvido pelo professor Ricardo Fragelli;

o provas presenciais nas semanas 5 e 10, 12 VA e 32 VA.

Na estruturacdo do funcionamento das disciplinas, buscou-se por praticas inovadoras de ensino e
aprendizagem que incluissem metodologias ativas e inversdo de sala de aula. Em especial nos momentos das

Mentorias e do Programa Supere-se a aplicacdao de metodologias inovadoras tem sua culminancia.
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3.1.1 As mentorias: inovagao e aproximacao na trilha de aprendizagem

S6é sera possivel manter a perenidade institucional se a UniEVANGELICA for capaz de criar, como tarefa
coletiva, um projeto pedagdgico transformador, capacitando-o para sua real missdo que é promover com exceléncia
o conhecimento, por meio da educac¢do em seus diferentes niveis, fundamentado em principios cristdos, buscando a
formacdo de cidaddaos comprometidos com a verdade, a comunidade, o respeito, a transformacdo social e o
desenvolvimento sustentdvel.

Na educacdo a distdncia emerge a necessidade de que o estudante tenha um perfil marcado por
competéncias como autonomia intelectual - individuos promotores de sua prépria aprendizagem — e capacidade de
organizacao do tempo. Todavia, isso ndo deve significar o abandono do aluno em sua trilha pedagdgica, buscando
sua aprendizagem sozinho e sem apoio. E fundamental promover essas competéncias, acompanhando cada
momento da trajetdria de formacdo académica proposta.

Para tanto, na UniEVANGELICA desenvolvemos a Mentoria. Em cada disciplina, por quatro vezes, sdo
ofertadas as mentorias em que o docente se propde a: reforcar conteludos; ensinar a aprender e a estudar;
promover técnicas de organizacdo do tempo e dos estudos; realizar atividades de aplicagcdo de conceitos, estudos de
caso, pratica profissionais.

O professor se apresenta como um mentor, que se dispde e acompanhar o estudante e instrumentaliza-lo
para promocao de seu aprender. Além disso, apontar os varios possiveis caminhos para que se conquiste sucesso na
disciplina. Técnicas como mapas mentais, fichamentos, resumos esquematicos, resumos por anotagdes, resenhas e
etc. sdo continuamente empregadas como suporte aos estudantes.

O estudante é conduzido gradativamente ao protagonismo. Tem-se como objetivo despertar
comportamento proativo é essencial ao cidaddao e profissional do século XXI: aquele que sabe aprender,
conquistando novas habilidades e competéncias diante dos desafios que acabam por surgir.

A produgdo e estrutura de uma mentoria segue os seguintes moldes:

1. Interagdao do docente e da equipe tutorial com os estudantes leva a construgao de um roteiro com
duvidas e dificuldades mais frequentes, acrescidas de pontos-chave apontados pelo professor da
disciplina.

2. Escolha de técnicas de estudo que sejam adequadas ao conteido em aprendizagem.

3. Selec¢do de situagdo problema, atividade pratica, estudo de caso, etc. que promovam a aplicacdo dos
conteudos estudados.

4. Associacdo dos aspectos elencados nas etapas anteriores em um roteiro Unico que servird de apoio a
produgdo da Mentoria.

5. Produgdo da Mentoria em estudio com suporte da equipe multidisciplinar.
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3.1.2 Programa Supere-se: conquistando a aprendizagem por caminhos colaborativos

A avaliacdo da aprendizagem na UniEVANGELICA|EAD ocorre por meio de trés verificagdes de aprendizagem

(VAs). Apds o primeiro terco de funcionamento de uma disciplina, acontece a Primeira VA, etapa em que o
estudante ainda pode demonstrar inseguranca em relacdo ao contelido ministrado.

Para garantir que aprendizagem realmente se efetive e que o estudante seja protagonista deste

processo, criou-se o Programa Supere-se, com 0s seguintes objetivos:

Promover aprendizagem e resgate de conteudos iniciais de cada disciplina.
Fortalecer as interagdes professor-aluno e aluno-aluno, sempre com suporte da equipe tutorial.
Motivar comportamento colaborativo e capacidade de realizar atividades em grupo.
Gerar comportamento proativo e protagonismo no corpo discente.
Alcangar melhores resultados de aprendizagem e reduzir indice de reprovacao.
programa se realiza da seguinte maneira:

Publicacdo das notas de Primeira VA.

NP O VR WwN e

Divisdo dos estudantes em grupos de estudo, sempre composto por ao menos um participante que
tenha obtido melhores resultados e que contribua com a aprendizagem daqueles precisam de apoio.

3. Periodo de estudos em grupo — on-line ou presencial nos polos.

4. Aplicagdo de avaliagao — presencial — do Supere-se.

5. Comparagdo dos novos resultados com os anteriores. Prevalece o de maior valor na composi¢ao da nota
do estudante.

A participagdo ndo é compulséria, porém muito incentivada por toda equipe docente e tutorial.

3.1.3 As atividades de tutoria

Em funcdo de sua missdo a UniEVANGELICA |EAD concentra esforcos para contribuir para formagdo integral
do individuo, despertando-lhe o senso critico, o critério ético e a capacidade de julgar e agir corretamente, formando
cidaddos conscientes, capacitados para a vida profissional e civica, conforme as exigéncias da sociedade moderna.

Para atender a metodologia proposta, conta com Polos de Apoio Presenciais, organizados de forma a
atender plenamente a legislacdo, com infraestrutura adequada, acessibilidade, recursos didaticos necessarios e
tecnologias de informac¢do e comunicacgdo - TICs.

As disciplinas sao cursadas por mddulo, sendo duas ou trés a cada mddulo, conforme matriz curricular do
curso. Cada disciplina dispde de:

- Material didatico institucional: Videos, infograficos, exercicios, conteudo tedrico, biblioteca digital;
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- Acervo bibliografico na Biblioteca do Polo e também em meio virtual;

- Tutoria a distancia, com professores especializados nos contetddos em estudo;
- Tutoria a distdncia com equipe tutorial de apoio — tutoria anjo;

- Provas presenciais obrigatdrias;

- Participacdo em atividades online, por meio do AVA.

Tutoria a distancia visa mediar o processo pedagdgico junto a estudantes geograficamente distantes.

O tutor atua junto aos académicos sob a orientagao e supervisdo da equipe pedagogica da EAD como
mediador e facilitador da aprendizagem. O tutor mediador das disciplinas EAD é contratado com carga horaria de 44
horas semanais. Esse modelo de tutoria virtual possibilita acompanhamento continuo e efetivo da aprendizagem
dos discentes.

O tutor, no exercicio da funcdo n3o docente, participa ativamente da pratica pedagdgica. E um profissional
graduado na area do curso e com pdés-graduacdo lato sensu na drea ou em Educacdo a Distancia, devidamente
capacitado para o uso das TICs. Sua atuacdo acontece a partir da IES e, por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, medeia o processo pedagogico.

A equipe tutorial dispde de uma Régua Pedagdgica de Relacionamento. Por meio dela, sdo organizadas as
interacOes, sincronas e assincronas, a serem realizadas com os estudantes, incluindo: planos de estudos, alertas
sobre prazos e avaliagOes, avisos de eventos e atividades, orientacGes sobre estudos e planejamento, etc. Este
recurso torna as interages constantes, fazendo com que o estudante se sinta continuamente acompanhado.
Concomitantemente, é realizado esforgo para que a mesma tutora acompanhe a turma durante toda sua trajetdria
no curso de graduagdo, dirimindo duvidas e gerando vinculos com o discente até sua colagao de grau.

A Régua Pedagdgica de Relacionamento é continuamente aperfeigoada, tendo como parametro as
demandas advindas do corpo discente, assim como apontamentos feitos pela coordenagcdao pedagodgica e pelos
professore.

Atividades do tutor

1. Administrativa e organizacional:

o Organizar a sala de aula dentro do ambiente virtual de aprendizagem.

o Acompanhar o aprendizado dos alunos.

. Coordenar o tempo para o acesso ao material e a realizagdo das atividades.

. Auxiliar os professores nas atividades que se fizerem necessarias para o bom andamento dos cursos.
2. Social:

. Interagir com os alunos e professores via mensagem, telefone e ambiente virtual de aprendizagem,

oferecendo: orienta¢gdes quanto a leituras, discussdes sobre questSes apresentadas no ambiente virtual de

aprendizagem, sintese de debates, avisos diversos e outros.
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. Orientar quanto a comportamentos adequados ao ambiente virtual de aprendizagem, incluindo

politicas contra plagio.

. Fornecer feedback aos alunos e professores.

3. Tecnoldgica:

. Auxiliar os alunos na interpretagao do material visual e multimidia.

o Auxiliar os alunos em dificuldades com o uso dos recursos didatico-pedagdgicos disponibilizados on-

line.

4, Pedagodgica

o Esclarecer duvidas e questionamentos de alunos e professores por meio dos canais institucionais.

o Promover espacos de construcao coletiva de conhecimento.

o Assistir o professor nos processos avaliativos de ensino-aprendizagem.

o Registrar, no ambiente virtual de aprendizagem, as notas referentes ao desempenho dos alunos em

atividades on-line e presenciais.

Cada disciplina foi dividida em unidades de aprendizagem de acordo com a carga horaria. A Unidade de
Aprendizagem (UA) é composta por conteldos e atividades criteriosamente selecionados que viabilizam ao aluno
um papel ativo no processo de construgdo do conhecimento.

As unidades sdo também objetos de aprendizagem que permitem a movimentacdo e a construcdo de
disciplinas personalizadas. Elas sdo materiais dindmicos e que podem ser utilizados e adaptados em diversos cursos.

Itens que compdem uma unidade de aprendizagem:

a) Introdugdo:

A introdugdo é um componente importante do trabalho. E a parte que apresenta ao aluno o contetido a ser
estudado. Neste momento buscamos despertar a curiosidade e a vontade de conhecer melhor o assunto que sera
abordado.

b) Objetivos de aprendizagem:

Os objetivos consideram o que se espera da aprendizagem do aluno, ou seja, que fim se quer atingir ao
término da unidade. Os objetivos norteiam as atividades desenvolvidas.

Os objetivos sdo precisos, passiveis de observa¢do e mensuracgdo. A elaboracdo de tais objetivos:

- delimita a tarefa, elimina a ambiguidade e facilita a interpretacéo;

- assegura a possibilidade de medicdo, de modo que a qualidade e a efetividade da experiéncia de
aprendizado podem ser determinadas;

- permite que o professor e os alunos distingam entre as diferentes variedades ou classes de
comportamentos, possibilitando, entdo, que eles decidam qual estratégia de aprendizado tem maiores chances de

SUcCesso;
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- fornece um sumadrio completo e sucinto do curso, que pode servir como estrutura conceitual ou
“organizadores avancados” para o aprendizado.

c) Infografico:

E uma sintese grafica, com o objetivo de orientar o aluno sobre os contetdos disponibilizados no material.
S3o elementos informativos que misturam textos e ilustragGes para que possam transmitir visualmente uma
informacao.

d) Contetido do livro:

Cada unidade de aprendizagem é composta por um trecho do livro selecionado Esses trechos serdo
produzidos em flipbook e disponibilizados aos alunos por intermédio de um link que o direciona para o material.

e) Dica do professor:

A dica do professor é um video que tem como contetdo a unidade de aprendizagem.

A dica do professor tem por objetivo aproximar ainda mais o aluno da unidade e do professor, apesar de
fisicamente distantes. Este material é feito através de um video, no qual o professor usa uma linguagem amigavel e
tranquila ao explicar algum assunto que norteie a unidade.

f) Exercicios:

Sdo atividades objetivas que destacam os pontos principais do conteudo. Sdo exercicios que reforcam e
revisam, de forma objetiva, os conteudos e as teorias trabalhadas na unidade de aprendizagem. S3o apresentados
cinco exercicios de fixacdo. Cada exercicio é apresentado e apds a resolugdo pelo aluno a resposta correta é
assinalada. Todas as opgdes de respostas possuem feedback.

g) Na Pratica:

E a aplicacdo e contextualizacdo do contetido. Um meio de demonstrar a teoria na pratica. E destacado e
sistematizado os principais conceitos desenvolvidos na unidade de aprendizagem, relacionando e exemplificando o
conteudo de forma concreta.

Com base nos principios metodolégicos expostos, os professores e tutores devem articular os conteudos
com as questdes vivenciadas pelos alunos em sua vida profissional e social, relacionando os temas trabalhados com
as outras disciplinas, permitindo ao aluno compreender a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade, priorizando

a utilizacdo de técnicas que privilegiem a solucdo de problemas, integrando teoria e pratica.
3.2 PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM
A avaliacdo é uma tarefa didatica, sistematica, compreensiva, comparativa, cumulativa, informativa, global,

necessaria e permanente do trabalho docente. E realizada de formas diversas, com instrumentos variados, de

maneira elaborada, estando em consonancia com o que esta descrito na LDB (11.274/2006) - o académico deve ser
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avaliado de forma continua durante o processo de ensino e aprendizagem. Dai a necessidade da pluralidade de
instrumentos de avaliagdo para analise final da aprendizagem significativa do educando.

Por meio da avaliacdo do processo de ensino e aprendizagem, os resultados que vdo sendo obtidos no
decorrer do trabalho conjunto entre docentes, tutores e académicos sdao comparados com os objetivos propostos,
de acordo com o perfil profissional delineado na matriz curricular. O objetivo é constatar progressos, dificuldades e
reorientar o trabalho para as correcées necessarias, tracando as mudancas de comportamento do académico e em
gue medida estas mudancas ocorrerao.

A avaliacdo é abrangente e visa, a cada momento, auxiliar docente, académicos e outros profissionais
envolvidos no processo da formacdo académica. Dos discentes verifica-se a ndo compreensdo de conceitos, o
aprofundamento insuficiente do raciocinio dedutivo ou indutivo na resolucdo de problemas, as falhas no interesse e
a participacdo. Dessa forma, essas deverao ser devidamente corrigidas, utilizando-se reforco imediato dos conteudos
insatisfatérios, ajustes na programacdo e na trajetéria para os objetivos, chegando até a assisténcia psicolégica
individual dagueles que nao estejam lidando adequadamente com o desenrolar do processo.

Para os docentes, ao final de cada processo avaliativo, cabe uma analise dos resultados e do aproveitamento
do educando para o mapeamento do processo de ensino e aprendizagem, tornando a avaliagdo também um
diagndstico das metodologias utilizadas como recurso do ensino e autocritica. Para corrigir as fragilidades
diagnosticadas nas avaliagdes, os docentes: retomam os contelddos que ficaram deficientes e planejam novas
estratégias de ensino e aprendizagem

A avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem na UniEVANGELICA ocorre por meio de trés verificagdes
de aprendizagem no decorrer do semestre. As formas de avaliagdo, os critérios avaliativos e os pesos de cada
atividade estdo descritos nos planos de ensino das disciplinas e sdo apresentados aos discentes no inicio de cada
semestre letivo. A descricdo dos instrumentos de avaliagdo, seus respectivos valores e funcionamento estdo
disponiveis também na sala virtual no formato de infografico, facilitando a compreensao e acesso rapido. As notas
das avaliagGes obedecem a uma escala de zero a 100 (cem) pontos.

Primeira Verificagdo de aprendizagem: avaliagéo presencial no polo.

Segunda Verificagdo de aprendizagem: avalia¢cdo on-line dividida em dois momentos — prova on-line A,

prova on-line B.

Terceira Verificacdo de aprendizagem: avaliagdo presencial no polo.

O cdlculo da nota ocorre a partir da média das notas das trés verificacbes, cujo resultado deve ser igual ou
superior a 60 para aprovacgdo.

Apds a primeira verificacdo de aprendizagem, ocorre o programa Supere-se. Os académicos, ja cientes de
seu primeiro rendimento na disciplina, sdo incentivados a participar de grupos de estudo orientados por aqueles que

obtiveram melhores resultados e pela equipe tutorial. Apés o periodo de estudos de revisdo, é aplicada nova



UniEVANGELICA

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS

avaliacdo presencial. Aqueles que alcancarem uma nota maior, podem substituir o resultado anterior da 12
verificacdo. A participacdo ndo é obrigatdria.

Compete ao docente da disciplina elaborar as questdes destinadas as essas avaliagdes. A avaliagdo de
aprendizagem estd em conformidade com o Regimento Geral do Centro Universitario de Anapolis — UniEVANGELICA.

O acompanhamento do processo é realizado pela coordenagao pedagdgica, equipe tutorial e corpo docente.
A partir dos relatdrios de desempenho nas avaliagdes, assim como de retornos oferecidos pelos estudantes no
ambiente virtual e presencialmente, realiza-se diagndsticos e sdo elaboradas estratégias para os préximos
momentos das disciplinas.

O desempenho do docente também é avaliado. O objetivo é auxiliar e orientar na utilizacdo de novos
recursos de ensino e aprendizagem. Acontece por meio de capacitacdes no ambito dos cursos e durante o Seminario

de Atualizacdo e Praticas Docentes.

3.3 TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGCAO — TICS NO PROCESSO ENSINO APRENDIZAGEM

As TICs tém a finalidade de intensificar a melhoria dos recursos utilizados pelos docentes em suas Instituicées de
Ensino, sendo uma importante ferramenta no processo de ensino e aprendizagem. Constituem-se como
catalizadores da mudanga do paradigma educacional, uma vez que criam formas criativas, dindmicas e interativas de
ensino, aumentado a atratividade da aprendizagem. As TICs sdo instrumentos extremamente motivacionais.
Finalmente, elas permitem a gestdo de conhecimentos em qualquer lugar do mundo, facilitando a troca de
informacgdes, independente do formato ou da distancia envolvida. Esse aumento na quantidade de informacgdes, de
maneira atualizada e acessivel, em tempo real: gera dinamicidade no processo de disseminagdo de conhecimento.
As proprias midias sociais se constituem instrumentos desse processo, principalmente na criagdo de redes de
contato.

Portanto, a inser¢do das TICs é uma realidade crescente na UniEVANGELICA, devido aos vérios pontos positivos e
oportunidades por elas geradas. Elas intensificam o processo de formag¢do académica com visdo sistémica,
capacidade de trabalhar em equipe e resolucdo de problemas complexos; o que estad preconizado pelas diversas
Diretrizes Curriculares Nacionais.

Diversas sdo as aplicacdes das TICs no processo educacional da UniEVANGELICA, a saber: pesquisa cientifica,
administragao institucional, comunicagdo interinstitucional, administracdo pessoal (docente e discente), processo de
ensino e aprendizagem, avaliacdo (Plickers, Socrative, questionarios da plataforma Survey Monkey, Mentimeter,
Moodle, Lyceum, Fluig, possui 57 softwares de aplicativos pedagdgicos, educagdo personalizada (em caso de
limitagGes do estudante), Educac¢do a Distancia, dentre outros.

A UniEVANGELICA compreende que as Tecnologias de linformacdo e Comunicagdo transformaram todas as

nossas relagdes, inclusive a relagdo do discente com o processo de ensino e aprendizagem. Quando trabalhamos
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com objetos de ensino digitais, a oferta do conteddo se dd em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Isso
permite que o discente acesse o conteldo em qualquer hora e em qualquer lugar, nos mais variados formatos:
video-aulas, telas interativas, desafio de aprendizagem, textos, entre outros. Essa flexibilidade faz com que um
discente com maior dificuldade na assimilacdo de determinado conteddo, possa retoma-lo quantas vezes for
necessdrio. O AVA permite que o discente estabeleca seu préprio ritmo de aprendizagem.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) empregado na UniEVANGELICA é o Moodle fornecido pela
OpenlLMS, em um ambiente cloud computing (computacdo em nuvens) garantindo altissima disponibilidade e
escalabilidade. Trata-se de uma ferramenta utilizada no mundo todo para promocao de aprendizagem a distancia,
fazendo uso de intuitividade e interface amigdvel ao usudrio. Trata-se de um ambiente de ensino e aprendizagem
gue possibilita a apresentacdo de materiais, recursos e tecnologias apropriadas. O AVA faz uso de intuitividade e
proporciona interface amigdvel ao usuario, permitindo o desenvolvimento da cooperacao e reflexao. Na
UniEVANGELICA | EAD, o ambiente é personalizado e passa por avaliacdes periddicas, contando com um design
moderno, projetado em favor de processos de aprendizagem, levando em considera¢do os seguintes aspectos:
navegabilidade; acesso aos conteldos e atividades; disposicdo de objetos de aprendizagem e cores agradaveis ao
usuario.

Na UniEVANGELICA, o ambiente virtual é utilizado para os cursos 100% EAD, para todas as atividades online do
curso. No ambito da oferta das disciplinas 100% on-line para graduagdo presencial e como apoio as disciplinas
presenciais, ou hibridas, neste caso o ambiente serve como ponto de apoio ao discente, onde este pode buscar
material complementar disponibilizado pelos docentes, realizar atividades por meio de questionarios e/ou envio de
tarefas, entre outros. A Instituicdo conta com uma equipe multidisciplinar que revisa a modelagem, adequada a cada
seguimento de suas salas a cada final de semestre, buscando sempre elementos que aproximem o académico de seu
professor, tendo a equipe tutorial como mediadora dessa aproximagdo por meio das ferramentas disponiveis no
AVA, tais como: foruns, chats, laboratério de avaliagdo, wikis, enquetes entre outras

Em ambas as perspectivas de uso do AVA, este é devidamente personalizado e adequado a modelagem da
disciplina em quest3o, dessa forma, assim como em toda a UniEVANGELICA, o processo de melhorias e
aperfeicoamento do AVA é continuo. A equipe multidisciplinar, a partir de avaliagdes periddicas quanto ao uso do
ambiente, avalia a percepgdo de uso dos docentes, discentes e tutores a fim de propor melhorias de design,
comunicacdo e organizagdo didatica das salas virtuais, tornando perceptivel a constante atualizacdo e evolugdo do
AVA a fim de atender as demandas do corpo académico da Instituicdo.

De maneira complementar, sdo oportunizados no ambiente: live — momento de interagdo sincrona empregando
metodologias ativas e exposicdo de conteldo; webinar — momentos de palestras e ventos on-line de carater

transdisciplinar. Assim, a interagao entre docentes, discentes e tutores é garantida de maneira satisfatdria e agil.
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O AVA é diretamente integrado ao sistema académico utilizado pela UniEVANGELICA, o Lyceum. Possibilitando a
disponibilizagcdo automatica de disciplinas para o aluno, aproveitando os mesmos dados de acesso e transferindo
para o sistema académico informag0es de notas.

A disponibilizacdo técnica e suporte do AVA é fornecida pelo departamento de Gestdo de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAs) da Associagao Educativa Evangélica (AEE), que tem em sua concepcdo a proposta de atuar de
forma incessante para a incorporacdo de recursos modernos no processo de ensino-aprendizagem, por meio da
utilizacdo dos AVAs, objetivando promover com exceléncia o conhecimento, por meio da educacdao em seus
diferentes niveis. A busca pela exceléncia, é, portanto, a principal diretriz para construcao desta politica, sempre

primando pela formagao de cidadaos comprometidos com a transformagao social e a sustentabilidade.

3.4 MECANISMOS DE INTERACAO ENTRE DOCENTES, TUTORES E ESTUDANTES

A UniEVANGELICA utiliza ferramentas modernas que permitem a interacdo sincrona e assincrona entre os
discentes, docentes e tutores.
Nas comunicagdes assincronas, estdo previstos os seguintes recursos:

e Conteudos de cada uma das aulas, além de exercicios didatico-pedagdgicos, atividades de revisdo e
avaliacdo da aprendizagem;

e Foruns, por meio dos quais acontecem os debates sobre tematicas de relevancia para a disciplina. Esse
promove o intercambio de informacdes e experiéncias, além da reflexdo sobre os conceitos fundamentais
gue merecem ser assimilados pelos discentes;

e Correio eletrénico (e-mail) com conteddos de orientacdo e estudo: lembretes de aulas, atividades e
avalia¢Oes; avisos de encerramentos de prazo préximos; plano semanal de estudos; dicas de estudo e
pesquisa; mensagens de acompanhamento de rendimento e acessos;

e Atividades no AVA, jogos educativos, estudo de casos, estudo dirigido e outros;

e Sala virtual de comunicagdo com a coordenagdo pedagdgica (tanto para discentes quanto para docentes),
contando com férum e conteldos de orientagdo pedagdgica;

e Comunicacdo via telefone sempre que necessario se fizer.

Para as comunicagdes sincronas, sdo empregados os seguintes recursos:

e Encontros presenciais, conforme calenddrio académico;

e Chat, destinado ao esclarecimento de duvidas e discussdo a respeito de assuntos abordados nos
componentes curriculares, proporcionando, por consequéncia a aproximagdo entre discentes e docentes;

e Redes sociais UniEVANGELICA | EAD;

e Atendimento individual presencial no campus e nos polos;

e Mentorias on-line conforme previstas no andamento de cada disciplina;
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e Instrumentos de comunicac¢do off-line no campus e nos polos: cartazes, painéis, entre outros.

3.5 PROCESSO DE CONTROLE E PRODUGAO DE MATERIAL DIDATICO (LOGISTICA)

Cada disciplina possui um conjunto de materiais instrucionais que auxiliam no processo de construgdo do
conhecimento e na interacdo entre os envolvidos. Esses materiais sdo planejados e escritos levando em
consideracdo a bibliografia adequada as exigéncias de formagdao, aprofundamento e coeréncia tedrica. Segue
descricdo da produgdo, impressao e distribuicdo do material didatico:

a) Producdo do material didatico: a producdo e elaboragdo dos materiais instrucionais sdo feitas por uma equipe de
profissionais qualificada. Para isso, a UniEVANGELICA celebrou com a Sagah Educacdo S.A. Contrato de
Licenciamento de Conteudo, para producdo deste material didatico de acordo com os objetivos e perfil dos cursos
de graduacdo a serem ofertados.
O material é analisado e revisado pela drea responsavel pela gestdo da EAD da UniEVANGELICA.

S3ao materiais instrucionais:
a) Material contratado do fornecedor SAGAH (detalhamento no texto que trata do “desenvolvimento de materiais
didaticos para EaD”).
b) Manual do Aluno: é o documento que o aluno recebe assim que ingressa na UniEVANGELICA | EAD. Nele constam
todas as informacdes necessarias para que ele se familiarize com a modalidade a distancia e com a Instituicado.
c) Unidades de Aprendizagem: correspondem a “caminhos” virtuais de aprendizagem, capazes de promover o
desenvolvimento de competéncias no que concerne ao conhecimento, a habilidade, a atitude, a interacdo e a
autonomia. Disponiveis no AVA, apresentam os materiais instrucionais de maneira virtual e interativa. Todas as
unidades apresentam a possibilidade de arquivamento ou impressao.

O inicio da producdo ocorre quando o NDE confecciona a ementa ou procede sua atualizacdo. Na sequéncia
o proprio NDE seleciona o material, verifica qualidade do material e atendimento da ementa, ou solicita
confecg¢do/correcdo, se aprovado solicita os links para disponibilizagdo. Na sequéncia, o setor de Tl disponibiliza os
links para o docente, o qual ird verificar a qualidade e adequacgao, se aprovado o material sera disponibilizado para

os alunos. Caso o material ndo seja aprovado, serd enviado ao fornecedor, solicitando alteragoes.

ATUALIZAGAO DO MATERIAL DIDATICO

Videos de apresentagao e videoaulas

A atualiza¢do de videos de apresentagao e videoaula é prevista, de maneira regular, a cada 1 ano e meio a partir da
primeira oferta da disciplina. Caso necessdario, atualiza-se o material em fun¢do de: substituicdo de docente
responsavel pela disciplina; correcdo conceitual; atualizagdo curricular; adequacdo a modelagem de disciplinas da

UniEVANGELICA.
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Mentorias

As mentorias, por também apresentarem carater sincrono além da gravacdo, sdo atualizadas a cada oferta de
disciplina. O docente é orientado a utilizar como parametro para melhorias: resultados das avaliagbes de
aprendizagem da ultima oferta; avaliagGes das mentorias; atualizacdo conceitual devido a adventos de descobertas
cientificas e inovagGes tecnoldgicas, ou até mesmo alteragdes juridicas; adequag¢do a modelagem de disciplinas da
UniEVANGELICA.

Instrumentos de avaliagao

O banco de questdes produzido pelo docente de cada disciplina é atualizado a cada 1 ano ou na terceira oferta da
disciplina, o que ocorrer primeiro. O docente é orientado a utilizar como parametro para melhorias: resultados das
avaliagdes de aprendizagem da ultima oferta; avaliagdes das mentorias; atualizagdo conceitual devido a adventos
de descobertas cientificas e inovacdes tecnoldgicas, ou até mesmo alteracdes juridicas; adequacdo a modelagem de
disciplinas da UniEVANGELICA.

A equipe multidisciplinar, em especial por meio da coordenagdo pedagdgica, atua no controle do cronograma de
producdo de questdes e atividades, assim como na revisdo da producdo e orientagdo do docente.

Unidades de Aprendizagem

Melhoria Continua é o nlcleo da Sagah — empresa contratada pela UniEVANGELICA - responsavel pela constante
atualizacdo das Unidades de Aprendizagem (UA), zelando pela qualidade da producgdo didatica e metodoldgica. Esse
aprimoramento das UAs tem os seguintes objetivos:

¢ Corregao conceitual;

¢ Aprofundamento tedrico;

¢ Atualizacgdo curricular;

¢ Adequagdo a Metodologia Sagah.

Conta-se com uma equipe de 150 professores especialistas atuando no papel de revisores técnicos. Sao eles os
responsaveis por, a cada semestre, fazer o mapeamento do conteudo de suas respectivas areas e indicar quais UAs
apresentam conteudo defasado ou inadequado perante atualizagées do Ministério da Educagdo (MEC). Por meio
desse levantamento, é planejado o roadmap de trabalho da equipe interna de Melhoria Continua.

Outra acdo feita com base na atuacdo dos professores especialistas é a atualizagdo curricular das matrizes da Sagah,
cuja proxima etapa ocorrerda em 2021. A pauta de trabalho da equipe de Melhoria Continua também é planejada
com base nos pedidos provenientes do HelpDesk, nucleo de suporte ao cliente que recebe sugestdes e insatisfagcdes

por parte das instituicdes de ensino superior.

APOIO A PRODUGAO DE MATERIAL AUTORAL PELO CORPO DOCENTE
A UniEVANGELICA incentiva o corpo docente a produgdo de material didatico, oferecendo suporte pedagdgico e

técnico, assim como remunerac¢do conforme a producgdo a ser realizada.
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De forma corrente, sdo produgdes autorais previstas na modelagem de cursos e disciplinas:

J Video de apresentacdo e videoaulas;
o Banco de questdes para instrumentos avaliativos;
. Mentorias.

Ha disciplinas que demandam material diddtico autoral em todas as suas etapas. Nesses casos, a partir de trilha
pedagdgica pensada pela gestdao do curso e acompanhada pela equipe multidisciplinar, o docente é convidado a

produzir os diferentes objetos de aprendizagem que se fagam necessarios.

Suporte pedagdgico e técnico

A Coordenacdo de EAD disponibiliza ao corpo docente dos cursos da UniEVANGELICA:

¢ Orientacdo pedagdgica;

¢ Orientacdo de design educacional;

¢ Suporte da equipe do Departamento de Ambientes Virtuais;

¢ Suporte da equipe de video;

» Revisdo de versoes prévias de material didatico.

Todo o trabalho é realizado de maneira integrada aos cursos de graduacdo e a equipe multidisciplinar.
Coordenadores de curso e NDEs realizam validacdo de materiais produzidos e indicam ajustes e atualiza¢gbes a serem

realizadas. As avaliagGes discentes também fundamentam correcdes e inovagdes na producdo de novas edigdes.

4. GESTAO DA IES PARA A EAD

Conforme o Estatuto da UniEVANGELICA
Art. 38. A Educacdo a Distancia (EaD) terd coordenacdo especifica, com responsabilidade
pelo planejamento, execucdo e avaliacdo dos projetos de Educacdo a Distancia na
UniEVANGELICA, vinculada pedagogicamente as Prd-Reitorias correspondentes e
administrativamente a Mantenedora, regrada por regulamento préprio proposto pela

Mantenedora e aprovado pelo CONSU. (UniEVANGELICA, 10 nov. 2020)
4.1 CORPO DOCENTE/TUTORES E ADMINISTRATIVO
CORPO DOCENTE/TUTORES

A atuacdo dos docentes é fundamental para o sucesso do curso, e principalmente, para o desempenho

académico e profissional do aluno. A UniEVANGELICA, ao conceber o corpo docente do curso, considerou o perfil
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profissional do egresso, para entdo definir o perfil quantitativo e qualitativo da titulagdo, do regime de trabalho, da

experiéncia profissional, da experiéncia em docéncia no ensino superior, assim como da experiéncia em EAD de cada

um dos seus docentes.

a)

b)

c)

b)

c)
d)

e)

g)

h)

Ao definir a titulagdo, considerou-se:
A capacidade do professor para analisar os conteddos dos componentes curriculares e indicar bibliografias
relevantes e atualizadas, abordando a sua relevancia para a atuacao profissional e académica do discente;
A criatividade para fomentar o raciocinio critico com base em literatura atualizada e, para além da
bibliografia proposta, proporcionar o acesso a conteldos de pesquisa de ponta;
A habilidade para relacionar os objetivos das disciplinas ao perfil do egresso, e incentivar a producdo do
conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa e da publicacao.

Ao estabelecer o Regime de Trabalho, considerou-se:
As condicoes de atendimento das demandas, considerando a dedicacdo a docéncia, o atendimento aos
discentes, a participacdo no colegiado e no NDE, quando for o caso.
A habilidade para estabelecer planejamento didatico e a preparacdo e correcdo das avaliagdes de
aprendizagem;
A dedicacdo ao planejamento e o apoio a gestdo do curso para melhoria continua.
Ao estabelecer a experiéncia profissional do docente, considerou-se:
A relacdo da sua trajetdria profissional com o seu desempenho em sala de aula, valorizando a sua
capacidade para apresentar exemplos contextualizados com relagdo a problemas praticos;
A importancia das suas vivéncias na aplicagdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em
relagao ao fazer profissional;
A importancia da sua atuagao no mercado de trabalho para manter-se sempre atualizado com relagdo a
interagdo conteudo e pratica, promovendo a compreensao da aplicagao da interdisciplinaridade no contexto
laboral;

A capacidade de relacionar as competéncias previstas no PPC e o exercicio da profissdo proposta.

Ao estabelecer a experiéncia do professor na docéncia do ensino superior, considerou-se:

a)

b)

d)

A capacidade de promover a¢des que permitem identificar as dificuldades dos alunos e propor métodos
diferenciados para alunos;

A habilidade de expor o contetido em linguagem aderente as caracteristicas pedagdgicas, sociais e regionais
da turma;

A capacidade apresentar exemplos contextualizados com os contelidos dos componentes curriculares;

A criatividade para elaborar atividades especificas para a promoc¢do da aprendizagem de alunos com

dificuldades e avaliagdes diagndsticas, formativas e somativas;
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e) A competéncia para realizar feedbacks das avaliagbes com os alunos, utilizando os resultados para
redefinicdo de sua pratica docente no decorrer do semestre letivo;
f) A capacidade de estabelecer uma relacdo de lideranca e ter sua produgdo reconhecida pelos discentes e pela

comunidade académica.

Ao estabelecer a experiéncia do docente na educacdo a distancia, observou-se:

a) Sua capacidade para identificar as dificuldades dos alunos quanto a adaptacdo a modalidade EAD;

b) A habilidade de expor o conteido em linguagem tecnolégica aderente as caracteristicas pedagadgicas, sociais
e regionais da turma;

¢) Acriatividade de apresentar exemplos contextualizados com os conteidos dos componentes curriculares;

d) A capacidade de elaborar atividades especificas para a promoc¢do da aprendizagem de alunos com
dificuldades diversas e avaliacGes diagndsticas, formativas e somativas;

e) A competéncia para realizar feedbacks das avaliagbes com os alunos em diversificadas plataformas virtuais
de aprendizagem, utilizando os resultados para redefinicdo de sua pratica docente no decorrer do semestre
letivo;

f) A capacidade de estabelecer virtualmente uma relagdo de lideranga e ter sua produgdo reconhecida pelos

discentes e pela comunidade académica, na modalidade a distancia.

4.1.1 Corpo Técnico Administrativo

O corpo Técnico Administrativo da EaD do Polo Sede da UniEVANGELICA é constituido por profissionais
com qualificagdo e experiéncia profissional para atuar na gestdo da EaD da UniEVANGELICA. Segue descrig¢3o abaixo:

Todo o corpo administrativo trabalha no regime de tempo integral.

4.1.2 Capacitagao de Docentes, Tutores e Pessoal Técnico Administrativo

A UniEVANGELICA possui uma politica de formacio e qualificagdo do corpo docente bem estruturado e em
franco funcionamento, desde nascimento da IES. Desde o inicio do planejamento para oferta da EaD, vem
capacitando continuamente: docentes, tutores e pessoal técnico-administrativo.

Todos os envolvidos na EaD tém formacdo especifica na drea do conhecimento em que atuam. Também de
acordo com o planejamento da UniEVANGELICA, j& ocorreu a capacitacio de todos os envolvidos, entretanto,
pretende-se elevar o nivel de qualificacdo, com a promoc¢do da educagdo continuada, buscando a capacita¢do dos
envolvidos, conforme politica institucional de qualificagdo.

Para garantir a formagdo continuada e a qualificagdo dos envolvidos, serd implementado um sistema de
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atualizagdo periddica, presencial e/ou a distancia, no qual serdo abordados temas de relevincia para atuagdo
técnico-pedagdgica e humanistica dos docentes, tutores e pessoal técnico-administrativo, bem como um sistema de
orientagdo para a mediacdo pedagdgica, acompanhamento e avaliacdo dos estudantes, de modo a manter a unidade
de pensamento e agOes entre tutores e docentes.

A efetivacdo dessas politicas sera feita através de formacdo continuada em servico, de forma presencial ou a
distancia, tanto em programas internos quanto pela inscricdo dos profissionais em programas ofertados por outras
instituicdes.

Ademais, no inicio da operacdo, havera o acompanhamento das atividades de tutoria que envolvera a
producdo de relatdrios, sistematizacdo de dados académicos dos estudantes, tais como listas de frequéncia, registro

de notas, autoavaliacdo dos estudantes e demais procedimentos que se fizerem necessdrios a implantacdo das

atividades.

4.2 PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL PARA EAD

O processo de Avaliacdo Institucional da UniEVANGELICA, se configura cada vez mais, em um importante
mecanismo gestdo dos cursos, presenciais e EaD, a medida em que trabalha resultados e indicadores das avaliagbes
internas (autoavaliagdo institucional gerida pela CPA) e externas (operacionalizadas pelo MEC), e se consolidam em
acOes de melhoria das esferas académica, administrativa e operacional da instituicdo.

A Autoavaliagdo Institucional desenvolve-se ancorada nos principios bdsicos: conscientiza¢gdo da necessidade
da avaliagdo por todos os segmentos envolvidos; reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos principios
norteadores e dos critérios adotados; envolvimento direto dos segmentos da comunidade académica; conhecimento
dos resultados do processo e participagao na discussdo da aplicagdo do conhecimento gerado.

A Autoavaliagdo Institucional tem dois focos: quantitativo (aplicagdo de questiondrio via internet) e
qualitativo (grupo focal). Uma vez por ano é disponibilizado via internet um questionario para alunos, professores,
coordenadores, e funcionarios do corpo técnico-administrativo. Os respondentes acessam o questionario, especifico
para cada tipo de respondente, através de senhas individuais. Os questiondrios sdo compostos por questdes
referentes a autoavaliacdo do respondente, avaliagdo docente, avaliacdo dos cursos e das coordenagdes e avaliacdo
da Instituicao.

A partir dos resultados obtidos é realizada uma andlise que visa a elaboracdo de um diagndstico
compartilhado. Os resultados referentes a cada um dos setores sdo discutidos no ambito de cada area, para
definicdo de ajustes, mudancas e melhorias. Todos os relatérios referentes aos ultimos anos estdo consolidados na

UniEVANGELICA e a disposi¢do das comissdes verificadoras do MEC e do INEP.
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A Avaliagdo Institucional na IES Aplicada a EAD

A Avaliacdo Institucional na IES aplicada a EAD contemplara: organizacdo didatico pedagodgica, corpo

docente e tutorial, equipe multidisciplinar, corpo técnico administrativo, infraestrutura.

Os

resultados das avaliagdes externas (visitas MEC, ENADE e CPC) também subsidiam o processo de

autoavaliacdo nos cursos a distancia.

Outro processo importante para a gestdao do curso é a avaliacdo e a revisdo periddica dos projetos

pedagdgicos através do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso, que tem como premissa:

1.
2.

4.2.2

Elaborar e acompanhar o projeto pedagdégico do curso em colabora¢cdo com a comunidade;

Avaliar e atualizar o projeto pedagdgico de acordo com as necessidades do curso;

Apresentar relatério de acompanhamento e avaliacido do PPC ao colegiado para conhecimento e
providéncias;

Assegurar estratégia de renovacdo parcial dos integrantes do NDE de modo a dar continuidade no
processo de acompanhamento do curso, podendo seus membros permanecer por, no minimo, por trés
anos;

Contribuir para a consolidagao do perfil profissional do egresso do curso;

Zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino constantes no
curriculo;

Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de
necessidades da graduagdo, de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas
relativas a drea de conhecimento do curso;

Zelar pelo cumprimento das DCNs dos Cursos de Graduagao.

Cronograma de Avaliagdo Institucional Aplicada a EAD:

Projeto Pedagdgico — anual;

Corpo Docente — semestral;

Corpo Tutorial — semestral;

Corpo Técnico Administrativo -
Infraestrutura — anual;

Organizag¢do Didatico Pedagdgica — anual;

Ambiente Virtual de Aprendizagem — semestral.

Metodologia, Instrumentos, Periodicidade, Apropriacdao de Resultados e Planos de Ac¢ao:
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Cada disciplina é avaliada quantitativamente e qualitativamente, na periodicidade semestral, tanto pelos
alunos matriculados como pelos tutores das disciplinas, através de formuldrios disponibilizados via web. O ciclo de
avaliacdo de desempenho inicia-se nas duas ultimas semanas do semestre letivo.

O processo de autoavaliagio na EaD da UniEVANGELICA ocorre a cada final de semestre.

4.2.3 Apropriacao de Resultados e Plano de A¢ao

A apropriacao dos resultados é feita com base nos dados coletados, dos quais serdao elaborados relatérios
para permitir a IES tomar conhecimento dos desafios evidenciados, o que possibilitara o continuo processo de
aperfeicoamento académico. Os resultados sdo encaminhados aos responsdveis pelos setores e aos representantes
envolvidos no processo, de forma a promover discussées que resultardo na melhoria continua com a qual a IES esta
comprometida.

Esses resultados tem a finalidade de priorizar as acdes a curto, médio e longo prazo. Deste modo,
estabelecer etapas para alcangar as metas para o futuro. O Encerramento do ciclo de avaliacdo ocorre com a analise
dos resultados das avaliagcdes os quais sugerem revisao de acles e redirecionamento das estratégias de atuacdo da
IES. Servem ainda como ferramenta para o planejamento e gestdo institucional, como instrumento de
acompanhamento do desempenho académico.

Os relatdrios gerados servem para que a IES identifique os pontos fortes e os desafios a serem enfrentados,
envolvendo-se num processo de reflexdo sobre as causas das situacGes positivas e negativas, assumindo assim a
direcdo efetiva de sua gestdo politica, académica. Os resultados, portanto, também servem de base para revisar o

planejamento das a¢des da IES, bem como os projetos pedagdgicos dos cursos.

5. INFRAESTRUTURA
Todas as instalacbes administrativas atendem plenamente aos requisitos de acessibilidade, dimensao,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca, conservacdo e comodidade necessaria para a recepgao e
atendimento aos estudantes, circulacdo nas areas comuns e utilizacdo das salas de aula e outros espacos

pedagdgicos e/ou administrativos.

5.1 GABINETES DE TRABALHO PARA PROFESSORES E TUTORES

Os professores e tutores da Faculdade tém a sua disposi¢cdo espacgos de trabalho devidamente equipados
com mesa para atendimento, cadeiras, mesa com computador ligado a internet e acessérios.

Todos os ambientes atendem eficientemente em relagdo ao espago, ventilagdo, acessibilidade, conforto,
iluminagdo e acustica apropriada aos seus fins, sdo limpos diariamente por uma equipe especializada, gerando locais

com comodidade necessaria as atividades desenvolvidas.
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Os docentes em tempo integral possuem uma esta¢do de trabalho que pode ser compartilhada por até 2
docentes em turnos distintos. A estacdo de trabalho conta com computador conectado a Internet e a duas
impressoras. Os discentes sdo atendidos individualmente ou em grupo por agendamento dentro da sala de reunido
gue conta com recursos de tecnologia da informagdo e comunicagdo apropriados. Os atendimentos podem ser feitos
presencial ou virtualmente.

Equipamentos pessoais podem ser guardados com seguranca nos lockers e armarios disponibilizados para

este fim.

5.2 ESPACO DE TRABALHO PARA COORDENAGAO E SERVICOS ACADEMICOS
As coordenacgdes contam com espacos de trabalho, salas de reunides, equipadas com computadores,
telefone, acesso a Internet e impressoras.
Todos os ambientes atendem eficientemente em relacdo ao espaco, ventilacdo, acessibilidade, conforto,
iluminagdo e acustica apropriada aos seus fins, sdo limpos diariamente por uma equipe especializada, gerando locais

com comodidade necessaria as atividades desenvolvidas

5.3 SALA DE PROFESSORES

Os professores contam com sala devidamente equipada com mesa, cadeiras, computadores, TV, acesso a
Internet. Os ambientes atendem eficientemente em relagdo ao espacgo, ventilagdo, acessibilidade, conforto,
iluminagdo e acustica apropriada aos seus fins, sdo limpos diariamente por uma equipe especializada, gerando locais
com comodidade necessaria as atividades desenvolvidas.

Os professores contam com apoio técnico-administrativo préprio para a impressdao de materiais, xerox,

recepcdo de ligagdes, agendamentos, etc.

5.4 SALAS DE AULA
As areas das salas oferecem étimo espaco e arejamento.
Todas as salas possuem carteiras, mesas, lousa, tela de proje¢cdo e/ou TVs, quadro de avisos, lixeiras e
ventiladores/ ar condicionado.
Os recursos audiovisuais também sdo disponibilizados e compostos de:
a) equipamento de audio;
c) conexdes para micro computador, notebook, laptop, tablets e smartphones;
d) equipamento de videoconferéncia/teleconferéncia;

e) televisdo;
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f) projetor multimidia (data show, projetores).
A limpeza didria das salas é executada por equipe especializada e os ambientes foram projetados
respeitando os padrdes arquiteténicos de dimensdo, ventilacdo, acessibilidade, conforto, iluminagdo e acustica

apropriada aos seus fins. Gerando locais com comodidade necessaria as atividades desenvolvidas.

5.5 INFRAESTRUTURA DE SERVICOS

A UniEVANGELICA vem apresentando continuo crescimento do seu espaco fisico e tem aplicado parte de
seus recursos financeiros para atender as demandas e superar continuamente as necessidades da comunidade
académica com uma infraestrutura diferenciada.

A Instituicdo possui duas Unidades de Ensino: o Campus Sede da UniEVANGELICA com 260.446,83 m? de
area de terreno, sendo 81.609,47 m? de area construida; e o Campus Ceres com 13.130,19 m? de area de terreno,
sendo 5.758,15 m? de area construida.

A Instituicdo possui estacionamento privativo para o corpo social e vagas internas demarcadas para
portadores de mobilidade reduzida, além do estacionamento externo para alunos. Os estacionamentos interno e
externo contam com vigilancia e seguranca 24h.

A UniEVANGELICA disponibiliza aos alunos acesso a internet wireless em todo o campus.

Existe uma praca de alimentagdo, localizada dentro do campus, atendendo plenamente as condi¢bes de
limpeza, higiene, ventilagdo e conservagao.

Conta também com servico de secretaria, biblioteca, laboratdrio de informatica, reprografia e outros.

A limpeza didria é executada por equipe especializada e os ambientes foram projetados respeitando os
padrdes arquitetonicos de dimensdo, ventilagado, acessibilidade, conforto, iluminagdo e acustica apropriada aos seus
fins. Gerando locais com comodidade necessdria as atividades desenvolvidas.

A IES conta com modernos laboratérios de informatica, sendo um laboratdrio exclusivo para a
Coordenacgao de EAD, visando o apoio ao desenvolvimento das metodologias utilizadas tanto pelos componentes
tedricos quanto os praticos, por meio da disponibilizacdo e uso dos softwares e hardware especificados nos Planos
de Aulas. Os estudantes usam os laboratdrios em horarios de estudo individuais ou em grupo, favorecendo o
aprofundamento, a pesquisa e a autonomia dos que optarem pela UniEVANGELICA.

As aulas contam com suporte de modernos projetores, TV’s e computadores e a IES possui rede wireless
para uso dos que a frequentam, favorecendo a comunicacdo e o acesso a informacdo. Destaca-se, ainda, o uso das
TIC's como mola propulsora do ensino aprendizado, bem como a participacdo auténoma dos alunos com deficiéncia,
mobilidade reduzida e necessidades educacionais.

As publicagdes cientificas sdo efetuadas por meio de revistas periddicas online.
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A gestdo administrativa e académica conta também com sistema de telefonia (ramais) e rede de
computadores em todas as salas, o informativo interno em intranet, relatdrios de ndo conformidades, sugestdes,
ouvidorias, relatérios de autoavaliagado, reunides pedagdgicas com o corpo docente, relatérios estatisticos mensais
dos setores, dentre outros instrumentos.

A comunicac¢do externa acontece periodicamente por meio de semindrios, jornadas tematicas, outdoors,
folders, jornais, revistas, emissoras de rddio e TV da regido, cursos de extensdo e praticas de acdes sociais através de
atividades que envolvem a comunidade devido ao atendimento que é feito pelos académicos dos diversos cursos da
Instituicao, divulgacdo, em toda a regido, dos processos seletivos, de pds-graduacdo, e quaisquer outros eventos.

A ouvidoria da UniEVANGELICA possui total autonomia e independéncia, cuja principal fungdo é ser o
porta-voz da sociedade, dos docentes, discente e pessoal administrativo em atos que merecam elogios ou em
irregularidades praticadas pelos alunos, professores e funcionarios da Instituicdo de ensino.

Seu trabalho é responsavel pelo fortalecimento da relagdo com a comunidade académica, pela
transparéncia das a¢des e pela garantia da melhoria da qualidade dos servicos oferecidos pela UniEVANGELICA. A
ouvidoria constitui-se em um canal confidvel para que docentes, discentes, coordenadores e colaboradores possam
se manifestar.

O objetivo da ouvidoria da UniEVANGELICA é criar uma visdo compartilhada em torno das principais
questGes da Instituicdo de Ensino, contribuindo assim, para a viabilizacdo da gestdo colegiada, legitimada pela
participacdo de todos, criando praticas observadas apenas em organizacGes capazes de aprender com os proprios
erros.

Os resultados gerados pelos servigos da ouvidoria sdo materializados por contribuicdes no regimento da
Instituicdo no organograma, no PDI, nos projetos pedagdgicos, na politica de contratacdo de docentes, nas
campanhas de processos seletivos, nos servigos da biblioteca, na eficiéncia das metodologias de ensino, na eficiéncia

dos recursos institucionais, nas politicas de negociacao de mensalidades, dentre tantos outros resultados praticos.

5.6 PLANO DE EXPANSAO E ATUALIZAGAO DE EQUIPAMENTOS

Os recursos necessarios para a expansao e atualizagdo de equipamentos, serdo supridos com recursos
provenientes da receita distribuidos conforme critérios estabelecidos pela Mantenedora, apds a solicitacdo da
Coordenacao de EAD.

A drea responsdvel pela aquisicdo e manutencdo dos equipamentos é o setor de informatica, ligada a

Diretoria Administrativa da Mantenedora.
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5.7 BIBLIOTECA:
INSTALAC6E§ PARA GERENCIAMENTO CENTRAL DAS BIBLIOTECAS DOS POLOS DE APOIO PRESENCIAL E
MANIPULAGAO DOS RESPECTIVOS ACERVOS

A Biblioteca Central Reverendo Nicomedes Augusto da Silva centraliza atividades de cultura, ensino,
pesquisa e extensdo. Possui como meta atender aos diversos cursos e segmentos da comunidade interna, bem como
a comunidade externa, tendo como propdsito a contribuicdo para a qualidade da educacao.

A Biblioteca Central localizada no Campus Sede foi recentemente ampliada, em uma estrutura moderna e
agradavel, com area de aproximadamente 2.460 m? (til.

O Sistema de Gerenciamento da Biblioteca Pergamum contempla as principais funcées: processo gerencial
(relatorios e estatisticas ) , processamento técnico (catalogacdo, classificacdo e outros) e circulacdo de materiais
(empréstimo, renovacdo e reserva, presencial e e online), consulta e recuperac¢do da informacdo) , funcionando de
forma integrada em todos os processos. Utiliza a Classificagdo Decimal Universal e a Tabela de Cutter para

classificacdo e indexag¢do do acervo.

Horario de funcionamento:
° Segunda a sexta: 07:00h as 23:00h;
° Sabados: 07:00h as 18:00h.

Espago fisico:

Atualmente a Biblioteca tem um espaco fisico de 2.460 m?, distribuidos conforme o quadro a seguir.

Biblioteca Central

AREA TOTAL

DESCRIGCAO N.2 CAPACIDADE

(m?)

Acesso a Internet 1 31 31

Administracdo e Processamento Técnico do Acervo |3 80 -

Banheiro 2 40 -

Centro de Documentacgao 2 61.24 10

Circulagao e Acessos 1 928

Climatizagdo 1

Consulta ao Acervo 1 9 9

Disponibilizagao do Acervo 1 450 -

Estudo em Grupo 17 180,00 100
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5 AREA TOTAL
DESCRICAO N.2 CAPACIDADE
(m?)
Estudo Individual 1 96,42 45
Foyer 1 240 50
Guarda volume 1 10 -
Leitura 1 254 158
Recepcdo e Atendimento ao Usuario 1 33 -
Nucleo de Acessibilidade 2 34.95 15
2.460 19
Modveis e Equipamentos de Apoio
DESCRICAO QUANTIDADE
Cameras de seguranca 40
Computadores (consulta ao acervo) 9
Computadores para pesquisa 27
Equipamento de Auto atendimento 1
Estantes duplas altas 312
Estantes simples altas 22
Estantes simples baixas 10
Mesas redondas de 5 lugares 3
Mesas retangulares de 8 lugares 7
Mesas retangulares de 6 lugares 10
Sala de estudo individual 50
Sistema de Seguranca Antifurto Bibliotheca 3M 1
Sofas e poltronas 105 lugares
Tablets para empréstimos 16

Acervo Geral

Area

Livros impressos/on- Periddicos Outros
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line Impressos/On-line Materiais

(Multimeios)

Ciéncias Exatas e da Terra 3.951 9.430 41 246 358
Ciéncias Bioldgicas 2.111 5.429 20 82 190
Engenharias 1.964 3.491 19 117 560
Ciéncias da Saude 8.392  19.014 366 1476 1.242
Ciéncias Agrarias 1.638 2.809 16 98 255
Ciéncias Sociais Aplicadas 12.350 27.269 265 1.060 1.189
Ciéncias Humanas 9.914 17.790 211 844 938
Linguisticas, Letras e Artes 5.171 10.112 35 228 320
Multidisciplinar 8.439 8.122 359 868 58
Total 53.930 103.466 1.835 5.019 5.110

Dados Novembro 2020

Bases de dados Portal de Periddicos Capes ( Total 127 ) :

A UniEVANGELICA possui acesso a 127 bases no Portal de Periédicos Capes. Entre as mais acessadas,
citamos: Wiley, British Medical Journal Publishing Group (BMJ), Ovid Journals, Sage, Mary Ann Liebert, HighWire
Press, BioOne, Ecological Society of America, Journal Citation Reports, Scopus, Emerald . Essas bases de dados

atendem a todos os cursos com mais de 2.000 periédicos on-line.

Bibliotecas Virtuais:

A Minha Biblioteca ¢ uma biblioteca digital com 9.578 titulos formada pelas cinco principais editoras de
livros académicos do Brasil: Elsevier, Atlas, Grupo A, Grupo GEN, Manole e Saraiva. Através dela, os alunos tem
acesso rapido e facil a milhares de titulos académicos entre as principais publicagdes de diversas areas de
especializacdo: Ciéncias da Saude, Direito, Ciéncias Sociais Aplicadas, Biociéncias, Engenharia, entre outras em
qualquer lugar com acesso a internet.

Best Practice (Portugués) - Combinam as evidéncias de pesquisa, opinides de especialistas e diretrizes mais
recentes para milhares de condigdes comuns em um recurso on-line Unico de facil utilizagcdo. Best Practice atua para
uma tomada de decisdo clinica melhor e mais confiante em todas as etapas da jornada do paciente, incluindo o

diagndstico, tratamento, progndstico e prevencao.

Politica para atualizacdo e expansao do acervo:
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A atualizacdo do acervo para as obras de sustentagdo curricular é feita gradativamente a medida que as

disciplinas sdo instaladas, indicadas nos planos de ensino e aprovados pelo Nucleo Docente Estruturante do curso

com base nas indica¢Ges no padrao de qualidade MEC, indicacGes de especialistas na area, do coordenador de curso,

professores, em conformidade com os seguintes critérios de prioridades definidos no Plano de Atualizacdo a do

Acervo da Biblioteca Central:

Curso ja implantado: Manter o acervo adequado ao projeto pedagdgico do curso, observando a atualizacdao das

edicoes e lancamentos, semestralmente.

Cursos a serem implantados: a aquisicdo deverd ser feita gradativamente a medida que as disciplinas sdo

instaladas e indicadas nos planos de ensino.

Quanto aos aspectos quantitativos, observam-se os seguintes critérios:

Bibliografia basica: Um exemplar para até 5 vagas oferecidas anualmente no curso, ou com acesso virtual , para

trés titulos selecionados pelo docente da disciplina.

Bibliografia complementar: Dois exemplares, ou com acesso virtual, para 5 titulos, conforme critérios previstos

nas politicas de composicdo do acervo.

Toda indicacdo de aquisicao é, previamente discutida no Nucleo Docente Estruturante do curso, sendo

as respectivas solicitagdes encaminhadas com o respectivo parecer. Os responsaveis pela atualizagao do acervo sao

a Bibliotecaria juntamente com os Diretores de Cursos e NDE.

Servigos ao Usuario

eEmpréstimo domiciliar;

Empréstimo entre bibliotecas;

Acesso a Bibliotecas Virtuais

Consultas ao acervo (catdlogo local e on line);

Renovacgdes e reservas pela internet

Acesso a base de dados on line para consulta local e ou acesso remoto.
Acesso a internet;

Acesso a internet sem fio (wireless);

Sala de Pesquisa (Internet);

Orientacgdo para uso de normas técnicas para trabalhos cientificos;
Levantamento Bibliografico;

Comutacdo Bibliogréfica ;
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° Visitas orientadas e treinamento de usuarios;

. Restauracdo de obras danificadas.

Quadro Funcional :
° 2 Bibliotecdrias: Hellen Lisboa de Souza. Matricula 2392; CRB 1/1570. Graduada em Biblioteconomia pela
UFG/1996.

Rosilene Monteiro da Silva. CRB 1/3038. Graduada em Biblioteconomia pela UFG/2014.

° 14 Auxiliares de Biblioteca com ensino médio concluido.

6. ACESSIBILIDADE PLENA

O Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo da UniEVANGELICA foi criado em 21 de junho de 2017, por meio da
Resolucdo CAS n.13. E composto por uma equipe multiprofissional, esta vinculado a Pré-Reitoria Académica e possui
a finalidade de elaborar politicas de acessibilidade e inclusdo institucional, oferecendo servicos e equipamentos de
tecnologia assistia para pessoas com deficiéncia.

No mesmo ano, por meio da Resolucdo 65/2017 - CAS ficou estabelecido o Programa de Acessibilidade e
Inclusdo que tem como objetivo estabelecer agdes institucionais que garantam a inclusdo de pessoas com deficiéncia
a vida académica, bem como colaboradores e pessoas da comunidade que utilizam os espagos e servicos da
UniEVANGELICA. Dentre suas acdes estdo: eliminar barreiras arquitetdnicas, pedagdgicas, atitudinais e na
comunicagdo e informagdo; promover o cumprimento dos requisitos legais de acessibilidade e inclusdo; e garantir o
acesso da pessoa com deficiéncia ao ensino superior.

Sdo objetivos especificos do Programa de Acessibilidade e Inclusdo:

e Institucionalizar o Atendimento Educacional Especializado — AEE — como forma de viabilizar e fortalecer a
modalidade da Educacdo Especial;

e Sensibilizar a comunidade académica, visando uma melhor atuagdo e respeito para com a pessoa com
deficiencia ou mobilidade reduzida;

e Fomentar a produgdo académica com a tematica da acessibilidade, com enfase na perspectiva da educacao
inclusiva.

Atendendo ao previsto na legislagdo vigente, o Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo também desenvolve
acOes voltadas para o Programa de Atendimento Educacional Especializado a alunos com Transtorno do Espectro
Autista (PAEE-TEA), aprovado pela Resolucdo CAS 09/2017. Esse programa visa acompanhar discentes com
transtorno do espectro autista, nos processos de identificacdo, adaptacdo e desenvolvimento da aprendizagem, nos

cursos de graduacgdo e pds-graduagdo do Centro Universitario.
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As atividades do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo estdo descritas no Programa de Acessibilidade e
Inclusdo, o qual busca promover a autonomia e a dignidade para académicos e colaboradores com deficiéncia fisica,
intelectual ou sensorial.

A Portaria MEC n2 3.284, de 7/11/2003 dispOe sobre os requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras
de deficiéncias. Nesse sentido, as instalagdes fisicas da UniEVANGELICA atendem aos seguintes requisitos:

e Existéncia de piso tatil;

Eliminacao de barreiras arquitetonicas para circulagao do estudante, permitindo acesso aos espacos de uso

coletivo;

e Disponibilidade de area especial para embarque e desembarque de pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida;

e Rampas para facilitar a circulagdo de cadeira de rodas;

e Adaptacdo de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso de cadeira de rodas;

e Banheiros adaptados com barras de apoio;

e Instalacdo de lavabos e bebedouros em altura acessivel aos usuarios de cadeira de rodas;

e Mobilidrio de recepcao e atendimento adaptado a altura e a condicdo fisica de pessoas em cadeira de rodas,
conforme estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT;

e Servicos pedagdgicos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, prestado por intérpretes e/ou
pessoas capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS;

e Divulgacdo, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritario das pessoas portadoras de deficiéncia ou

com mobilidade reduzida.

Admissdo de entrada e permanéncia de cdo-guia ou cdo-guia de acompanhamento junto de pessoa

portadora de deficiéncia ou de treinador.

A UniEVANGELICA se preocupa com a acessibilidade tanto nas dimens&es arquitetdnicas, quanto nas
dimensdes didaticas, pedagdgicas, digitais e atitudinais, no acesso aos conteldos e atividades de aprendizagem e na
expressao dos alunos em relagdo a aprendizagem e avaliagdo dos conhecimentos em estudo.

Na perspectiva da Acessibilidade das Instalagdes a UniEVANGELICA respeita o critério basico de
acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e todos os espagos na sede e nos
polos estdo em conformidade com a NBR 9050/20001, da ABNT.

No tocante a sede, as vagas do estacionamento para pessoas com mobilidade reduzida, estdo localizadas o
mais proximo possivel dos acessos principais dos prédios e em plano horizontal. Junto as vagas reservadas, esta
demarcado no piso o espaco para circulacdo da pessoa com deficiéncia por meio de faixa e sdo sinalizadas com o
Simbolo Internacional de Acesso pintado no piso da vaga em sinalizagdo vertical com rampas para vencer os

desniveis existentes no percurso entre as vagas reservadas até o interior dos prédios. A circulacdo é livre, adequada
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e sinalizada ligando as vagas reservadas as entradas acessiveis dos prédios, conforme critérios definidos pela NBR
9050/2004, da ABNT.

No acesso e nas circulagBes internas de cada prédio, os desniveis nas entradas dos prédios sdo eliminados
através de rampas acessiveis de acordo com os critérios minimos também definidos pela NBR 9050/2004, da ABNT.

Também nas dreas de circulacdo sdo sinalizadas através de piso tatil direcional, indicando a rota acessivel
(caminho) a ser percorrida. Nas entradas das salas de aula, dos setores administrativos, sanitarios, elevadores,
biblioteca, salas de atendimento académico ha a sinalizagao por placas em braille.

Nos prédios da Sede todos os corredores tém sanitarios adaptados para as pessoas com mobilidade reduzida
e também atendem aos critérios definidos pela NBR 9050/2004 da ABNT.

Sdo instalados em todos os corredores de todos os prédios em local de livre acesso, com espaco para
manobra de cadeira de rodas e sem obstaculos 01(um) bebedouro publico acessivel com a altura da bica a 90 cm
(noventa centimetros) em relagdo ao piso, altura livre de 73 cm (setenta e trés centimetros) e este devera atender
aos demais critérios da NBR 9050/2004 da ABNT.

Todas as salas de aula ou multifuncionais sdo acessiveis para as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Possuem portas de vao livre com largura minima de 80 cm (oitenta centimetros) quando abertas, espago
para acomodacao de aluno em cadeira de rodas em local de boa visibilidade e espaco de 150 cm (cento e cinquenta
centimetros) de diametro para manobra.

Os balcGes ou parte das suas superficies sdo adaptados para que se tornem aptos ao atendimento de
pessoas usuarias de cadeira de rodas.

A localizagdo dos espagos para pessoas usudrias de cadeira de rodas e dos assentos para pessoa com
mobilidade reduzida garante a visualizagdo da atividade desenvolvida no palco conforme critérios da NBR 9050/2004
da ABNT.

J4 nos polos, a infraestrutura varia de unidade, conforme a regido, porém todos obedecem aos critérios
previstos na legislagao.

Na perspectiva de acessibilidade pedagdgica, digital e atitudinal, aos conteldos e atividades de
aprendizagem, na interacdo dos alunos a distancia com os tutores, e na expressdao dos alunos em relacdo a
aprendizagem e avaliagdo dos conhecimentos em estudo a UniEVANGELICA segue o disposto para traducdo e
intérprete da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para os deficientes auditivos que ndo dominam plenamente a

alfabetizacdo pela escrita, além da disponibilizacdo do software VLIBRAS no AVA.
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