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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a corrupgdo oriunda do “jeitinho brasileiro” e seus
aspectos. Esse tema é algo muito debatido no campo juridico, e reflete a uma realidade que
esta presente na sociedade brasileira ha anos, pois os brasileiros sempre tentam tirar um van-
tagem de tudo, refletindo diretamente na nossa politica e nas nossas leis. Sempre quando
falamos de politica no Brasil, automaticamente ligamos ela a corrupgéo, o que ndo é surpresa,
tendo em vista os diversos casos de corrupcdo apresentados na nossa politica. Ocorre que,
como diria Joseph de Maistre: “Toda nagao tem o governo que merece”, tal frase e suas vari-
antes como “o governo é reflexo do seu povo” ja virou senso comum em nossa sociedade e
no mundo, e ja foi dita por figuras como Barack Obama. Nesse sentido, entende-se que a poli-
tica brasileira é a mais corrupta do mundo e o fator crucial origina-se de sua populagdo. E
como toda populacéo, tivemos uma origem, nossa origem veio da colonizagcdo por parte dos
portugueses. Dessa forma, temos que muito dos nossos habitos e comportamentos foram
influenciados por Portugal. E a historia nos conta isso, bem como conta também do “jeitinho
portugués”. Se pensarmos quando 0s portugueses enganaram os indios, trocando terras por
objetos sem valores entre outros comportamentos, fica facil fazer essa analogia, quem nunca
presenciou alguém “furando” fila, vendendo algo estragado ou com defeito, cobrando um valor
excessivamente alto por uma prestacdo de servico simples, colando em provas, passando
cola, etc. Se for para citar todas as situacdes, a lista seria infinita. Logo, fica facil também
compararmos essas situagcdes com o meio politico e juridico. Ndo € que apenas os politicos
sdo corruptos e fazem leis para se beneficiarem, mas em todos os campos esté presente essa
“‘malandragem”, “esperteza”. Entretanto o politico e o legislador acabam interferindo direta-
mente na vida de milhares e as vezes milhées de brasileiros. E por isso sao os mais lembra-
dos. Sendo assim, a sociedade brasileira encontra-se refém desse modo de agir e de pensar,
influenciando as nossas geracgdes futuras, o que parece ser um ciclo sem fim e sem solucao.
Assim, analisar “O jeitinho brasileiro” e todas os seus reflexos € de suma importancia, por-
guanto, o assunto ainda levanta sérios debates que devem ser enfrentados.

Palavras-chave: Corrupc¢édo. Politica. Leis. Sociedade. Jeitinho Brasileiro.
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INTRODUCAO

O trabalho monogréafico aborda um tema de grande relevancia, pois interfe-
re diretamente na vida de milhdes de pessoas, uma vez que, se € comum do brasileiro
ter esse comportamento, sera comum todo politico e todo legislador trabalhara em
prol de seus interesses préprios, ao invés de trabalhar em prol do povo e da justica.

Através de pensamentos e teses extraidas de grandes historiadores, pes-
guisadores, filésofos, artistas, sociélogos entre outros autores de livros, revistas, can-
¢cOes, poemas e até filmes, poderemos observar a origem do “jeitinho brasileiro”, como
ele se desenvolveu na nossa sociedade, fazendo relagdo com a corrupcao, sendo ela
ativa ou passiva, grande ou pequena, a corrupcao sera o grande ponto desse traba-
lho, o que norteara essa monografia.

Quando falamos de interesses proprios, temos que no Brasil, os interes-
ses pessoais séo tidos como mais importantes do que os do conjunto da sociedade,
ocasionando falta de coeséo na vida social brasileira. O jeitinho brasileiro € o genui-
no processo brasileiro de uma pessoa atingir objetivos a despeito de determinagbes
(leis, normas, regras, ordens etc.) contrarias.

Diariamente presenciamos diversas ocasides que nos indagam essas ques-
tdes, por que ndés somos assim? Até mesmo que involuntariamente, é algo que esta
enraizado na nossa cultura e sera um processo dificil e doloroso para nos distanciar-
mos dessa pratica.

Portando, a presente pesquisa tem como principal objetivo uma analise

aprofundada da corrupcéo oriunda do Jeitinho Brasileiro e seus reflexos na sociedade,



na politica e no direito. Como esse comportamento interfere diretamente nas nossas

leis, e como mudar isso.



CAPITULO | - NOCOES SOBRE O JEITINHO BRASILEIRO

Este capitulo tratar4 sobre o famoso jeitinho brasileiro, no que se refere
aos seus conceitos e definicbes, bem como a sua origem e a relacdo dela com a

colonizacéo brasileira, além da linha ténue existente entre aquele e a ética.
1.1 Definic&o e Conceito

Existem diversos conceitos e definicdes a respeito desse tema, tendo em
vista que se trata de um assunto muito abordado em varias pesquisas e estudos.

Jeitinho no Brasil é uma expressdo com multiplos significados, aspectos e
sentidos. Muitos autores acreditam que exista nele um traco marcante da formacao,
da personalidade e do carater nacional. H4 quem analise o fenbmeno com uma vi-
sdo mais romantica, vislumbrando certas virtudes tropicais. Existem, por outro lado,
analises criticas severas das caracteristicas associadas ao jeitinho, reveladoras de

alguns vicios civilizatorios graves.

O jeitinho pode ser entendido como um tipo de acdo visando obter benefi-
cio proprio ou a resolucdo de um problema pratico, fazendo uso de criatividade,
cordialidade, engano e outros processos sociais. Tanto na antropologia quanto na
sociologia, o fendbmeno do jeitinho brasileiro tem sido muito estudado e enfatizado
como um aspecto central da identidade cultural brasileira.

Na sua acepg¢ao mais comum, jeitinho identifica os comportamentos de
um individuo voltados a resolucéo de problemas por via informal, valendo-se de dife-
rentes recursos, que podem variar do uso do charme e da simpatia até a corrupgéo
pura e simples. Em sua esséncia, o jeitinho envolve uma personalizacdo das rela-



¢Oes, para o fim de criar regras particulares para si, flexibilizando ou quebrando
normas sociais ou legais que deveriam se aplicar a todos. Embutido no jeitinho,
normalmente estara a tentativa de criar um vinculo afetivo ou emocional com o inter-

locutor.

No livro “O jeitinho brasileiro: a arte de ser mais igual que os outros”, Livia
Barbosa mostra a ambiguidade do conceito:

[...] o jeitinho é sempre uma forma ‘especial’ de se resolver algum
problema ou situac¢éo dificil ou proibida; ou uma solugéo criativa para
alguma emergéncia, seja sob a forma de conciliagdo, esperteza ou
habilidade. Portanto, para que uma determinada situagdo seja consi-
derada jeito, necessita-se de um acontecimento imprevisto e adverso
aos objetivos do individuo. Para resolvé-la, é necessaria uma manei-
ra especial, isto &, eficiente e rapida, para tratar do ‘problema’.
(BARBOSA, 1992, p. 63)

A autora traz outro ponto interessante. O jeitinho brasileiro pode ser visto
tanto como um favor, quanto como uma forma de corrupgédo. Segundo a autora, ele
estaria localizado entre esses dois polos, onde o primeiro € positivo e 0 outro € ne-
gativo, podendo pender mais para um lado ou para o outro. O que caracterizaria o
jeito como algo positivo ou negativo depende da situagdo em que ele ocorre e a re-

lacdo que existe entre as pessoas envolvidas.

Um problema enfrentado nas areas que tradicionalmente estudam o jeiti-
nho é no seu préprio significado, pois diversas definicbes costumaram capturar dife-

rentes aspectos do jeitinho sem fazer referéncia aos outros aspectos.

1.2 Nocdes sobre a Colonizacéo Brasileira

Muitos pesquisadores e estudiosos associam o jeitinho com a colonizacéo
brasileira, realizada pelos portugueses. Dessa forma, o jeitinho € oriundo da cultura
portuguesa.

No livro “Raizes do Brasil”, de Sérgio Buarque de Holanda, 1993, o autor
utiliza as teorias sociologicas do alemédo Max Weber para fazer essa correlagdo. O

autor conclui que um dos tracos caracteristicos dos povos ibéricos, especialmente



0s portugueses, é a cultura da personalidade. Esta consiste em se apegar a uma

pessoa, mais do que seus titulos ou posicéo social.

A consequéncia do personalismo serd uma sociedade que ndo consegue
organizar-se por si mesma. E preciso uma forca exterior que diga o que seus mem-
bros devem fazer para que ela possa funcionar.

Desta maneira, as relacfes sociais s8o marcadas a partir das pessoas
pelas quais se tem empatia, seja a familia de sangue ou de afinidade. O personalis-

mo, portanto, e atravessa todas as camadas sociais.

A obediéncia também é vista como uma virtude entre esses povos e dai o
conceito de lealdade a um lider ser tdo importante, ainda que muito flexivel. “A tenta-
tiva de implantacdo da cultura europeia em extenso territorio, dotado de condi¢des
naturais, se ndo adversas, largamente estranhas a sua tradicdo milenar, €, nas ori-
gens da sociedade brasileira, o fato dominante.” (HOLANDA, 1993, p. 3).

Nos primeiros anos apos a descoberta, Portugal nutriu pouco interesse
pelas novas terras. Nas primeiras trés décadas, vieram predominantemente degre-
dados, individuos condenados que tinham a pena comutada e eram lancados para
serem precursores da colonizacdo. A colonizacao de fato do Brasil s6 comeca com
as capitanias hereditérias , a partir de 1532: o rei D. Jo&o lll, para coibir o avancgo
francés sobre a costa brasileira, dividiu o territério nacional em 14 fracdes, cuja pos-
se foi entregue a capitdes donatarios para desenvolvé-las com recursos proprios.
(2017, online)

Seguindo um modelo de base feudal, os donatarios detinham amplos po-
deres, que incluiam a exploracdo econdémica, a arrecadacao de tributos, a autorida-
de sobre os habitantes do territério e 0 monopolio da justica. Podiam, também, fun-
dar vilas e doar sesmarias, isto é, largas extensdes de terra. Est4 ai a origem da
formacdo de latifandios na estrutura fundiaria brasileira. Os portugueses que aqui
aportavam eram aventureiros ou vinham sem as familias, em busca de fortuna rapi-
da. E, a partir de 1539, comecou a vinda de escravos. Estima-se que entre 1550 e
1855, cerca de 4 milhdes de negros foram trazidos compulsoriamente da Africa para

o Brasil. A religido oficial era, naturalmente, o catolicismo. (2017, online)



O modelo de capitanias hereditarias ndo produziu os resultados deseja-
dos, mas s0 veio a ser formalmente extinto em 1821. Todavia, 0 ponto que se quer
aqui assentar € que o Brasil sé comecou verdadeiramente como pais em 1808, com
a vinda da familia real, fugindo de uma Europa a mercé de Napoledo. Até entdo, os
portos eram fechados a todas as na¢6es que ndo Portugal, ndo havia comércio exte-
rior. A metropole proibia a constru¢cdo de estradas e a existéncia de manufaturas.
N&o havia escolas e 98% da populacdo era analfabeta. Um terco dos habitantes da

colonia eram escravos. (2017, online)

Mais que tudo, ndo éramos herdeiros da tradicdo cultural e politica que
produziu, por exemplo, a Magna Carta inglesa, ainda em 1215, mas, sim, do ultimo
pais da Europa a acabar com a Inquisicdo, com o trafico negreiro e com o absolu-
tismo. Comecamos la atras e percorremos um longo caminho, até nos tornarmos
uma relevante democracia de massas e uma das dez maiores economias do mundo.
Mas o fato € que o periodo colonial nos legou disfuncdes que sucessivas geracdes
de brasileiros tém procurado derrotar. (2017, online)

Voltando as analises de Sérgio Buarque, 1993, ele diz que existe dois ti-
pos que predominaram na colonizagdo do Brasil: o trabalhador e o aventureiro. O
trabalhador seria o tipo que planeja os riscos, se lanca ao projeto pensando em lon-
go prazo e de forma responsavel. Por sua parte, o aventureiro € o oposto: busca ri-
gueza facil e rapida, sem precisar colocar muito empenho na tarefa. Trata-se de uma
pessoa audaz, imprevidente e irresponsavel. Toda a tentativa de valorizar o trabalho,

como foi feito pelos holandeses, resultou em fracasso ou teve alcance limitado.

O autor compara as duas colonizac¢des ibéricas na América: identifica o
portugués como o semeador; e o castelhano, como o ladrilhador. O semeador seria
aquele que ocupa a terra sem planejamento e sem intencdo de permanecer. Por is-
so, ha pouca preocupacdo em construir cidades e quando o fazem é de maneira
desleixada. Ja o ladrilhador tem preocupacdo em transportar o tracado da metropole
aos troépicos e por esta razao, as faz de maneira cuidadosa. Igualmente, isto reflete o
grau de interferéncia do Estado no empreendimento colonial. Enquanto nas col6nias
portuguesa, sente-se menos a participacdo da Coroa, nas colbnias hispano-
americanas, o governo teria estado mais presente. (HOLANDA, 1993)



Para Luis Roberto Barroso (ministro do STF), a trajetéria do Estado brasi-
leiro € marcada por trés esferas: o patrimonialismo, o oficialismo e a cultura da desi-
gualdade. O patrimonialismo remete a nossa tradicao ibérica, o jeito como se esta-
beleciam as relacfes politicas, econémicas e sociais entre o Imperador e a socieda-
de portuguesa, em geral, e com os colonizadores do Brasil, em particular. Nado havia
separacao entre a Fazenda do rei e a Fazenda do reino, entre bens particulares e
bens do Estado. Os deveres publicos e as obrigacdes privadas se sobrepunham. O
rei tinha participagéo direta e pessoal nos tributos e nos frutos obtidos na col6nia.
Vem desde ai a dificil separacdo entre esfera publica e privada, que é a marca da
formacgao nacional. (BARROSO, 2017, online)

A segunda disfuncdo que vem de longe € o oficialismo. Esta é a caracte-
ristica que faz depender do Estado — isto €, da sua béncdao, apoio e financiamento —
todos o0s projetos pessoais, sociais ou empresariais. Todo mundo atras de emprego
publico, crédito barato, desonerag¢des ou subsidios. Da telefonia as fantasias de car-
naval, tudo depende do dinheiro do BNDES, da Caixa Econ6mica, dos Fundos de
Pensdo, dos cofres estaduais ou municipais. Dos favores do Presidente, do Gover-
nador ou do Prefeito. Cria-se uma cultura de paternalismo e compadrio, a republica
da parentada e dos amigos. O Estado se torna mais importante do que a sociedade.
(BARROSO, 2017, online)

A cultura da desigualdade é o nosso terceiro mal crénico. A igualdade no
mundo contemporaneo se expressa em trés dimensdes: a igualdade formal, que im-
pede a desequiparagdo arbitraria das pessoas; a igualdade material, que procura
assegurar as mesmas oportunidades a todos; e a igualdade como reconhecimento,
gue busca respeitar as diferencas de género e proteger as minorias, sejam elas ra-
ciais, de orientacdo sexual ou religiosas. Temos dificuldades nas trés dimensdes.
Como nao ha uma cultura de que todos sao iguais e deve haver direitos para todos,
cria-se um universo paralelo de privilégios: imunidades tributarias, foro privilegiado,
juros subsidiados, auxilio moradia, carro oficial, prisdo especial. (BARROSO, 2017
online)

Dessa forma observamos que ha muitos fatores por tras do jeitinho, e
muito se passa pela nossa colonizacao, que de fato teve um impacto grande na for-
mulacdo da nossa cultura e dos nossos habitos. Refletindo diretamente na politica

publica e nas leis.



1.3 Jeitinho e Etica

Todos esses fatores nos levam a fazer questionamentos sobre a ética e a
moral. Parece que o jeitinho esta tdo adaptado e enraizado, que as vezes ou regu-
larmente, ser malandro ou levar vantagem sobre outros ndo é errado. De fato cria-
mos um limite, uma linha imaginaria até onde a “malandragem” pode ir, sem afetar a

nossa consciéncia.

Evidentemente, existem diversos significados, conceitos e definicbes so-
bre ética e moral. Entretanto, resumidamente, ética é uma palavra com origem gre-
ga, relacionada ao termo ethos. E direcionada a ideia de carater, designando os cos-

tumes e 0 modo de ser de uma pessoa, ou de um grupo de pessoas.

A ética também é uma area da filosofia que estuda a conduta humana. No
entanto, em suas abordagens originais presentes na filosofia classica, o estudo da
ética ndo se resumia apenas a ideia de analisar os habitos do ser humano segundo

as “regras” da sociedade em que esta inserido.

A fundamentacéo teodrica, essencialmente, tinha o objetivo de identificar
os melhores caminhos para uma vida harmoniosa e satisfatéria em um contexto so-

cial, tanto na esfera particular, quanto na esfera publica.

[...] as doutrinas éticas fundamentais nascem e se desenvolvem em
diferentes épocas e sociedades como respostas aos problemas béasi-
cos apresentados pelas relagdes entre os homens, e, em particular
pelo seu comportamento moral efetivo. (VAZQUEZ, 2008, p. 267).

A moral por sua vez € uma palavra de origem latina, que provém do termo
mores “costume”. Trata-se de um conjunto de crencas, costumes, valores e normas
de uma pessoa ou de um grupo social, que funciona como um guia para agir. Isto é,
a moral orienta relativamente as a¢cfes que sao corretas (boas ou positivas) e aque-

las que séo incorretas (mas ou negativas).

A moral seria a soma total do conhecimento que se adquire sobre o mais
alto e nobre, e que uma pessoa respeita na sua conduta. As crencas sobre a morali-

dade sao generalizadas e codificadas numa certa cultura ou num dado grupo social,



pelo que a moral regula o comportamento dos seus membros. Por outro lado, a mo-
ral costuma ser identificada com os principios religiosos e éticos que uma comuni-
dade acorda respeitar.

Pois bem, como demonstra a prépria historia da humanidade, a mo-
ral ndo somente se originada religido, mas também € anterior a ela.
Durante milénios, o0 homem primitivo viveu sem religido, mas nao
sem certas normas consuetudinarias que regulamentavam as rela-
¢Oes entre os individuos e a comunid,ade e, ainda que em forma em-
brionaria, ja tinham carater moral. (VAZQUEZ, 2008, p.91).

No senso comum, a associacao do jeitinho brasileiro com algo negativo &
guase imediata. Uma pesquisa divulgada pelo jornal O Globo e produzida pela Con-
federacdo Nacional da Industria (CNI), de 2014, mostrou que 84% dos mais de 2 mil
entrevistados associaram o jeitinho com atos como “pedir a um amigo médico para
furar uma fila de atendimento “ ou “pagaram uma caixinha” para se livrar de uma bu-
rocracia. Outro estudo também mostra isso. A pedido da BBC, o Ipsos produziu um
estudo sobre o0 assunto e concluiu: 64% dos 1,2 mil entrevistados praticaram o jeiti-

nho brasileiro no ultimo ano. (2017, online)

Essas pesquisas realizadas a partir da aplicacdo de questionarios descre-
vendo situagdes tipicas de jeitinho brasileiro, identificaram trés principais dimensoes:
a criatividade, a corrupcao e a quebra de normais sociais. A criatividade esta relaci-
onada a resolucao criativa e inovadora de problemas sem violar normas sociais. Re-
presentando situacdes nas quais a resolucao de problemas se da por meios ilicitos,
identificou-se a dimensao de corrupc¢édo. Por ultimo, a quebra de normas sociais re-
presenta o uso do jeitinho para burlar normas sociais que dificultam a resolugéo de

um problema.

A separacao destas trés dimensdes é util na medida em que estas dimen-
sbes se relacionam de maneira diferenciada com outras variaveis psicologicas. Ava-
liou-se a relag&o entre o jeitinho e outras varidveis psicolégicas conhecidas, como a
orientacdo de dominancia social, as atitudes morais e a percepcéo subjetiva e inter-
subjetiva de normais sociais. A relacdo entre moralidade e jeitinho € especialmente
curiosa, pois alguns autores afirmam que a pratica generalizada do jeitinho cria con-
dicdes para o estabelecimento de um clima de cinismo e delinquéncia para julgar

moralmente as ac¢des dos outros, além de modificar a maneira como atos morais sao
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julgados pelas pessoas. Nessa linha pensamento, 0s atos passariam a ser mais jul-
gados comparativamente a outros atos morais severos, e sendo menos julgados por

si mesmos.

Ou seja, em cada individuo ou grupo social, existem critérios morais para
estabelecer até onde o jeitinho pode agir, sem que a consciéncia da pessoa fique

pesada.

O troco que nos é dado a mais, a fila que furamos, nao declarar impostos
de renda, comprar produtos piratas, dar um jeitinho aqui e outro ali, encontrar furos
no sistema ou passar a roleta pela parte de baixo. Essas ac¢des, entre outras, vem
junto as frases: s6 essa vez; nunca fiz nada de errado; ninguém vai descobrir; todo
mundo faz; isso ndo vai dar em nada e etc... O jeitinho brasileiro €, infelizmente,
mais que comum no cotidiano da sociedade brasileira e tem interferindo cada vez
mais nas rotinas operacionais a taticas nas organizac¢des publicas e privadas, como
também, na vida pessoal dos brasileiros. Em contra partida, o jeitinho brasileiro con-
fronta os padrdes éticos, os ensinamentos da boa convivéncia em sociedade, como

também, o modelo de cartilha de um bom profissional honesto e integro.

No que diz respeito a ética publica, a verdade é que criamos um pais
devastado pela corrupgdo. Nao foram falhas pontuais, individuais,
pequenos deslizes ou acidentes. Foi um modelo institucionalizado,
gue envolve servidores publicos, empresas privadas, partidos politi-
cos e parlamentares. (BARROSO, 2017, online)

A psicologia comportamental mostra que nossos comportamentos geram
consequéncias e que, dependendo do resultado que eles trouxerem, esses compor-
tamentos podem cessar ou continuar ocorrendo futuramente. Vamos supor que vocé
vai mal em uma prova e procura o seu professor logo depois da correcéo para pedir
um ponto a mais. Caso ele recuse aumentar a nota e até desconte meio ponto pelo
pedido, a chance de vocé fazer o mesmo pedido para ele em outra ocasiao ira dimi-

nuir; caso ele aceite, aumentam as chances de vocé repetir o comportamento.

A logica é bem simples: vocé faz o que faz porque se sente bem assim,
vocé é recompensado por isso. Se vocé ja fez algo errado e foi punido, com certeza
pensara bastante antes de repetir a acdo. Essa ideia pode nos ajudar a refletir sobre
todas as outras acdes em nossa vida. Com esse raciocinio, podemos pensar que em
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uma situacado em que alguém furou fila e ninguém se opds, é possivel que a pessoa
torne a furar outra fila futuramente. Entdo podemos pensar contribuem para a situa-
¢ao tanto quem pratica o ato, quanto quem o presencia sem se opor a ele.

A malandragem, como outro nome para a forma de navegacao social
nacional, faz precisamente o mesmo. O malandro, portanto, seria um
profissional do ‘jeitinho’ e da arte de sobreviver nas situacdes mais
dificeis. Aqui, também, temos esse relacionamento complexo e criati-
VO entre o talento pessoal e as leis que engendram — no caso da ma-
landragem — o0 uso de ‘expedientes’, de ‘histérias’ e de ‘contos-do-
vigario’, artificios pessoais que nada mais sao que modos engenho-
sos de tirar partido de certas situacdes [...] (DAMATTA, 1986, p.
93)

O ilustrado personagem de desenho, Zé Carioca (1940), ganhou repre-
sentatividade internacional, com seu jeito tipico de malandro, que encontrava solu-
¢Oes para tudo e assim saia de qualquer enrascada. Por conseguinte, essa "malan-
dragem" é utilizada, principalmente, para otimizar o tempo e as relacdes comerciais
e sociais e para agilizar burocracias. Além disso, para se conseguir o desejado, vale

guebrar regras e até cometer atos ilicitos.

Dessa maneira, capturamos a esséncia do "jeitinho brasileiro”, que nada
mais é do que ndo ser ético, e usar tais praticas como algo habitual, como estacio-
nar o carro em vaga destinadas a deficientes, idosos e gestantes, furar a fila, com-
prar atestado médico para faltar o trabalho, comprar produtos piratas, fazer "gatos"
para roubar luz, agua, internet ou sinal de TV a cabo. Além disso, esse cenario regi-
do no nosso cotidiano, tem virado rotina no Brasil. Transpassou muito além de um
troco ndo devolvido no caixa de um supermercado, e tomou largas escalas, chegan-
do na politica através de desvios de grandes quantias de dinheiro publico e, tam-
bém, sonegacao de impostos por parte de grandes empresas.

Na vida do brasileiro em meio a suas decisdes das mais simples a mais
complexas, podemos identificar que de um lado temos a ética, onde a regra é o bem
estar da coletividade e de outro e o jeitinho brasileiro, que leva em consideracdo que
sempre existe ou se € criado uma forma de achar um meio mais facil de fazer as
coisas, trazendo beneficio somente para si, fugindo muitas vezes das obrigacdes e
deveres, e burlando os padrdes éticos do bem estar que prega o senso e o bem co-
mum.
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Dentro desta batalha moral na vida de cada brasileiro é possivel visualizar
através noticias que recebemos que o jeitinho brasileiro tem vencido essa luta em
grande parte das situagdes, seja na area politica, empresarial e até mesmo no ambi-
to pessoal. Infelizmente, isto nos indica que, a ideologia que tem determinado gran-
de parte das decisdes dos brasileiros é da “se vai ser bom pra mim... esta bom”. E
isso, consequentemente tem gerado um impacto no convivio da comunidade fazen-
do que um ato ético, moral e que pense no bem estar de todos seja raro, fazendo de
muitos, apenas, uma engrenagem no sistema corrupto denominado aqui de maneira
geral como jeitinho brasileiro.

[...] o jeitinho importa, com frequéncia, em passar 0s outros para tras,
em quebrar normas éticas e sociais ou em aberta violacdo da lei. Em
todas essas situacles, ele traz em si um elevado custo moral, por
expressar um déficit de integridade pessoal e de republicanismo.
(BARROSO, 2017, online)

Se queremos viver em um pais justo, devemos comecar por praticar tudo
aquilo que exigimos de nossos governantes. Afinal, de nada adianta apontar atos de
desonestidade de terceiros se praticamos as chamadas pequenas corrupg¢des do dia
a dia. E preciso ter ética para poder exigi-la e isso envolve, também, ndo se calar ao
presenciar uma injustica acontecendo e relatar o caso para que as autoridades com-

petentes tomem as medidas cabiveis.

E preciso que cada um de nos faca a sua parte, agindo de maneira ho-
nesta e optando pelo caminho correto ao invés de seguir por aquele que ofereca al-
gum tipo de vantagem. Assim, conseguiremos fazer com que a expressao jeitinho
brasileiro seja apenas sinbnimo de alegria e descontracdo, de um povo receptivo,
acolhedor e batalhador. Lembre-se sempre que devemos comecar em nds a mu-
danca que desejamos ver no mundo.

E impossivel abordar esse tema, sem relaciona-lo com a ética e a moral.
De fato estéo ligados, e infelizmente muitas vezes deixamos esses de lado em prol

daquele jeitinho.



CAPITULO Il - OS REFLEXOS
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Este capitulo vai discorrer sobre os reflexos do jeitinho brasileiro no nosso
pais, sendo eles politicos, sociais ou juridicos. Esses reflexos séo téo fortes e influ-
entes na nossa cultura sécio-politica que é dificil discutir assuntos como politica, jus-
tica, ética entre outros, sem citar o Jeitinho, pois esse ja faz parte da nossa cultura, e
muitas vezes é visto como qualidade.

2.1Sociais

Acredito que nesse debate, os reflexos sociais sejam 0s mais evidentes e
mais faceis de serem identificados. Pois antes do cidadao ocupar um cargo na politi-

ca ou no meio juridico, antes disso, ele é cidadao.

Sabemos que a personalidade e o carater de uma pessoa esta ligado a
varios fatores que a influenciaram durante sua infancia: familia, escola, amigos, de-
senhos, brincadeiras entre outros fatores.

Para Lev S. Vygotsky, importante psicologo e pensador da psicologia cul-
tural-histérica, a crianca nasce inserida hum meio social, que € a familia, e é nela
gue estabelece as primeiras relacdes com a linguagem na interagdo com 0S outros.
Nas interagOes cotidianas, a mediagcdo com o adulto acontece espontaneamente no
processo de utilizacdo da linguagem, no contexto das situacdes imediatas.
(VYGOTSKY, 1987).

Para Jean Piaget, importante biélogo, psicologo e epistemdlogo suico,
considerado um dos mais importantes pensadores do século XX, o desenvolvimento
da aprendizagem esta relacionado com o meio em que se esta inserido. Ao entrar
em contato com novos estimulos, ocorre a necessidade de adaptagdo a esse novo
cenario:

Ora assimilando assim os objetos, a a¢do e 0 pensamento sdo com-
pelidos a se acomodarem a estes, isto €, a se reajustarem por ocasi-
do de cada variacado exterior. Pode-se chamar ‘adaptacao’ ao equili-
brio destas assimilacdes e acomodacdes (PIAGET, 1999, p.17).

Dessa forma entendemos, que a crianca € diretamente influenciada pelos
adultos e pelo ambiente que esta ligada. Como é comum nas familias brasileiras,
estar presente habitos do jeitinho brasileiro, certamente as criancas brasileiras ad-

guirem esses costumes.
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Quem nunca tentou de alguma maneira tirar proveito em algo ou alguma
situacao do nosso cotidiano. Situagdes do dia-a-dia, como furar uma fila, “chorar” um
desconto, pedir para o professor da faculdade arredondar a nota ou para ele nao dar
falta quando realmente faltou, pedir um favor para um conhecido que trabalha em
algum orgao publico ou em qualquer lugar para “adiantar o lado”, ficar trabalhando
sem assinar a carteira para assim receber o salario e o seguro desemprego, enfim.
Sao inimeras as situa¢des onde 0 jeitinho brasileiro se encontra. O real problema é
gue ele se tornou corriqueiro. (BARBOSA, 1992)

Mais do que isso, ele se tornou uma qualidade, é visto como algo bom,
que diferencia nosso povo do resto do mundo. E olhado com muito saudosismo, e
agueles que o repreendem ou que tentam conserta-lo de alguma forma é julgado

pelos demais.

O jeitinho também esta presente na cultura brasileira, principalmente na
musica. Os versos do samba “Malandro E Malandro e Mané E Mané”, composto em
2002, de autoria de Neguinho da Beija-Flor e popularizado pelas vozes de Bezerra
da Silva e Diogo Nogueira, sintetizam bem o universo do tipico malandro: “Malandro
€ 0 cara que sabe das coisas. Malandro é aquele que sabe o que quer. Malandro € o

cara que ta com dinheiro e ndo se compara com um Zé Mané.”

Ser malandro é ser esperto, e ser esperto € ser melhor, é estar em vanta-
gem, afinal “o mundo é dos espertos”, frase conhecida popularmente para expressar

7

que quem é “certinho” ou lento demais acaba ficando para tras. (DAMATTA, 1986)

O Auto da Compadecida € uma peca teatral escrita por Ariano Suassuna
em 1955, que futuramente ganhou versdo nos cinemas. Na pega, 0 personagem
principal Jodo Grilo manipula com habilidade a vontade alheia, e constantemente
planta a confusdo, sendo que ele sempre desenvolve alguma trama que guia e se
desenrola na vida dos outros personagens. O personagem conduz suas intrigas,
sendo como um “marginal” criativo que por meio de suas historias, busca vencer as
desigualdades da vida. O livro retrata uma sociedade doente, onde as relacdes de
classe hierarquizadas sdo extremamente tensas, para ricos e pobres, e entre os
préprios pobres (MACHADO, 2008).
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Lembrado até hoje como um dos melhores filmes nacionais, os telespec-
tadores sempre se identificam muito com Jodo. E isso também ocorre com persona-
gens semelhantes em novelas e filmes, sendo eles nacionais ou estrangeiros, pois o
brasileiro se vé na maioria desses casos. Muito bem representado pelo personagem
de desenho Zé Carioca, que foi inspirado no tipico malandro carioca, sempre esca-

pando dos problemas com o "jeitinho".

E como se existisse uma “margem de erro” da honestidade, e é claro que
essa margem vai variar de individuo para individuo, baseado nos seus valores. De

acordo com Roberto A. Damatta:

Assim, entre o ‘pode’ e o ‘nao pode’, escolhemos, de modo chocan-
temente antilégico, mas singularmente brasileiro, a juncao do ‘pode’
com o ‘nao pode’. Pois bem, é essa juncao que produz todos os tipos
de ‘jeitinhos’ e arranjos que fazem com que possamos operar um sis-
tema legal que quase sempre nada tem a ver com a realidade social
(DAMATTA, 1986, p. 66).

Pode parecer repetitivo, engessado e saturado, mas esse discurso tem to-
tal sentido. Os minimos detalhes fazem a total diferenca, e n6s mesmos pagamos
essa conta, literalmente. Pois aqui o imposto pode ser alto, mas o pre¢o dos produ-
tos também, porque existe aquela velha maxima de “se colar colou”, ou seja, precifi-
car uma mercadoria acima da média de maneira gritante, e se alguém concorda em
pagar, o esperto superfaturou, e vai fazer de novo, porque sabe que outras pessoas
vao comprar. E isso servira de exemplo para outros empreendedores, virando assim

um ciclo vicioso, uma maquina.

E claro que os defensores do liberalismo véo defender a tese de que o
empreendedor pode colocar 0 preco que quiser, e quem nao quiser pagar € s6 nao
comprar. A questdo aqui ndo é ideologia politica, e sim ma-fé, até porque tem servi-
¢os e produtos que néo estao livres para o empreendedorismo, estdo restritos a al-

gumas pessoas e alguns 6rgaos, dessa forma existe sim a ma-fé. (DAMATTA, 1986)

Os reflexos sociais estdo escancarados, pois a normalidade é essa, fugir
da burocracia, dar um jeito, uma “adiantada”, ser o mais esperto, passar os outros
para tras, e por ai vai. Vai se moldando uma sociedade cada vez mais desonesta,
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com menos carater, e a dificuldade de mudar esse cenario vai também aumentando

cada vez mais.

2.2 Politicos

A politica no Brasil € um assunto muito polémico e debatido. Dentre os di-
versos motivos para isso acontecer, estdo os varios escandalos de corrupcédo ao
longo dos anos da politica publica brasileira e também o fato de ser o Brasil que

mais gasta com politicos, campanhas eleitorais e partidos politicos.

O Brasil é o pais com maior investimento publico no financiamento de par-
tidos politicos e campanhas eleitorais. A analise realizada por pesquisadores do Ins-
tituto de Matematica Pura e Aplicada (IMPA) compara o gasto anual de 26 paises -
no Brasil, isso representa a soma do Fundo Eleitoral e do Fundo Partidario. (2021,
online)

Especialistas apontam as razdes para a liderangca do Brasil em usar re-
cursos publicos para financiar partidos politicos e elei¢des. Isso inclui a proibicdo do
Supremo Tribunal Federal (STF) de doacBes de pessoas juridicas para campanhas
e uma crise de representacéo que resultou em pouca ou nenhuma identidade entre
eleitores e partidos politicos. (2021, online)

Juntas, as siglas brasileiras recebem, em média, US$ 446 milhdes por
ano (R$ 2,2 bilhdes) dos fundos eleitoral e partidario. Nesse ano, quando seréo rea-
lizadas as eleicbes estadual e federal, o montante serd de R$ 5,7 bilhdes, gracas a
LDO (Lei de Diretrizes Orcamentarias).

Esse valor representa um aumento de 185%, sem levar em conta a infla-
cao, em relacdo ao valor ganho por ambas as partes na disputa municipal em 2020
(equivalente a 2 bilhdes de reais). Isso também é mais de trés vezes o valor desti-
nado para a eleicdo de 2018, quando foi alocado 1,8 bilh&o de reais.

No ranking dos paises com mais gastos pelo sistema partidario, 0 México
esta em segundo lugar com US$ 307 milhdes (1,5 bilhdo de reais), cerca de quatro

vezes 0 que o Brasil gastard apenas com o fundo nesse ano. Ao retirar o primeiro
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lugar, a média da amostra cai para US$ 65,4 milhdes (323 milhdes de reais), o equi-
valente a 14% do investimento do governo brasileiro na manutencao partidaria e or-
ganizacao eleitoral. (2021, online)

Outro dado que assusta em relacdo aos gastos com os politicos, é a re-
muneracgdo, que ja ndo bastasse ser alta, conta com diversos outros auxilios que
complementam a renda dos politicos brasileiros, como combustivel, moradia, vesti-

menta, alimentacdo, estudos, saude entre varios outros.

De acordo com o proprio Ministério da Fazenda, de janeiro de 2001 a de-
zembro de 2015, ou seja, em 14 anos, periodo dos governos Lula e Dilma, os gastos
do governo saltaram de R$ 205 bilhGes para R$ 1,1 trilhdo, o equivalente a um au-
mento de 463%. Se compararmos, durante este mesmo periodo, o IPCA — indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, responsavel por medir a inflagdo em
NOsso pais, registrou alta de 166,9%. J& no Ministério do Planejamento, possuiamos
uma administracdo publica federal que contava com 530.662 funcionarios publicos
no ultimo ano do mandato do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso, numero
gue, em 2015, durante o mandato de Dilma Rousseff, chegou a 716.521 funcionarios
- alta de 35%. (2020, online)

Quando o assunto é o nosso poder Legislativo, especificamente os depu-
tados, temos uma série de absurdos nos valores gastos pelo Estado. Nossos depu-
tados custam, por ano, mais de R$ 3,3 milhdes, o que inclui os salarios de R$
33.763, mais auxilio moradia de R$ 4.253 ou o famoso apartamento funcional, gra-
tuito para morar enquanto durar o mandato; mais o valor de R$ 106,8 mil para con-
tratacao de funciondarios; mais um valor que oscila entre R$ 30.788,66 a R$ 45.612,
53 por més para gastos extras, como alimentacdo, aluguel de veiculos e escritorio,
divulgacéo, entre outras despesas. Além de tudo isso, ndo podemos esquecer que
h&, também, um salario extra no primeiro e outro no ultimo més da legislatura como
“ajuda de custo” e “ressarcimento de gastos com saude”, sendo que cada um deles
custa ao contribuinte R$ 3,3 milh&es por ano, ou R$ 278 mil por més.

E ainda tem mais: os deputados dispdem, também, de uma cota chamada
“cotdo” para incluir o pagamento de passagens aéreas, fretamento de aeronaves,
alimentacdo do parlamentar, cota postal e telefénica, combustiveis e lubrificantes,
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consultorias, aluguel e demais despesas de escritérios politicos, assinatura de publi-
cacoes e servicos de TV e internet, contratacéo de servicos de seguranca. Ou seja,
eles podem incluir quase qualguer gasto no tal cotdo. A Camara dos Deputados,
ainda por cima, também banca a maior parte das aposentadorias de deputados e
pensdes de seus dependentes. (2020, online)

Todos esses dados e gastos sao acessiveis para grande parte da popula-
cao brasileira, por varios meios de comunicacao, internet, jornais, revistas, TV etc.
Hoje a informacéo esta muito facil. Quando essas informac¢des chegam aos brasilei-
ros, com elas veem também muitos questionamentos.

O povo brasileiro se questiona por que ganha tdo pouco enquanto seus
governantes ganham tanto, a diferenca € grotesca. Onde esta o dinheiro dos impos-
tos e tributos, sendo o pais que mais paga impostos na América Latina, cadé os in-
vestimentos na saude, educacédo, segurancga publica? Os eleitores sentem que estéo
sendo enganados, mas que ndo podem fazer nada, pois sdo vitimas de um sistema.
(2020, online)

Com a triparticdo dos Poderes, no Brasil o legislativo € responsavel pela
formacao das leis, apesar de algumas serem competéncias do Executivo e do Judi-
ciario, em regra quem cria leis € o Congresso (Camara dos Deputados e Senado),
as Assembleias Estaduais e as Camaras Municipais. (CONSTITUICAO FEDE-
RAL/1988, ARTIGO 2°)

Como mencionado no capitulo anterior, a frase “O governo é o reflexo de
seu povo” de autoria de Joseph-Marie de Maistre, tem um certo sentido. Obviamente
ndo podemos generalizar, e colocar todos os eleitores ha mesma prateleira ético-
moral de seus governantes, até porque sabemos que dentro do sistema da Demo-
cracia, 0 que prevalece € a maioria dos votos e ndo o consenso absoluto deles.
Dessa forma muitos votam naqueles que representam suas ideias mas ndo ganham
as eleicdes. (MAISTRE, 1860)

Mas na linha de raciocinio dessa frase, entendemos que na grande maio-
ria dos casos, os politicos eleitos sédo brasileiros natos. Foram criados na nossa cul-
tura, sob nossos aspectos de moralidade, do que é certo e errado. E mesmo com o
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passar de décadas, os escandalos na politica sdo recorrentes. Dessa forma é inega-
vel a influéncia do Jeitinho no comportamento dos politicos brasileiros. (MAISTRE,
1860)

As leis e projetos aprovados pelo Legislativo parecem ser contra o povo,
sempre favorecendo a classe politica e grandes empresarios e prejudicando os elei-
tores, principalmente tratando-se das classes mais pobres. Uma grande contradi¢céo,
ja que nesse viés de “poder do povo”, os governantes na teoria teriam que governar

para o povo.

E corriqueiro vermos nos noticiario e nos diarios oficiais, leis e projetos
para aumentar os salarios e beneficios dos politicos serem aprovados. Sem falar
das reformas que fazem, onde a populacdo sempre sai perdendo, um exemplo € o

tempo e os requisitos exigidos para aposentadoria. (2020, online)

A politica no Brasil parece ser um grande jogo de barganha entre politicos
e empresarios, e entre o legislativo, executivo e judiciario. Os politicos trocam inte-
resses com as grandes empresas, enquanto um ganha apoio financeiro, o outro ga-
nha leis mais brandas e benéficas com relacdo a impostos e outros assuntos.

Sempre quando um Presidente € eleito, a primeira pergunta feita pela mi-
dia é “como ele vai ganhar o congresso”. Pois sabe-se, que o Presidente precisa
muito do legislativo, para aprovacdo de projetos etc. Nesse cenario, eles ficam tro-
cando beneficios uns com os outros, o Presidente, cede cargos e outras condicdes,

em troca de sua “aceitacao” pela maioria.

Ante o exposto, € nitido os reflexos do Jeitinho Brasileiro na Politica Brasi-
leira. Pois os governantes sempre tentam tirar proveito de seus poderes para bene-
ficio préprio, ganham vantagem usando os cargos que tém, e fazem da nossa politi-

ca uma grande troca de interesses.

2.3 Juridicos

O poder judiciario € um dos trés poderes da reparticdo de poderes, que é
responsavel por julgar, mas que também tem competéncia para fazer leis sobre al-
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guns temas. E aqui no Brasil no final das contas acaba legislando até nas matérias

gue nao Ihe competem.

O Jeitinho chegou até no STF, como agir num cenario em que as regras
mudam o tempo todo? E exatamente isso que o Supremo Tribunal Federal e outros
tribunais superiores vem fazendo, criando assim a famosa Inseguranca Juridica, que

é tao criticada pelos operadores do Direito. (2018, online)

Esta claro que esses tribunais muitas das vezes julgam com interesses
particulares, sejam eles politicos ou econdémicos. O que reflete nas decisbes e sen-
tencas do poder judiciario em todo o Brasil, pois sempre vai ter mais de um entendi-
mento e solu¢do para um unico problema, alguns entendimentos vao até contrarios
a lei. (2018, online)

Quando um escandalo ocorre em Brasilia, ndo é preciso mais do que al-
guns minutos para que mensagens indignadas surgem nas redes sociais, nos féruns
de discusséo ou nas conversas de bar. E com razé&o, afinal Corrupcéo, prevaricacao
e peculato sdo crimes que causam danos consideraveis, e realmente precisam de

punicdo exemplar.

Essa psicologia da “pilantragem” penetrou em érgéos publicos para frau-
dar os tramites legais. Esse jeitinho perverso alimenta os malfeitos de politicos, em-
presarios e funciondrios para desviar os recursos publicos, que faltam na saude, na

educacéo e na geracao de empregos.

S&o muitos os crimes e delitos que esses reflexos trazem, como o assalto,
o estelionato, o furto, corrupgéo passiva e ativa entre outros representam bem o Jei-
tinho, mesmo que de forma negativa, pois buscam sempre tirar proveito e vantagem
em cima de outras pessoas. (CODIGO PENAL BRASILEIRO, 1940)

Um deles é a improbidade administrativa, que trata-se de um ato ilegal ou
contrario aos principios basicos da Administracdo Publica no Brasil, cometido por
agente publico, durante o exercicio de funcdo publica ou decorrente desta, vide o §
4° do art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 e LEI N° 8.429, DE 2 DE JUNHO DE
1992,
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A improbidade administrativa é tratada em lei propria, passivel de acao ci-
vil no ambito de crimes cometidos por agentes publicos, ndo apenas crimes envol-

vendo recursos financeiros.

Os crimes de corrupgdo que ocorrem na relacdo de agentes publicos e
privados sé@o abrangidos pelo Codigo Penal, que abrange os crimes contra a admi-
nistracao publica.

Sucessivamente, os fundamentos, conceitos, fundamentos, historia, e até
mesmo a legislacao brasileira que trata do assunto sao expostos, contextualizados e
centrais para a pesquisa, o referencial teérico necessario para compreender o fen6-
meno da corrup¢ao, e por sua vez, com as caracteristicas conhecidas como jeitinho

relacionados ao comportamento. Rita Biason acrescenta que

Os primeiros registros de préticas de ilegalidade no Brasil, que temos
registro, datam do século XVI no periodo da coloniza¢éo portuguesa.
O caso mais frequente era de funcionarios publicos, encarregados de
fiscalizar o contrabando e outras transgressfées contra a coroa portu-
guesa e ao invés de cumprirem suas fung¢des, acabavam praticando
0 comércio ilegal de produtos brasileiros como pau-brasil, especiari-
as, tabaco, ouro e diamante. ( 2013, p.45)

Outro que reflete bem o jeitinho é o estelionato, previsto no artigo 171 do
Cdédigo Penal. Que consiste na fraude praticada em contratos ou convencgdes, que
induz alguém a uma falsa concepcao de algo com o intuito de obter vantagem ilicita
para si ou para outros.

De acordo com a Federacdo Brasileira de Bancos (FEBRABRAN), Com
17.843 ocorréncias, crimes cometidos pela internet sobem 87,1% em 2020. Novo
'inspetor’ de coronavirus, 'Ministério da Saude' organizando e agendando vacina
contra covid-19, investigacao telefénica fraudulenta. Essas e outras taticas sao utili-
zadas por criminosos que estdo agindo na internet e aproveitaram a pandemia.
(2021, online)

Em 2019, o nimero de ocorréncias de estelionato foi de 4.564, ou seja,
houve crescimento de 108% em 12 meses.. O estudo abrange, ainda, as tentativas



23

de estelionato, que apresentou aumento de 209%, entre 2019 e 2020 (742 contra
2.294, respectivamente). (2021, online)

O Jeitinho reflete no campo juridico tanto no &mbito de julgar quanto no
de legislar, mas também quanto trata-se de crimes onde palavras como “tirar provei-

to” estdo em suas redagdes.

CAPITULO Il - A CUMPLICIDADE

Este capitulo vai discorrer sobre a aceitacdo do cidad&@o brasileiro acerca
do jeitinho brasileiro e como virou algo comum na sociedade brasileira. Além de dife-
renciar a posi¢do do cidaddo comum para o politico legislador. E finalizar4 pontuan-
do as questdes necessarias para mudarmos esse cenario, ou deixa-lo melhor para

as futuras geracoes.

3.1 O Consentimento do Brasileiro
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O consentimento do brasileiro em relagdo ao jeitinho brasileiro € nitido,
guando ele além de ser tolerado, foi enraizado e na maioria das vezes € visto com
bons olhos. Para Luis Roberto Barroso:

Jeitinho brasileiro € uma expressao que comporta multiplos sentidos,
facetas e implicacBes. InUmeros autores identificam nele um trago
marcante da formacéo, da personalidade e do carater nacional. H&
guem analise o fenbmeno com uma visdo mais romantica, vislum-
brando certas virtudes tropicais. (BARROSO, 2017, online)

Ou seja, para o atual ministro do Superior Tribunal Federal (STF), o jeiti-
nho é tido como uma qualidade, uma virtude, algo bom. Poder driblar situacdes difi-
ceis com charme e simpatia, de um jeito mais informal, flexibilizando ou quebrando
normas ou regras que sao impostas a todos e que deveriam ser seguidas. Ainda no

raciocinio do jurista:

Na vertente positiva ou, a0 menos, inofensiva, o jeitinho se manifesta
em algumas caracteristicas da alma nacional: uma certa leveza de
ser, que combina afetividade, bom humor, alegria de viver e uma do-
se de criatividade. Ha, entre nds, uma preocupacao existencial em
ser gente boa, desenvolvendo amizades, cultivando empatias, genti-
lezas e ajuda mutua. Ainda que apenas superficialmente. A afetivida-
de se expressa, com frequéncia, em abragos, beijos e o hébito de to-
car no interlocutor. (BARROSO, 2017, online)

Nessa vertente, temos que o brasileiro quer levar suas vivéncias com le-
veza e bom humor. Sempre querendo fazer amizades, ter vinculos importantes. E
através desse vinculo pode-se obter grande troca de favores e interesses.

Isso explica fato de pessoas sempre dialogarem enquanto pegam uma fila
de banco, lotérica ou supermercado, ou quando estdo presas em um transito. Sem-

pre fazerem amizades em lugares inesperados.
Barroso ainda explica que:

H& uma soma de aspectos negativos no jeitinho que fazem com que
0 conjunto da obra ndo possa merecer um juizo favoravel. Na verten-
te negativa, a ideia de jeitinho congrega caracteristicas que nao sao
edificantes. Sem nenhuma intencdo de hierarquiza-las, comeco pelo
improviso, a incapacidade de planejar, de cumprir prazos e, em ulti-
ma analise, de cumprir a palavra. Vive-se aqui a crenga equivocada
de que tudo se ajeitara na ultima hora, com um sorriso, um gatilho e
a atribuicdo de culpa a alguma fatalidade (falsamente) inevitavel, e
ndo a imprevidéncia. (BARROSO, 2017, online)
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Para o ministro do STF, virou hébito deixar as coisas para fazer na ultima
hora, virou costume procrastinar. Aproveitar o Ultimo prazo para entregar um traba-
Iho, ou para fazer uma peca, um recurso, deixar para estudar no dia da prova, afinal
para que fazer hoje o que pode ser feito amanha ou depois, isso a cultura que esta
presente no Brasil, e isso se estende para as obras publicas e projetos do governo,
afinal sempre acaba influenciando na politica. (BARROSO, 2017, online)

Luis Roberto usa como exemplo, o fato de o Brasil souber que sede da
copa do mundo de 2014 no ano de 2007, sete anos de antecedéncia, mas que
mesmo assim quando chegou na hora nem os estadios, nem os aeroportos, nem as
intervencdes urbanas estavam concluidas, e que como é habitual acontecer por
aqui, as coisas terminaram improvisadas e deficientes. Bem como ocorre com varias
obras publicas espalhadas pelo Brasil a fora. Quem nunca presenciou alguma em
sua cidade, abandonada pelo municipio, estado ou unido que atire a primeira pedra.
(BARROSO, 2017, online)

Uma outra caracteristica intrinsecamente ligada ao jeitinho é colocar
0 sentimento pessoal ou as relagbes pessoais acima do dever para
com o préximo e a sociedade. E o individualismo que se manifesta,
ndo na liberdade ou na inovacédo, mas na falta de cerimdnia em pas-
sar o outro para tras. O nepotismo é um exemplo emblemético dessa
disfuncéo: o favorecimento dos parentes ou dos amigos na indicacéo
para o cargos publicos de livre nomeag&o ou na contratagdo de ser-
vicos. Quando o Supremo Tribunal Federal julgou uma acéo que veio
a proibir o nepotismo no Poder Judiciario, um desembargador decla-
rou a imprensa: “Se eu nao fizer pelos meus, quem fara?”. (BARRO-
SO, 2017, online)

Nesse trecho em seu artigo, o jurista explica como chegou ao STF, por
meio da sua boa carreira na advocacia, e como ele frustrou muita gente que espera-
va favores ou privilégios por parte dele, por ser um juiz muito sério e duro. E isso de
fato ocorre no nosso dia a dia, as pessoas préximas esperam favorecimento, e nem

sempre precisamos ocupar um cargo politico ou importante na sociedade.

Aqui na cidade de Anapolis € comum vermos pessoas pedirem favores
para os vereadores em troca de voto, lembro de uma colega de faculdade que logo
no comeco do curso conseguiu um estdgio no férum, arranjado por um vereador
amigo da familia. Com certeza isso deve ocorrer em outras cidades. Mas o questio-

namento que fica é, serd que as pessoas que estdo nesses cargos por meio de favo-
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recimento, ndo estdo ocupando a vaga de alguém que realmente merecia? A res-

posta é sim, e isso acontece muito, infelizmente. (BARROSO, 2017, online)

Por vezes, a quebra de regras sociais transforma-se em violacédo di-
reta e aberta da lei. E ai vém as pequenas fraudes, como o atestado
médico falso, a nota de taxi superfaturada para aumentar o reembol-
S0 ou a cobranca de preco diferente com nota ou sem nota. E depois,
sem surpresa, vem a corrup¢ao grauda, de quem paga propina para
vencer a licitacdo, de quem obtém inside information para investir no
mercado financeiro com lucros maiores do que os outros ou de quem
paga vantagem ao diretor do fundo de pensdo de empresa estatal
para ele colocar dinheiro dos associados em um negdcio pouco van-
tajoso. (BARROSO, 2017, online)

O ministro cita varias ocasides onde o jeitinho brasileiro supera de tal for-
ma a barreira da ética e moral, que chega a ser em desacordo com a lei. ISso mes-
mo, 0O jeitinho de certa maneira, leva as pessoas a cometerem crimes e delitos em
diversas situagfes. Para ele a corrupcao presente no jeitinho vai subindo de nivel, é
como se ela fosse evoluindo. Apesar de que uma mentira € uma mentira, um crime é
um crime, ou uma atitude desonesta é uma atitude desonesta, tem casos e casos, e
em algumas situacdes o impacto € maior. Um exemplo: pegar um atestado médico
para faltar no trabalho e viajar e pegar um atestado falso, em ambos os caso, vocé
esta agindo de forma antiética, porém na segunda esta cometendo um crime. (BAR-
ROSO, 2017, online)

Improviso, sentimentos e interesse pessoais acima do dever, compa-
drio, cultura da desigualdade, quebra de normas sociais e violagéo
da lei que vale para todos ndo séo tracos virtuosos, ndo podem fazer
parte do charme de um povo e muito menos ser motivo de orgulho.
Nesses exemplos, o jeitinho nada tem de positivo e consiste, na ver-
dade, em desrespeito ao outro, em desconsideracdo a sociedade
como um todo e em condutas simplesmente criminosas. E preciso re-
tirar o glamour do mal e trata-lo como tal: como um problema que
precisa ser superado. (BARROSO, 2017, online)

O fato de o jurista citar a questao do compadrio/apadrinhamento, me fez
lembrar das pessoas que ocupam cargos comissionados em 6rgdos publicos por
indicacBes de outras pessoas proximas a elas, ou em casos de politicos que criam
funcdes inexistentes em seus gabinetes para seus parentes e amigos, muitas das
vezes essas pessoas ndo tem um curso superior ou alguma formacdo. Ocupam a
vaga de alguém que realmente poderia estar la, por méritos ou ainda pior, ocupam

funcBes que nem deveriam existir e estdo gerando gasto aos cofres publicos.
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[...] o jeitinho alimenta o mito do brasileiro cordial. A expressao é de
Ribeiro do Couto e seu contetido foi aprofundado por Sergio Buarque
de Holanda em Raizes do Brasil, Rio de Janeiro: José Olympio, 1991
(a 12 edicdo € de 1936). O cor ou cordis vem de coragao e revela o
primado da emocgédo e do sentimento nas relagbes interpessoais,
acima dos formalismos e do verniz superficial da polidez. A cordiali-
dade, nesta acepcéao, reconduz a versado positiva do jeitinho, mani-
festado na pessoalizacédo das relacBes sociais pela afetuosidade, in-
formalidade e bom humor. (BARROSO, 2017, online)

Nesse trecho o Ministro entende que o jeitinho é mascarado para o bom
humor, o brasileiro comprou essa ideia, e defende essa tese, a tese de que esses
comportamentos sao o nosso diferencial. O que nos diferencia dos restante do mun-
do, por isso somos o pais do carnaval, um povo feliz e alegre, por causa dessa “cor-
dialidade”.

Tal humor é demonstrado nos nossos filmes, nossas musicas, novelas, e
0s estrangeiros também nos enxergam dessa maneira.

O jeitinho exibe uma relagéo ruim com a lei em geral. O jeitinho brasi-
leiro contribui para esse estado de coisas. Em primeiro lugar, o habi-
to de olhar para o outro lado para ndo ver o que esta acontecendo.
Como consequéncia, as pessoas no Brasil se surpreendem como o
gue j& sabiam. Ou alguém . Leis tém caréater geral e obrigatério, isto
€, valem para todos em igual situacdo e devem ser obedecidas. Aqui
temos dois problemas. Um, diz respeito, de novo, a questdo da
igualdade: ha os que se consideram acima da lei, por sua riqueza ou
seus cargos. E o sentimento aristocratico, o representante do rei. O
outro problema relaciona-se a legalidade propriamente dita: como o
pais tem uma tradicdo autoritéria e hierarquica, o cidaddo comum vai
desenvolvendo mecanismos de se subtrair & norma e a autoridade.
(BARROSO, 2017, online)

Barroso explica onde o jeitinho influencia em dois principios fundamentais
no nosso Estado de Direito, a igualdade e a legalidade. Pois ha pessoas que se
agem como estivessem acima da lei, dessa forma ocasionando diversas desigual-
dades, por outro lado muitos se se consideram em desvantagem, arrumam seu “jei-

tinho” para burlar as leis e diminuir essa desigualdade.

Livia Barbosa diz que o "jeitinho" se relaciona com outras expressoes
muito préprias de nossa lingua: "colher-de-chd", "quebrar o galho", "jogo de cintura",
"ginga", "boa vontade". Ha graduacfGes maliciosas. Menos do que o "jeito", tem-se
um favor. Mais do que o "jeito", tem-se a corrupcédo. O "jeitinho" sugere também re-

lagBes de dependéncia e de troca de acbes. Nesse Ultimo quadro Livia insere ex-
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pressdes como "cuspir no prato que comeu”, "uma mao lava a outra”, "s6 ndo ha
remédio para a morte". (BARBOSA, 1992)

Ante 0 exposto, fica claro que o cidadao brasileiro consente com o jeiti-
nho, por isso 0 chamamos de “jeitinho brasileiro”. Mais do que consentir, ele gosta,
defende e faz propaganda.

3.2 A distancia do cidaddo comum para o Politico e Legislador

“O mal é o mal, menor, maior, médio. As propor¢cdes sao convencionadas
e as fronteiras, imprecisas. Nao pratiquei apenas o bem ao longo de minha vida.
Mas, se me couber escolher entre dois males, prefiro abster-me por completo da
escolha.” Essa é uma frase famosa da série The Witcher (2019), dita pelo protago-
nista Geralt. A frase soa familiar, porque escutamos isso durante nossas vidas, com

palavras diferentes, ocorre que os resultados dos “males” sédo diferentes.

Se um cidaddo comum mentir ele pode prejudicar uma ou mais pessoas
para se beneficiar, mas quando um governante mente para se beneficiar, ele pode
prejudicar milhares e até milhdes de pessoas. Dessa forma entendemos que o jeiti-
nho, passa pelo social até chegar na politica e no meio juridico, onde os impactos
tomam proporcdes maiores pela responsabilidade que esses cargos exercem. Luis
Roberto Barroso cita em seu artigo que:

Temos problemas relacionados ao jeitinho assim na ética publica
como na ética privada. E em graus diferentes, tanto envolvendo a
guebra de normas sociais quanto a violagéo da lei. Por ética publica
eu me refiro ao comportamento dos agentes publicos e as relacdes
entre os individuos e o Poder Publico. Por ética privada quero signifi-
car as relagfes interpessoais e sociais entre as pessoas, a conside-
racdo maior ou menor que uma tem pela outra. (BARROSO, 2017,
online)

Barroso explica como a corrupcao se instaurou de tal forma no Brasil que
as nossas instituicbes e 6rgdos que compde nossa politica e servigo publico estdo
completamente “infectadas” por esse movimento antiético de levar vantagem em
tudo. Ele cita como exemplo os grandes escandalos na politica, em que o crime e a
corrupgéo financiaram o enriquecimento ilicito e os atentados ao nosso Estado De-

mocratico de Direito.
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No que diz respeito a ética publica, a verdade é que criamos um pais
devastado pela corrupcdo. Nao foram falhas pontuais, individuais,
pequenos deslizes ou acidentes. Foi um modelo institucionalizado,
gue envolve servidores publicos, empresas privadas, partidos politi-
cos e parlamentares. Eram organizagfes criminosas, que captavam
recursos ilicitos, pagavam propinas e distribuiam dinheiro publico pa-
ra campanhas eleitorais ou para o bolso. Isto €, para fraudar o pro-
cesso democratico ou para fins de enriquecimento ilegitimo. E im-
possivel ndo sentir vergonha pelo que aconteceu no Brasil. (BAR-
ROSO, 2017, online)

Para o jurista um dos motivos da corrup¢do € a impunidade. Para enten-
dermos melhor o que ele quer dizer temos que abrir nosso Codigo Penal no artigo
59, onde o legislador colocou de forma implicita a funcéo da pena, essa por sua vez
deve ser estabelecida “conforme seja necessario e suficiente para reprovacao e pre-
vencédo do crime”. Dessa forma temos que a pena tem duas funcdes, reprovativa e
preventiva, ela reprova a conduta ilicita e a0 mesmo tempo tenta prevenir que outras
do mesmo carater ilicito ocorra, pois as pessoas sabem que se cometerem seréao
punidas. (Cédigo Penal Brasileiro, 1940)

Para parte da Doutrina, a funcdo da pena é tripla: retributiva, preventiva e
reeducativa. A retributiva é a resposta do Estado para o agente que praticou o ilicito,
essa teoria também chamada de absolutista teve origem com os fildsofos Kant e
Hegel, é a sensacao de realizacdo da justica. A preventiva como o nome fala tem
como finalidade prevenir que o delito aconte¢ca novamente, ela é dividida em geral
(negativa e positiva) e especial (negativa e positiva). A geral é direcionada para os
cidadaos, enquanto a especial é direcionada para o agente. A reeducativa também
conhecida como ressocializadora, é diz que a pena também tem a finalidade de ree-
ducar o preso perante sua conduta e ao mesmo tempo tentar inclui-lo na sociedade
novamente. (2013, online)

O Supremo Tribunal Federal (STF) adota a teoria mista, que diz que a
funcdo da pena é tanto preventiva quanto retributiva. Ou seja, ela deve punir o infra-
tor como forma de retribuicdo pelo delito que ele cometeu, e a0 mesmo tempo deve
prevenir que delitos futuros venham a acontecer novamente, essa prevencao € tanto
para o preso quanto para a sociedade.

Uma das causas da corrupgdo é a impunidade. Temos uma dificul-
dade cultural em punir. A puni¢éo é incompativel com a cordialidade,
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supde o imaginario social brasileiro. H4 uma bela musica do Chico
Buarque, chamada ‘Fado Tropical’, em que uma voz portuguesa de-
clama ao fundo um verso que diz: “E se a sentenga se anuncia bruta,
mais que depressa a méo cega a executa, pois que se ndo o coracao
perdoa”. Assim somos, sentimentais e lenientes. (BARROSO, 2017,
online)

De certa forma a pena cumpre uma funcéo social extremamente importan-
te, além de todas essas que foram expostas, claro. A pena passa um recado para a
sociedade, seja ele intimidador ou de dever cumprido, da mesma maneira que a im-
punidade também passa um recado, o recado de que ilicitos podem continuar sendo
cometidos, além da indignacéo e sentimento de injustica.

Dai os processos que nao acabam nunca, mesmo depois de suces-
sivas condenacgdes; a prescricdo que extingue a punibilidade; a nuli-
dade inventada ou ‘descoberta’ ao final do processo, impedindo o
desfecho; o foro privilegiado, impedindo ou retardando a puni¢do dos
poderosos ou, pior, usado para ajudar 0s amigos e perseguir 0s ini-
migos. E se tudo der errado, anistia-se o caixa 2. (BARROSO, 2017,
online)

Para ilustrar esse cenério, Barroso explana algumas “lacunas” e “brechas”
da lei em que os infratores se apoiam para escapar das puni¢des. Ele cita o foro pri-
vilegiado, de fato é um ponto muito interessante que deve ser debatido mais vezes
pela populacdo e pelos trés poderes, afinal ndo faz nenhum sentido dar um trata-
mento excepcional para alguém ser julgado por ministros que ele mesmo escolheu
ou a ajudou a colocar no STF. O que fere o principio constitucional da igualdade
presente no artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988, onde prevé que todos séo
iguais perante a lei.

De fato ser julgado de forma diferente, ndo ser preso, entre outras coisas
gue o foro privilegiado oferece, passam uma imagem que realmente algumas pes-
soas estdo acima da lei. Fez eu lembrar de um video de humor do canal Porta dos
Fundo do Youtube, onde um suposto Juiz, interpretado pelo ator/humorista Fabio
Porchat, trata de forma totalmente diferente dois réus, por causa de suas diferencas
de classes, sendo que o primeiro que ocupa baixa posi¢cao na sociedade é condena-
do com uma pena dura por ter roubado um alimento, enquanto o segundo que ocupa

posicao alta na sociedade é absolvido em um crime de corrupcéo.
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Portanto, fica nitido a diferenca do cidaddo comum para o politico legisla-
dor, por esse ter um peso maior em suas decisdes, tem mais poder e usa desse po-
der para beneficio préprio tendo em vista 0s varios meios que usam para cometer

ilicitos e fugir das punicdes.

3.3 Como mudar esse cenario

Segundo Paulo Freire (1979, p.84): “Educacédo nao transforma o mundo.
Educacdo muda pessoas. Pessoas transformam o mundo.”, frase contraditdria, mas
gue se usarmos a disciplina de logica para resolver teremos a seguinte conclusao:
se a educacao muda as pessoas e as pessoas transformam o mundo, logo, a Edu-
cacao transforma o mundo, resultado diferente da negativa inicial né? Pois €, de fato
a educacéao é a solucéo para a maioria dos problemas e com o jeitinho brasileiro ndo
é diferente.

Para Martinho Lutero a educacédo também tinha um papel extremamente
importante a ser desempenhado no meio social, € o que explica Paul Monroe:

Lutero via claramente a importancia fundamental da educacéo uni-
versal para a Reforma e a preconizou insistentemente em suas pre-
gacgdes. O ensino deveria chegar a todo o povo, nobre e plebeu, rico
e pobre; deveria beneficiar meninos e meninas — avanco notavel; fi-
nalmente, o Estado deveria decretar leis para frequéncia obrigatoria
[...JEra opinido de Lutero, ainda, que o Estado tinha o dever de obri-
gar os seus suditos a enviar seus filhos a escola, da mesma forma
que compelia todos eles a prestar servico militar para sua defesa e
prosperidade. Consequentemente, a educagdo deveria ser mantida e
dirigida pelo Estado. (MONROE, 1979, p.179)

Nesse entendimento de Martinho em Aos conselhos de todas as cidades
da Alemanha para que criem e mantenham escolas cristas, podemos fazer uma alu-
sdo de que nossas criancas sdo o nosso futuro, a educacéo que elas recebem, tanto

em casa quanto nas instituicbes de ensino, vao influenciar diretamente no carater

dos nossos futuros cidadaos e governantes.

Ainda que ndo houvesse alma, ou céu, ou inferno, seria necessario
haver escolas para a seguranca dos negoécios deste mundo, como a
historia dos gregos e romanos claramente nos ensina. O mundo tem
necessidade de homens e mulheres educados, para que 0s homens
possam governar o pais acertadamente e para que as mulheres pos-
sam criar convenientemente seus filhos, dirigir seus criados e 0s ne-
gocios domésticos. (LUTERO, 1995, p. 318)
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Em um pensamento semelhante, Andréa Cecilia Amaral expfe que a
educacédo contribui nos pilares de uma sociedade, onde os jovens aprendem a ser
melhores uns com 0s outros, muitos valores morais e éticos eles aprendem no meio

escolar também, bem como viver em sociedade.

A autora adverte sobre a necessidade de “conscientizar os professores de
gue cada disciplina poderia assumir transversalmente, compromisso com a educa-
¢ao de posturas e praticas da paz” (RAMAL, 2001, p. 38). Ou seja, até mesmo as
matérias estudadas podem desenvolver esse papel sobre o comportamento dos alu-
nos.

A escola tem muito a contribuir na construcdo de um mundo de paz.
Mas para isso serd necessaria uma educacao integradora, no qual o
clima escolar dialdgico seja experimentado pelos estudantes, no re-
lacionamento entre eles mesmo e com seus educadores. Isso come-
¢ara por uma revisao radical do modelo educacional, rumo a praticas
pelas quais criangas e jovens aprendem a ser tolerantes e solidarios
(RAMAL, 2001, p. 38).

Logicamente a educacdo de uma crianga ndo € responsabilidade apenas
das instituicdes de ensino, eles tém que cumprir esse papel juntamente com os pais
e a familia, alids a familia € o primeiro contato de qualquer ser humano com o mun-
do exterior, € no ndcleo familiar que ele vai comecar a criar sua personalidade. As-

sim explica Araujo:

Entretanto, principios, normas e regras de conduta sempre foram e
continuardo a ser o que distingue a humanidade no ser humano e
continuaréo imprescindiveis para sempre. Etica e moral s&o adquiri-
das e ndo inatas, sado préprias do homem que cria uma natureza mo-
ral sobre a sua natureza instintiva. Uma pessoa s6 é ética quando se
orienta por principios e convicgbes. E funcio inalienavel dos pais
transmitirem uma conduta ética a seus filhos. Etica € uma matéria
que faz parte do aprendizado de vida, no qual os pais devem ser 0s
melhores professores. (ARAUJO, 2016, online)

Sao muitos os fatores que tém impacto na formulacdo do carater de um
individuo, como dito anteriormente, a educacao escolar, o nlcleo familiar, as amiza-
des, o meio social, os desenhos e programas que assiste, os brinquedos e brinca-

deiras. Tudo interfere.

Vérios séo os fatores que contribuem para a formacao do carater de uma
crianca, e um deles é a televisao, internet entre ouros meios de comunicacédo. E aa-

rias sdo as alertas acerca de os pais fiscalizarem algumas atitudes de seus filhos,
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antes que seja tarde demais. Pois na fase adulta é quase impossivel mudar os prin-

cipios éticos e morais de uma pessoa.

Pelo que foi apresentado nesse titulo, podemos concluir que a solucao
para o jeitinho a longo prazo € a educacédo. Seja ela nas instituicées de ensino, no
nacleo familiar ou por intermédio do governo que tan eve desempenhar ~~~~

papel com a populacédo por meio de politicas publicas inais ciicientes.

CONCLUSAO

O presente trabalho de concluséo de curso teve como principal objetivo
expor os principais pontos acerca do “Jeitinho Brasileiro”. Como sua definigdo, sua
origem, os reflexos sociais, politicos e juridicos que ele tem no pais, bem como a

aceitacdo do povo brasileiro, a cumplicidade, e como mudar esse cenario.

Através de pensamentos e teses extraidas de grandes historiadores, pes-
quisadores, filésofos, artistas, socidlogos entre outros autores de livros, revistas,
cancodes, poemas e até filmes. Pois trata-se de um tema polémico e muito discutido,

relacionado diretamente com a moral e a ética de cada cidad&o.

Por meio dessa monografia, podemos entender de onde veio o “jeitinho”,
como ele se desenvolveu na sociedade, como ele é visto com bons olhos, algo cor-
dial. E como isso se estendeu ao nosso executivo, legislativo e judiciario, impactan-
do milhares de brasileiros, porque as pessoas que deveriam trabalhar para o povo,
estao trabalhando para si mesmas, afetando diretamente a lei, por descumpri-la ou

por criar leis em beneficio préprio ou alheio.

Haja vista tudo que foi pontuado, p6de-se fazer uma ligagao do “jeitinho” a
corrupcao, sendo esse o principal ponto dessa pesquisa. E uma questio extrema-
mente relevante no cenario nacional, e quem vem sendo pautada desde o surgimen-

to dessa nacédo, mesmo quando era colbnia.

Dessa forma, concluimos que a melhor maneira de mudar esse cenério, é
a educacdo. E isso nao inclui apenas investir nas instituicbes de ensino, mas em

toda a estrutura social do pais, pois o jeitinho influencia a formacao de nossas crian-
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¢as, que futuramente serdo os adultos da sociedade brasileira. Nessa vertente, ob-
servamos que o jeitinho esta presente em todas os fatores que colaboram para esse
desenvolvimento do ser humano na fase infantil, como colégio, nacleo familiar, ciclo

de amizades, TV, internet etc.
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