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RESUMO

A construcdo civil € um dos setores com maior nimero de contratacdo de operarios e
também um com maior nimero de acidentes de trabalho. A falta de planejamento, capacitacédo
da méo de obra e fiscalizacdo quanto as normas de seguranca, contribuem para 0 aumento
diario dos numeros de acidentes no trabalho e comprovam a escassez de uma politica de
conscientizacao da importancia do uso dos equipamentos de protecdo individual e coletivo e 0
cumprimento das normas regulamentadoras de seguranca do trabalho nas empresas de
construcdo civil. Esta pesquisa se propds a investigar o uso dos equipamentos de seguranca
individual e coletivo em obras de construcdo civil da cidade de Anapolis e as formas de
capacitacdo e exigéncia atribuidas aos funcionarios pelas empresas através de questionario
aplicado junto aos trabalhadores. Apds obtencdo dos dados, foi feita anélise e discussao das
informagdes para averiguar se a seguranca do trabalho ainda € tratada em segundo plano e
sugestdo de qual melhor estratégia a ser adotada pelas empresas para a prevencdo de
acidentes. A pesquisa ressaltou alguns fatores a serem considerados para manter a seguranca
no trabalho como nivel de percepcdo e conhecimento dos trabalhadores quanto a utilizacéo
dos equipamentos de protecdo individual e coletivo, a necessidade de uma capacitagdo e
treinamento eficaz, e a presenca indispensavel de um profissional capacitado em seguranca do
trabalho capaz de elaborar medidas preventivas e exigir o cumprimento delas no ambiente de

trabalho para a manutencgéo da seguranca.

PALAVRAS-CHAVE:

Seguranca do trabalho. Uso de EPI’s.  Conscientizagdo.  Acidentes de trabalho.



ABSTRACT

Civil construction is one of the sectors with the highest number of workers hired and
also one with the highest number of work accidents. The lack of planning, training of the
workforce and inspection regarding safety standards, contribute to the daily increase in the
number of accidents at work and demonstrate the scarcity of a policy to raise awareness of the
importance of using individual and collective protective equipment and compliance with
regulatory standards for work safety in construction companies.This research aimed to
investigate the use of individual and collective safety equipment in civil construction works in
the city of Anépolis and the forms of training and requirements attributed to employees by
companies through a questionnaire applied to workers. After obtaining the data, an analysis
and discussion of the information was carried out to ascertain whether occupational safety is
still treated in the background and suggestion of the best strategy to be adopted by companies
for the prevention of acidentes. The research highlighted some factors to be considered to
maintain safety at work, such as the level of perception and knowledge of workers regarding
the use of individual and collective protective equipment, the need for effective training and
training, and the indispensable presence of a trained professional occupational safety capable
of developing preventive measures and demanding compliance with them in the work

environment in order to maintain safety.

KEYWORDS:

Workplace safety. Use of PPE’s. Awareness. Accidents at work.
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1 INTRODUCAO

A construcdo civil € um dos setores de maior contratacdo de operéarios, Vvisto o
namero elevado das vagas de trabalho, devido ao surgimento de inimeras obras, porém,
juntamente com este numero, aparece a realidade de acidentes no trabalho (JUNIOR, 2002).
Sendo assim, também é um setor com maiores indices de acidentes, ja que muita das vezes
pela falta de planejamento, capacitagdo da mao de obra e fiscalizacdo, a susceptibilidade a
ocorrer 0s acidentes pelo ndo cumprimento das normas de seguranca se tornam mais
frequentes.

Segundo Farah (1993), a Construcéo Civil tem sido responsavel por muitos acidentes
no trabalho pelo fato de exigir que os trabalhadores se exponham a fatores de risco, tais como,
calor, altura, ruidos, esforcos repetitivos e outros. Portanto, a seguranca do trabalho na
construcdo civil é uma questdo em que se exige atencdo, pois, sabe-se que esta industria é
uma das mais perigosas para seus trabalhadores. Ainda que atualmente, ha uma preocupacao
com a seguranca e a salde, as estatisticas ainda apontam ndmeros elevados, segundo a
Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT), acontecem ao menos 60 mil mortes no setor ao
redor do mundo e aproximadamente 16% no Brasil.

Sampaio (1998) relata que muitos acidentes, poderiam ser evitados se as empresas
tivessem desenvolvido ou implantado programas de seguranca e sade no trabalho, bem como
oferecer maior atencdo a educacdo e ao treinamento de seus operarios. O risco de um
trabalhador sofrer um acidente fatal na construcdo civil € mais que o dobro da média se
comparado aos trabalhadores de modo em geral, por isso € tdo importante a conscientizacdo
de empresas da importancia da seguranca no trabalho, visto que muitos acidentes podem ser
evitados, se a mesma se atentar a prevencdo, instituindo programas de seguranca, fornecer e
exigir o uso dos equipamentos de seguranca individual e coletivo e priorizar educagéo e
treinamento de seus operarios.

Zocchio (2011) afirma que, os trabalhadores s&o as vitimas pessoais mais afetadas
pelos acidentes de trabalho. Esses acidentes podem ser identificados visivelmente, por um
simples curativo ou até por uma parte do corpo engessada, quando ndo ocorre a morte,
situacdo na qual é inquestionavel. Portanto, o objetivo deste trabalho é indiciar a importancia
da seguranca do trabalho na construcao civil, de forma a conscientizar a necessidade do uso

de equipamentos de protecdo individual (EPI’s), de treinamento e capacitacdo dos
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trabalhadores além de, apresentar os resultados de uma pesquisa realizada em obras para

averiguar quais EPI’s fornecidos pela empresa e a exigéncia do uso dos mesmos.

1.1 JUSTIFICATIVA

A construcdo civil, sendo um setor de grandes numeros de acidentes pelos fatores de
risco a qual o trabalhador é exposto, como altura, calor, ruidos e esforcos deveria se atentar
ainda mais para a seguranca preservando assim a saude do trabalhador e minimizando os
acidentes. Infelizmente, muitas empresas ainda possuem despreocupacao profissional quanto
a salde e seguranca do trabalhador e a cultura de minimizar os gastos contribuindo assim para
a ocorréncia de acidentes que podem ser fatais.

Prevalece entdo, a necessidade de apresentar informag0es para a conscientizacdo de
empresas quanto ao fornecimento de todos os EPI’s necessarios para obten¢do de seguranga, e
ao trabalhador quanto ao uso dos mesmos para preservacao de sua vida. Dado que, ainda
existe escassez de uma politica de conscientizacdo da seguranca no trabalho visto que ela
ainda é colocada em segundo plano por parte de muitas empresas.

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo geral
Evidenciar a percepc¢do do trabalhador de construcdo civil quanto a importancia do
uso dos Equipamentos de protecdo individual e Coletivo para a minimizagédo de acidentes em
canteiros de obras.
1.2.2 Objetivos especificos
A melhor estratégia a ser utilizada para desenvolver um projeto € conhecer o
ambiente e suas caracteristicas, sendo fundamental, estudar todos os recursos que melhor se

aplicara para obtengdo dos resultados. Os objetivos especificos séo:

e Averiguar se ha o fornecimento de equipamentos de seguranga.

e Sugerir medidas que podem ser utilizadas na prevencao de acidentes.
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o Analisar se ha capacitagdo e treinamento aos trabalhadores.

e Apresentar a importancia da seguranca do trabalho na Construcgéo Civil.

1.3 METODOLOGIA

A primeira etapa deste trabalho foi desenvolvida através de pesquisas em artigos e
trabalhos cientificos para aprofundacdo do tema e posterior elaboragdo do referencial tedrico e
referéncias bibliograficas. Na segunda etapa foi realizada uma pesquisa para coleta de dados,
através de um questionario elaborado relacionado ao fornecimento e conscientizacdo quanto
ao uso dos EPI’s e EPC’s, em um canteiro de obras localizado na cidade de Anépolis.

Em um primeiro instante, o intuito era aplicar a pesquisa em varias obras, porém, devido
a pandemia do Covid 19, muitas obras foram interditadas e outras ndo aprovaram a realizacdo
de uma pesquisa no canteiro de obra. No entanto, o critério para pesquisa teve que ser
modificado e o escolhido foi aplicar o questionario em uma obra que obtivesse maior nimero
de funcionérios operando e que concedesse a realizacdo da pesquisa em campo.

A pesquisa teve o intuito de levantar dados, para posterior analise em forma de quadros
e graficos, para que assim houvesse uma melhor visualizacdo quanto ao nivel de
conscientizacdo da necessidade do uso de EPI’s e EPC’s pelos funcionarios, o fornecimento
dos mesmos pela empresa, a periodicidade da fiscalizagdo quanto ao uso dos equipamentos de
protecdo e da capacitacdo e treinamento fornecido aos trabalhadores. O registro de acidentes
sofrido pelos trabalhadores devido ao desuso dos EPI’s, tambem foram avaliados.

O questionario foi aplicado de forma oral, presencial e individual em trabalhadores da
construcdo civil devido a pandemia. O preenchimento foi feito por nés alunos, permitindo
assim uma maior interagdo com o entrevistado. Todos possuiam o termo de consentimento
esclarecido no inicio da sua composicéo, além de sempre se enfatizar os fins para quais as
respostas seriam utilizadas. Portanto a analise, discussdo e conclusdo dos resultados obtidos

séo apresentadas no decorrer deste trabalho.
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1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho sera composto por cinco capitulos principais que se resumem nesta
sequéncia.

No primeiro capitulo é apresentada uma introducdo sobre o tema discutido, a
justificativa da sua relevancia com seus objetivos, e 0 método da pesquisa que sera aplicado.

No capitulo 2 é exposto o referencial tedrico utilizado como base de dados para
exemplar o tema discutido. Sdo apresentados os principais assuntos argumentados perante o
tema como, o histérico que informa que a seguranca do trabalho vem sendo discutidas e
reformuladas desde a Revolugéo Industrial, as principais causas que ocasionam o0s acidentes
de trabalho em construcgdes civis, além de evidenciar a importancia de se ter a seguranca do
trabalho, na utilizacdo dos equipamentos de seguranca e no emprego de medidas preventivas
para evitar os acidentes de trabalho.

O capitulo 3 sera constituido pela metodologia empregada na elaboragdo da pesquisa,
demostrando os materiais e os métodos que serdo utilizados.

No capitulo 4 sera apresentado o estudo de caso, e o capitulo 5 mostrara os resultados e
a discussdo produzida a partir da pesquisa que sera realizada, em conjunto da conclusdo do
trabalho obtida apds a comparacao dos resultados com a pesquisa bibliogréfica.
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2 DESENVOLVIMENTO TEORICO

2.1 HISTORICO DA CONSTRUCAO CIVIL

Desde a sua existéncia 0 homem vem sendo expostos a riscos. Infelizmente ndo pode
se ter o controle total sobre esses perigos, e por isso, varios tipos de acidentes poderdo ocorrer
com o individuo. Sabemos que o homem criou vérias inven¢des como a roda d’agua, os teares
mecanicos, as maquinas a vapor, a eletricidade e até os computadores. E uma longa
caminhada tecnoldgica. Porém, quando acontece o progresso de grandes descobertas
cientificas e tecnoldgicas que facilita o processo de trabalho e producdo, atrai também novos
riscos de acidentes e doencas ao homem (CAMPQS, 2006).

No século XVIII com a revolucdo industrial os acidentes de trabalho aumentaram de
modo que se tornaram comuns as mortes e os problemas de salde ocasionados pela dura
jornada de trabalho e a falta de parametros que garantissem o direito e a seguranca do
trabalhador. Em 1802 na Inglaterra € instituido a Lei das Fabricas considerada a primeira Lei
em seguranca e salde no ambiente de trabalho e em 1919 ocorre-se a fundacdo da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), com intuito de reunir as questdes trabalhistas
revertendo as péssimas condicGes de trabalho da época (BITENCOURT; QUELHAS, 1998).

No Brasil, durante o periodo colonial e imperial (1500-1889), a maior parte do
trabalho bracal era realizada por escravos (indios e negros) e homens livres pobres. A
preocupacdo com suas condicdes de salde e seguranca eram precarias e privadas,
praticamente inexistentes. A industrializacdo chegou somente no governo de Getulio Vargas,
havendo entdo uma reorganizacdo nas medidas de seguranca do trabalho que vigoram até
hoje. Antes disso em 1919, tivemos a primeira Lei de Acidente de Trabalho no Brasil que
conferia indenizagdo por acidentes de trabalho, porém, era destinado somente ao setor
ferroviario (CHAGAS, 2011).

Em 1943, foi criado a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), uma legislacéo
relacionada a organizacao sindical, previdéncia social, justica e seguranca do trabalho, que em
seu capitulo V, sobre Seguranga e Medicina do Trabalho, menciona diversos assuntos como a
Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), maquinas e equipamentos,
insalubridade e higiene. Em 1977 temos a alteragdo da CLT com base nas atuais Normas
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Regulamentadoras (NR’s) que vigoram até hoje, ndo sé no setor da construgdo civil, como
também nos outros setores. O Brasil continua entre os paises com maiores indices de
acidentes de trabalho, porém nota-se esforco de diferentes setores do pais para conseguir
diminuir os nimeros alarmantes de ocorréncia do género. Ainda sim especificamente no setor
de construcdo civil os indices continuam altos até os dias atuais (JUNIOR; VALCARCEL;
DIAS, 2005).

2.2 ACIDENTES DE TRABALHO

Segundo Gomes (2009), o acidente de trabalho é aquele que ocorre pelo exercicio do
trabalho a servico do empregador, dentro e fora da empresa provocando lesdo corporal ou
morte, ou até mesmo reducgdo temporaria ou permanente da capacidade de trabalho. A Lei
8.213, de 24 de julho de 1991 defende essa definicdo, embora ela ndo atenda as empresas ou
as demais partes interessadas, visto que o legislador define acidente protegendo apenas o
trabalhador acidentado.

De acordo com Santana (2002), os acidentes de trabalho sdo um dos mais
importantes problemas de saide no mundo, por seu carater potencialmente incapacitante e
fatal, comprometendo nédo s6 o trabalhador, como também, a equipe de trabalho e a empresa
vinculada. Em um acidente, todo ambiente é envolvido, e conforme consequéncias sdo
desenvolvidos traumas que podem abalar emocionalmente os trabalhadores por um periodo,
sem contar o tempo de afastamento e a exposi¢ao negativa do acidentado (OIT, 2009).

A salde e a seguranca do trabalhador ndo estd relacionada somente aos riscos de
acidentes de trabalho, eles também podem sofrer com doencas desencadeadas por funcdes de
condigBes em que o trabalho é executado. Assim como os acidentes sdo paradigmas, a
conscientizacdo sobre a importancia de uma capacitagdo, treinamento, uso de EPI’s, e
fiscalizacdo do exercicio das normas de segurancga sdo hoje, uma luta que a construgéo civil
enfrenta para que o empresariado e os profissionais se atentem a importancia em questdo
(GOMES, 2009).

Para Zocchio (1996), existem duas principais causas de acidentes, quando
relacionado as condicbes de ambiente de trabalho como, por exemplo, méaquinas e
ferramentas em mau estado de conservagdo para 0 uso, sem protecdes adequadas, piso
escorregadio entre outros sdo denominados “Condi¢des Inseguras”. Quando se trata da

negligéncia de atuagdo do profissional ¢ considerado “Atos Inseguros”.
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Compreendendo que a construcéo civil e uma das profissdes que registra os maiores

indices de acidentes no pais, onde de acordo com ANAMT (2019), ocorre um acidente de
trabalho a cada 48 segundos, e no ano de 2012 até 2018 ocorreram 4,4 milhdes de acidentes
sendo que 97 mil destes foram na construgéo civil, percebe-se a urgéncia de medidas a serem
tomadas por parte das empresas que cada vez mais desconsidera a atencdo necessaria a
criacdo e execucdo de politicas de prevencao para assim minimizar os riscos desses acidentes

de trabalho evitando comprometer toda a equipe e empresa.

2.3 PRINCIPAIS CAUSAS DE ACIDENTES DE TRABALHO NA CONSTRUCAO
CIVIL.

Os incidentes ocorrem quando uma série de fatores que se combinam ndo sao
respeitados diante de uma circunstancia. E incomum que apenas um ato origine um acidente,
e sim o descumprimento de varios fatores, que acabam resultando em danos aos recursos
humanos, materiais, ou em descontinuacdo operacional trazendo prejuizos para a empresa € 0s
profissionais (TAVARES, 2008).

Identificar as causas de acidente de trabalho é o primeiro passo para evitar o nimero
de acidentados. Os equipamentos de seguranca sdo de grande importancia mais em algumas
situacdes ndo sdo suficientes sendo necessario examinar acGes e comportamentos que podem
gerar acidentes. Fatores como ma qualificacdo profissional, auséncia de treinamento,
condicdes climaticas desfavoraveis, violacdo das normas de seguranca e exaustdo fisica dos

funcionarios contribuem para os riscos eminentes de acidentes. (TUIUTI, 2015).

As conjunturas das principais causas de acidentes em uma construcao civil séo:

-Estresse: Semelhante ao cansago diminui a atencdo do individuo em todos os
aspectos, fazendo com que queira fazer suas tarefas o mais rapido possivel aumentando o
risco de sofrer algum tipo de acidente. Ambientes de trabalho muito competitivos, longa
jornada de trabalho e causas externas ao trabalho como, por exemplo, problemas familiares
contribuem para o aumento do nivel de estresse.

Trabalhos repetitivos: Repeticbes podem trazer ao funcionario um excesso de
confianca, que com o passar do tempo, ele deixa de prestar tanta atengdo no que esta fazendo,

aumentando a chance de ocorrer um acidente por falta de atengao.
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-Uso Incorreto de EPI’s: Sendo também uma causa comum relacionada aos
acidentes de trabalho, os EPI’s ndo devem ser utilizados somente no periodo de experiéncia
na tarefa, mais sempre. Além disso, devem estar dentro do prazo de validade e em boas
condigdes de uso e usa-lo sempre de maneira correta, isso e fundamental para a seguranca do
trabalhador e obrigacdo da empresa de fornecer.

-Quedas: Dentre as principais encontra-se as que decorrem de altura, que traz uma
das maiores fatalidades em um canteiro de obras. Algumas a¢des como o desuso dos EPI’s
necessarios por imprudéncia ou vaidade do funcionario, faz com que esse tipo de acidente
faca muitas vitimas que podem ter consequéncias graves como afastamento, invalidez ou
morte. Além da queda por altura também podem ocorrer quedas de materiais como azulejos,
tijolos, ferramentas e etc.

-Desorganizacdo: Todo trabalho necessita de uma organizacdo, para que assim,
possa trabalhar com qualidade, economizando o tempo e evitando acidentes. Por isso a falta
dela, prejudica ndo s6 uma atividade como andamento de toda equipe. A organizacao deve ser
mantida em um todo, como nas ferramentas de trabalho e ambiente. (TUIUTI, 2015).

-Falhas de Sinalizagdo: A sinalizagdo é essencial para manter a seguranca dos
funcionarios, pois evidencia locais de perigo e riscos para acidentes. E uma forma de
prevencdo que deve ser destacada para que assim chame a atencdo de todos presente no
ambiente de trabalho. As formas mais comuns utilizadas sdo placas, barreiras e fitas que
quando utilizadas evitam acidentes. (TUIUTI, 2015).

Outros acidentes que também podem ocorrer em um canteiro de obra sdo:
Prensamento de dedos, machucados originados por superficies rugosas, distensdes
musculares, pequenos cortes e choques elétricos. Por tanto a seguranca do trabalho deve estar
sempre em prioridade, pois assim, além de minimizar os riscos de acidentes também aumenta

a produtividade dos funcionarios.

2.4 IMPORTANCIA DA SEGURANCA DO TRABALHO

De acordo com Benite (2004), qualquer acidente que ocorre, resultando ou ndo em
lesGes aos trabalhadores gera um prejuizo econdmico significativo, pois todos 0s custos
diretos e indiretos resultantes s@o creditados no custo de produgdo. Tambeém afirma que esses
custos so existem quando a saude e seguranca do trabalho ndo e eficaz. Quando um acidente

ocorre em um canteiro de obra, ha perca dos ganhos de produtividade da empresa,
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afastamento do funcionario acidentado, boatos indiscretos entre funcionarios, exposicdo
negativa do acidentado, além que mesmo ndo acontecendo nenhum acidente caso o
funcionario comprove na justica que as condi¢des de trabalho sdo prejudiciais, ele tem o
direito de rescindir o contrato de trabalho sem abrir méo dos direitos trabalhistas.

Segundo Tang et al (1997), os trés principais componentes dos investimentos em
seguranca sdo: os profissionais especializados em SST, os equipamentos de seguranca e as
acOes de capacitacdo e treinamento para promoc¢do da seguranga. Exemplificando essa
situacdo, quando se investe em seguranga temos 0s custos: Treinamento e capacitacdo dos
trabalhadores, tempo dos trabalhadores em atividades de treinamento, exames médicos de
monitoramento de salide, manutencdo de equipes de SST (Saude e Seguranca do Trabalho) e
respectivos encargos sociais, aquisicdo dos equipamentos de protecdo individual (EPI),
desenvolvimento de projeto e instalacdo de protecdes coletivas, placas de identificagéo e
orientacdo de SST, manutencdo da infraestrutura das areas de producdo, custos com
realizacOes de medi¢bes ambientais como ruido e iluminacéo.

Em contrapartida quando ndo se tem o investimento da seguranca temos: Custo do
transporte do atendimento meédico do acidentado, prejuizo resultante dos danos materiais as
ferramentas e maquinas, pagamentos de beneficios e indenizacdes aos acidentados e suas
familias, além das multas e penalizacdes, tratamento de dependéncias juridicas de processo
trabalhista, tempo perdido para a limpeza e recuperacdo da area, para a investigacdo do
acidente, para a capacitacdo de um novo funcionario e consequente queda de produtividade e
desmotivacdo dos trabalhadores. Também pode se ter a perda da produtividade do trabalhador
acidentado apds seu retorno e custos econdmicos relativos ao prejuizo da imagem da empresa
frente & sociedade e clientes (TANG et al; 1997).

Condizente ao que se diz Bozza (2010), quando se aplica simultaneamente, medidas
que unidas faz com que se previnam os acidentes, eliminando as condi¢6es inseguras do local
e conscientizando a importancia da seguranca, isso se concretiza em Seguranca do Trabalho,
sendo que as medidas podem ser técnicas quanto educacionais como também médicas e
psicologicas. A reducdo dos indices de acidentes de trabalho continua sendo um dos maiores
desafios do homem, desde os primérdios até o presente momento, visto que essa dificuldade
persiste até aos paises desenvolvidos. Enquanto os empresarios ndo compreenderem que
prevenir ¢ mais barato, e ndo conscientizarem do problema que os acidentes de trabalho
causam, nenhum esforco serd o suficiente para reduzir os indices que cada vez mais se

elevam.
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2.5 PREVENCAO DE ACIDENTES EM CONSTRUCAO CIVIL

2.5.1 Investimento em Profissional de Seguranca do Trabalho

Os numeros alarmantes registrados em pesquisas de acidentes de trabalho, em grande
parte, decorrem de uma falha que envolve todo um conjunto de medidas. Para minimizar as
chances de acidentes, e alterar as estatisticas, 0 melhor a se fazer é agir de maneira preventiva.
Para Hinze (2002), a contratacdo de profissionais especializados em SST, com presenca
integral em canteiros de obras, é justamente priorizar um funcionario que trabalha diretamente
com a prevenc¢do, uma vez que ird supervisionar se todas as necessidades de SST estdo sendo
atendidas, além de instruir e fiscalizar as atividades dos funcionarios.

Alguns estudos como os de Sawacha, Naoum e Fong (1999), apontam a
obrigatoriedade de um setor especifico na empresa para coordenar a gestdo de SST, dado que,
o0 coordenador em si, deve ter conhecimentos e habilidades para construir uma cultura de SST
na empresa, dimensionando o tempo empregado na gestdo, influenciando no dinamismo da
atuacdo da empresa em prevencdo. Ou seja, a criagdo de uma cultura prevencionista e o habito
de prioriza-la sdo passos fundamentais para uma organiza¢do (ABUDAYYECH et al; 2006).

2.5.2 Planejamento da SST

Reese (1999) define que, o planejamento deve ser feito para eliminar perigos ou
estabelecer medidas preventivas para 0 mesmo, assim como permitir que 0S recursos estejam
dispostos no canteiro de obra quando necessarios para a execu¢do das atividades. Antes de
iniciar qualquer atividade € preciso elaborar todo o processo que envolve desde a compra de
materiais & contratacdo dos funcionérios, isto permite que o ambiente de trabalho fique
harmonioso e cria condigdes adequadas para o desenvolvimento do trabalho. Ag¢Ges como
definir o local dos postos de trabalho, implantar instrucbes de prevencdo de acidentes,
verificar condi¢cdes dos equipamentos e relatar a conduta diaria dos funcionarios em uma
reunido rapida corrobora a eficiéncia de que um bom planejamento ajuda a prevenir 0s

acidentes.
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No planejamento feito pelo profissional de seguranca do trabalho, também deve

enquadrar as normas de seguranca do trabalho, que consiste em Normas Regulamentadoras
(NRs) que visam regras a serem cumpridas em um canteiro de obra, e devem ser
extremamente respeitadas para que assim possa se ter o controle das atividades dos
funcionarios priorizando a prevencao de acidentes. Dentre elas, temos a principal a NR 18 que
conforme Marcos (2012) cita em sua obra, ela estabelece diretrizes administrativas, de
planejamento e organizagdo que objetivem a executar medidas de controle e sistemas
preventivos de seguranga nos processos, nas condi¢des e no meio ambiente de trabalho na
industria de construcdo civil.

Dentre os principais objetivos a NR 18 exige: Assegurar a salde e a integridade
fisica dos funcionarios em uma obra, definir as atribuicbes e as responsabilidades dos
administradores de obra, criar e operar medidas para a prevengdo de riscos que provém da
execucdo das atividades e aplicar técnicas de execucdo apropriada a cada atividade assim
reduzindo os riscos de doencas e acidentes. Incluido nas exigéncias que constituem a NR 18, é
obrigatorio que nos canteiros de obra disponha de instalacfes sanitérias, vestiario, alojamento,
local de refeicfes, lavanderia, area de lazer, ambulatério e cozinha visto que os dois ultimos
sdo exigidos quando respectivamente a obra se dispde de 50 ou mais trabalhadores e quando
houver preparo de refeicbes (MARCOS, 2012).

Estabelecido pela NR 18, o Programa de Condic¢des e Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construcdo (PCMAT), constitui de um documento que relne as medidas
necessarias para que o ambiente de trabalho esteja em boas condicBes de execucdo. Além da
NR 18, existem outras normas que decretam sobre a seguranca do trabalho em canteiros de

obras que devem ser apreciadas cuidadosamente, veja no quadro 1 a seguir:
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Quadro 1 — Normas Regulamentadoras da Construcéo Civil

Normas | Descricdo Regulamentacdo

NR-1 As empresas que possuirem empregados regidos pela
Disposicoes gerais CLT devem cumprir as disposicdes legais e

regulamentares sobre Seguranca e Medicina do Trabalho.

NR-4 Servigos As empresas devem organizar e manter em
Especializados em funcionamento o SESMT para promover e proteger a
Engenharia de salde e integridade do trabalhador no local de trabalho.
Seguranca e em
Medicina do Trabalho
(SESMT)

NR-6 Equipamento de Define os tipos de EPI’s que a empresa ¢ obrigada a
Protecdo Individual fornecer para o funcionario gratuitamente e em bom
(EPI) estado de conservagdo para o uso a fim de proteger sua

integridade fisica.

NR-7 Programa de Controle | Exige a elaboracéo e implantagdo do programa PCMSO
Médico de Saude nas empresas no intuito de preservar a satde do
Ocupacional(PCMSO) | trabalhador.

NR-8 Edificacoes Dispde sobre as condicGes técnicas minimas que devem
ser examinadas nas edificacGes para garantir seguranca e
conforto aos que nelas trabalham.

NR-9 Programa de Exige que as empresas elaborem e implantem este
Prevencdo de Riscos | programa que deve ser associado ao PCMSO e as demais
Ambientais (PPRA) NR’s para proteger o trabalhador dos riscos ambientais

presentes no ambiente de trabalho que possa acometer sua
saude e integridade fisica

NR-10 | Seguranca em Estabelece os requisitos minimos necessarios para a
instalacBes e servicos | protecao de trabalhadores que executam atividades em
em eletricidade rede elétrica.

NR-11 | Transporte, Essa norma prescreve 0s requisitos de seguranca
movimentacao, necessarios para evitar acidentes com maquinas e
armazenagem e equipamentos relacionado ao transporte, movimentacao,
manuseio de materiais | armazenagem e manuseio dos mesmos que podem ser de

forma mecénica ou manual.

NR-12 | Seguranga no trabalho | Determina as medidas preventivas de seguranga e higiene
em maquinas e do trabalho a serem praticadas na instalagéo, operacéo e
equipamentos manutencdo de maqguinas e equipamentos.

NR-21 | Trabalho a céu aberto | Dispde das medidas minimas necessarias para a
prevencdo de acidentes em trabalhos a céu aberto como
minas ao ar livre e pedreiras.

NR-23 | Protecdo contra Exige que as empresas adotem as medidas fundamentais

incéndios para a prevencdo de incéndios, providenciando as
informacdes e instru¢bes de como usar 0s equipamentos
de protecdo e agir perante a um incéndio.

NR-35 | Seguranca e saude no | Estabelece os requisitos e as medidas de protecdo para

trabalho em altura

guem exerce atividade em altura acima de dois metros

Fonte: Proprio Autor (2020)
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2.5.3 Capacitacdo e Treinamento

Harper e Koehn (1998) exprimem que, a realizacdo de capacitacdo e treinamento
transmite a importancia conferida a SST dentro de uma empresa, além de ressaltar a
necessidade do compromisso por parte de trabalhadores e supervisores. Como se mostra nas
pesquisas, a maior parte dos acidentes ocorre por falta de conhecimento e capacitacdo em
seguranga do trabalho, além das falhas de supervisao das atividades dos funcionarios.

Conforme diz Reese (1999), os empregados devem ter o incentivo de se envolver nas
decisbes que os afetam diretamente, aumentando assim seu comprometimento. Os
treinamentos ajudam a melhorar a comunicagdo entre os profissionais, possibilitando a
formagédo de um vinculo de confianca que gera reflexos no resultado final de um trabalho
coletivo. Por isso a importancia de fazer treinamentos frequentes com uma equipe, para que
todos possam se familiarizar com os equipamentos e os colegas de trabalho estabelecendo a
harmonia, concentracdo e atencdo dos mesmos perante o exercicio das atividades evitando
assim acidentes.

Para Razuri (2007), em seu estudo, relata que o desempenho da SST esta relacionado
ao grau de precisdo em que se planeja organiza e controla a execucdo das atividades. Uma
forma eficaz sugerida € a criagdo de um canal em que os funcionarios possam denunciar de
maneira andbnima mas condi¢des de trabalho e infragdo das regras. Visto que, essa medida
ajuda o técnico ou engenheiro de seguranca, atualizar seu planejamento, assim elaborando
novos treinamentos. Além de evitar conflitos dentro da equipe, e a0 mesmo tempo
contribuindo para evitar a falta de disciplina dos funcionarios, pelo desuso das medidas
adotadas de seguranca.

2.5.4 Manutencao Preventiva dos Equipamentos

Marina (2015) ressalta, que as atividades de manutencdo ainda sdo vistas como
obstaculos, enquanto deveriam ser consideradas como um investimento. O bom planejamento
é de fundamental importancia, mais a manutengdo preventiva de equipamentos também &
crucial para a seguranca dos funcionarios e do canteiro de obra. Sabe-se que manutengéo
exige custos, porém, uma vistoria frequente ajuda a diminuir transtornos que podem ocorrer

pela sua falta. Esta agdo nada mais € que um monitoramento, que realizada de maneira correta
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e periodica faz com que os equipamentos tenham sua vida atil prolongada e ndo sejam as
causas de um possivel acidente de trabalho.

Sdo consideradas manutengdes preventivas aquelas como lubrificacOes, calibragdes

e afericdes. EPI’s também exigem manutencdo, e devem estar sempre em boas condigdes de

uso. Esses ajustes devem constar no planejamento e serem feitos periodicamente pelo

profissional responsavel pela seguranca do trabalho em um canteiro de obra.

2.6 EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL E COLETIVA (EPI’S)E(EPC’S)

2.6.1 Definicdo

Segundo Dobrovolski, Witkowski e Alamanczuck (2008) os equipamentos de
protecao individual (EPI’s) sdo aqueles usados pelo funcionario com o objetivo de resguarda-
lo contra possiveis riscos que possam acometer sua integridade fisica. Os equipamentos de
protegdo coletivos (EPC’s) possuem o mesmo objetivo, mais estdo ligados a prote¢do para
toda a equipe da obra A NR18 ¢ a principal norma de seguranca do trabalho dentro de uma
construcdo civil, porém existem outras normas de seguranca que legislam sobre as condicdes
de seguranca do trabalho dentro de uma obra. Como prevé a NR6 é obrigatério o uso de
EPI’S no ambiente de trabalho, a distribuicdo e a exigéncia do uso dos mesmos, devem ser

feitas pelo empregador.

2.7 EPI’S USADOS NA CONSTRUCAO CIVIL

2.7.1 Luvas de Raspa

As luvas de raspa como mostra na figura 1 fornecem protecdo ao funcionario em
trabalhos que ha riscos de cortes ou riscos de lesGes. Sua protecdo deve ao fato delas serem
fabricadas com materiais de 6tima qualidade sendo de grande resisténcia, podendo ser inteiras
em raspa de couro ou mistas. Estas luvas tem como reforgo interno a raspa tanto na palma
quanto na face dos dedos, ja o reforco externo é localizado entre os polegares indicadores.
Podem ser encontradas em diversos tamanhos (TUIUTI, 2015).

Fatores determinantes para a sua durabilidade e eficacia, é que sua lavagem seja feita
sempre a seco e que se evite a utilizacdo quando seu interior estiver sujo ou Umido ou

apresentando danificagOes. Para armazenamento prefira os locais secos.
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Figura 1 — Luva de Raspa

Fonte: Tuiuti (2020)

2.7.2 Luvas de Latex

As luvas de latex exibidas na figura 2, sdo produzidas a partir da borracha natural,
por isso sdo maledveis e confortdveis para o trabalhador que as utilizam. S& menos
resistentes do que as fabricadas em nitrila e vinil, porém em questdo de precos sdo mais
acessiveis e dispde uma habilidade tatil maior. Sdo vendidas em pares de forma ambidestra,
oferecem protecdo mecanica, contra os agentes patogénicos do sangue e demostram
resisténcias contra tipos de cetonas. Algumas pessoas podem desenvolver hipersensibilidade
provocando reacgdes alérgicas, neste caso deve sempre se lembrar de questionar quanto aos
riscos alérgicos ao funcionéario a fim de evita-los. Muito utilizadas pelos trabalhadores da
construcdo civil, evitam o contato direto com cimento e argamassa. Vale ressaltar que mesmo
ndo sendo descartaveis elas possuem prazo de validade, pois vai se desgastando com o tempo.

Por isso deve se atentar que elas estejam em perfeitas condic¢6es de uso (TUIUTI, 2015).
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Figura 2 — Luva Léatex

Fonte: Tuiuti (2020)
2.7.3 Oculos de Protecdo
Os oculos de protecdo presente na figura 3, sdo fabricados a partir de policarbonato,
0 que o torna resistente a impactos e choques fisicos de materiais solidos e liquidos como:
Fragmentos de madeira, ferro, respingos de produtos acidos, causticos e particulas que podem

atingir os olhos. Devem ser leves, confortaveis e altamente resistentes (TUIUTI, 2015).

Figura 3 — Oculos de Protecio

Fonte: Tuiuti (2020)
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2.7.4 Protetor Facial

O Protetor Facial de Seguranca na figura 4 consistem em uma protecdo para toda a
area da face. E constituido de coroa e carneira de plastico apresentando regulagem de
tamanho através de ajustes simples. Seu visor é formado de PETG (Copoliéster), um
resistente material plastico versatil e mais flexivel, que proporciona protecdo ao trabalhador a
fim de evitar que respingos de produtos quimicos, poeira, fumaca, serragem, impactos,
radiacdo e luminosidade intensa o atinjam de maneira que prejudique sua integridade fisica.

Com o protetor facial de seguranca o funcionario protege ndo so toda a area da face,
como também evita a inalacdo de quaisquer residuos ditos anteriormente. Podem ser
encontrados tanto em PETG (Copoliéster) como Policarbonato (TUIUTI, 2015).

Figura 4 — Protetor Facial

Fonte: Tuiuti (2020)

2.7.5 Maéscaras Respiratorias

A méscara semifacial exibida na figura 5 é um EPI utilizado também na prevencao
facial protegendo as vias respiratorias, assegurando que seja evitada, a inalagdo de algum
residuo gerado por algum corte de material ou proveniente das atividades executadas dentro

de uma obra. Possuem formato dobréavel, com elastico para ajuste e clipe nasal, também
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possui uma camada filtrante, responsavel por ndo deixar que contaminantes entrem em

contato com o trato respiratorio do usuério (TUIUTI, 2015).

Figura 5 — Mascaras Respiratdrias

Fonte: Tuiuti (2020)

2.7.6 Capacete de seguranca

O capacete de seguranca é um EPI essencial em um canteiro de obra como mostra na
figura 6. Formado a partir de polietileno de alta densidade, para permitir a maxima protecao
ao usuario, possui uma catraca articulada que encaixa abaixo na nuca com a altura ajustavel
para um perfeito encaixe. Sua funcdo é amenizar a consequéncia de impactos e choques
elétricos contra a cabega do trabalhador (TUIUTI, 2015).

O capacete de seguranca tambeém possui uma abertura lateral para acoplar protetor
facial e abafador, sendo muito util aos profissionais que necessitam usar esses outros EPI’s no

exercicios de suas atividades.

Figura 6 — Capacete de Seguranca

Fonte: Tuiuti (2020)
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2.7.7 Protetores Auditivos

O protetor auditivo presente na figura 7 é um EPI utilizado para a protecdo do
funcionério, de possiveis danos que podem ser causados a sua audicdo em um canteiro de
obra. Sao constituidos, por uma espuma que € inserida no pavilhdo auditivo, para a protecédo
em locais com excesso de ruidos (acima de 85 dB), causados por serra elétrica, britadeira,
furadeira, bate-estaca entre outros (SANTOS, 2016).

Com formato anatdmico, possuem formato de cone, com base plana e topo
arredondado, de forma que garante o conforto do usuario. E de tamanho Gnico, que pelo fato
de ser moldavel faz com que seja adaptavel a maioria dos condutos auditivos. Apresenta facil

insercao.

Figura 7 — Protetores Auditivivos

Fonte: Superepi (2020)

2.7.8 Calcados de Seguranca

Os calcados de seguranca como mostra a figura 8, sdo utilizados em canteiros de
obras para a protecéo elétrica, mecénica e de cortes laterais que podem atingir o funcionario.
Sdo constituidos de couro, sem componetes metalicos, com fechamento em elastico nas
laterais e com biqueira de composite leve e ultrarresistente. Sua palmilha é resistente a
perfuracdo cobrindo totalmente a planta dos pés e o solado apresenta isolante em Poliuretano
(PU) (TUIUTI, 2015).
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Além de proteger os pés dos riscos ja citados, o calcado de protecdo, também

ameniza o impacto dos pés ao pisar sem querer em pregos OUu outros materias que possam

perfurar, e também evita que os funcionarios se escorreguem.

Figura 8 - Calcados de Seguranca

Fonte: Superepi (2020)

2.7.9 Cinto de seguranca tipo Paraquedista

Este EPI é o mais indicado para seguranca do funcionario em trabalhos com altura,
que sejam a mais de dois metros do piso, onde pode ocasionar o risco de queda do
trabalhador. Como mostra na figura 9 sdo confeccionados em fita de poliéster, com duas
meias-argolas para encaixe na cintura e uma meia argola que se encaixa no ponto de conexao
dorsal. Possui cinco fivelas duplas, que se ajusta nas pernas, cinturas e nos ombros, ajuste
peitoral e uma almofada para a protecdo da regido lombar (TUIUTI, 2015).

O cinto de seguranca tipo paraquedista, é projetado para uso individual, e possui
configuracdo desenvolvida, para distribuir adequadamente os efeitos da forca de travagem,
minimizando entdo o impacto sobre o usUario em caso de uma queda. Suas ancoragens
detalhadas permitem conforto ao usuario, ficando leve e ndo causando incobmodo durante a

execucdo das atividades.
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Figura 9 — Cinto de Seguranca Tipo Paraquedista

Fonte: Vicsa (2020)

2.8 EPC’S USADOS NA CONSTRUCAO CIVIL

2.8.1 Definicdo

Os Equipamentos de protecdo coletiva EPC’s sdo de fundamental importacia em um
canteiro de obra tdo quanto os de protecédo individual. Eles asseguram que as condicdes gerais
de trabalho sejam executadas de forma que se tenha a prevencao de acidentes.

S&o regulamentados pela NR 18, e apresentados em diversas formas, reduzem as
chances de lesdo no ambiente bem como o impacto causado por restos de materiais. Vale
ressaltar que é de responsabilidade do profissional de seguranca do trabalho verificar as

condigdes de uso e se estdo sendo aplicados corretamente.

2.8.2 Tapumes

Os tapumes sdo cercas que barram os canteiros de obras. Servem como protegédo
delimitando a area de trabalho e impedem a entrada de pessoas que ndo fazem parte da equipe
de trabalhadores. Podem ser de madeira, metélicos ou ecoldgicos, confome mostrados nas
figuras 10, 11 e 12, sendo que para 0 seu emprego, as empresas avaliam os custos, e a duragdo

da obra para assim saber qual material utilizar (BUILDIN, 2020).



Figura 10 — Tapumes de Madeira

Fonte: Habitissimo (2020)

Figura 11 — Tapumes Metalicos

Fonte: Galvaminas (2020)

Figura 12 — Tapumes Ecoldgicos

Fonte: Ecopex (2020)
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2.8.3 Plataformas ou bandejas de Protecéo

As plataformas de protecdo na figura 13 sdo aquelas colocadas entre pavimentos que
impedem a queda de objetos, pessoas, ferramentas e materiais de constru¢do sobre vias e
calcadas. A especificacdo delas deve ser considerada sob o tipo de atividade e equipamentos

que serd utlizados na obra. A NR 18 define sua obrigatoriedade em todos 0s canteiros de obra.

Figura 13 — Plataforma de Protec&o

Fonte: Metroform (2020)

2.8.4 Chuveiro Lava-Olhos

O chuveiro lava-olhos e um equipamento imprescindivel para a seguranca dos
trabalhadores em um canteiro de obra. Seu objetivo e a higienizacdo imediata dos olhos, face,
mé&os ou qualquer outra parte do corpo que possa ter sido contaminada, seja por substancias
quimicas ou outros residuos que possam afetar a saude e integridade fisica do trabalhador
(BUILDIN, 2020).

Podem ser encontrados em dois tipos: O lava-olhos pequeno, como na figura 14,
sendo dois chuveiros de média pressdo, voltados para cima, com ativacdo manual,
acompanhado de uma bacia acoplada que evita a queda da agua no chd. Ou o chuveiro e
lava-olhos acoplados um no outro, que € o mais completo, pois vem com lava-olhos,

chuveiro, e a bacia para evitar o desperdicio de agua.
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Figura 14 — Chuveiro Lava Olhos

Fonte: Docplayer (2020)

2.8.5 Extintores de Incéndio

A construcdo exige varios cuidados, desde o planejamento a utilizacdo dos
equipamentos de seguranga. O cuidado para manter a seguranca de todos, em um canteiro de
obra é fundamental. Segundo Hahne (2012), a insercdo de uma politica preventiva de
incéndios durante uma construcdo, € importante tdo quanto na precaucdo de acidentes, como
para que os funcionarios saibam como agir, caso estejem em uma situacao de risco.

Os extintores de incéndio sdo imprescindiveis em uma obra, devem ficar em um
local visivel, de fécil acesso e aquisi¢do para o combate as chamas em caso de incéndio, ja
que a construcgdo civil proporciona esses riscos por armazenar produtos e equipamentos que
podem iniciar um incéndio. Eles possuem tipos e classificacbes que o determinam para uma
especifica utilidade.

Os extintores de incéndio exemplificados na figura 15 podem ser formados por agua,
gas carbonico, pd quimico e espuma mecanica. Cada qual possui uma finalidade, por isso é
importante ressaltar a capacitacdo e o treinamento de funcionarios, para que informacdes
como esta e 0 modo de atuar frente a um risco sejam ensinadas para que eles saibam como

agir neste caso.



Figura 15 — Extintores de Incéndio

Fonte: Busineesconnection (2020)
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3 MATERIAIS E METODOS

A construcdo civil € um setor com grande numero de operarios e priorizar a
seguranca deles para garantir a qualidade e eficiéncia é primordial, além que, a prevencdo
ajuda a minimizar os riscos de acidentes e eventuais problemas que se decorrem disso.

A aplicacdo do questionario que se encontra no Anexo A, foi feita durante visitas no
canteiro de obra, que contava com 122 funcionérios, sendo que a maioria era contratada pela
construtora responsavel pela obra na cidade. A resolu¢do do mesmo foi durante o horério de
trabalho, de acordo com o permitido pelo responsavel da obra que nos acompanhou durante
todo o processo.

Realizado de forma presencial, oral e individual, orientou-se aos trabalhadores sobre
a utilizagcdo destes dados, que seriam exclusivamente para fins académicos e de que néo
haveria divulgacdo de respostas, e que, portanto deveriam ser respondidos com a maior
veracidade possivel. Todos 0s questionarios apresentavam logo no inicio o termo de
consentimento explicando o objetivo do mesmo.

Devido a situacdo de pandemia, o questionario foi aplicado de forma oral, pelos
autores que anotaram as respostas ditas pelos entrevistados. 1sso nos permitiu que tivéssemos
uma maior interacdo para questionar algumas respostas dadas pelos trabalhadores buscando
compreender de melhor forma possivel a posi¢cdo do entrevistado sobre o assunto.

A composicdo do questionario aplicado seguiu uma ordem que resumidamente aqui
apresentada foi dividida em: dados pessoais, como: idade, escolaridade, estado civil e vinculo
empregaticio, dados profissionais relatando assim funcdo, satisfacdo, capacitacdo dos
entrevistados bem como fornecimento, uso e fiscalizagdo do uso de EPI’s e EPC’s e por fim,
dados sobre a percepcdo do trabalhador quanto o nivel de conscientizacdo sobre a
importancia do uso dos equipamentos de protecdo para promoc¢do da salde e segurancga no
trabalho na tentativa de concretizar o objetivo desse estudo.

Entretanto, apos aplicacdo dos questionarios, os resultados obtidos foram analisados
e expostos em quadros e graficos para uma melhor visualizacdo e compreensdo, sendo
posicionados de acordo com as perguntas correspondentes ao longo que serdo apresentados a

sequir.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos através dos questionarios serdo expostos e discutidos neste

capitulo.

4.1 DESIGNACAO DO PERFIL DOS TRABALHADORES COM EMBASAMENTO
NAS RESPOSTAS DOS QUESTIONARIOS

O perfil dos funcionarios entrevistados foi definido com base nas respostas dos seus
dados pessoais, dados profissionais e dados sobre a sua notoriedade em relacacdo a seguranca
durante o exercicio das suas atividades funcionais. Foram aplicados 122 questionarios ao

todo.
4.1.1 Dados Pessoais
Os dados pessoais dos funcionarios (sexo, idade, estado civil e vinculo empregaticio)

estdo demonstrados nos quadros a seguir para melhor visualizacdo e compreenséo.

O quadro 2 apresenta o perfil dos funcionarios de acordo com o sexo.

Quadro 2- Dados pessoais dos entrevistados relacionados quanto ao sexo.

Feminino 02 1,7
Masculino 120 98,3
TOTAL 122 100%

Fonte: Proprio Autor (2020)

Sabe-se que na industria da construcdo civil, durante muito tempo, foi predominado
por homens por se tratar de uma atividade que exige bastante esforco fisico. Porém, segundo
Lombardi (2005), a insercdo da mulher neste campo causa um rompimento de valores que as
discriminam em carreiras tidas como predominantemente masculinas visto que, o indice de

mulheres na construcéo civil cresce cada vez mais na época atual.
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No canteiro de obra visitado, conforme demonstrado no quadro 2 , apenas duas

pessoas (1,7%) dos trabalhadores eram do sexo feminino devido as atividades exercidas serem
pesadas, mais vale ressaltar que € cada vez mais comum nos depararmos com mulheres em

canteiros de obras na atualidade.

O quadro 3 expde o perfil dos trabalhadores perante a idade.

Quadro 3- Dados pessoais dos entrevistados quanto a idade.

De 20 a 30 anos 19 15,6
De 30 a 40 anos 47 38,5
De 40 a 50 anos 38 31,1
De 50 a 60 anos 14 11,5
De 60 a 70 anos 04 3,3

TOTAL 122 100%

Fonte: Proprio Autor (2020)

No setor da construcéo civil, € comum encontrar trabalhadores jovens como também
adultos e idosos estes que, as vezes mesmo aposentados do tempo de profissdo, ainda
continuam trabalhando. No quadro observamos que a faixa etaria predominante, é de 30 a 50
anos, sendo que, ao responderam esta pergunta, muitos alegaram ter comecado a trabalhar em
construcdo desde muito novos, seja acompanhando o pai ou até mesmo por necessidade de
uma renda.

Barbosa e Lima (2007) citam que o envelhecimento de uma populacéo é preocupante
quanto ao funcional, pois com o aumento da idade, ha perca da capacidade para o trabalho no
sentido de uma menor disposicdo, onde o corpo ndo consegue corresponder suficiente a
solicitacdo, apesar disso, é possivel encontrar trabalhadores que ja possuem uma idade
avancada ainda exercendo suas atividades, dos 122 entrevistados 4 (3,3%) deles ainda estdo
na ativa e possuem entre 60 a 70 anos.

No quadro 4 estd a exposicdo do perfil dos entrevistados quanto o grau de

escolaridade.
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Quadro 4 — Dados pessoais dos entrevistados quanto ao grau de escolaridade.

Nao I€, ndo escreve.

1° a 4° série 72 59%
5° a 8° série 33 27%
1° grau completo 09 7,4%
2° grau completo 05 4,1%
3° grau completo . .

Ensino Superior Completo 02 1,6%
Ensino Superior Incompleto 01 0,9%
TOTAL 122 100%

Fonte: Proprio Autor (2020)

Pode-se observar que entre os entrevistados ndo ha nenhum analfabeto, que nao saiba
ler e escrever, Porém o indice de trabalhadores que possuem apenas o ensino fundamental
compreendido pela 1° & 8° série € extremamente alto, correspondendo a 105 (86%) dos 122
entrevistados. Também, vale ressaltar, que parte deles que completaram o ensino fundamental
ndo chegaram a completar o ensino médio equivalendo a 14 (11,4%) dos funcionérios,
notando que por algum motivo a caminhada académica foi interrompida.

Identifica-se também no quadro 4, que apenas dois funcionarios (1,6%) possuem
ensino superior completo e ndo € dificil de imaginar suas funcdes, pelo fato de que uma obra
necessita de se ter responsaveis pela sua execucao, o que nos faz surpreender por ainda se ter
indices tdo baixos de formacdo educacional em uma época com tanto desenvolvimento e
tecnologia.

Como o autor Barone (1999) cita em seu estudo, ndo € a caminhada escolar que vai
determinar sua atuacdo no mercado de trabalho, por ser esta uma varidvel importante.
Entretanto, a escassez de uma caminhada escolar origina individuos com dificuldades em
manter uma relacdo interpessoal, realizar trabalho em equipe, ter persisténcia e pontualidade,
desenvolvimento de raciocinio, entre outros aspectos que sdo instigados em um ambiente
escolar desde o inicio da formacé&o de aprendizagem de um individuo.

O quadro 5 apresenta o perfil dos entrevistados quanto ao seu estado civil.
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Quadro 5- Dados pessoais dos entrevistados quanto ao estado civil.

Solteiro 14 11,5%
Casado 108 88,5%
Divorciado - -
Viavo - -
Outros - -
TOTAL 122 100%

Fonte: Proprio Autor (2020)

Em seu estudo, Resende (2013), destaca o0 quanto a indudstria da construcao civil é
importante para a economia brasileira, por ser um setor que gera tantos empregos. Diante
disso varios chefes de familia provém o seu sustento através do seu trabalho neste campo.

No quadro 5 observa-se que 108 (88,5%) dos entrevistados, sendo a grande maioria,
possuem familia que possivelmente dependem da renda advinda deste trabalho para a
sobrevivéncia o que confirma a afirmacdo feita por Resende (2013). Apenas 14 (11,5%) dos
entrevistados s&o solteiros.

O quadro 6 exp0e o vinculo empregaticio dos entrevistados.

Quadro 6- Dados pessoais dos entrevistados quanto ao vinculo empregaticio.

Autdnomo - -

Funcionario da Empresa 115 94,3%
Funcionério Terceirizado 07 5,7%
TOTAL 122 100%

Fonte: Proprio Autor (2020)

De acordo com os resultados coletados dos questionarios, 115 (94,3%) dos
funcionarios sdo contratados pela empresa responsavel pela obra. Apenas 7 dos entrevistados
durante as visitas no canteiro de obra eram terceirizados para desenvolvimento de atividades
de acabamento e finalizacao.

Dentro do canteiro de obra, pode-se avaliar que os funcionarios da empresa e 0s
terceirizados possuem caracteristicas que os diferem, como por exemplo, o uniforme ja que

cada um trabalha com o seu respectivo, e quanto ao comportamento, visto que os funcionarios
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da empresa responsavel possuiam uma maior integracdo entre eles e uma maior supervisdo no
exercicio das atividades ja os terceirizados trabalhavam de forma mais individualizada e nédo

eram tdo supervisionados.

4.1.2 Dados Profissionais

O conjunto de questbes divididas quanto aos dados profissionais, apresentam a
funcdo desenvolvida pelos entrevistados dentro do canteiro de obra, o grau de satisfagdo com
a profissao, o fornecimento e emprego dos equipamentos de protecdo individuais e coletivos,
a notoriedade e a consciéncia de seguranca, bem como as orientagdes e treinamentos
aplicados dentro do canteiro de obra.

Para uma melhor visualizacdo, todos os dados estdo expostos em quadros ou graficos
a sequir:

Quadro 7- Dados profissionais em relacdo a funcéo dos entrevistados no canteiro de obra.

Azulejista - -

Carpinteiro - -

Eletricista 07 5,7%
Engenheiro Civil 02 1,6%
Ferreiro/Armador 05 4,1%
Gesseiro 08 6,5%
Instalador Hidraulico 06 4,9%
Mestre/ Encarregado 02 1,6%
Operador de Escavadeira 01 0,9%
Operador de Guincho 02 1,6%
Operador de Guindaste 02 1,6%
Pedreiro 22 18%
Pintor - -

Poceiro - -

Serralheiro 03 2,5%
Servente 56 46%
Técnico de Seguranca 01 0,9%
Outros 05 4,1%
TOTAL 122 100%

Fonte: Proprio Autor (2020)
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No quadro 7 pode-se perceber que dentre os entrevistados, as funcbes de servente e
pedreiro constituem a maioria, correspondendo a 64% dos funcionarios. Pode-se correlacionar
esses dados com o do quadro 4 que identifica o grau de escolaridade, nela vimos que 86% dos
trabalhadores possuem somente o ensino fundamental completo (1° a 8° série), caracterizando
assim a baixa qualificacdo profissional evidente.

Mutti (1995) retrata em seu estudo, que a grande desqualificacdo profissional na
indUstria, € justamente ocasionada pela visdo que os operarios que nela ingressam tem de que
é a oportunidade de se ter um emprego onde ndo exige qualificacdo. Portanto, vale ressaltar,
que as atividades em um canteiro de obra ndo sdo tdo simples e exige muita pratica,
conhecimento e treinamento para realizacdo delas com qualidade e seguranca. Por isso, ha
tanta importancia em estimular a busca pela capacitacdo dos funcionérios, para que assim eles
ndo se estagnem e possam evoluir e crescer assim como a inddstria civil.

O Graéfico 1 e 2 apresentam respectivamente o grau de satisfacdo no desempenho da
funcdo exercida e se ja desempenhou fungdes diferentes da qual foi contratado, denominado

para o grafico como desvio de funcao.

Gréfico 1- Grau de Satisfacao dos Trabalhadores
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Fonte: Proprio Autor (2020)
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Graéfico 2- Desvio de Funcéo
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Fonte: Proprio Autor (2020)

Ao analisar as respostas obtidas no questionario, constatou-se que as 37(30%)
pessoas das 122 entrevistadas, que ndo estdo satisfeitas com a profissdo, quando
argumentadas, correlacionaram a insatisfacdo por desempenharem outras fungdes da qual foi
contratada no canteiro de obra e também, por considerarem ndo terem oportunidades de

(13

estudar . Frases como “ ndo pude estudar, tive que trabalhar cedo”, “vim da roga, ndo

estudei”, “ndo tive dinheiro pra estudo”, “ndo quis estudar”, “gostaria de um servico melhor”
foram frequentes.

Questionados sobre o desvio de funcdo, nenhum deles afirmou ser no canteiro de
obra onde foi realizado a pesquisa e sim em atividades exercidas em outras empresas. Aos
70% que correspondem a 72 pessoas, aqueles que estdo satisfeitos, alegaram o gosto que se
tem pelo oficio, além da remuneragdo obtida que consideram boa perante ao pouco estudo que
eles tem. Como forma de demonstrar o gosto pela profissdo , a declaracdo dos anos de
prestacdo de servico nesse setor foram ditas por varios entrevistados.

O quadro 8 apresenta a resposta dos entrevistados quanto ao fornecimento dos

equipamentos de protecdo individual (EPI) e coletivo (EPC) pela empresa.
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Quadro 8- Fornecimento de EPI’s e EPC’s.

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL
SIM 122 SIM 122

NAO 0 NAO 0

TOTAL 122 TOTAL 122

Fonte: Proprio Autor (2020)

Condizente ao que diz Ramos (2009), os equipamentos de seguranca visam a
proteger a integridade fisica do trabalhador no exercicio de suas funcbes proporcionando o
bem-estar e a sua seguranga . As respostas foram unanimes para as duas classificacoes de
equipamentos, tanto a individual quanto a coletiva. Fator também observado durante os dias
de visita no canteiro de obra.

As empresas possuem obrigacdes quanto ao fornecimento dos equipamentos de
segurancga, que devem ser distribuidos de forma gratuita, em bom estado de uso, com
manutencfes perioddicas de sua qualidade, orientando, capacitando e fiscalizando o
trabalhador quanto ao uso para que ele possa utilizd-lo da maneira correta e usufruir dos
beneficios que ele propb6e. Podemos encontrar referéncias dessas atribuicbes em varios
estudos como em Nascimento et al. (2009).

O quadro 9 expde todos os Equipamento de Prote¢do Individuais (EPI’s) e Coletivos

(EPC’s) disponibilizados no canteiro de obra visitado.

Quadro 9- Equipamento de Protecéo Individual e Coletivo Fornecido

INDIVIDUAL COLETIVO
Capacete de Segurancga Tapumes
Protetor Auditivo Cavaletes
Oculos de Protecéo Tiras Refletivas
Méscaras de Protecéo Cones Plasticos
Calgados de Protecédo Telas e Redes de Protecéo
Luvas de Latex Plataformas ou Bandejas
Luvas de Raspa Correntes
Viseira de Protegdo Chuveiro Lava-Olhos
Cinto de Seguranca Kit de Primeiros Socorros
Tipo Paraquedista
Extintores de Incéndio e Mangueiras
122 votacGes 122 votacdes

Fonte: Proprio Autor (2020)
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O questionario aplicado (Anexo A) possui nas alternativas 0s principais
equipamentos de protecdo indiviual e coletiva exigidos em um canteiro de obra. Conforme o
demonstrado no Quadro 9, todos os retratados foram assinalados nos questionarios
confirmando a disponibilizacdo dos mesmos para todos os trabalhadores sejam os contratados
quanto os terceirizados.

De acordo com os trabalhadores, 0s equipamentos de protecdo recebem manutencoes
periddicas, sempre sdo encontrados em bom estado de preservagdo, aptos para 0 uso e Sao
dispostos em locais visiveis e de facil acesso. Quando um se encontra em um estado
comprometedor, basta comunicar o supervisor para que seja feita a solicitacdo de troca.

A empresa sempre fornece ao funcionario os equipamentos de seguranca conforme a
necessidade durante a execucdo das atividades e o estado de condigdo de uso, porém, caso o
funcionario nao tenha zelo pelo seu equipamento, outro é fornecido mediante cobranca no seu
pagamento. Esta € uma forma que a empresa encontrou para estimular o trabalhador a zelar
pelo seu equipamento de protecao.

Ressalta-se que a fiscaliza¢do do uso do equipamentos de protecdo na obra visitada, é
frequentemente realizada pelo técnico de seguranca do trabalho e quando ha inadimpléncia no
uso, o funcionario € advertido verbalmente e se ocorrer mais vezes também pode ser advertido
de forma escrita. Conforme o nimero de ocorréncias registradas o funcionario pode perder
uma parte da gratificacao.

No quadro 10 visualiza-se a utilizacdo pelos entrevistados dos equipamentos de

seguranca fornecidos.

Quadro 10 - Uso dos Equipamentos de Protecdo (EPI’s e EPC’s)
Sempre 119 97,5%

Apenas quando acho necessario 03 2,5%

S6 quando sou observado ou exigido - -

TOTAL 122 100%
Fonte: Proprio Autor (2020)

Pode-se constatar pelos dados que a maioria dos entrevistados reconhece a
importancia do uso dos equipamentos de protecdo, pois, 97,5% correspondendo a 119 dos

entrevistados responderam que usam sempre 0s equipamentos de protecdo. “Na justificativa
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29  ¢¢

de respostas frases como “j& softri acidente por ndo usar”, “sei que € pra proteger”, “gosto de
usar certinho”, ‘perco dinheiro se ndo usar” foram algumas escritas nos questionarios.

As trés pessoas correspondentes a 2,5% dos entrevistados, que responderam usar
somente quando acha necessério, justificaram a sua resposta alegando, “nio vejo necessidade
de usar a todo 0 momento”,” as vezes incomoda” ¢” ndo consigo respirar direito com a
mascara”.

Pelas respostas obtidas nestas questdes e em outros no decorrer da avaliacdo percebe-
se que muitos sabem da importancia que se tem de usar os equipamentos de protecdo mais
muitos usam porque sdo obrigados e podem ser penalizados pelo seu desuso.

O grafico 3 apresenta informacdes quanto a orientacdo em seguranca do trabalho e o

uso de equipamentos de protecdo individual e coletivo ( EPI’s ¢ EPCs ) e treinamento para

desempenho de fungdo em obra.

Gréfico 3- Treinamento e Orientag¢des dos Trabalhadores
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Fonte: Proprio Autor (2020)

Cordeiro e Machado (2002) afirmam que se ndo houver a preocupagdo em orientar,
capacitar e treinar os funcionarios criando assim, uma fidelidade dos mesmos com a empresa
e reconhecendo que a qualidade do servico depende da forma que esses trabalhadores
exercem suas funcbes e sdo valorizados, ndo precisam almejar um sucesso. Visto que o
compromisso com a qualidade assegura uma empresa no mercado e em decorréncia vem 0
reconhecimento.

Nota-se que 82 (67,2%) dos entrevistados afirmaram ter recebido treinamento para o

desempenho de sua funcéo, ja os 40 (32,8%) afirmam ndo terem recebidos o treinamento
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adequado. Dos 122 abordados 93 (76,2%) receberam orientacGes sobre seguranca do trabalho

e 29 (23,8%) deles afirmam ndo terem recebidos nenhum tipo de orientacéo.

O ensino do uso correto dos equipamentos de protecdo também foi avaliado e 88
(72%) dos trabalhadores asseguram que receberam orienta¢Oes contra 34 (28%) que afirmam
0 contrario. Esses dados reforca a ideia de Santos (2010) que muitas empresas da inddstria
civil, priorizam a producdo do que as horas de treinamento.

No entanto vale ressaltar que o canteiro de obra onde a pesquisa foi realizada,
promove periodicamente atividades de capacitagdo e treinamento quanto a promocdo da
seguranca no ambiente de trabalho, pois € uma das normas vigentes da empresa. As respostas
ditas pelos entrevistados foram referentes a outros trabalhos realizados durante o tempo de
contribuicdo na construgéo civil que possuem.

Portanto a importancia de se ter o treinamento abrange também a necessidade de
orientar sobre a seguranca e a utilizacdo correta dos equipamentos de protecdo, pois assim
além de minimizar os riscos de acidentes contribui para manter o bem-estar do trabalhador
dentro do ambiente de trabalho, estimular a conscientizagdo quanto a importancia do uso e
preparé-lo para situacfes de emergéncia que possam surgir.

O quadro 11 apresenta informacdes quanto a fiscalizacdo no canteiro de obra quanto

ao uso dos equipamentos de seguranca.

Quadro 11- Fiscalizacio na Obra Quanto ao Uso dos EPI’s e EPC’s.

Sempre 102 83,6%
De vez em Quando 20 16,4%
Nunca _ _

TOTAL 122 100%

Fonte: Proprio Autor (2020)

Como o quadro 11 apresenta 102 (83,6%) dos trabalhadores, responderam que
sempre hé a fiscalizacdo quanto ao uso dos equipamentos de protecdo e quando questionados

9 e N

se importam com essa fiscalizag¢@o frases do tipo “isso ajuda a garantir nossa seguranga”, “ndo
gosto, mais sei que € importante”, “o chefe sempre estd de olho”, “sei que € preciso”, “sei que
estdo sempre de olho” foram ditas por alguns entrevistados. Nota-se que a maioria tem ciéncia
que a fiscalizacdo é uma forma de preservar a sua seguranca, mais que também ha certa

relutancia por parte de alguns que ndo gostam de ser observados e até mesmo cobrados.
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Dos 122 funcionarios, 20 deles correspondendo a 16,4%, assinalaram a opcdo que a

fiscalizacdo ocorria s6 de vez em quando. Porém, relataram que isso foi em obras que ja
trabalharam, principalmente em obras de pequeno porte. Na obra em que o questionario foi
aplicado, a fiscalizacdo é diaria ja que possui um responsavel pela seguranca do trabalho
como integrante do quadro de funcionarios que fica integralmente durante o horario de
trabalho acompanhando os trabalhadores.

No quadro 12 encontram-se as respostas dos entrevistados perante o assunto acidente
de trabalho.

Quadro 12- Acidente de Trabalho sofrido pelos Trabalhadores em Obras.

Sim Né&o
Ja Sofreu Algum Tipo? 12 110
Estava Usando EPI no momento? - 12
Se estivesse Usando Teria Evitado? 12 -
Foi desligado da empresa por sofrer um acidente de - 122
trabalho?
Alguma vez deixou de usar EPI ou EPC necessario 17 105
para a execugédo de uma atividade?

TOTAL 122 Entrevistados

Fonte: Proprio Autor (2020)

Sabe-se que a construcdo civil apresenta altos indices de registros quanto aos
acidentes de trabalho, ja que, a maior parte das atividades desenvolvidas é perigosa e expde 0
trabalhador a riscos variados conforme o andamento e o tipo de obra. Nascimento (2009)
aborda que, na maioria dos canteiros de obra a atencdo a acidentes e exposigoes menos graves
é minima, sendo que isso ndo deixa de ser um acidente que pode contribuir para a evolucgéo de
um maior.

O quadro 12 traz a ilustracdo referente a posicdo dos funcionarios acerca dos
acidentes sendo que, 110 (90%) dos 112 entrevistados nunca sofreram nenhum tipo de
acidente em um canteiro de obra. Porém, vale ressaltar que os acidentes julgados foram
aqueles considerados por eles graves, mais quando questionados se ja haviam sofrido no

29 <C

minimo um acidente pequeno, frases como “ja me cortei uma vez”, “pisei em um prego que

2 <6

furou a botina”, *“ escorreguei no piso”’, foram algumas expostas por eles.
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Os 12 funcionarios correspondendo a 10% dos entrevistados que afirmaram ja terem
sofrido acidente em trabalho, confirmaram n&o estarem usando o EPI necessario durante o
ocorrido e possuiam consciéncia que se estivessem usando o teriam evitado. Questionados
sobre o0 acidente sofrido relatos como: queda de altura e queda de escadas e andaimes foi 0s
mais pontuados. Apesar de terem se acidentado, nenhum deles foi desligado da empresa pelo
ocorrido e todos afirmaram ter recebido a prestacdo de socorro necessaria pela empresa pela
qual trabalhavam. Na empresa em questdo, ndo ha nenhum registro de acidente de trabalho.

A alternativa que abordava os entrevistados se ja haviam deixado de usar um
equipamento de protecdo necessario para a execucdo de uma atividade, evidenciou que 17
(14%) dos funcionarios ja deixaram de usar um equipamento de protecdo durante a execucao
de uma atividade. Como justificativa, frases como “esqueci de colocar”, “nem precisou”, “era
coisa rapida por isso ndo coloquei”’, foram algumas relatadas por eles. Outros também
afirmaram terem sido cobrados e até mesmo punidos por isso e que alguns colegas de trabalho
até os advertiam para eles usarem o equipamento.

No grafico 4 e no quadro 13 é apresentado respectivamente a opinido dos
trabalhadores entrevistados quanto ao nivel de seguranca que ele apresenta ao usar 0S
equipamentos de protecdo, e a opinido deles quanto ao que é mais importante dentro de uma
obra e 0 que ele acham ser mais importante para a empresa no canteiro de obra em relacdo a

seguranca, qualidade e produgéo.
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Grafico 4- Opinido dos Trabalhadores quanto ao Nivel de Seguranca.
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Fonte: Proprio Autor (2020)

Nota-se que 85% dos entrevistados se sentem seguros ao usar 0 equipamento de
protecdo na execugédo de suas atividades. Apenas 18 dos 122 entrevistados afirmaram néo se
sentirem seguros o suficiente justificando saberem que estdo protegidos mais ndo se
conformarem que aqueles equipamentos sdo o suficiente para protegé-los totalmente no caso
de um acidente.

Conforme as justificativas apresentadas observa-se a necessidade de explorar esse
assunto nos momentos de capacitacdo e treinamento com os trabalhadores para que eles
possam esclarecer todas as suas duvidas e exporem sua opinido do que pensam a respeito
visto que o trabalhador pode ter uma determinada resisténcia por ndo possuir conhecimento
suficiente ou até mesmo por ndo conhecer exemplos ou passado por uma situacao de grande

risco.

Quadro 13- Opinido dos trabalhadores quanto a Seguranca, Qualidade e Producéo.

Para Vocé Para a Empresa
Seguranga 116 118
Qualidade 06 04
Producdo - -
TOTAL 122 Entrevistados 122 Entrevistados

Fonte: Préprio Autor (2020)
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Analisando as respostas do quadro 13 pode-se observar que a opinido dos
entrevistados em relacdo ao que eles consideram para eles e para o que a empresa prega € bem
semelhante. Nenhum entrevistado apontou a producdo como prioridade em um canteiro de
obra, seja para empresa ou para ele. Na opinido deles 95% consideram que a seguranga é
prioridade e apenas 4% consideravam qualidade em primeiro lugar.

Em relacdo ao que eles consideram prioridade para a empresa 97% acreditam que ela
considere seguranca como prioridade contra 3% que acredita que ela acate qualidade em
primeiro lugar. Essas respostas nos permite compreender que seguranca, qualidade e producao
sdo fatores que se correlacionam. Pois se ha seguranca, ha qualidade ja que a integridade
fisica e 0 bem estar do trabalhador estdo sendo respeitadas e priorizadas e por isso ocorréncias
e fatores que possam prejudicar o andamento da obra sdo minimizados e com isso ha o
aumento da produtividade.

No quadro 14 é apresentada a opinido do entrevistado quanto a executar uma

atividade sem EPI caso a empresa pedisse ou ndo pudesse fornecer.

Quadro 14- Opinido dos Trabalhadores quanto a Atividade sem EPI.

Sim Nao
24 98
TOTAL 122 Entrevistados

Fonte: Proprio Autor (2020)

Conforme o demonstrado no quadro 98 dos entrevistados (80%), afirmaram ndo
exercer nenhuma atividade sem 0s equipamentos de protecdo necessarios mesmo que a
empresa pedisse, contra 24 correspondendo a 20% que asseguraram exercer as fungdes sem os
equipamentos, caso a empresa ndo fornecesse ou pedisse. Nas justificativas apresentadas

2 (13 2 (13

frases como “ndo posso por em risco meu emprego”, “se o chefe que pediu eu fago”, “ esse
trabalho ¢ o meu sustento dependo dele”, “ se ndo me arrisca muito eu fago” foram algumas
argumentadas pelos trabalhadores.

Como Mutti (1995) ressalta no seu estudo, a desqualificacdo na construcdo civil é
grande e € comum encontrar trabalhadores que possui uma formacéo basica educacional ou
até mesmo nenhum tipo de formacdo e que, portanto ndo tenham grandes chances de

crescerem no mercado de trabalho e que ndo possuam tanto conhecimento. No entanto as
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empresas jamais devem aproveitar dessa situagdo para “garantir” o funcionario, pois a
responsabilidade quanto a integridade fisica do trabalhador é da empresa e ela pode ser
penalizada por descumprimento das normas de seguranca.

No quadro 15 encontramos as disposicdes de instalagdes presentes no canteiro de
obra.

Quadro 15- Instalagdes Presentes no Canteiro de Obra.

- Sim Né&o
Alojamento - -
Ambulatorio 122 -
Avrea de Lazer - -
Cozinha - -
Instalacdes Sanitarias 122 -
Lavanderia - -
Local de Refeicbes 122 -
Vestiario 122 -
TOTAL 122 Entrevistados

Fonte: Préprio Autor (2020)

As alternativas apresentadas no quadro 15 sdo instalagbes necessarias em um
canteiro de obra de acordo com o exigido pela NR 18. Conforme o tamanho e a quantidade de
funcionarios presentes no canteiro de obra essas instalacBes podem ser todas encontradas ou
somente as primordiais que contribuem para manter a organizacdo dentro da obra.

De acordo com os 122 entrevistados, a obra visitada dispbe de ambulatério,
instalacOes sanitarias, local para refeicGes e vestiario, isso € comprovado durante as visitas
feitas para pesquisas onde notamos também que todas as instalacfes sdo bem sinalizadas e em
locais dispostos para os funcionarios.

O gréafico 5 expde a forma de alimentacdo consumida pelos trabalhadores dentro do
canteiro de obra.
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Gréfico 5- Forma de Alimentacdo Dentro do Canteiro de Obra
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Fonte: Proprio Autor (2020)

Condizente ao apresentado no grafico 5, do total de 122 entrevistados 98 (80%)
consomem o marmitex fornecido pela empresa e os demais 24 correspondente a 20%
consomem marmitex caseira ou comprada. Quando questionados sobre o almogo todos os
funcionarios avaliaram de forma positiva o grau de satisfacdo quanto ao cardapio ressaltando
ser bem elaborado. Os 20% dos trabalhadores que adquirem o marmitex ou trazem de casa,
justificaram por serem funcionarios que eram terceirizados e que traziam de casa ou
compravam por op¢éo, e que isso ndo era diario, ja que a empresa fornecia também a eles a
alimentacéo.

O gréfico 6 aponta o levantamento de dados quanto a opinido dos trabalhadores ao

sentimento de estresse na rotina de trabalho.

Gréfico 6- Opinido dos Trabalhadores quanto ao Sentimento de Estresse na Rotina de Trabalho.

Sim Nao = Nio

Fonte: Proprio Autor (2020)
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O levantamento abordado no grafico aponta que dos 122 entrevistados apenas 05

(4%) consideram sua rotina estressante pelos fatores “é um trabalho pesado”, “trabalho

29 <6 2 ¢C

pesado faga sol ou chuva” “tem muito esfor¢o e tem que ter muita atenc¢ao”, “trabalho pesado

e ainda tenho que estudar a noite”, “servigo muito pesado” apresentados nas justificativas.
Quanto aos 96% correspondente aos 117 dos entrevistados nao sentem que a rotina
de trabalho € estressante mais também ndo desconsideram o fato de que a atividade exige
muito da disposicdo fisica, por isso destacam a importancia de se ter o descanso apds o
término do trabalho.
O quadro 16 apresenta o tempo de trabalho na construcédo civil pelos trabalhadores

entrevistados.

Quadro 16- Tempo de Contribuicdo na Construcéo Civil pelos Trabalhadores.

De 1 mésal Ano 03 2,5%
De 1 a10 anos 25 20,5%
De 10 a 20 anos 38 31,1%
De 20 a 30 anos 24 19,7%
De 30 a 40 anos 22 18%
40 anos ou mais 10 8,2%
TOTAL 122 Entrevistados 100%

Fonte: Proprio Autor (2020)

Nota-se pelos dados do quadro 16 que o tempo de contribuicdo na construcao civil
pelos trabalhadores é variado. A maior parte corresponde a 38 (31,1%) dos entrevistados que
estdo entre 10 a 20 anos de contribui¢do na construgéo civil. Em seguida temos 25 (20,5%)
dos entrevistados que estdo contribuindo de 1 a 10 anos.

O tempo de servico de 20 a 40 anos também € considerdvel representando 46
(37,7%) dos entrevistados. No momento das respostas notou-se o orgulho por alguns em
especificar quantos anos de servigo possuia demonstrando a sua satisfacdo pelo oficio e até
relatando que as vezes procuravam outro tipo de trabalho mais acabavam sempre em

atividades no setor.
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Os 3 funcionarios correspondente a 2,5% que estéo iniciando na construcao civil, por

terem menos ou 1 ano de experiéncia demonstraram satisfeitos e que pretendem continuar no
setor e 0s 10 (8,2) dos entrevistados que descreverem ter mais de 40 anos de profissao
relataram comicamente ndo quererem aposentar tdo cedo e que seu destino “é¢ morrer dentro
de uma obra” .

Pelo anseio de saber quanto tempo os entrevistados possuiam de atividade, também
questionamos se eles tivessem a oportunidade de crescimento, se ainda trabalhariam na
construgdo civil e apenas 01 dos trabalhadores afirmou que n&o continuaria a exercer

atividade neste setor, mais ndo quis evidenciar o fato que o faria abandonar o ramo.

4.1.3 Dados sobre a Percep¢éo do Trabalhador

Neste quesito, foram elaboradas 10 perguntas para que os trabalhadores pudessem
definir em uma escala de 0 a 10, a sua percepcao sobre alguns pontos referentes a atividades e
a sua execucéo dentro de um canteiro de obra. Os dados coletados estdo dispostos no quadro
17 e para uma melhor compreensdo, na analise foram considerados os maiores valores de

pontuacdo perante o questionario.

Quadro 17- Dados sobre a Percepcao do Trabalhador Dentro do Canteiro de Obra.

Né&o

DeOa3 De3a5 De5a7 De7a9 10 Total
respondeu
Do uso de EPI’s 24 98 ) 122
Douso de EPC's 2 a 35 17 07 c 122
De supervisdo do uso de EPI’s e EPC’s em um
) 12 14 65 29 02 122
canteiro de obra
De se ter capacitagdo e treinamento sempre que
. 03 24 45 44 06 122
necessario
De se ter a reciclagem
) ) 07 65 42 08 122
de treinamento e capacitagéo
Da sua condicéo fisica no exercicio das
. 18 62 21 05 16 122
atividades
Do quanto vocé se sente satisfeito no seu
01 13 76 - 22 122
trabalho
Do quanto vocé se sente seguro no exercicio
16 102 04 - 122
das suas atividades
Da sua satisfagdo em relagéo as medidas de
i 12 110 - 122
seguranga adotadas no canteiro de obra
Da sua conscientizagdo quanto a seguranca no
trabalho 92 14 16 122

Fonte: Proprio Autor (2020)
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Pelos dados do quadro nota-se o quanto uma politica de prevencdo, capacitacdo e
treinamento é importante dentro de uma obra. E primordial que os funcionarios estejam
sempre orientados para que possam desenvolver suas atividades da melhor maneira possivel
assim mantendo a organizacéo e a fluidez dentro do canteiro.

Analisando as respostas percebe-se que quanto a importancia do uso de EPI’s os
trabalhadores possuem uma maior ciéncia, pois 98 (80%) dos entrevistados definiu a
importancia no valor maximo, ja pelo uso de EPC’s, os valores pontuados de 0 a 5
correspondem a 63 (51,6%) dos entrevistados notando que ndo consideram 0s equipamentos
de protecdo coletivos tdo importantes quanto os individuais o que nos faz atentar ao fato que
talvez uma maior explicacdo quanto ao seu uso e funcao seja necessaria.

No quesito quanto a supervisdo, temos uma média consciente, onde 94 (77%) dos
entrevistados definiram uma nota de 7 a 10 que é a maxima, pode-se dizer que esses
entrevistados consideram o ato de supervisdo como uma medida protetiva e preventiva ao
risco de acidentes. No entanto 26 (21,3%) dos trabalhadores, ainda possuem certa resisténcia
quanto a supervisdo julgando ndo ser tdo importante dentro do canteiro de obra por terem a
visdo que ela seria de forma a intimidar os funcionarios.

Nas alternativas quanto a capacitacdo e treinamento e a reciclagem dessas
orientacdes, os maiores valores pontuados ficaram entre 7 a 10 onde respectivamente 89
(73%) dos trabalhadores consideraram esses valores para a importancia da capacitacdo e o
treinamento e 107 (88%) dos funcionarios consideraram essas notas para a necessidade da
reciclagem de informacGes.

A necessidade de capacitar, treinar e orientar o trabalhador permite uma maior
fluidez no exercicio das atividades pelos funcionarios, e faz com que se mantenha um
ambiente seguro e organizado, aumentando assim a produtividade e por consequéncia
minimizando o risco de acidentes. Com a reciclagem, a empresa promove um ambiente
sempre atualizado e de uma forma indireta, influencia o trabalhador a zelar pela seguranga no
trabalho.

Na alternativa quanto a condi¢do fisica, a pontuacdo elevada entre 5 e 7
compreendendo a 62 (51%) dos trabalhadores, faz com que seja preciso se atentar as
condicBes dos funcionérios dentro do canteiro de obra, visto que, com 0 comprometimento da
salde, pode acontecer com que o funcionario ndo consiga realizar as atividades da forma

correta assim evoluindo para a geracdo de acidentes.
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Os quesitos de satisfacdo e sentimento de seguranca no desenvolvimento das

atividades permite avaliar a conduta deste funcionario, ja que um funcionario que possui uma
satisfacdo positiva em relagdo ao que ele desenvolve e se sente apto o suficiente para isso,
contribuiu para o aumento da produtividade dentro do canteiro de obra e torna o ambiente de
trabalho harmonioso para com todos. Em relacdo a satisfacdo 76 (62%) dos entrevistados
definiram uma avaliacdo de 7 a 9 e 102 correspondendo a 84% dos trabalhadores se sentem
seguros no exercicio das suas fun¢es pontuando os mesmos valores da escala.

Quanto & satisfacdo pelas medidas de seguranga no canteiro de obra e a
conscientizacao dos trabalhadores perante a seguranca no trabalho respectivamente 110 (90%)
dos entrevistados pontuaram a nota maxima para a satisfacdo e 92 (75%) dos mesmos
pontuaram a média de 7 a 9 quanto a conscientizacdo da seguranca no trabalho. Os indices sdo
satisfatorios, porém sabe-se que prevencao nunca é demais para as atividades deste setor que
pela sua dimensdo ainda € responsavel por altas taxas de mortalidade.

Pelas notas pontuadas pelos trabalhadores nos quesitos é sugerido que as empresas
de construcdo civil possam planejar e aplicar com antecedéncia as medidas necessarias que
promovam a qualidade na execugdo das atividades e que possa garantir a seguranga do
trabalhador enfatizando sempre a seguranca para que o funcionario possa se familiarizar cada
vez mais com o ambiente de trabalho para que as acdes sejam voluntérias e conscientes por

parte dos trabalhadores.



61

5 CONSIDERACOES FINAIS

O bem estar e a preocupacdo com a integridade fisica e mental do trabalhador é cada
vez mais pertinente nos momentos atuais, principalmente em atividades que possam
comprometer a vida de uma pessoa. A industria da construcao civil ainda é responsavel pelos
altos indices de registros de acidentes de trabalho e taxa de mortalidade, que na maioria dos
casos, sdo provenientes dos acidentes de trabalho causados pela falta do uso dos
equipamentos de seguranca.

De acordo com os resultados obtidos através da pesquisa em campo constatamos que
nas atividades de construcdo civil ainda predominam a baixa qualificagdo de médo de obra e
que os trabalhadores ainda sustentam a ideia de que esta atividade é a melhor alternativa para
aqueles que ndo puderam ter uma formacéo profissional.

Conforme os resultados que a pesquisa apresenta, muitos dos entrevistados nédo
possuiam uma qualificacdo profissional. Um fator, que contribui para uma resisténcia quando
questionados pelo uso dos equipamentos de seguranga e a conscientizagdo de priorizar a
seguranca no exercicio das suas atividades.

Durante o processo de coleta de dados em campo observou-se que a empresa
escolhida se compromete com as exigéncias necessarias em um canteiro de obra, e que
programas de prevencdo a risco de acidentes sdo aplicados constantemente em forma de
capacitacdo e treinamento aos funcionarios mesmo com a resisténcia em parte por alguns que
ainda insistem na ideia que essa atribui¢cdo ndo seja tdo necessaria mais realizam, por serem
“obrigados” a cumprir as normas vigentes da empresa.

Sabe-se que a realidade encontrada em muitas empresas € bem diferente ja que
algumas priorizam a produtividade acelerada desatentando pela seguranca dos funcionarios.
Dentro do canteiro de obra, é primordial que todas as normas de seguranga sejam respeitadas
e cumpridas. Os equipamentos de seguranca sempre devem estar disponiveis em bom estado
de conservacdo além de manter sua manutencdo para que assim eles estejam sempre aptos
para 0 uso e trocados quando necessario.

A fiscalizagdo do uso e qualidade dos equipamentos de seguranga, a forma de
utilizacdo dos mesmos, se esta sendo utilizados da maneira e forma correta, o conhecimento
da existéncia e a disposi¢édo desses equipamentos dentro do canteiro de obra, 0 conhecimento

das medidas preventivas de seguranga dentre outros fatores sdo algumas atribuicdes do
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profissional especializado e responsavel pela saude e seguranca do trabalho dentro de uma
obra, tornando-o imprescindivel em tempo integral para que assim possa assegurar que todas
as necessidades em seguranca estdo sendo atendidas.

Um fator que também deve ser evidenciado para manter a seguranga no trabalho é a
sinalizacdo dentro do canteiro de obra. Ela deve ser salientada em todos 0s pontos visiveis
para que todo funcionario possa saber como proceder em uma situacdo de emergéncia. Por
ISsO a necessidade do treinamento e capacitacdo em seguranca de uma equipe de trabalho na
construcdo civil, porque caso aconteca uma emergéncia, todos os funcionarios j& estardo
preparados para agirem de forma prudente e minimizardo a ocorréncia de outros acidentes.

Portanto para haver saude e seguranca no trabalho € inevitavel a necessidade de
investir. Equipamentos de seguranga sejam individual ou coletivo com boa qualidade e
eficiéncia, contratacdo de pessoal especializado para planejamento, execucgdo e controle das
medidas de SST, realizacdo de capacitacdo e treinamento periddico com os trabalhadores, é
uma obrigatoriedade.

Infelizmente, pode-se dizer que atualmente as maiores dificuldades encontrada, é a
resisténcia das empresas em aderir 0s métodos para promover salde e seguranca no trabalho e
0 cumprimento e a aceitacdo deles por parte dos funcionarios, que muita das vezes, usa do
tempo de experiéncia na industria civil como desculpa para burlar as normas de seguranca. A
conscientizacdo que a seguranca do trabalhador, no exercicio das suas atividades é uma
prioridade, ainda é carecente.

5.1 SUGESTOES DE TRABALHOS FUTUROS

A seguranca do trabalhador é uma prioridade que estd constantemente sendo
discutida, e na construcéo civil ela é extremamente importante, devido este setor possuir altos
indices nos registros de acidentes de trabalho.

Devido a pandemia do COVID-19 néo foi possivel estar em muitas obras conforme o
planejado para a realizagéo deste estudo, além de haver vérias limitagOes para a possibilidade
de pesquisa resultando na alteracdo da forma de aplicacdo dos métodos.

No entanto para fins de outras pesquisas com énfase em seguranca do trabalho
sugerimos:

e Procurar realizar a pesquisa em mais quantidades de obras.

e Entrevistar uma maior quantidade de funcionarios da construgéo civil.
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Buscar realizar a pesquisa em empresas com propor¢do de tamanhos
diferentes para uma posterior comparacao entre elas.
Pesquisar os critérios de seguranca proposto pelas empresas para uma

posterior analise da sua eficiéncia.
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ANEXO A

QUESTIONARO PARA TRABALHADORES DA CONSTRUCAO CIVIL

Prezado Colega! Este questionario ndo € de carater obrigatorio! Porém, a opinido sobre
seu trabalho € EXTREMAMENTE IMPORTANTE!
Solicitamos, que vocé preencha seus dados, e marque com um X, a resposta que mais
representa sua opinido em relacdo aos assuntos questionados. A identificacdo ndo €
obrigatdria!
As informacdes prestadas, servirdo para o Trabalho de Conclusdo do Curso de Engenharia

Civil do Centro Universitario UniEvangelica.

LOCAL DE APLICACAO:
QUESTIONARIO N°:

DADOS PESSOAIS:

1. Sexo: F M)

2. ldade: anos.

3. Escolaridade:

() n&o Ié, ndo escreve () 2° grau completo

() 1°a4-°série () 3°grau completo

() 5°a8°série (' ) ensino superior completo

() 1° grau completo () ensino superior incompleto
4. Estado Civil:

( )solteiro

() casado

( )divorciado

() viuvo



(

)outros

5. Vinculo com a Empresa:

(
(
(

) autdbnomo
) funcionario da empresa

) funcionario terceirizado

DADOS PROFISSIONAIS

6. Funcéo:

AN AN AN AN AN AN AN N N N N AN N NN NN

) azulejista

) carpinteiro

) eletricista

) engenheiro civil

) ferreiro/armador

) gesseiro

) instalador hidraulico

) mestre/encarregado

) operador de escavadeira
) operador de guincho

) operador de guindaste

) pedreiro

) pintor

) poceiro

) serralheiro

) servente

) técnico de seguranca

) outro
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7. Vocé esta satisfeito com sua profissdo?

( )sim ( )ndo

Porqué?

8. Ja desempenhou funcdo ou funcdes diferente da qual foi contratado?
( )sim ( )néao
Qual/Quais?

9. A empresa fornece equipamentos de protecao individual (EPI’s)?

( )sim ( )néo

10. A empresa fornece equipamentos de protecao coletivos (EPC’s)?

( )sim ( ) nao

11. Assinale com um X os Equipamentos de Seguranc¢a ( EPI’s) fornecidos pela empresa.
( ) capacete de seguranca () luvas de latex
() protetor auditivo (' ) luvas de raspa

() calcados de seguranca () 6culos de protecéo

12. Assinale com Assinale com um X os Equipamentos de Protecao Coletivo ( EPC’s)

utilizados no canteiro de obra.

() placas sinalizadoras () cavaletes

() tapumes () tiras refletivas

() extintores de incéndio /hidrantes/ mangueiras () cones plasticos

() kit de primeiros socorros () telas e redes de protegéo
() correntes () biombos

( ) plataformas ou bandejas ( ) chuveiro lava-olhos

13. Vocé costuma usar os EPI’s fornecidos pela empresa?
() sempre
() apenas quando acho necessario
() s6 quando sou observado ou cobrado

Justifique sua resposta:




14. Ja recebeu algum tipo de treinamento para desempenho de funcéo na obra?

( )sim ( ) ndo

15. Ja recebeu orientagdes sobre seguranca do trabalho?

( )sim ( ) ndo

16. Ja recebeu orientacdo quanto ao uso correto dos EPI’s e EPC’s?

( )sim ( ) ndo

17. Ha fiscalizacdo na obra quanto ao uso de EPI’s e EPC’s?
( )sempre
( ) de vez em quando
( ) nunca
18. Ja sofreu algum tipo de acidente de trabalho?
( )sim () ndo
Qual/Quais:

Estava usando EPI? ( )sim ( ) néo

Em caso de ndo, se estivesse usando o EPI teria evitado?

( )sim ( )néo

19. Ja foi desligado da empresa ou de um canteiro de obra por ter sofrido um acidente de
trabalho?

( )sim ( ) néo

20. Alguma vez ja deixou de usar um EPI ou EPC necessério para a execucao da sua
atividade?
()sim ( ) ndo
Qual/Quais?

21. Vocé se sente seguro quando utiliza os Equipamentos de Seguranga ( EPI’s /EPC’s)
nas execucdes das atividades?
()sim ( ) ndo

Porque?




22. Para vocé no canteiro de obra o que é mais importante?
() Seguranca
() Qualidade
() Producéo

23. Para 0 seu superior e para empresa 0 que vVOcé acha que € mais importante?
() Seguranca
() Qualidade
( ) Producao

24. Vocé trabalharia sem nenhum tipo de equipamento de seguranga se a empresa te
pedisse ou ndo pudesse fornecer?
()sim ( ) ndo

Justifique sua resposta:

25. Assinale com um X se o canteiro de obra que vocé trabalha dispde de:

() instalacdes sanitarias () vestiario

() local de refei¢bes () alojamento

( ) lavanderia () &reade lazer

() ambulatério () cozinha (se houver preparo de refei¢des )

26. Assinale a forma de alimentacdo que vocé consome no canteiro de obra:

( ) aempresa fornece almoco
() marmita caseira

() marmitex comprado

27. Vocé considera seu local de trabalho e sua rotina estressante?
( )sim ( )ndo

Justifique sua Resposta

28. A quanto tempo vocé trabalha na construcéo civil?
29. Se tivesse oportunidade de crescimento, ainda trabalharia na construcéo civil?

( )sim ( )nédo
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DADOS SOBRE A PERCEP(}AO DO TRABALHADOR

Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé definiria a importancia do uso de
EPI’s?
Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé definiria a importancia do uso de
EPC’s?
Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé definiria a importancia da superviséo do uso

dos EPI’s e EPC’s em um canteiro de obra?

Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé definiria a importancia de se ter um treinamento
e capacitacdo sempre que necessario?
Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé definiria a importancia de se ter a reciclagem de

treinamento e capacitacdo ?

Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé definiria sua condicdo fisica no exercicio das
atividades?

Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé se sente satisfeito com seu
trabalho?

Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé se sente seguro no exercicio das atividades em
seu trabalho?

Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé definiria sua satisfacdo em relacdo as medida de

seguranca adotada no canteiro de obra?

Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé definiria sua conscientizacdo da importancia de

se ter seguranca no trabalho?




