UniEVANGELICA PLANO DE ENSINO

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS

CURSO DE ENFERMAGEM

1. CARACTERIZAGAO DA DISCIPLINA
Nome da Disciplina: Administragdo de servigos de saude Ano/semestre: 2021/2
Cédigo da Disciplina: 06781 Periodo: 10°

Carga Horéria Teorica: 40h/a
Carga Horaria Pratica: -

Carga Horéria Total: 40h/a

Pré-Requisito: Nao se Aplica Co-Requisito: Ndo se Aplica

2. PROFESSOR(ES)
Glaucia Oliveira Abreu Batista Meireles, M.a

3. EMENTA

Administragéo de servigos de saude. Equipe multidisciplinar de satide. Organizagao e legislagdo do processo de trabalho da enfermagem. Gestéo
e gerenciamento dos servigos do SUS. Planejamento e organizagdo da atengdo basica a saude. Gestao da qualidade do cuidado. Humanizagédo
da assisténcia. Seguranca do paciente. Gerenciamento de riscos.-Educagéo permanente. Estudo de processos, rotinas e avaliagio de servigos
de saude.

4. OBJETIVO GERAL

Conhecer a concepgéo, organizagao e funcionamento do sistema de saude referente a gestéo da rede assistencial, articulagéo entre os niveis
de atengao, fluxos e trajetoria do usuario nos servigos.de satde-do-Sistema Unico.de Salde.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Unidades Objetivos Especificos
1 Discutir o processo de construgdo do conhecimento da administragéo/gerenciamento/gestio na saude;
2 Relatar o processo de gestao do Sistema Unico de Satde;
3 Analisar o planejamento no Sistema Unico de Salde;
4 Discutir a organizagao dos servigos de saude do SUS em redes de atengéo.
5 Refletir sobre o processo de gestéo da qualidade e da geréncia participativa.
6 Descrever o papel do enfermeiro na organizag&o dos servigos de satde do SUS.

6. HABILIDADES E COMPETENCIAS

Compreender a politica de saude no contexto das politicas sociais, reconhecendo os perfis epidemiolégicos das populagdes;

Reconhecer a salide como direito e condigdes dignas de vida e atuar de forma a garantir a integralidade da assisténcia, entendida como
conjunto articulado e continuo das ages e servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos os niveis
de complexidade do sistema

Ser capaz de diagnosticar e solucionar problemas de salde, de comunicar-se, de tomar decisdes, de intervir no processo de trabalho, de
trabalhar em equipe e de enfrentar situagdes em constante mudanca;

Reconhecer as relagdes de trabalho e sua influéncia na saude;

Reconhecer-se como coordenador do trabalho da equipe de enfermagem,;

Assumir o compromisso ético, humanistico e social com o trabalho multiprofissional em satde.

Coordenar o processo de cuidar em enfermagem, considerando contextos e demandas de saude;

Universidade Evangélica de Goias - UniEVANGELICA
Avenida Universitaria, km. 3,5 — Cidade Universitaria — Anapolis - GO — CEP: 75.083-515 — Fone: (62) 3310 6600 — www.unievangelica.edu.br

“...grandes coisas fez o Senhor por nés, por isso estamos alegres.” Sl 126,3




UniEVANGELICA

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS

Semana
2021.2

Data

Integrar as agdes de enfermagem as ac¢des multiprofissionais;
Interferir na dindmica de trabalho institucional, reconhecendo-se como agente desse processo;
Participar da composi¢ao das estruturas consultivas e deliberativas do sistema de saude;

Reconhecer o papel social do enfermeiro para atuar em atividades de politica e planejamento em salde.
7. CONTEUDO PROGRAMATICO Teoria

Contelido

Estratégia de ensino-
aprendizagem

Aula
Teorica Local

1
(9-14/08)

09/08/2021

Apresentacéo do Plano de Ensino.
Teorias administrativas e Processo de
gerenciamento no trabalho da enfermagem
(Teorias cientificas, burocraticas, humana)

Referéncia bibliografica:
Fonseca, A.L. M. Cap. 1 a0 5. Teorias
da administragéo. Grupo. A.2018.
[Minha Biblioteca]. Disponivel em:
<https://integrada.minhabiblioteca.com.
br/books/9788595026407>.

Qual objeto de aprendizagem:
Atividade pré-aula:

Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pds-aula — questionério.

Uni Evangélica

Teodrica

2
(16-21/08)

16/08/2021

Teorias administrativas e Processo de
trabalho da enfermagem

Leitura da referéncia bibliografica:
Fonseca, A.L. M. Cap. 1 ao 5. Teorias
da administragdo. Grupo. A.2018.
[Minha Biblioteca]. Disponivel em:
<https://integrada.minhabiblioteca.com.
br/books/9788595026407>.
Objeto de aprendizagem:

Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pos-aula — questionario.

Uni Evangélica

Teodrica

3
(23-28/08)

23/08/2021

Estrutura Organizacional e fluxogramas

Leitura da referéncia bibliografica:
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edicéo. Grupo GEN .
Cap. 1 e 3. 2016. [Minha Biblioteca].
Disponivelem:https://integrada.minhabi
blioteca.com.br/books/9788527730198.
Qual objeto de aprendizagem
Atividade pré-aula :

Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pds-aula — questionario.

Uni Evangélica

Teodrica

4
(30/08-04/09)

30/08/2021

Lideranga e estilo de lideranga
Tomada de Deciséo e Resolugédo de
problemas

Leitura da referéncia bibliografica:
(JCR), J.C.R. (2008). Temas e
Estratégias para Lideranga em

Enfermagem. Grupo A. Cap 5. [Minha
Biblioteca] Disponivel em : <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br

[books/9788536315690>
Paulina, K. (2016). Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edigdo. Cap: 4
GrupoGEN.
<https://integrada.minhabiblioteca.com.
br/books/9788527730198>.
Atividade pré-aula: questionario
Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pds-aula — questionério.

Uni Evangélica

Teodrica

5
(06-11/09)

06/09/2021

Gerenciamento de conflitos e
relacionamento interpessoal

Leitura da referéncia bibliografica:
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edicéo. Grupo GEN .
Cap. 5. 2016. [Minha Biblioteca].
Disponivel
em:https://integrada.minhabiblioteca.co
m.br/books/9788527730198.

Qual objeto de aprendizagem: imagem
Atividade pré-aula: questionario
.Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pos-aula — questionario.

Uni Evangélica

Teodrica

6
(13-18/09)

13/09/2021

Recuso materiais (previsdo, provisao,
controle,)

Leitura da referéncia bibliografica:
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edicéo. Grupo GEN .
Cap. 12. 2016. [Minha Biblioteca].

Uni Evangélica
Tedrica
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Disponivelem:https://integrada.minhabi
blioteca.com.br/books/9788527730198.

Qual objeto de aprendizagem
Atividade pré-aula
Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pds-aula — questionario.

7
(20-25/09)

20/09/2021

Prova Escrita 12 VA

Todo contetido ministrado

Tedrica Uni Evangélica

8
(27/09-02/10)

27/09/2021

Devolutiva qualificada da 12 VA

Planejamento normativo e estratégico
institucional

Referéncia:

Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edi¢do. Grupo GEN .
Cap. 13 e 14. 2016. [Minha Biblioteca].
Disponivel em:<
https://integrada.minhabiblioteca.com.br
[books/9788527730198> .
Objeto de aprendizagem: video
Atividade pré-aula:

Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pds-aula — questionario.

Uni Evangélica

Teodrica

9
(04-09/10)

04/10/2021

Escalas (mensal, diaria, e de férias)

Leitura da referéncia bibliografica:
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edigdo. Grupo GEN .
Cap. 13 e 14. 2016. [Minha Biblioteca].
Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br
Ibooks/9788527730198.

Qual objeto de aprendizagem: Video da
professora (Link do youtube)
Atividade pré-aula: Ferramenta wiki
Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pés-aula — questionario.

Uni Evangélica

Tedrica

10
(11-16/10)

11/10/2021

O Processo De Organizagao
(Manuais ,Norma e Rotina )

Leitura da referéncia bibliogréfica:
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edicdo. Grupo GEN .
Cap 9. 1991. [Minha Biblioteca].
Disponivel em:<
[books/9788527730198> .

Qual objeto de aprendizagem: video do
youtube
Atividade pré-aula:
Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pds-aula — questionario.

Uni Evangélica

Tedrica

1
(18-23110)

18/10/2021

AUDITORIA NO SUS .0 Sistema Nacional
de Auditoria (SNA)

Leitura da referéncia bibliografica;
(JCR), J.C.R. (2008). Temas e
Estratégias para Lideranga em

Enfermagem. Grupo A. Cap 5. [Minha
Biblioteca] Disponivel em : <
[books/9788536315690>
Objeto de aprendizagem:
Atividade pré-aula: tarefa (mapa
mental)

Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pos-aula — questionario.

Uni Evangélica

Teodrica

12
(25-30110)

25/10/2021

Gestao da qualidade no servigo de
enfermagem e os indicadores para a
Seguranca do paciente

Leitura da referéncia bibliografica:
(JCR), J.C.R. (2008). Temas e
Estratégias para Lideranga em

Enfermagem. Grupo A. Cap 5. [Minha
Biblioteca] Disponivel em : <
https://integrada.minhabiblioteca.com.br
[books/9788536315690>
Qual objeto de aprendizagem
Atividade pré-aula
Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pds-aula — questionario.

Uni Evangélica

Teodrica
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13
(01-06/11)

01/11/2021

RH. Recrutamento , Selegéo e Treinamento,
doutrinagdo

Leitura da referéncia bibliografica: Uni Evangélica
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edicéo. Grupo GEN .
Cap 10. 1991. [Minha Biblioteca].
Disponivel em:<
https://integrada.minhabiblioteca.com.br

[books/9788527730198> . Tedrica

Qual objeto de aprendizagem
Atividade pré-aula
Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pds-aula — questionério.

14
(08-13/11)

08/11/2021

Prova escrita 22 VA

Todo contetdo Uni Evangélica
Teodrica

15
(15-20111)

22/11/2021

Devolutiva qualificada da 22 VA

Dimensionamento de enfermagem

Leitura da referéncia bibliogréfica: Uni Evangélica
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edig&o. Grupo GEN .
Cap 9 e 10. 1991. [Minha Biblioteca].
Disponivel em:<

https://integrada.minhabiblioteca.com.br
[books/9788527730198> Tedrica

Qual objeto de aprendizagem
Atividade pré-aula
Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pds-aula — questionario.

16
(21-27111)

29/11/2021

Dimensionamento de enfermagem

Leitura da referéncia bibliografica: Uni Evangélica
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edicdo. Grupo GEN .
Cap9e10. 1991. [Minha Biblioteca].
Disponivel em:<

https://integrada.minhabiblioteca.com.br
[books/9788527730198> Tedrica

Qual objeto de aprendizagem
Atividade pré-aula
Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pos-aula — questionario.

17
(29/11-04112)

06/12/2021

Avaliagdo de desempenho
Educacéo permanente

Uni Evangélica
Leitura da referéncia bibliografica
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edigdo. Grupo GEN .
Cap 6. 1991. [Minha Biblioteca].
Disponivel em:<
https://integrada.minhabiblioteca.com.br

[books/9788527730198>. Tedrica
Qual objeto de aprendizagem
Atividade pré-aula
Aula sincrona: Link do Google Meet no
AVA
Atividade pos-aula — questionario.

18
(06-1112)

13/12/2021

Avaliagédo 32 VA

Uni Evangélica
Leitura da referéncia bibliografica:
Paulina, K. Gerenciamento em
Enfermagem, 32 edi¢do. Grupo GEN .
Cap 9. 1991. [Minha Biblioteca].
Disponivel em:<
https://integrada.minhabiblioteca.com.br
[books/9788527730198>.

Qual objeto de aprendizagem:
Atividade pré-aula:

Aula sincrona: Aula gravada
Atividade pos-aula — questionario.
Questionario online.

Tedrica

19
(13-18/12)

20/12/2021

Devolutiva de 32 VA e finalizagdo da
disciplina

Uni Evangélica
b Tedrica

20
(20-25/12)

2311212121

Aplicagéo da substitutiva

Teodrica Uni Evangélica
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* As VERIFICACOES DE APRENDIZAGEM podem ser aplicadas de forma presencial ou virtual, bem como ter suas datas alteradas a depender do
quadro epidemioldgico da pandemia da COVID19.

Convocacao
- 25/08/21
- 15/09/21
- 14/10/21
- 19/11/21

8. PROCEDIMENTOS DIDATICOS

Aula expositiva dialogada, retomada de contetdo, estudo de caso e Tecnologias da Informag&o e Comunicagdo — socrative e videos.

Ebook, reportagens, videos, artigos cientificos, computador, celular e internet.

Recursos de Acessibilidade disponiveis aos académicos

O curso assegura acessibilidade metodologica, digital, comunicacional, atitudinal, instrumental e arquitetonica, garantindo autonomia plena do
discente.

9. ATIVIDADE INTEGRATIVA
Seminario  Enfermagem em saude coletiva- 6° periodo

10. PROCESSO AVALIATIVO DA APRENDIZAGEM

12 Verificagao de aprendizagem (V. A.)

Avaliacéo tedrica com valor 0 a 50 pontos (online).

Avaliagdes processuais totalizam 50 pontos distribuidos da seguinte forma:
e Questionario Aula — 0 a 12'pontos (4 atividades no valor de 0 a 3 pontos cada)
e Entrega do podcast -0 a 20 pontosno AVA.
e Devolutiva de prova = 0 a'18 pontos

(a devolutiva sera realizada conforme Cronograma).

22 Verificagao de aprendizagem (V. A.)- valor 0-a 100 pontos.
Avaliagao tedrica com valor 0 a 50 pontos (online).
Avaliagdes processuais totalizam 50 pontos distribuidos da seguinte forma:
e  Questionario Aula - 0 a 12 pontos (6 atividades no valo de 0 a 2 pontos cada)

e Atividade em salade aula -0 a 38 pontos

A média da 22 V. A. sera a somatdria da nota obtida na avaliagao teérica (0-60 pontos) e a nota obtida nas avaliagdes processuais (0-40 pontos).
(a devolutiva seré realizada conforme Cronograma).

3?2 Verificagao de aprendizagem (V. A.) — valor 0 a 100 pontos
Avaliagao tedrica com valor 0 a 50 pontos (online).
Avaliagdes processuais totalizam 50 pontos distribuidos da seguinte forma:
e  Questionario Aula — 0 a 12 pontos (3 atividades no valor de 0 a 4 pontos cada)

e Atividade em sala de aula — 0 a 38 pontos

(a devolutiva sera realizada conforme Cronograma).

ORIENTAGOES ACADEMICAS
e Nas trés VAs - O pedido para avaliagdo substitutiva tem o prazo de 3 (trés) dias Uteis a contar da data de cada avaliagdo com
apresentacdo de documentagdo comprobatdria (Art. 94 do Regimento Geral da Universidade Evangélica de Goias - UniEVANGELICA).
A solicitagdo devera ser protocolizada em formulario on-line especifico da Secretaria Académica no Sistema Académico Lyceum
obrigatoriamente.

e Nas trés VAs - O pedido para reviséo de nota tem o prazo de 3 (trés) dias Uteis a contar da data da publicagao, no Sistema Académico
Lyceum, do resultado ou devolutiva feita pelo docente de cada avaliagéo. (§ 1 do art. 96 do Regimento Geral da Universidade Evangélica
de Goias - UnIEVANGELICA). A solicitagdo devera ser feita por meio de processo fisico na Secretaria Académica da Universidade
Evangélica de Goias - UniEVANGELICA com a avaliagdo original em anexo, obrigatoriamente.
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e  Proibido uso de qualquer material de consulta durante a prova. “Atribui-se nota zero ac académico que deixar de submeter-se as
verificagbes de aprendizagens nas datas designadas, bem como ao que nela utilizar - se de meio fraudulento” (Art. 95 do Regimento
Geral da Universidade Evangélica de Goias - UniEVANGELICA).

Participagdo em eventos cientificos:

Portaria - Frequéncia e nota dos alunos que apresentarem trabalhos em eventos cientificos (OPCIONAL)

Cada curso devera elaborar portaria, devendo ser aprovada em colegiado, acerca da normatizacéo da participagdo em eventos cientificos. Segue
modelo abaixo.

Ex.: Fica estabelecido que o académico do Curso de XXX terd a oportunidade de apresentar X (XXX) trabalho, orientado por um docente
obrigatoriamente, em evento cientifico por semestre sem prejuizo. A justificativa de falta serd concedida apenas ao apresentador do trabalho,
sendo de responsabilidade deste a apresentagéo dos documentos comprobatorios, e que, claramente, constem o nome do académico como
apresentador, como também, a data de realizagao do evento. Todas as solicitagdes devem ser realizadas via processo académico de justificativa
de faltas na secretaria académica da Universidade Evangélica de Goias.

Condicao de aprovagdo
Considera-se para aprovagao do (a) académico (a) na disciplina, frequéncia minima igual ou superior a 75% da carga horaria e nota igual ou
superior a sessenta (60) obtida com a média aritmética simples das trés verificacdes de aprendizagem.

11. BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica

Paulina, K. (2016). Gerenciamento em Enfermagem, 32 edigdo. Grupo GEN.< https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788527730198>.
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Brasil: Campus, 2014. 608 p. (40 exemplares)
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