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Resumo

A Pedagogia Hospitalar surgiu para dar assisténcia educacional as criancas e aos adolescentes
hospitalizados de forma que continuem tendo acesso a educacdo. O pedagogo, pode atuar de
forma significativa na vida dessa crianca, e ndo s6 em sua aprendizagem. O objetivo geral da
presente pesquisa foi analisar o trabalho das profissionais da educacdo no atendimento as
criancas na realidade da UPA - Unidade de Pronto Atendimento Pediatrica de Anapolis - e os
objetivos especificos visaram: explicar sobre o trabalho de um pedagogo no ambiente hospitalar
conforme a literatura, identificar a diferenca da atuacdo de um pedagogo para um
psicopedagogo no ambiente hospitalar e descrever como atuam os profissionais da educacao
da UPA Pediéatrica de Anapolis. A metodologia utilizada foi inicialmente a pesquisa bibliogréafica
através de artigos e leituras sobre o Pedagogo e o Psicopedagogo no ambiente hospitalar e na
sequéncia, uma entrevista com duas educadoras da UPA. O acompanhamento da crianca
hospitalizada pelo pedagogo ndo é uma conquista tdo recente, mas sua pratica sim; inclusive o
campo desta pesquisa se da em um contexto de implantacdo da pedagogia hospitalar em
Anapolis, onde foi possivel observar aproximagfes do que a literatura nos apresenta a respeito
do assunto e a atuacdo das educadoras na UPA, com destaque de que a especializagdo em
psicopedagogia seja um diferencial para esta funcéo.
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INTRODUCAO

O pedagogo pode atuar em areas que as vezes sdo desconhecidas, sendo uma
delas, a Pedagogia Hospitalar, ou seja, a atuacdo do pedagogo no ambiente voltado
para a saude. Esta pesquisa da oportunidade de aprofundar no assunto, sendo que a
abordagem sera voltada para a atuacdo do pedagogo no ambiente hospitalar,

considerando a Unidade de Pronto Atendimento Pediatrica de Anapolis.
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Segundo Santos e Souza (2009), a Pedagogia Hospitalar, denominada de classe
hospitalar, surgiu em Paris no ano de 1935, sob comando de Henri Sellier para prover
educacao escolar as criancas especiais em ambiente especifico.

Cavalcante, Guimarées e Almeida (2015), afirmam:

Essa realidade chegou no Brasil em 1950, no estado do Rio de Janeiro, onde
comecaram a ser realizadas as primeiras praticas pedagogicas brasileiras em
Pedagogia Hospitalar. O primeiro hospital a receber tal atendimento foi um
hospital publico infantil, o Hospital Municipal Jesus, em 14 de agosto de 1950,
gue teve como primeira professora Lecy Rittmeyer [...]. Pode-se reconhecer
essa data como um marco para a histéria da Pedagogia Hospitalar no Brasil
(CAVALCANTE, GUIMARAES, ALMEIDA, 2015, p. 3)

A Pedagogia Hospitalar surgiu para dar assisténcia educacional as criancas e
aos adolescentes hospitalizados, de forma que continuem tendo acesso a educacao,
que é um direito basico atribuido até os 17 anos, considerando o equilibrio entre os
fatores biolégico, cognitivo, social e emocional. Por isso, essas atividades pedagdgicas
auxiliam no processo de aprendizagem, e consequentemente, no enfretamento da
doenca, ou seja, estas atividades educacionais de aprendizagem oferecem novas
perspectivas a esse paciente (SANTOS; SOUZA, 2009).

Para muitas criancas e adolescentes, a hospitalizacado se torna algo traumatico.
A internacdo, seja ela longa ou curta, traz consigo a mudanca completa de uma rotina,
e o0 cotidiano é alterado. A internacdo é um fator que pode causar desconfortos e
colocar a crianga em uma situacdo de vulnerabilidade. A presenca do pedagogo
respeitando a enfermidade e desenvolvendo atividades possiveis pode ser fator
encorajador para que a crianca continue lutando para ficar bem.

A presente pesquisa poderd incentivar os pedagogos a atuarem na area
hospitalar, uma vez que ndo é comum encontramos profissionais da educagédo dentro
dos hospitais, por vezes até pela falta de conhecimento no assunto.

O objetivo geral da presente pesquisa foi analisar o trabalho das profissionais da
educagdo no atendimento as criancas na realidade da UPA Pediatrica de Anapolis,
sendo que os objetivos especificos foram: explicar sobre o trabalho de um pedagogo no
ambiente hospitalar conforme a literatura, identificar a diferenca no trabalho de um
pedagogo com um psicopedagogo no ambiente hospitalar e descrever como atuam as

pedagogas da UPA Pediatrica de Anapolis.



A metodologia utilizada foi inicialmente a pesquisa bibliografica através de artigos
e leituras sobre o Pedagogo e o Psicopedagogo no ambiente hospitalar, bem como,
uma pesquisa de campo com coleta de dados por meio de um questionario com
perguntas abertas, o qual foi respondido por duas pedagogas que atuam na UPA —
Unidade de Pronto Atendimento em Anapolis, sendo que os resultados tém a intengéo
de oferecer subsidios tedricos e praticos para atuacdo do pedagogo no hospital.

No decorrer do texto, tanto a palavra pedagogo como psicopedagogo serao
utilizadas sem uma distincdo especifica para se referir ao profissional da educacéo que
pode atuar no ambiente hospitalar, a despeito de um dos subpontos tratar

especificamente sobre tais termos.

1. O trabalho do pedagogo no ambiente hospitalar conforme a literatura

O acompanhamento do pedagogo junto as criancas hospitalizadas ndo é uma
conquista tao recente, mas ainda ndo é uma realidade comum nos hospitais brasileiros.
Esta diz respeito ndo s6 ao tratamento de doencas, mas também das questdes das
relagcbes humanas, visando um olhar sobre cada paciente a partir da contribuicdo de
outras areas de conhecimentos, além da medicina. Neste sentido, podemos destacar
no inicio dos anos 2000, o lancamento do Projeto Piloto de Humanizacdo Hospitalar
pelo Ministério de Saude (LIMA; NATEL, 2010).

De acordo com Manzano e Lima (2005), depois deste langcamento, o tema se
tornou bastante difundido na area da saulde e por isso, em 2002, o Ministério da Saude
lancou a Politica Nacional de Humanizacdo (PNH) que tem como foco a atencdo e
gestdo no Sistema Unico de Saude (SUS), incorporando novas atuacdes profissionais
ao campo da saude, suas tecnologias e especializacdes. Na perspectiva da politica de
humanizacéo, o acompanhamento pedagdgico contribui significativamente para com as
criancas hospitalizadas (LIMA; NATEL, 2010).

Segundo Noffs e Rachman (2007), em 2000, o entdo deputado Milton Flavio
elaborou a lei n°® 10.685 (BRASIL, 2000) que dispbe sobre o acompanhamento
educacional da crianca e do adolescente internados para tratamento de saude. As
autoras, Lima e Natel (2010) ainda afirmam, que a PNH possibilitou as classes

hospitalares o respaldo legal para: [...] sua implementacédo e estruturagdo no ambiente



hospitalar e, com isso, a autorizacdo necessaria para possibilitar a continuidade do
aprendizado e auxiliar na melhoria do quadro das criangas e adolescentes internados”.
(LIMA; NATEL, 2010, p. 130).

Independentemente do tempo de internacdo, percebeu-se a necessidade da
presenca de um pedagogo no ambiente de um hospital e foi quando se estabeleceu
entdo a implementacdo da Pedagogia Hospitalar. O profissional que atua nesse
ambiente tem uma formacdo na area da educacdo e deve ter dominio para realizar
atividades individuais de acordo com a necessidade de cada aluno-paciente. Sua
presenca ali ndo € meramente educacional, mas também representa uma seguranca e
pode ter repercussdes psicoldgicas, contribuindo com as questbes afetivas e sociais de
cada aluno-paciente, incentivando e encorajando estes na intencdo de promover uma
melhora na qualidade de vida, apesar do ambiente hostil do hospital (SILVERIO, 2010).

Segundo Lima e Natel (2010), esse acompanhamento pedagdgico ndo segue
uma regra Unica, ainda ndo ha uma diretriz clara, entdo cada instituicdo € livre para se
adaptar da melhor forma possivel. Ao planejar as atividades, o pedagogo deve ter em
mente as necessidades individuais da crianca, seus aspectos fisicos, motores e
intelectuais, trabalhando ndo s6 os conteudos didaticos, mas incentivando seu
desenvolvimento psiquico e cognitivo. Assim, é necessario pensar em dia, local,
recursos disponiveis e todas as condi¢des para motivar o paciente-aluno para que essa
crianca seja estimulada e sinta prazer nesse momento, tentando manter uma rotina de
horérios e atividades, pois a figura deste educador ndo pode ser mais uma incerteza na
vida da crianga (LIMA; NATEL, 2010).

Por ser um direito das criancas e adolescentes hospitalizados, segundo Noffs,
Rachman (2007), as Secretarias Estaduais de Educacdo, vém se esforcando e
investindo na presenca de pedagogos e psicopedagogos em ambientes hospitalares,
porém, quase ndo ha profissionais realmente preparados para exercerem essas
funcdes.

Para Smerdel, Murgo (2018) e Pereira (2015) a formacéo deste pedagogo deve
ajuda-lo a ter consciéncia de que nao ira trabalhar sozinho, mas fara parte de uma
equipe em prol do bem-estar da criangca, com seus pais, médicos e comunidade

hospitalar.



E necessario oportunizar momentos de conversas, reflexdes e brincadeiras,
promovendo a acdo e colaboracdo do sujeito perante a sua situacdo. Diante disso,
verifica-se a importancia de atividades ludicas, estimulando a crianca a se sentir bem, a
aceitar os procedimentos médicos para que assim receba alta e possa voltar a rotina
normal; as atividades educacionais podem oferecer novas perspectivas a esses
pacientes (SMERDEL; MURGO, 2010). Assim, um dos pontos importantes € o
despertar para a vida social e a superacao das situacfes que se encontram.

O trabalho pedagodgico no contexto hospitalar deve ser readaptado buscando
suprir as necessidades apresentadas paciente-aluno com um olhar individualizado,
priorizando a humanizagédo (MARQUES, 2009).

Neste sentido, podemos afirmar que é imprescindivel uma boa formacéo
profissional e dominio dos conteudos por parte do educador que trabalhara nesse
ambiente hospitalar para criar metodologias de acordo com a necessidade de seu
aluno-paciente. Que sejam profissionais instigados, criadores, inquietos, curiosos,
humildes e acima de tudo, humanos, tendo a consciéncia de como devem agir diante
do estado de saude instavel do aluno-paciente, ajudando na autoestima, habilidades e
na recuperacao.

Uma possibilidade de atuacdo do profissional da educacdo no hospital, € a
brinquedoteca. Segundo Silvério e Rubio (2012, p.15): “A brinquedoteca hospitalar tem
sido entendida como um novo pensar pedagdgico, pois a crianca aprende enquanto
brinca, além de amenizar os traumas causados pela internacdo”.

Durante esse processo, 0 pedagogo deve ter em mente que tera que ser
perspicaz, pois, estar na brinquedoteca significa ter momentos de lazer, distracdo e
aprendizagem. Deve tentar problematizar aquilo que pode estar sendo significativo,
mas, que até entdo, ndo representa nada para o paciente, como uma atividade
simbdlica sobre o atendimento clinico, quando, por meio da fantasia a crianca pode
externar seus medos. Dependendo da realidade e historia de vida, o profissional da
educacgdo pode preparar situacdes ludicas organizando-se anteriormente para criar o
ambiente de soltura, prazer e acdes significativas, respeitando o estado clinico e

limitacGes impostas pela doenca (MARQUES, 2009).



E importante ressaltar que a identidade de educador dentro do hospital ndo deve
ser confundida como, por exemplo, colaborador e recreacionista, seu espaco deve ser
marcado, sendo sua funcdo de cunho educacional, visando o bem-estar do aluno-
paciente. E muito importante que o profissional aproveite com qualidade o tempo ja
que, diante da situagdo que o paciente se encontra, ndo se sabe as possibilidades de
encontro no dia seguinte, entdo, aquele momento deve ser totalmente em prol de
desenvolver atividades que proporcionem prazer, confianca e aprendizagem focando a
recuperacédo e o enfrentamento da doenca. Na oportunidade, deve haver momentos de

fala e escuta, propiciando confianca (MARQUES, 2009).

2. A atuacao do psicopedagogo no hospital: para além da pedagogia hospitalar

Segundo Noffs e Rachman (2007), em 1939 foi criado o cargo de professor
hospitalar pelo Ministério da Educacgéo da Franca, e s6 em 1999 isso chegou ao Brasil,
e vem expandindo-se aos poucos, ao longo dos anos nos hospitais brasileiros.

O trabalho do Pedagogo no hospital contemplava inicialmente a classe
hospitalar, que segundo Smerdel e Murgo (2010), acontece em um espaco adequado
para que, em caso de internacdo por muito tempo, a crianca seja acompanhada e
instruida seguindo as atividades escolares, mantendo certo vinculo e sendo encorajada
a nao desanimar. Caso ele ndo tenha condi¢cbes de ir até a classe, as atividades devem
ser realizadas em seu proprio leito e, segundo Noffs e Rachman (2010), estas devem
ser iniciadas e terminadas no mesmo dia porque ndo se sabe como a crian¢a estara
depois, porém, de forma clara, objetiva, sem presséo porque a prioridade é respeitar o
bem-estar do aluno-paciente. Assim, compreende-se hoje, que a oferta de ensino no
ambiente hospitalar € diferente do ambiente escolar, seguindo até 0s mesmos
conteudos, mas, adaptando com ac¢des ludicas que vao de acordo com o estado fisico
do aluno-paciente, visando ndo s6 a aprendizagem, como também a afetividade com as
pessoas a sua volta.

Assim, foi se fortalecendo a compreensdo de que a crianga hospitalizada se
encontra em situacao de fragilidade fisica e emocional, e a presenca de um pedagogo

pode ser significativa. 1sso fez com que os pedagogos comecassem a se interessar por



uma formacgéao continuada para atuacao neste ambiente. Surge entdo, um entendimento
de que a Psicopedagogia seria um caminho neste sentido.

Pereira (2015, p.7) afirma que “a Psicopedagogia € uma area de estudo voltada
para o atendimento de sujeitos que apresentam problemas no processo de
aprendizagem”, em que se considera as atividades psiquicas das criancas, sendo
comum que ai estejam envolvidas fragilidades emocionais, situacdo esta que
corresponde também a crianca hospitalizada.

Noffs e Rachman (2007) afirmam que o acompanhamento no hospital pode ser

desempenhado por um psicopedagogo:

[...] na medida em que este tem a sensibilidade de perceber a realidade de
“‘escutar” e “olhar”, possibilitando um “falar” psicopedagodgico, aliados a um
conhecimento especifico de processos de ensino e aprendizagem [...] (NOFFS;
RACHMAN, 2007, p.24).

Portanto, se o psicopedagogo lida com criangas com algum tipo de limitacéo, o
cenario da crianca que se encontra no hospital, € um campo de atuacdo deste
profissional, o qual pode ser um diferencial no atendimento a este publico por conta do
estado emocional vulneravel.

Smerdel; Murgo (2010, p.14), alegam que “no ambiente hospitalar, a atuacédo do
psicopedagogo € fundamental para que o paciente/aluno continue desenvolvendo
competéncias e habilidades respeitando as particularidades de sua enfermidade”.

E necesséario que o psicopedagogo converse com a mae ou acompanhante e
com o paciente, que observe suas atitudes e aos poucos consiga definir a melhor forma
de elaborar suas intervengdes. Segundo Pereira (2015) a psicopedagogia vem para
contribuir com o processo de aprendizagem e desenvolvimento da crian¢ga no ambiente
hospitalar e para isso deve ter um olhar amplo e considerar as condi¢cdes de saude, a
escolaridade, a familia e os profissionais que estdo em contato diario com a crianga, €
uma acgao coletiva.

A psicopedagogia no ambito hospitalar visa promover ndo apenas o
desenvolvimento cognitivo, mas, também, gera uma interagdo com o meio € com 0
préximo o que se da por meio de atividades psicopedagogicas, jogos psicopedagdgicos
e brincadeiras ludicas (PEREIRA, 2015).



E de grande valia que o psicopedagogo inclua a familia em algumas das
atividades desenvolvidas, aliviando suas tensdes e levando aprendizado e troca de
experiéncias (SMERDEL, MURGO, 2018; PEREIRA, 2015).

Diante de tais consideracdes, é natural que um pedagogo atuante no ambiente
hospitalar perceba com naturalidade a necessidade de formacdo especifica e
continuada, no sentido de compreender melhor o contexto dos alunos-pacientes. Diante
do que foi exposto aqui, a Psicopedagogia € uma formacdo que pode ser uma
possibilidade neste sentido.

A despeito da especializacdo deste profissional, € claro, que o trabalho no
contexto hospitalar exige aproximagdo com os profissionais da saude ali presentes,
sendo que todos devem se comprometer com a qualidade de vida do aluno-paciente,
por meio de uma atuacdo pautada em um trabalho proveniente de uma equipe
multidisciplinar (SMERDEL, MURGO, 2018; PEREIRA, 2015).

A atuacdo dos profissionais da educacdo ainda tem muito a ser estudada na
unidade de saude, mas, ja se percebe que uma formacédo especifica é necessaria para

um melhor desenvolvimento do trabalho.

3. Os profissionais da educacdo na UPA Pediatrica de Anapolis: pedagogos ou
psicopedagogos?

A partir desse trecho o artigo busca descrever e analisar a realidade de uma
Unidade de Pronto Atendimento Pediatrico da cidade de Anapolis - UPA. Esta unidade
foi inaugurada no dia 25 de julho de 2019, tendo a Fundacao Universitaria Evangélica —
FUNEV, mantida pela Associacdo Educativa Evangélica, como érgdo gestor. Sendo
que, fica localizada na Av. Central, s/n - Maracana, Anapolis - GO, 75053-490 e tem
capacidade para até 7 mil atendimentos de criancas e adolescentes menores de 16
anos. A unidade conta com cinco consultérios médicos, farmacia, ludoteca, dois
isolamentos, salas de nebulizacao, estabilizacdo, medicagéo, coleta, curativo, raios - X,
leitos de observacdo e setor de urgéncia com reanimacdo. A equipe multidisciplinar
conta com medicos pediatras, clinicos e ortopedistas (apenas na area infantil);
enfermeiros; técnicos de enfermagem, gesso e raios - X; assistente social, nutricionista,

farmacéutico, biomédico, psicologo e psicopedagogo.



Nessa unidade trabalham duas profissionais da educagdo, respectivamente
atuantes na brinquedoteca e em outros atendimentos emergenciais. A coleta de dados
foi realizada por meio de um questionario, com respostas a perguntas abertas. As duas
profissionais aceitaram participar da pesquisa, sendo que seus dados pessoais serao
omitidos, respeitando o cdédigo de ética em pesquisa e, portanto, os dados serao
confidenciais. Os resultados tém a intencdo de oferecer subsidios tedricos e praticos
para atuacdo do profissional da educacao no hospital.

Cumprindo o cdédigo de ética em pesquisa, cada sujeito participante sera
indicado por uma letra, Profissional A e Profissional B, sendo que a Profissional A é
formada em Pedagogia, pos-Graduada em Psicopedagogia e Gestdo Escolar,
atualmente esta cursando Neuropsicopedagogia e Analise do Comportamento Aplicada
(ABA), trabalha na UPA ha 18 meses, mas, ja desempenhou seu papel de pedagoga
em sala de aula e consultorio psicopedagdgico. Ja a Profissional B € pedagoga,
atualmente esta cursando Psicopedagogia Clinica e Institucional e Educacéo Inclusiva,
trabalha na UPA ha 19 meses.

Dentre as questbes uma delas foi: Como vocé percebe a relevancia de um
pedagogo no ambiente hospitalar? A Profissional A entende que “O acolhimento no
ambiente hospitalar € fundamental para o andamento dos atendimentos, uma vez que
as brincadeiras ludicas proporcionam tranquilidade e tornam a espera mais suave; 0
acolhimento e as orientacbes dadas as familias variam de caso a caso”. Ja a
Profissional B entende que “O pedagogo tem um olhar diferenciado para as criangas,
acaba trazendo para o ambiente hospitalar uma forma de distracdo para aquele
momento de sofrimento que a crianga possa estar passando, e para a familia também”.

E possivel perceber que as entrevistadas valorizam a presenca do pedagogo, o
gue vem ao encontro do que a literatura nos apresenta a respeito do assunto. Segundo
Silvério e Rubio (2012, p.14): “Dentro do hospital, o pedagogo tem a fungéo de orientar,
estimular e motivar a pessoa enferma e hospitalizada a prosseguir com seu
aprendizado, afinal ela continua em crescimento e desenvolvimento”.

Franco e Selau (2011) confirmam:

A tarefa pedagogica no hospital pode, inclusive, ajudar na recuperacao da
crianga-paciente. Com o acompanhamento profissional do pedagogo, a crianga
podera ter uma atitude mais ativa diante da situagdo de enfermidade e
hospitalizagdo em que se encontra. (FRANCO E SELAU, 2011, p.178)



Portanto, € notério que as pedagogas desempenham papel significativo e
afirmam sobretudo que a¢des de cunho pedagdgico em um ambiente hospitalar séo de
grande valia e devem ser valorizadas.

Uma outra questdo foi: Como se da sua atuacdo no dia a dia da UPA? A
profissional A explicou que: “Os atendimentos variam de acordo com a necessidade de
cada caso, buscando conhecimentos especificos sobre o comportamento das criancas,
o desenvolvimento delas, sindromes e suas patologias, orientando as familias em prol
do bem-estar infantil, preservando o direito a saude, educacéao e lazer”. A profissional B
acrescentou que: “Trabalham com o projeto de leitura, jogos pedagdgicos, atividades de
colorir, projeto das datas comemorativas e caca palavras educativos, aproveitando a
ludoteca com televisdo e mesa para as criancas assistirem”.

Sendo assim, percebe-se que, esses atendimentos devem ser individualizados,
sendo sempre readaptados, buscando suprir as necessidades apresentadas pelo
paciente, considerando e analisando seus aspectos emocionais e fisicos, assim como
vimos a posicao de varios autores acima citados.

Na sequéncia foi perguntado se na pratica, existe alguma diferenca entre
pedagogo e psicopedagogo na atuacdo dentro do hospital. A Profissional A respondeu:
“Sim existe, os conhecimentos pedagdgicos, ndo sdo suficientes para atuacdo em
ambiente hospitalar, faz-se necessario conhecimentos especificos das sindromes,
documentos, termos, remédios e seus efeitos colaterais, e tantos outros conhecimentos
cientificos”. A Profissional B respondeu que “Acredito que a psicopedagogia ajuda sim a
identificar os problemas de aprendizado das criancas, o hiperativo, TDAH e outras,
porém como € uma unidade de emergéncia, ndo faz tanta diferenca em ser uma
pedagoga ou psicopedagoga, até porque na pedagogia também estudamos sobre os
problemas na aprendizagem, e normalmente a crian¢ca nado passa muito tempo na
unidade”.

Nesse questionamento, uma das profissionais deixou claro que ter formagéo em
psicopedagogia colabora para uma atuacdo mais eficaz nesse ambito, ja a outra
profissional mostrou que isso ndo é essencial. Oliveira (2001) explica que o

psicopedagogo € um pedagogo ou um psicologo com uma especializacdo em
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psicopedagogia. Seu papel € analisar e assinalar os fatores que favorecem, intervém ou
prejudicam uma boa aprendizagem, contribuindo com o esclarecimento das dificuldades
apresentadas e observadas. O psicopedagogo clinico, que ir4 atuar em hospitais, atua
em conjunto com outros profissionais. Ele, os médicos e a familia devem andar juntos, &
uma acao coletiva, formando uma equipe em prol daquele paciente, que agora também
€ um aluno, sobretudo quando se trata de classe hospitalar.

Pereira (2015) afirma que os profissionais da educacédo que atuam no hospital
precisam de formacao adequada e que sejam criadores, inquietos, curiosos, humildes e
acima de tudo, humanos, para atuarem nesse ambito, tendo a consciéncia de como
devem agir diante do estado de saude instavel do aluno-paciente, ajudando na
autoestima, habilidades e na recuperacao.

Por conseguinte, nota-se que ter uma formacdo em psicopedagogia torna a
atuacdo do pedagogo mais eficiente nesse ambiente, ajudando a ter um olhar mais
amplo diante da situacdo do paciente e as melhores formas de intervir, atentando com
sensibilidade especifica ao sofrimento.

Ainda foi questionado as entrevistadas, se o profissional ndo tiver formacédo em
psicopedagogia, na opinido delas os conhecimentos desta especializacdo néo fariam
falta na atuacdo no ambiente hospitalar. A profissional A afirma que sim, justificando
que o0s conhecimentos psicopedagdgicos sdo de suma importancia no ambiente
hospitalar. A profissional B também afirma que sim, mas nao justificou sua resposta. Em
seguida, foi perguntado se neste sentido elas consideram que a presenca do
psicopedagogo é mais significativa que a do pedagogo no ambiente hospitalar. A
profissional A explicou que: “No Brasil para atuar na pedagogia hospitalar o pré-
requisito é especializacdo em psicopedagogia”, a profissional B explicou que: “Sim, é
mais significativa por este profissional ter um olhar mais especifico sobre o paciente”.

Portanto, ambas afirmaram que é importante ter especializagdo em
psicopedagogia e que isso faz diferenga em no atendimento. Nesse mesmo sentido,
Marchi e Silva (2017) afirmam que o pedagogo que opta por atuar dentro do ambiente
hospitalar deve possuir especializacdo para obter as competéncias e saberes

necessarios para o seu trabalho, embora ndo afirme que deva ser a psicopedagogia.
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Para finalizar, foi indagado como funciona o planejamento e execugcao das
atividades das profissionais da educacdo na UPA. A profissional A explicou que: “Os
atendimentos se dado durante as visitas no leito que ocorrem de manha e a tarde, e a
medida que os pacientes dado entrada na unidade, € preciso que a crianga tenha
disposicéo e condicdes fisicas e psicologicas para receber o atendimento, cabendo ao
psicopedagogo, observar esses aspectos”. A profissional B explicou que: “Funciona
com projetos e depende da idade, do estado da criancga, trabalhamos leitura, contacéo
de historia, atividades sobre o momento atual, jogos pedagogicos, datas
comemorativas, e sempre finalizadas no mesmo dia, até por ser uma unidade de
emergéncia”.

Quando a entrevistada se refere a projetos € porque busca tematicas de
preferéncia relacionadas a saude, as quais se materializam por meio de recursos
visuais e algumas acfes ludicas na brinquedoteca por um determinado periodo de
tempo, dois meses, por exemplo. Se acontecer de a crianga voltar a UPA no tempo que
aguele projeto estd em vigor, a tematica por si sO € reforcada.

Lima e Natel (2010) comentam que o0 pedagogo deve preparar atividades que
devem comecar e terminar no mesmo dia, ja que a saude estara instavel e, portanto,
organizar estratégias para que essa crianca seja estimulada e sinta prazer nesse
momento.

As entrevistadas da UPA ndo realizam atendimento de Classe Hospitalar porque
a unidade é apenas de pronto atendimento, e por isso, trabalham com projetos como foi
citado acima, sendo que o atendimento € na brinquedoteca e no leito por um tempo
reduzido. No entanto, ndo so realizam as atividades iniciando e terminando em um
mesmo dia porque as criancas estdo vulneraveis, mas até mesmo porque nesta
unidade ndo acontece a internagao propriamente dita. Quando muito, as criancas ficam

apenas uma noite e, se necessario séo transferidas para outra unidade.

CONSIDERACOES FINAIS

O acompanhamento da crianca hospitalizada pelo pedagogo é realidade, embora
nao seja comum encontra-los na maioria dos hospitais brasileiros, mas, é uma

conquista uma vez que amplia o alcance da obrigatoriedade da educacédo béasica
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gratuita as criancas e aos adolescentes na condicdo de internados, entendendo as
implicagBes positivas sobre o estado psiquico na perspectiva da humanizagéo.

Os autores que embasaram este estudo, abordam a necessidade da presenca
do pedagogo nos hospitais, ndo0 meramente para exercer assuntos educacionais, mas
também, para ter um olhar humanizado junto aos aspectos fisicos, motores e psiquicos.

A atuacao desses profissionais deve acontecer de forma conjunta, com todos 0s
profissionais da saude que tenham contato com esse paciente e com os pais, formando
uma equipe multidisciplinar, se comprometendo com a qualidade de vida desta crianca
ou adolescente internado, priorizando atendimentos individuais, respeitando as
condi¢bes de sua enfermidade, trabalhando de maneira lidica e dindmica, visando a
aprendizagem e fortalecendo a afetividade.

Ao analisar o questionario respondido pelas profissionais atuantes na Unidade de
Pronto Atendimento Pediatrico da cidade de Anépolis- UPA, é possivel perceber que as
respostas vém ao encontro do que a literatura nos apresenta a respeito do assunto,
guanto a relevancia de um pedagogo no ambiente hospitalar, a atuacdo no dia a dia e o
planejamento das atividades. Além disso, ambas valorizam e enaltecem a presenca do
pedagogo nesse ambiente e expressam uma defesa de que a especializacdo em
Psicopedagogia tem muito a contribuir com a atuacdo do pedagogo no ambiente
hospitalar. Uma delas chega a afirmar que € um pré-requisito no Brasil, mas, nao
encontramos nada na literatura neste sentido, embora esta especializacao colabore
para uma atuacdo mais eficaz, uma vez que ajuda no reconhecimento de diversas
sindromes, além de habilitar o profissional a estar mais atento as fragilidades da
crianga.

Este trabalho n&o pretendeu responder a muitas das questfes referentes a
atuacdo do pedagogo no ambiente hospitalar, porém, acreditamos ter provocado
reflexdes para contribuir com o0 assunto, sendo que s&o necessarias muitas outras

consideracdes para aprofundamento desta temética.
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