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TECNOLOGIA ASSISTIVA E O PROCESSO DE INCLUSAO

Resumo
Este trabalho propde discutir a relagdo entre o uso de tecnologia assistiva e 0 processo de
inclusdo. Com o intuito de atingir o objetivo desta pesquisa, utilizou-se de revisdes
bibliogréaficas publicadas e disponibilizadas em canais online, assim como livros. Os resultados
apontam que as demandas relacionadas ao processo de inclusdo e, principalmente, as
individuais de pessoas com deficiéncia, s&o amenizadas quando utilizadas ferramentas de
tecnologia assistiva. Conclui-se, que o uso de tecnologia assistiva € uma ferramenta facilitadora
do processo de inclusdo, voltada ao desenvolvimento social, de linguagem expressiva e
receptiva além de todos os outros aspectos de desenvolvimento do individuo, contribuindo para

maior integragéo social.

Palavras-Chave: deficiéncia, direitos humanos, inclusdo, qualidade de vida, tecnologia

assistiva
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USO DE TECNOLOGIA ASSISTIVA COMO FACILITADOR DO PROCESSO DE
INCLUSAO

A educacéo inclusiva compreende que o contexto escolar € um ambiente para todos,
contribuindo para que todas as diferencas possam ser acolhidas. E mais que dividir o mesmo
espaco fisico, diz respeito a proporcionar uma insercdo da pessoa com deficiéncia ou
dificuldade no ambiente de maneira humanizada, tendo o direito a escolarizagdo com recursos
apropriados e adaptados a cada caso para melhorar a funcionalidade do individuo. Assim,
promovendo o processo educacional, com o envolvimento de uma equipe multidisciplinar, na
qual a familia também faga parte. Para Besch (2007, p.31): “a tecnologia assistiva ¢ uma
expressdo utilizada para identificar todo o arsenal de recursos e servigos que contribuem para
proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e,
consequentemente, promover vida independente da inclusao™.

A tecnologia assistiva tem como suporte o uso de técnicas, dispositivos e processos para
que possa haver melhor qualidade de vida para as pessoas com alguma disfuncéo, podendo
promover maior independéncia, qualidade de vida, inclusdo social e autonomia. Permitindo
com que esses individuos executem tarefas que anteriormente havia dificuldades em seu
cotidiano. Segundo Mello (1997), a tecnologia € considerada assistiva quando é usada para
auxiliar no desempenho funcional de atividades, reduzindo incapacidades para a realizacdo de
atividades da vida diaria e da vida pratica, esta circunscrita aos dominios relacionados a salde,
onde a sua existéncia, acesso, custo, sentidos pessoais e culturais estdo inter-relacionados aos
componentes da funcionalidade e incapacidade.

A tecnologia assistiva ndo se determina apenas pelo uso de objetos, dispositivos ou
equipamentos para realizacdo de atividades, mas, tudo aquilo que 0 homem produz que seja
capaz de ampliar as capacidades fisicas e mentais de um individuo. Esta consegue se estabelecer
até mesmo através da comunicagdo escrita, utilizando do lapis, papel, da criacdo do alfabeto.
(Galvdo, 2009). Para que a sociedade seja efetivamente inclusiva e participativa, é
indispensavel proporcionar a todos oportunidades de desenvolvimento das competéncias
necessarias para se comunicar e compreender as informacdes no dia a dia.

[...] as tecnologias estdo presentes em cada uma das pegadas que o ser humano
deixou sobre a terra, ao longo de toda a sua histéria. Desde um simples pedaco de

pau que tenha servido de apoio, de bengala, para um homem no tempo das cavernas,
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por exemplo, até as modernas proteses de fibra de carbono que permitem, hoje, que
um atleta com amputacdo de ambas as pernas possa competir em uma Olimpiada,
disputando corridas com outros atletas sem nenhuma deficiéncia. [...] (Lévy, 1999
apud Galvéo Filho, 2009, p.38).

A inclusdo €, antes de tudo, uma questdo de direitos, mas também é um desafio. E,
porque é um desafio, constitui-se como um valor (Rodrigues, 2003, Leitdo, 2006; Silva, 2011),
quando se trata de educacéo inclusiva.

Segundo uma pesquisa realizada pelo IBGE em 2010, mensura-se que cerca de 23% da
populacdo geral possui alguma deficiéncia. Mesmos conscientes de que este seja um nimero
alto e significativo, entende-se que poucas séo as pessoas que realmente vivenciam de perto
essa realidade. O desconhecimento acerca da deficiéncia produz estigmas e preconceitos que
circundam a vida de criancas, adolescentes e adultos com deficiéncia. Conscientizar-se disso é
o inicio de uma sociedade mais empaética, solidaria e inclusiva para todos.

Desta forma, este trabalho tem como principal objetivo verificar a influéncia da
tecnologia assistiva no processo de inclusdo, o que compreende entender a atuacdo da T.A,
sendo que a mesma se caracteriza como um recurso adotado recentemente, merecendo um
aprofundamento tedrico.

Para que o proposto seja cumprido, buscar-se-4, ao longo do trabalho, conhecer os
aspectos tedricos relacionados a inclusdo em ambientes diversos, além de entender os métodos
de tecnologia assistiva, relacionando-os.

Vale ressaltar, ainda, que esta investigacdo se reveste de importancia, uma vez que 0s
pesquisadores possuem interesse pelo tema, percebem certa caréncia quanto a explicagoes
acerca do assunto abordado, além de acreditarem que deveria ser um direito de todos aqueles
gue necessitam.

A pesquisa pretende trazer a luz da ciéncia, de forma clara, a relacdo entre dois fatores
que podem vir a ajudar a tornar mais esclarecida as ferramentas de tecnologia assistiva. A
explicacdo sobre esta suposta relacdo podera vir em beneficio da sociedade, elucidando as
caracteristicas dessas ferramentas e contribuindo para maior insercdo de métodos eficientes no
processo de incluséo.

Dessa maneira, esse trabalho esta dividido em 3(trés) capitulos principais, precedidos
por esta introducdo. No primeiro capitulo, procura-se conhecer, teoricamente, a respeito da
Tecnologia assistiva — T.A, abrangendo seu surgimento, sua consolidacdo nos dias atuais e o
gue de fato é a T.A. No segundo capitulo é possivel compreender, teoricamente, sobre a

inclusdo. Posteriormente, a terceira sessdo contem a relacdo entre as variaveis 1 e 2 propostas
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neste trabalho, possibilitando uma maior compreenséo da interacdo possivel entre tecnologia
assistiva e a inclusdo. Por conseguinte, inicialmente, faz-se necessario o entendimento de como

se deu a elaboracao deste trabalho, exposto na “metodologia” encontrada a seguir.

Metodologia

O trabalho em questdo, trata-se de uma pesquisa teorica, fundamentada nos conceitos
de inclusdo e sua relacdo com o uso de tecnologia assistiva como facilitador deste processo,
operacionalizada por uma revisao bibliografica dos temas apresentados e suas relacGes.

Esta pesquisa provém de natureza basica, ndo apresentando finalidades imediatas e
produzindo conhecimento a ser utilizado em outras obras. Tem como objetivo um carater
explicativo, valendo-se do registro, da analise, da classificacdo e interpretacdo dos fenbmenos
observados. “Aprofunda o conhecimento da realidade porque explica a razao, o porqué das
coisas” (Gil, 2010, P.28).

Segundo Galvdo, Sawada e Tevizan (2004), a revisdo bibliogréfica apresenta-se como
uma sumula coerente daquilo que se apresenta apropriado para a pesquisa, conforme sua
necessidade, pois segue um método austero de busca e selecdo de pesquisa, desempenhando
uma avaliacdo da relevancia e validade das apuracGes encontradas, visando um resumo e
interpretacdo oriundo dos resultados encontrados. Caracteriza-se como uma sintese das
referéncias disponiveis em um dado recorte de tempo, a respeito do problema retratado de forma
objetiva através do método cientifico.

Desta forma, o método foi abordado por contetidos e informacdes através de leitura de
artigos, documentos publicados e disponibilizados nas plataformas virtuais SciElo, Google
Académico, Pepsic, sites nacionais que abrangem essa tematica, além da Constituicdo federal
de 1988, leis e diretrizes que abordam o tema de inclusdo, de modo a evidenciar os direitos que
as pessoas possuem independente de qualquer condicdo. Conclui-se, que este estudo possibilita
uma melhor compreensédo sobre a importancia da inclusdo e da tecnologia assistiva em todos

0s ambientes.

Tecnologia Assistiva

Bersch e Tonolli, 2006, definem tecnologia assistiva, como todo o arsenal de

ferramentas utilizadas capazes de contribuir e/ou ampliar habilidades funcionais de pessoas
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com deficiéncia, promovendo maior independéncia e agindo como facilitador do processo de
inclusdo. Embora a T.A seja um termo ainda novo, sabe-se que o mesmo surgiu da necessidade
de militares, partindo do principio de reabilitar pessoas que vivenciaram a Segunda Guerra,
tornando-se vitimas de atrofias, surdez, dificuldades intelectuais e de desenvolvimento, além
de diversos problemas causadores de isolamento social.

O conceito de TA remete a concepcdes e paradigmas diferentes ao longo da historia,
com caracteristicas especificas a partir do referencial de cada pais. Contudo, podemos
identificar como objetivo essencial a qualidade de vida, com referéncia a processos que
favorecem, compensam, potencializam ou auxiliam habilidades, ou fungdes pessoais
comprometidas por alguma deficiéncia, ou pelo envelhecimento.

No Brasil em 16 de novembro de 2016, foi instituido pela Secretaria dos Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica, através da portaria N° 142, o CAT — Comité de ajudas
técnicas, instituido com o objetivo de apresentar propostas de politicas governamentais e
parcerias entre a sociedade civil e 6rgdos publicos referentes a area de tecnologia assistiva;
estruturar as diretrizes da area de conhecimento; realizar levantamento dos recursos humanos
gue atualmente trabalham com o tema; detectar os centros regionais de referéncia, objetivando
a formacdo de rede nacional integrada; estimular na esfera federal, estadual e/ou municipal, a
criacdo de centros de referéncia; propor a criacdo de cursos na area de tecnologia assistiva, bem
como o desenvolvimento de outras acbes com o objetivo de criar recursos humanos qualificados
e propor a elaboracao de estudos e pesquisas, relacionados com o tema da tecnologia assistiva.
(BRASIL — SDHPR, 2012).

Diante, com intuito de elaborar um conceito de tecnologia assistiva que vigorasse no
Brasil, que amparasse as politicas publicas brasileiras, 0 CAT responsabilizou-se por uma
profunda e vasta pesquisa revisdo teorica internacional, girando em torno de termos
relacionados a ajudas técnicas, tecnologia assistiva e tecnologia de apoio. Aprovando, entdo,
em 14 de dezembro de 2007, o conceito geral de tecnologia assistiva que subsidiasse as politicas
publicas brasileiras, sendo ele:

"Tecnologia Assistiva é uma area do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar,
que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos que
objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo, de
pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusao social”. (Brasil - SDHPR. —
Comité de Ajudas Técnicas — ATA VII)
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Atualmente, a TA caracteriza-se como uma area de evolucdo impulsionada pelos
padrdes de inclusédo social, defendendo entdo, a participacdo de pessoas com deficiéncias nos
diversos ambientes sociais. Para grande parte destas pessoas, 0s recursos oferecidos pela TA
sdo indispensaveis para a mobilidade e/ou atividades ligadas ao desenvolvimento da
aprendizagem, linguagem e interacdo social. Rodrigues & Alves, 2013, cita que, apesar da
enorme crescente demanda da &rea, em nosso pais, as pesquisas e projetos de TA ainda séo
escassos. Em sua maior parte, fica restrito aos especialistas envolvidos com pessoas com
deficiéncia.

Hodiernamente, algumas politicas publicas brasileiras também tém contribuido para
gerar demandas de TA em larga escala. Uma delas € a Politica Nacional de Educacdo Especial
na Perspectiva da Educacao Inclusiva (Brasil, 2008), abordando suas normas e orienta¢cdes para
a inclusao de criangas, jovens e adultos com deficiéncia nas escolas de ensino regular. A plena
participacao desses alunos, em muitos casos, s6 pode ser garantida com a presenca dos recursos
de TA, ndo s6 no ambiente escolar, mas para permear todos os processos de aprendizagem
desses sujeitos (Rodrigues e Alves, 2013).

O Plano Nacional de Direitos de Pessoa com Deficiéncia, instituido em 2011 pelo
Governo Federal (Brasil, 2011b), também exerce forte influéncia direta sobre TA, uma vez que,
em sua tematica de acessibilidade, inclui o Programa Nacional de TA, visando a amplia¢édo do
namero de produtos dessa area, por meio de investimento em pesquisas e projetos, € a criacdo
de linha de crédito facilitado para aquisicdo de recursos de TA — o BB Crédito, para pessoa
fisica (Brasil, 2013).

No Brasil, as pessoas com deficiéncia (publico alvo da TA) representam o percentual
de 23,9% da populacdo nacional, segundo os dados do Censo 2010, realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2012, p. 114). Esse numero apresenta um
significativo aumento, se comparado aos 14,5% registrados no Censo de 2001. Além disso, é
importante destacar que o publico ao qual a TA se destina também engloba os idosos. Nesse
sentido, Diniz (2007, p. 78) destaca que “ser velho ¢ experimentar o corpo deficiente”. E essa
populacdo também vem crescendo: em 2000 era representada pelo percentual de 5,9%,
passando para 7,4 em 2010 (IBGE, 2010). Esses nimeros, por si s6 expressivos, tomam
dimensGes maiores, uma vez que aqueles que convivem de forma direta ou indireta com idosos
e/ou pessoas com deficiéncia também sdo impactados com situagdes limitantes.

Os recursos de tecnologia assistiva estdo muito proximos do nosso dia a dia. Ora eles
causam impacto devido a tecnologia que apresentam, ora passam quase despercebidos. Para

exemplificar, pode-se chamar de tecnologia assistiva uma bengala, utilizada por idosos para
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proporcionar conforto e seguranga no momento de caminhar, bem como um aparelho de
amplificacdo utilizado por uma pessoa com surdez moderada ou mesmo veiculo adaptado para

uma pessoa com deficiéncia. (Manzini, 2005, p. 82)

Inclusao

A inclusdo social esta presente em importantes movimentos sociais e a¢oes politicas.
Gradualmente, as sociedades democraticas vém discutindo e defendendo a inclusdo como um
direito de todos em relagdo aos diversos espacos sociais. E entendida como a participago ativa
nos Varios grupos de convivéncia social, e a deficiéncia, como qualquer perda ou anormalidade
de uma estrutura, ou funcao corporal (Organizacdo Pan-americana, 2003). Os individuos que
exibem diferencas nitidas em relacdo a maioria das pessoas tornam-se alvo de diversas
violéncias, pessoas com deficiéncias mentais, fisicas, sensoriais e que apresentam outros
transtornos de desenvolvimento, estdo incluidas neste contexto.

A partir da Constituicdo Federal de 1988 no Brasil, criaram-se instalacfes e normativas
legais com foco para as pessoas que precisam de condicGes de acessibilidade, desenvolveram-
se projetos construidos e adaptados para que as pessoas com necessidades especiais tenham
acesso a lugares de lazer como todos, de modo a diminuir os obstaculos a sua participacédo e a
melhor utilizacdo em situacdo de inclusé@o social. Outra grande e importante conquista foi o
Decreto n. 5.296, de 2 de dezembro de 2004, regulamentando leis de 2000 que d&o prioridade
de atendimento as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, além de estabelecer normas
e critérios basicos para a promocao da acessibilidade de tais pessoas (Brasil, 2004).

A lei da Classificagdo Internacional de Funcionalidades, Incapacidade e Saude (CIF)
aprovada em 22 de maio de 2001, pela 54 Assembleia Mundial de Saude, foi desenvolvida ao
longo de duas décadas, compondo o plano de fundo de importantes mudancas de concepces e
no modelo da classificagdo, com a aprovacdo e publicacdo de documentos de extrema
relevancia para o0 movimento de direitos das pessoas com deficiéncia no mundo e sua utilizacao,
contribuindo positivamente para o estabelecimento de politicas publicas voltadas para as
pessoas com deficiéncia ou incapacidade (Faria e Buchalla, 2005). Ndo se trata de uma
categorizacdo de pessoas, mas de condicGes relacionadas a dominios de saude (ver, ouvir,
andar, aprender e lembrar) e dominios relacionados a saide como educacgdo, transporte e
interagdes sociais, vivenciados por algumas pessoas.

O Decreto Federal 3.298/99 dispde que a pessoa com deficiéncia deve ser incluida em

todas as iniciativas governamentais, respeitadas as suas peculiaridades. Alem disto, salienta-se
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que a inclusdo social ocorre na vida social em algum espaco instituido ou estruturado, seja na
familia, na escola, no parque, na empresa, ou seja; em todas as formas de organizacgdes.
Touraine (1998) esclarece que a diferenca e a igualdade ndo sdo contraditorias, mas
inseparaveis, e uma sociedade que impde a homogeneidade aos seus membros e desconsidera
suas diferengas, seria uma ditadura. Além disso, somente é possivel reconhecer o outro a partir
da afirmacéo que cada um faz de seu direito de ser sujeito. "Complementarmente, o sujeito néo
pode se afirmar como tal sem reconhecer o outro como sujeito e, em primeiro lugar, sem se
livrar do medo do outro, que leva a sua exclusao” (Touraine, 1998, p. 203).

A inclusédo de alunos com deficiéncia no &mbito escolar, ndo €é recente, primeiramente
surgiram as escolas especiais ou centros de convivéncia, destinados exclusivamente as criangas
especiais, logo apds na década de 1950, foram criadas as primeiras APAEs. Fazendo dessa
inclusdo uma luta historica, consolidando-se, expressivamente, enquanto movimento social,
mundialmente conhecido, com a Declaracdo Mundial sobre Educacdo para Todos. A temética
aborda novas propostas de politicas para inclusdo de alunos com deficiéncia nas escolas
regulares, trazendo mdltiplas perspectivas e concep¢des, que contribuem para a compreensao
do cenario e da complexidade dos processos em que se inserem. "A educacdo para todos 0s
alunos diz que é de direito dos alunos pertencerem a uma mesma escola, de conviverem no
mesmo espago educacional, aprendendo e participando de forma equitativa” (Caiado, 2003). "E
dever das escolas de acolher todas as criancas, independentemente de suas condigdes fisicas,
intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras™ (Brasil, 1997, p. 17).

A complexidade e a diversidade de relacdes entre fatores bioldgicos e psicologicos,
envolvidos no atendimento as criancas com deficiéncia, explicam a importancia da
Psicologia e da atuacdo do psicologo de estar presente neste processo. As habilidades
desse profissional e seus conhecimentos acerca da inclusdo de criancas com
necessidades especiais nas classes regulares, do desenvolvimento de programas de
ensino e na orientacao a pais, professores e outros especialistas, se constituem como
elementos essenciais para beneficiar projetos educativos que favorecam a educacao
para todos (Ysseldyke E Geenen,1996; Martinez, 2005).

O Plano Nacional de Educagdo (PNE) criou mecanismos ao mercado de trabalho,
fazendo parte de um processo mais amplo de inclusdo social dessas pessoas. De acordo com
Martins (2003), os PNE's representam uma minoria na sociedade, o que favoreceu a sua
marginalizacdo e exclusdo ao longo dos tempos, inclusive do acesso a educagdo, 0 que
ocasionou, de forma ampla, a privacdo dessas pessoas de uma serie de bens culturais e

intelectuais, prejudicando-as no seu processo de insercdo social e trabalhista. A ideia de
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incluséo se fundamenta no principio do reconhecimento da diversidade na vida em sociedade,
0 que garantiria 0 acesso de todos os individuos as oportunidades, independentemente de suas
peculiaridades (Aranha, 2001).

A incluséo da pessoa com deficiéncia em qualquer area € mais que sua simples insercéo.
A insercdo requer, tdo somente, praticas simples de recrutamento e selecdo, nas empresas deve-
se considerar que a inclusdo, ao contrario, requer planejamento para um programa que perpasse
todos os processos de gestdo de pessoas, promovendo o alinhamento estratégico com objetivos
organizacionais, fazendo-se necessario que a area de recursos humanos passe a capitanear o
processo (Cardoso e Araujo, 2006). Toda escola deve acolher todas as criancas,
independentemente de suas condicdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais e linguisticas.

Socialmente, a inclusdo representa um ato de igualdade entre os diferentes individuos
da sociedade. Assim, permitindo que todos tenham o direito de integrar e participar das varias
dimensdes de seu ambiente, sem sofrer nenhuma discriminagéo e preconceito. E necessario
observar quais sdo os grupos excluidos e o que deve ser melhorado para que possam estar
plenamente inseridos na sociedade.

No Brasil, vive-se um momento de transicao entre inclusao e integracdo, sendo que ha
bastante confusdo entre os dois termos. No entanto, deve ficar claro que quando mencionamos
inclusdo, estamos nos referindo a uma insercdo incondicional, e quando nos referimos a
integracdo, a admissdo é parcial e condicionada as possibilidades de cada pessoa, cabendo a
cada ambiente moldar-se as necessidades das pessoas e ndo estes se adaptarem ao ‘padrdo’
estabelecido do ambiente. Sabendo reconhecer cada pessoa como Unica, o individuo interage
com suas limitacdes, seja mental, fisica, psicomotora e elabora o seu saber individual, a0 mesmo
tempo, criando sua identidade no mundo. Desta maneira, o conhecimento vai sendo elaborado,
de acordo com as oportunidades que véo surgindo.

Ajudar no ajustamento fisico e psicossocial na sociedade; promover esforcos,
nacional e internacionalmente, para possibilitar o trabalho compativel e a plena
integracdo a sociedade; encorajar projetos de estudo e pesquisa visando a integracao
as atividades da vida diaria, aos transportes e aos edificios publicos (Junior e Martins,
p. 57).

Por meio de experiéncias e de significacdes sobre deficiéncias, o psicélogo estara apto
a rever emocoes, afetos, aprender com negacdes, sendo capaz de “conquistar a percepcao da
deficiéncia como um objeto compartilhado e de proporcionar ao cliente um ambiente acolhedor
e condicdes facilitadoras para sua aceitacdo dessa condicgdo, favorecendo e possibilitando

também no seu proprio desenvolvimento” (Amiralian 1997, P. 37).
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As pessoas com deficiéncia tém direitos e deveres como qualquer um, por muito tempo
as oportunidades de trabalho, educagéo foram totalmente negadas, depois de manifestacGes e
lutas das préprias pessoas com deficiéncia, como também dos direitos humanos, pode-se
observar um progresso. A familia tem um papel fundamental nesse processo de incluséo, pois
€ necessaria a contribuicdo e aceitacdo dos membros familiares, quebrando barreiras
preconceituosas e lutando pelos seus direitos.

Para que a inclusdo social das pessoas com necessidades especiais aconteca de fato e de
direito, sdo necessarias atuacdes afirmativas que combatam de forma eficaz o preconceito e a
desigualdade enfrentada por essas pessoas dentro da sociedade. A inclusdo pressupde a
aceitacdo, valorizacdo, compromisso com a diversidade, s6 entdo havera o enriquecimento do
desenvolvimento pessoal e social. Ressaltando que, diante de suas limitacGes, as pessoas com

deficiéncia tém todos os direitos garantidos e assegurados pela constituicéo.

Uso da Tecnologia Assistiva Como Facilitador do Processo de Inclusédo

A tecnologia assistiva € um recurso utilizado no auxilio de pessoas com alguma
deficiéncia ou dificuldade, tornando sua vida mais simples e independente, proporcionando
inclusdo social e uma melhor qualidade de vida. O uso da TA esté presente no dia a dia com
incontaveis possibilidades, com recursos de simples e baixo custo especifico para cada
dificuldade apresentada pelo individuo, agindo de forma a ampliar comunicacdo, mobilidade e
reabilitacdo de habilidades para aprendizado. Bersch e Tonolli, 2006, defendem que a
tecnologia assistiva é todo o arsenal de ferramentas utilizadas que sdo capazes de contribuir
e/ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia.

O comité de ajudas técnicas — ATA, caracteriza a TA como indisciplinar, capaz de
englobar produtos, metodologias e estratégias que tem como objetivo a promoc¢do da
funcionada relacionada a atividade e participacdo das pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, permitindo uma maior autonomia e qualidade de vida. Assim como Manzini, que
apresenta a tecnologia assistiva como ferramentas presentes no dia a dia das pessoas e que
podem passar despercebidas.

Pesquisadores como Rodrigues, Alves e Diniz se focaram em estudar a tecnologia
assistiva e seu crescimento, enfatizando que embora a demandas por TA apresentem uma larga
escala de crescimento, estudos e pesquisas a respeito ainda sdo escassos, restringindo-se na
maioria dos casos a pesquisadores e especialistas, envolvidos com pessoas e temas relacionados

a deficiéncia.
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A inclusdo € uma acdo que inclui todos os individuos ao meio que ele convive,
combatendo a exclus&o e permitindo ao individuo beneficiar-se da vida em sociedade, deixando
de lado as diferencas de classes sociais, educacéo, idade, deficiéncia, género, preconceito social
e/ou raciais. A finalidade da incluséo é proporcionar oportunidades iguais de acesso a beneficios
e servigos a todos, combatendo a segregacado social e viabilizando a democratizacdo de diversos
espacos. Touraine e Aranha concordam entre si que todo individuo tem o direito de pertencer
a sociedade e de oportunidades independente de suas particularidades, sem que haja qualquer
forma de excluséo.

Saber distinguir inclusdo de integracdo é muito importante, pois a inclusdo de uma
pessoa € muito mais que a integrar. A inclusédo é incluir o individuo, independentemente da sua
condicdo, € incluir por inteiro, adaptar outros envolvidos e o ambiente. Ou seja, possibilitar que
ambos sintam-se confortaveis e pertencentes ao meio, permitindo-lhes um espaco de
acolhimento para o incluido, tornando-o capaz, visibilizando o desenvolvimento do mesmo com
suas limitagcbes, mas deixando a deficiéncia em segundo plano, tendo a certeza de que o
ambiente se tornara acolhedor, motivador e ndo um ambiente preconceituoso. Cardoso e Araujo
defendem que para que a inser¢cdo de uma pessoa com necessidade especial aconteca por
completo, em qualquer ambiente é necessario que perpasse todos 0s processos de gestdo e que
haja alinhamento estratégico.

Todas as pessoas possuem direitos e deveres. A inclusdo foi reconhecida e passou a ser
discutida na sociedade a partir de leis e projetos, visando fazer com que os menos favorecidos
sintam-se pertencentes a todos os ambientes, diminuindo obstaculos, criando estratégias e
ferramentas para que o ambiente se torne acolhedor e para que as pessoas com necessidades
especiais usem da sua limitacdo como uma forma de crescimento, desenvolvendo as suas
maneiras e habitos em seu cotidiano. Isso tudo sendo respaldado pela constituicao e tornando-
se corriqueiro em todos os ambientes. Segundo Faria e Buchalla, essas mudancas e aprovacoes
de leis foram importantes, contribuindo positivamente para o estabelecimento de politicas
publicas voltadas para individuos com alguma dificuldade.

Qualquer individuo com deficiéncia, independentemente de suas condigdes, é uma
pessoa que tem necessidades e possibilidades, embora sejam elas por formas ou caminhos
diferentes. Uma maneira diferente de ser ou agir € o que torna o individuo como unico,
procurando formas para serem minimizadas ou ate superadas, a tecnologia assistiva é o caminho
que permite essas pessoas a comunicar-se com 0 mundo ao seu redor.

A finalidade da tecnologia assistiva é proporcionar uma maior independéncia, com

recursos diversos, desde uma pequena adaptacdo a algo mais sofisticado e computadorizado,
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com um Unico intuito, que é melhorar a funcionalidade da area que a pessoa apresenta
dificuldade. O uso dessas tecnologias descomplica barreiras diérias para as pessoas que
precisam utilizar em seu dia a dia, trazendo uma maior autonomia e qualidade de vida, além de
mais acessibilidade, beneficiando as interacdes e o combatendo aos preconceitos.

Nesse sentido, € possivel afirmar que a TA se torna um meio facilitador para o processo
de inclusdo, para a equiparacdo de oportunidades, a participacdo e a independéncia das pessoas
com deficiéncia nos diversos ambientes da sociedade. Ela garante, principalmente, um papel de
extrema importancia na aprendizagem, possibilitando meios do individuo ser e atuar de forma

construtiva no seu processo de desenvolvimento, como afirma Besch.

Considerac6es Finais

Portanto, a partir do que foi exposto anteriormente, é possivel compreender a
importancia da tecnologia assistiva para pessoas com deficiéncia, dentre suas diversas
funcionalidades e efeitos, pode enfatizar positivamente a acessibilidade fisica, adaptacdo de
materiais, facilitacdo do ensino, além da promocao de qualidade de vida e independéncia.
Percebendo ainda que, com o movimento da inclusdo, pessoas que antes eram vistas com
incapazes agora passam a ter acesso a educacdo e integracdo social através de novas
tecnologias.

A deficiéncia, em qualquer fase da vida de uma pessoa, € uma condicdo que afetar seu
cotidiano no que se refere a realizacdo de tarefas e participacdo social, conforme citado acima
sobre a classificacdo internacional de funcionalidade. Com o intuito de diminuir este impacto,
o desenvolvimento tecnoldgico tem-se destacado, investindo em produgdo de recursos e na
promocao de equiparacdo de oportunidades, que viabiliza o desenvolvimento e a autonomia das
pessoas com deficiéncia.

Nesse processo inclusivista, destaca-se uma nova dimensdo tecnoldgica conceituada
como a Tecnologia Assistiva, que é uma area do conhecimento interdisciplinar englobando
pratica, servicos, estratégias e recursos com a finalidade de expandir a participacao de pessoas
com mobilidade reduzida e deficiéncia, garantindo a inclusdo social. Ela é de extrema
importancia para o desenvolvimento social, linguagem expressiva e receptiva, e cognitiva,
contribuindo para o desenvolvimento em todos 0s aspectos.

Retomando, o objetivo desta pesquisa e de acordo com o estudo que foi apresentado até
0 momento, pode-se afirmar que a tecnologia assistiva é sim um facilitador no processo de

inclusdo, pois ela corresponde, adapta-se a dificuldade de diversos individuos e segue
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especificamente cada demanda, atendendo de forma personalizada a cada um. A pesquisa
demonstrou a importancia do uso da tecnologia assistiva para as pessoas com deficiéncias,

promovendo uma maior autonomia e uma melhor qualidade de vida.

Sendo assim, vale ressaltar a importancia de futuras e profundas pesquisas a respeito
deste tema, que ainda € recente, porém de suma importancia para a melhoria na qualidade de
vida de individuos que necessitam destes equipamentos para que possam ter um maior
desenvolvimento no seu dia a dia e para que a deficiéncia ndo seja vista como uma barreira,

mas sim, como uma peculiaridade que pode ser readaptada e superada.
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